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บทคัดย่อ วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาโครงสร้างพ้ืนฐานของนักศึกษาในการจดบันทึกและเพ่ือหารูปแบบการจดบันทึก 
คัดเลือกกลุ่มตัวอยา่งจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏับุรีรมัย์  9 สาขาวิชา จํานวน 18 คน โควตา
สาขาละ 2 คน วิธีคัดเลือกตัวอย่างกําหนดวัตถุประสงค์เฉพาะเจาะจงท่ีมีคะแนนสะสมเฉลี่ยสูงสดุเป็นตัวแทนมา
ทําการศึกษาเชิงปริมาณและคุณภาพแบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์สรุปผลแบบบรรยายเชิงพรรณนา ผลการศึกษา
พบว่าเป็นเพศหญิง 15 คน คิดเป็นร้อยละ 83.33 คะแนนเฉลี่ยสะสมอยู่ระหว่าง 3.00-3.49 รูปแบบการจดบันทึก
ก่อนจดบันทึกเตรยีมความพร้อมดว้ยการมาก่อนเรียนในวิชาน้ันๆ อ่านหนังสือมาก่อน เลือกน่ังท่ีเหมาะสม เตรียม
วัสดุอุปกรณ์ในการจดบันทึก ตั้งสติก่อนฟังบรรยายเพ่ือสร้างสมาธิ ระหว่างจดบันทึกนิยมใช้วิธีจดบันทึก  2 วิธี  
1.วิธีเค้าร่างท้ังเป็นทางการและไมเ่ป็นทางการ 2. วิธีเครือข่ายความสัมพันธ์ การจดบันทึกจดเฉพาะคําสําคัญ
กะทัดรัด สร้างสญัลักษณ์เฉพาะตนสร้างความเช่ือมโยง กรณีจดบันทึกไม่ทันจะนําเครื่องอัดเสียงมาช่วยบันทึกและ
หลังการจดบันทึกนํามารวบรวมก่อนสอบเป็นหมวดหมู่แล้วนําไปอ่านทําให้คะแนนสอบเพ่ิมข้ึน 
คําสําคัญ : รูปแบบ, จดบันทึก, การเรียนการสอน 
 
Abstract : The purposes of this qualitative and quantitative research were 1) to study the 
fundamental note-taking style, and 2) to study the note-taking methods. The 18 high GPA 
students from the Faculty of Management Science, Buriram Rajabhat University were purposely 
selected as the sample of this study. The result revealed that the 15 female students (83.33 %) 
who had the GPA between 3.00-3.49 preparing themselves for their note-taking styles by arriving 
earlier before teaching, further reading, selecting the appropriate seating, preparing essential 
materials for taking note, and raising consciousness. Additionally, they preferred to use the two 
note-taking methods, i.e., formal and informal outlining method, and mind mapping method 
besides it was found that the symbols and shortcut note-taking method was also employed. 
Apart from that if they could not catch up with the lesson, the record player was introduced. 
After note-taking, all information was gathered and classified into categories. Students then 
reviewed their note-taking owing to obtain a higher mark in their examinations.     
Keywords : Note-taking, Style, Teaching in University 
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บทนํา การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาจะเน้นการบรรยายในห้องเรียน ซ่ึงการบรรยายถือว่าเป็นปัจจัยหลักใน
การสื่อข้อมลูจากผูส้อน หรือผู้บรรยายไปยังนักศึกษาโดยการส่งผ่านความรู้จากการสื่อสารจากบุคคลหน่ึงไปยังอีก
บุคคลหน่ึง เพ่ือให้ไดร้ับข้อมลูตามวัตถุประสงค์ในการบรรยายในแตล่ะครั้ง (Hilal Bati. et al., 2012) วิธีการสอน
ข้ึนอยู่กับผู้สอนท่ีมีแนวทางสร้างกระบวนการเรียนการสอนหรือองค์ประกอบให้บรรลุเป้าหมายตามลักษณะ 
การเรยีนการสอนวิชาน้ันเพ่ือนักศึกษาได้เกิดความชํานาญในทักษะการอ่่าน ทักษะการฟััง ทักษะการสังเกตและ
ทักษะการจดบันทึกเช่ือมโยงไปสู่่การเรยีนรู้้อย่างเป็นระบบสามารถประมวลความรู้เป็นสารสนเทศ (Duygu. 2010) 
แต่การบรรลเุป้าหมายตามความมุง่หมายของผู้สอนน้ันก็มีองค์ประกอบท่ีสําคัญในการรับสื่อจากการบรรยาย คือ 
นักศึกษา  โดยจากงานวิจัยของริชาร์ดและคณะ (Richard. et al., 2001) พบว่า นักศึกษาท่ีเข้ามาเรียนในระดับ
มหาวิทยาลยัมีความหลากหลายของโครงสร้างพ้ืนฐาน อาทิ พ้ืนฐานทางวัฒนธรรม การใช้ภาษาทางวิชาการ การจด
บันทึก การเขียน เป็นต้น ทําให้นักศึกษาท่ีเข้ามาในระดับอุดมศึกษาขาดแนวทางการจดบันทึกเพ่ือให้ได้แก่นแท้ของ
วัตถุประสงค์ของผู้บรรยายหรือผูส้อน อีกท้ังมีผลทําให้ไม่ทราบว่าอะไรคือประเด็นหลัก อะไรคือประเดน็รอง อะไร
คือประเด็นเสริมหรือตัวอย่าง  โดยปัจจัยหลักในการจดบันทึกประเด็นท่ีสําคัญหลัก ๆ การสร้างภาพแนวคิดเพ่ือ
นําไปใช้ โดยเฉพาะวัตถุประสงค์ในการจดบันทึกสรุป บันทึกใจความท่ีเป็นแก่นสารโดยแท้จริง (Yasemin. 2010) 
โดยมีการใช้ทักษะท่ีมีการฝึกฝนเพ่ือสร้างกระบวนการสรุปประเด็นเป็นคําหรือสารสนเทศลายลักษณ์อักษรเป็น
ลักษณะเฉพาะหรือเพ่ือให้ง่ายในการสืบค้นเพ่ิมเติม ซ่ึงในการบรรยายยังคงมีความสาํคัญต่อการการเรยีนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาเพราะสามารถบรรยายในเวลาจํากัดและครอบคลมุหลักสตูรของรายวิชาน้ัน  แตส่่วนสําคัญคือ 
นักศึกษาท่ีจะรับข้อมลูการบรรยายน้ันได้เข้าใจตรงประเด็นหรือไม่กับการบรรยายซ่ึงข้ึนอยู่กับทักษะการประมวลผล 
เทคนิคหรือวิธีการการจดบันทึก นอกจากน้ันลีดเบียเตอร์และคณะ (Leadbeater. et al., 2013) กล่าวว่า  การจด
บันทึกการบรรยายเป็นการเพ่ิมระดับการเข้าใจทางการศึกษาท่ีสูงข้ึน ในการจับประเด็นใจความสําคัญท่ีครอบคลมุ
การบรรยาย นอกจากการจดบันทึกระหว่างการเรียนการสอนแล้ว การตั้งคําถามก็มีความสําคัญเพ่ือให้เข้าใจในการ
จดบันทึกท่ีเป็นประเด็นสําคัญแท้จริง ซ่ึงสิ่งน้ีเป็นปัจจัยทางตรงต่อการสื่อสาร คือ การตั้งคําถามในประเด็นท่ีเรา
สนใจ เป็นพ้ืนฐานต่อบทบาทการเรียนรู้และสร้างทักษะจากการตั้งคําถามสู่การจดบันทึกช่วงระหว่างการบรรยาย 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏบุรีรมัย์มีนักศึกษาเข้ามาเรียนแตล่ะปีมจํีานวนเพ่ิมข้ึนจาก
การปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นมาตรฐานสากลในปี พ.ศ. 2554 และเปิดหลักสูตรใหม่เพ่ือรองรับนักศึกษาใหม่ท่ีให้
ความสนใจ โดยคณะวิทยาการจัดการประกอบด้วยท้ังหมด 9 สาขาวิชาประกอบด้วย สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ 
สาขาวิชาการเงินการธนาคาร สาขาวิชาการจัดการ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาการ
ท่องเท่ียวและการโรงแรม สาขาวิชาการบัญชี สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์และสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
กระบวนการเรียนการสอนเน้นการบรรยายเพ่ือให้นักศึกษาได้รับข้อมูลท่ีครอบคลุมกับหลักสตูรและให้สอดคล้องกับ
ระยะเวลาท่ีมจํีากัด ดังน้ัน การรับข้อมูลของนักศึกษาของคณะวิทยาการจัดการใช้การจดบันทึก (taking note) จาก
การบรรยายของอาจารยเ์ป็นปัจจัยหลัก โดยการบรรยายของอาจารย์จะมีหลายลักษณะเช่น การบรรยายโดยไมม่ี
เอกสาร หรือการใช้ power point หรือมีการบรรยายตามเอกสารการสอนหรือมีการบรรยายโดย power point 
ประกอบการบรรยายอย่างใดอย่างหน่ึงเท่าน้ัน ทําให้นักศึกษาช้ันปีแรกยังปรับตัวในการเข้าสู่กระบวนการบรรยาย
ดังกล่าวค่อนข้างลําบากซ่ึงในการจดบันทึกของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษามีปัญหาเก่ียวกับการประมวลความคิด
เพ่ือจับใจความสําคัญจากการบรรยายลงบันทึก  ท้ังน้ีจากการทํางานของนักวิจัยซ่ึงเป็นอาจารยส์อนใน
ระดับอุดมศึกษาระยะเวลา 5 ปี สงัเกตถึงพฤติกรรมการจดบันทึกในการบรรยายไม่มรีูปแบบท่ีชัดเจน รวมท้ัง 
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จดทุกคํา ทุกตัวอักษรท่ีมีการบรรยายหรือนําเสนอจาก power point ส่งผลให้นักศึกษาไม่สามารถจําประเด็นท่ีเป็น
สาระสําคัญท่ีแท้จริงของเน้ือหาไดท่ี้จะสามารถนําไปสืบค้นฐานข้อมลูต่อยอดทางการเรียนการสอนทําให้สอดคล้อง
กับ ริชาร์ดและคณะ (Richard, et al., 2001) อธิบายจากงานวิจัยบนพ้ืนฐานของผู้จดบันทึกว่ามีกระบวนการท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพซ่ึงมีผลต่อการนําไปใช้ในการสืบค้นข้อมูลต่อไป   
 ในการศึกษาของนักวิจัยครั้งน้ี ทําให้นักวิจัยสนใจเก่ียวกับการจดบันทึกของนักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการว่าเป็นอย่างไร มีมุมมองและกระบวนการอย่างไรในการจดบันทึก ดังน้ันเพ่ือให้ได้มาซ่ึงวิธีการจดบันทึกของ
นักศึกษาต้นแบบท่ีมีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมท่ีสูงสุดของแต่ละสาขาวิชาเพ่ือสร้างเป็นรูปแบบการจดบันทึกของ
นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาโครงสรา้งพ้ืนฐานของนักศึกษาในการจดบันทึกต่อการเรียนการสอน 
 2. เพ่ือหารูปแบบการจดบันทึกของนักศึกษาต่อการเรยีนการสอน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตการวิจัยได้แบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านประชากร ด้านเน้ือหาและด้านพ้ืนท่ี โดยมรีายละเอียด
ดังน้ี 
 1. ด้านประชากร ขอบเขตการศึกษาด้านประชากรครั้งน้ี ทําการศึกษากับนักศึกษาท่ีกําลังเรียนท่ี
คณะวิทยาการจัดการระหว่างปีการศึกษา 2557 ช้ันปีท่ี 4 ซ่ึงจากการเลือกนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 เป็นประชากร
เน่ืองจากได้เข้ามาในระดับอุดมศึกษาในระยะท่ีเหมาะสมท่ีสามารถปรับพฤติกรรม แนวคิด ทักษะให้สอดคล้องกับ
กระบวนการเรียนการสอนในระดบัอุดมศึกษา โดยคัดเลือกกลุม่ตัวอย่างจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมย์ 9 สาขาวิชา จํานวน 18 คน โควตาสาขาละ 2 คนซ่ึงวิธีคัดเลือกตัวอยา่งกําหนดวัตถุประสงค์
เฉพาะเจาะจงท่ีมีคะแนนสะสมเฉลี่ยสูงสุดเป็นตัวแทนของแต่ละสาขาวิชา 
 2. ด้านเนื้อหา ขอบเขตการศึกษาด้านเน้ือหาในการศึกษาครั้งน้ี ท่ีทําการศึกษารูปแบบการจดบันทึก
ของนักศึกษาต่อการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา กรณีศึกษาเชิงประจักษ์คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฎบุรีรัมย์ การศึกษามีท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งกลุ่มตวัอย่าง จํานวน 
18 คน การวิเคราะห์ข้อมลูครั้งน้ี นําข้อมูลมาจัดหมวดหมู่ตามประเด็นและจุดประสงค์ของการศึกษา ตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูลแล้วนํามาวิเคราะห์ข้อมูลแล้วสรุปผล โดยการบรรยายเชิงพรรณนา 
 3. ด้านพ้ืนท่ี การศึกษาครั้งน้ี ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเขตพ้ืนท่ีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ จํานวน 9 สาขาวิชา ประกอบด้วย สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ สาขาวิชาการเงินการธนาคาร สาขาวิชาการ
จัดการ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาการท่องเท่ียวและการโรงแรม สาขาวิชาการบัญชี 
สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ละสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 
ผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาอธิบายตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาดังน้ี 
 1. โครงสร้างพ้ืนฐานของนกัศึกษาในการจดบันทึกต่อการเรียนการสอน โครงสร้างพ้ืนฐานของ 
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นักศึกษาท่ีได้ดําเนินการศึกษาวิจยัประกอบด้วย 9 สาขาวิชาของคณะวิทยาการจัดการ ได้แก่ สาขาวิชา 
เศรษฐศาสตร์ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ สาขาวิชาบรหิารทรัพยากรมนุษย์ สาขาวิชาการจัดการ สาขาวิชา
การตลาด สาขาวิชาการสื่อสารมวลชน สาขาวิชาบัญชี สาขาการเงินและการธนาคารและสาขาวิชาการท่องเท่ียว
และการโรงแรม จํานวนผูต้อบคําถามท้ังสิ้น 18 คน เป็นลักษณะการกําหนดโควตาสาขาละ 2 คนเป็นการคัดสรร
นักศึกษาท่ีมีคะแนนสะสมเฉลีย่สูงสุดมาจํานวนสาขาละ 2 คน โดยนักศึกษาท่ีได้รับคัดสรรเฉพาะกําลังศึกษาใน
ระดับปริญญาตรีช้ันปีท่ี 4 ซ่ึงส่วนใหญ่นักศึกษาท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสะสมสูงสุดเป็นนักศึกษาหญิงมากกว่าห้าเท่าของ
นักศึกษาชาย มีอายุเฉลีย่อยู่ระหว่าง 22-23 ปี และคะแนนเฉลีย่สะสมอยู่ในช่วงระหว่าง 3.00-3.49 จํานวน 15 คน
คิดเป็นร้อยละ 83.32 มีเพียงจํานวน 1 คนท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสะสมสูงสุดของสาขาวิชาตัวแทนของกลุ่มตัวอย่างอยู่
ในช่วงระหว่าง 2.01-2.49 คิดเป็นร้อยละ 5.56 และมีจํานวน 1 คนท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสะสมสูงสดุของแต่ละสาขา
มากกว่า 3.50 คิดเป็นร้อยละ 5.56 
 ข้ันตอนการจดบันทึกของนักศึกษาท้ังก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียน จากการตอบคําถามใน
ลักษณะคําถามปลายปิด ก่อนเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่มีการอ่านหลกัสูตรหรือคําอธิบายรายวิชามาก่อนเรียนเพ่ือ
เตรียมความพร้อมในเรียนการสอน  ได้มีสมุดจดบันทึกในแต่ละรายวิชา ซ่ึงในการเรียนแตล่ะวิชาได้มกีารมาเรียน
ก่อนเวลาเพ่ือเตรียมความพร้อมของเน้ือหารายวิชาท่ีเรียน รวมท้ังมกีารเลือกท่ีน่ังการฟังการบรรยาย (อาจารย์) ให้
ใกล้ท่ีสุดแตส่่วนใหญ่นักศึกษามิไดเ้ตรียมความพร้อมในการอ่านหนังสือหรือสืบค้นฐานข้อมูลก่อนเรียนในรายวิชาน้ัน 
ๆ มาก่อน ขณะท่ีระหว่างเรยีนของแต่ละรายวิชาต่อการจดบันทึกของนักศึกษาในช้ันเรียนนักศึกษามีความตั้งใจฟัง
ผู้บรรยาย (อาจารย์) เพ่ือจับประเด็นความสาํคัญคิดเป็นร้อยละ 100 ของนักศึกษาท้ังหมด เมื่อผู้บรรยายได้บรรยาย
ด้วยการตั้งคําถามมีการเขียนคําถามลงในสมดุจดบันทึกและรอเขียนคําตอบลงในสมดุจดบันทึกมีจํานวนเท่ากันกับ
นักศึกษาท่ีไม่ได้จดลักษณะแบบคําถามและเขียนคําตอบน้ัน ๆ อย่างไรก็ตามเมื่อนักศึกษาฟังการบรรยายส่วนใหญม่ี
การคิดทบทวนซํ้า ๆ ภายในตัวเองเพ่ือจับประเด็นคําสําคัญ โดยเมื่อฟังการบรรยายจบเป็นหัวข้อหรือประเด็นต่าง ๆ 
ก็จะมีการสรุปย่อ ๆ ในแต่ละหัวข้อซ่ึงในการจดบันทึกน้ันมีการจดท้ังคําสําคัญ คํานิยาม หลักการตา่ง ๆ ท่ีได้ยินจาก
การฟังผู้บรรยายรวมท้ังจดเพ่ิมเตมิเมื่อมีการยกตัวอย่างประกอบ ข้อสมมตหิรือวิธีการสาธิตต่าง ๆ ประกอบการ
เรียนการสอน อย่างไรก็ตามในการจดบันทึกของนักศึกษามิได้จดบันทึกทุกคําของผู้บรรยาย (อาจารย์) ได้นําเสนอ
หรือเขียนบนกระดานหรือเครื่องฉายโปรเจคเตอร์มีค่าร้อยละแตกต่างกันน้อยมากกับการจดบันทึกของนักศึกษาท่ีจด
บันทึกทุกคําทุกตัวอย่างคิดเป็นร้อยละต่างกันเพียงร้อยละ 11.12 แต่การจดบันทึกระหว่างเรียนเมื่อมกีารเน้นคํา
สําคัญของผู้บรรยาย (อาจารย์) เพ่ือให้เกิดความตระหนักทุกคนเขียนคําท่ีผู้บรรยาย (อาจารย์) เน้นย้ําคําซํ้า ๆ 
เหมือนกัน แต่เมื่อให้พิจารณาถึงการจดบันทึกท่ีเกิดจากการฟังบรรยายในช้ันเรียน นักศึกษาส่วนใหญ่มองว่าการฟัง
การบรรยายแล้วมาสรุปด้วยตนเองไม่มีประสิทธิภาพเท่ากับผู้บรรยายได้อธิบายหรือยกตัวอยา่ง แต่จะเป็นการจด
บันทึกตามความเข้าใจเป็นคําสั้น ๆ อาจเป็นคําเฉพาะท่ีเข้าใจด้วยตนเองเพ่ือใช้ในการจดบันทึก นอกจากน้ันในการ
จดบันทึกในแต่ละครั้งจากการฟังการบรรยายเกินกว่าครึ่งหน่ึงของจํานวนนักศึกษามีการนําสัญลักษณ์มาใช้
ประกอบการจดบันทึก เช่น การทําเครื่องหมายลูกศร ดอกจัน มากกว่า เท่ากับ น้อยกว่าหรืออ่ืน ๆ ท่ีเป็นสัญลักษณ์
เฉพาะตนให้เกิดความเข้าใจต่อความสําคัญของการจดบันทึกท่ีเป็นลกัษณะของตนเอง แต่ไม่ได้สรา้งลกัษณะฟัง
บรรยายแล้วนํามาประยุกต์ข้อมลูเพ่ือการเปรียบเทียบสร้างตาราง เป็นกราฟต่าง ๆ ถึงร้อยละ 66.67 และหากกรณี
เมื่อเกิดสถานการณ์ในการจดบันทึกไม่ทัน นักศึกษาจะไม่หยดุการจดบันทึกแต่ยังคงจดบันทึกต่อไปเพ่ือให้จบ
ประโยคหรือประเด็นท่ีบรรยาย นอกจากน้ีเพ่ือให้เกิดความจําต่อการบันทึกมีการนําปากกาสีหรือปากกาเน้นคํามาใช้
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เพ่ือให้เกิดความเด่นชัดเมื่อนําไปอ่านทบทวน  และนักศึกษาเมื่อมีการจดบันทึกในแตล่ะรายวิชามีการเขียนวัน เดือน 
ปี ก่อนจดบันทึก ในระดับค่าร้อยละแตกต่างกันน้อยมาก  และเมื่อนักศึกษามีการจดบันทึกของในแต่ละรายวิชา
เสร็จสิ้นแล้ว นักศึกษาส่วนใหญไ่ดนํ้าสมุดจดบันทึกมาตรวจสอบการจดบันทึกเก่ียวกับเน้ือหาต่าง ๆ ไมว่่าจะเป็น
เน้ือหา สูตร คํานิยามหรือปัจจัยตา่ง ๆ และพิจารณาถึงเอกสารท่ีจดบันทึกมาประมวลผลเช่ือมโยงในแต่ละประเด็น
ของหัวข้อ โดยนักศึกษาทุกคนบ่งบอกว่าการจดบันทึกท่ีผ่านมาช่วยในการเรียนการสอบในทุกรายวิชา อย่างไรก็ตาม
ในการนํามาตรวจสอบการจดบันทึกนักศึกษาไม่ได้นํามาทบทวนทันทีภายในเวลา 24 ช่ัวโมง อีกท้ังเกินกว่าร้อยละ 
50 ไม่เคยนํามาเปรยีบเทียบกับเพ่ือนว่ามีการจดบันทึกเป็นอย่างไรบ้างรวมท้ังเมื่อมีการจดบันทึกไม่ทันหรือเกิดข้อ
สงสัยส่วนใหญ่นักศึกษาไม่สอบถามผู้บรรยายหลังจากผู้บรรยายอธิบายจบหลังเวลาเรียน 
 ส่วนแนวคิดเก่ียวกับการจดบันทึกจากการสมัภาษณ์เป็นคําถามปลายเปิดน้ัน  นักศึกษาได้เตรียม
ความพร้อมด้วยการอ่านคําอธิบายรายวิชามาเบ้ืองต้นเพ่ือให้ทราบถึงวิชาท่ีเรียนว่ามีองค์ประกอบอยา่งไร รวมท้ัง
เตรียมอุปกรณ์เพ่ือใช้ในจดบันทึก ประกอบด้วย ปากกาสีนํ้าเงิน แดง สมุดจดบันทึก ไม้บรรทัด ยางลบ ปากกาเน้น
คําหลาย ๆ สี เครื่องอัดเทป ปากกาลบคําผิด โดยกลยุทธ์ในการจดบันทึกของนักศึกษามีท้ังหมด 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 
1 เขียนกรอบของหัวข้อสําคัญ มีการนําสญัลักษณ์มาเช่ือมโยงในแตล่ะประโยค กลุ่มท่ี 2 ใช้วิธีแบบ Mind mapping 
กลุ่มท่ี 3 ใช้วิธีการเรียงลําดับจากหัวข้อใหญ่ซึ่งในหัวข้อใหญ่จะมีหัวข้อย่อยท่ีสําคัญ เรียงลงมาเรื่อย ๆ ของสมุดจด
บันทึก นอกจากน้ันยังมีการแบ่งสมุดจดบันทึกในหน่ึงเล่มเป็นหลายวิชามีเพียงส่วนน้อยท่ีใช้สมุดจดบันทึกเล่มเดียว
ต่อการจดบันทึกในหน่ึงรายวิชา ซ่ึงส่วนใหญ่นักศึกษาได้ให้คํานิยามเก่ียวกับการจดบันทึกในทิศทางเดยีวกันว่าเป็น
การเตือนความจําตามความเข้าใจเพ่ือนําไปใช้ในการสอบ อย่างไรก็ตามการจดบันทึกของนักศึกษามิได้มีการอบรม
หรือมีหลักสูตรเพ่ือให้ทราบถึงกลยุทธ์ในการจดบันทึกอย่างมีประสทิธิภาพอย่างเป็นรูปธรรม เป็นเพียงการเสนอแนะ
ของครูผู้สอนในระดับมัธยมศึกษาว่าจะมีเน้ือหาในการเรยีนเพ่ิมข้ึนซ่ึงต้องมีการจดบันทึกมากกว่าจดตามคําบอกทํา
ให้นักศึกษาเกิดปัญหาในการปรับตัวในช่วงเข้ามาเรียนในระดับอุดมศึกษาท่ีบางรายวิชาไมม่ีเอกสาร ตาํราหรือการ
นําเสนอใด ๆ เป็นเพียงการบรรยายของผู้บรรยายหน้าห้องเรียนทําให้นักศึกษาฝึกจับประเด็นความสําคัญในช่วงแรก
ของการเรียนไม่ได้ ซ่ึงต้องใช้เวลาปรับตัว  ขณะท่ีเมื่อมีการจดบันทึกเสร็จสิ้นในการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา
ของแต่ละวัน นักศึกษาไดด้ําเนินการกับการจดบันทึกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 มิได้นําสมุดจดบันทึกไปทบทวนทันที
แต่จะเก็บไว้และรวบรวมเมื่อมีการสอบเพ่ือนํามาทบทวนก่อนสอบ กลุ่มท่ี 2 นําสมุดจดบันทึกนํามาทบทวนแต่เป็น
การพิจารณาครา่ว ๆ ถึงการจดบันทึกว่าควรเพ่ิมเติมเน้ือหาอยา่งไร และกลุม่ท่ี 3 มิได้นําสมุดจดบันทึกมาทบทวน
เช่นเดียวกับกลุม่ท่ี 1 เพียงเมื่อจะเรียนในช่ัวโมงถัดไปจะนํามาทบทวนเพ่ือเช่ือมโยงในการเรยีนการสอนให้เกิดความ
เข้าใจ และนักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าการจดบันทึกสามารถช่วยให้ระดับการเรียนดีข้ึน โดยวัดจากคะแนนท่ีเพ่ิมข้ึน
จากการนําสมุดจดบันทึกมาทบทวนความเข้าใจได้ในระยะเวลาสั้น ๆ 
 2. รูปแบบการจดบันทึกของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ จากการวิเคราะห์โครงสร้างพ้ืนฐาน
ของการจดบันทึกของนักศึกษาสามารถสังเคราะห์ถึงกระบวนการวิธีการจดบันทึก โดยอธิบายเป็นภาพประกอบ 1 
ดังน้ี 
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ก่อนการจด
บันทึก 

เชิงรูปธรรม 
1.มาก่อนเรียนรายวิชาน้ัน 
2.อ่านคําอธิบายรายวิชา เน้ือหา ในประเด็นท่ีจะ
เรียนด้วยวิธีการอ่านแบบผ่านตาอย่างคร่าว ๆ 
3.เลือกท่ีน่ังท่ีใกล้แหล่งท่ีมาของเสยีงในการ
บรรยายมากท่ีสดุ 
4.วัสดุอุปกรณ์ ประกอบด้วย  1.สมุดจดบันทึก* 
2.ไม้บรรทัด  
3.ยางลบ 4.ปากกาลบคําผิด 5.ดินสอ ปากกานํ้า
เงิน ปากกาแดง   
6.ปากการะบายสีเน้นคํา อยา่งน้อย 2 สี  7.
เครื่องอัดเทป,อัดเสียง 

เชิงนามธรรม 
1.กําหนดสติให้เป็นสมาธิ
ก่อนฟังการบรรยาย 
2.พิจารณา/ทบทวน/วิธีการ
จับใจความสําคัญของ
ประเด็นต่าง ๆ จากเน้ือหาท่ี
เรียนมาก่อนหน้าน้ีของ
รายวิชาน้ัน ๆ 
 

 
สมุดจดบันทึก* วิธีการ หมายเหตุ 

การแบ่งสมดุจดบันทึก
กรณีท่ี 1  

ใช้สมุดจดบันทึก 1 เลม่ต่อการเรียน 1 
รายวิชา 

ทุกครั้งของการจดบันทึก
ควรเขียนวัน/เดือน/ปี/
เวลา/อาจารยผ์ู้สอน 

การแบ่งสมดุจดบันทึก
กรณีท่ี 2 

ใช้สมุดจดบันทึก 1 เลม่ต่อการเรียน 2 
รายวิชา  
โดยด้านหน้า 1 รายวิชา ด้านหลัง 1 
รายวิชา 

 

การแบ่งสมดุจดบันทึก
กรณีท่ี 3 

ใช้สมุดจดบันทึก 1 เลม่ต่อทุกรายวิชาท่ี
เรียนในเทอมน้ัน โดยการแบ่งหน้าสมุดจด
บันทึกให้เท่า ๆ กันของทุกรายวิชา 

 

 
ระหว่าง 

การจดบันทึก 
กลยุทธ์หรือวิธีการจดบันทึก ลักษณะการจดบันทึก 

กรณีท่ี 1 ผู้บรรยายไม่มี
เอกสาร ตาํราและไม่
นําเสนอด้วยเครื่องฉาย 
(power point) 

1. นิยมมากท่ีสุด ใช้วิธีเค้าร่างท้ังแบบเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการมีประเด็นหลัก ประเด็นรองลงมาเรื่อย 
ๆ  
2. นิยมรองลงมา ใช้วิธีแบบเครือข่ายความสมัพันธ์ 
(mind maps or spider diagrams) 

ลักษณะการจดบันทึกมี
องค์ประกอบเหมือนกันท้ัง 
4 กรณี คือ 
1. จดประเด็นสําคัญ ๆ 
แต่ไม่ทุกคําของเน้ือหา 
2. ตามความเข้าใจใน
ความคิดของตนเอง 

กรณีท่ี 2 ผู้บรรยายมี วิธีการเปิดเอกสาร ตําราตามการบรรยายแต่ใช้ปากกา คํากะทัดรดั 
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เอกสาร ตาํราแต่ไมม่ีการ
นําเสนอด้วยเครื่องฉาย 
(power point) 

เน้นคําด้วยรหัสสีให้เห็นหัวข้อหรือประเด็นท่ีสําคัญให้
เกิดการสังเกตชัดข้ึน 

3. ใช้สัญลักษณ์เพ่ือ
เช่ือมโยงเป็น
ลักษณะเฉพาะเน้นคํา เช่น 
ดอกจันทน์ ลูกศร 
มากกว่า น้อยกว่า เป็นต้น 
4. เมื่อเกิดข้อสงสยัยกมือ
ถามทันที 

กรณีท่ี 3 มีการนําเสนอด้วย
เครื่องฉาย  
(power point) แต่ไม่มี
เอกสาร ตาํรา 

ใช้วิธีเค้าร่างท้ังแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการมี
ประเด็นหลัก ประเด็นรองลงมาเรือ่ย ๆ 

เมื่อไม่ทัน/หรือถามเพ่ือน
ร่วมช้ัน 
5. กรณีมีการบรรยายท่ีฟัง
ไม่ทันจะใช้เครื่องมือ
อัดเสียง 

กรณีท่ี 4 มีเอกสาร ตํารา
และมีการนําเสนอด้วย
เครื่องฉาย (power point) 

เปิดควบคู่กันไปพร้อมกับการบรรยายแต่ใช้วิธีการโดย
นําปากกาเน้นคําด้วยรหัสสีให้เห็นหัวข้อหรือประเด็นท่ี
สําคัญให้เกิดการสังเกตชัดข้ึน 

 

 
หลังการจดบันทึก วิธีการ 

ทบทวนภายใน 24 
ช่ัวโมง 

1.นํามาตรวจการจดบันทึก 
2.ดูผ่านตาแบบคร่าวเพ่ือจับประเด็นความเช่ือมโยง 
3.ท่องจํา/ทบทวน/วิเคราะห์/เข้าใจ 
4.รวบรวมก่อนสอบในแตล่ะรายวิชาน้ัน ๆ เป็นหมวดหมู่(ดําเนิน
ก่อนสอบมิได้รวบรวมทันที) 

ไม่ทบทวนภายใน 
24 ช่ัวโมง 

1.กรณีมีแบบฝึกหัดจะนํากลับมาทบทวนแต่เมื่อไมม่ีแบบฝึกหัดไม่ทํา
อย่างไร 
2.ดําเนินการรวบรวมเพ่ือนํามาทบทวนเน้ือหาแล้วสรุปประเด็น
ความเช่ือมโยงก่อนสอบในแตล่ะรายวิชา 

 
ภาพ 1 รูปแบบการจดบันทึกของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 

 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษารูปแบบการจดบันทึกของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา กรณีศึกษาเชิงประจักษ์  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภัฏบุรีรมัย์ โดยโครงสร้างพ้ืนฐานของนักศึกษาท่ีเป็นตัวแทนของกลุ่ม
ตัวอย่างจากกําหนดโควตาสาขาวิชาละ 2 คน รวมจํานวนท้ังสิ้น 18 คนเป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 จากจํานวนสาขา  
9 สาขาวิชามีการคัดเลือกระดับเกรดเฉลี่ยสะสมสูงสุดมา 2 อันดับมาเป็นตัวแทน ส่วนใหญ่นักศึกษามรีะดับคะแนน
เฉลี่ยสะสมอยู่ระหว่าง 3.00-3.49 มีจํานวนมากถึง 15 คนและมีคะแนนเฉลี่ยสะสมน้อยท่ีสดุของตัวแทนกลุ่มอยู่

คะแนนการสอบ

เพิ�มขึ�น 
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ระหว่าง 2.01-2.49 มี 1 คนมาจากสาขาวิชาสื่อสารมวลชน นอกจากน้ันตัวแทนของกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ย
สะสมสูงเป็นผู้หญิงมากกว่าผู้ชายถึง 5 เท่าของจํานวนกลุ่มตัวอย่างซ่ึงบ่งบอกนัยยะว่านักศึกษาหญิงมคีวามสามารถ
ทางการศึกษามากกว่านักศึกษาชาย   ขณะท่ีโครงสร้างการจดบันทึกของนักศึกษาโดยก่อนเรียนของแตล่ะวิชาต่อ
การจดบันทึกของนักศึกษามีการเตรียมความพร้อมด้วยการสืบค้นหาข้อมูลเบ้ืองต้นเก่ียวกับรายวิชาน้ัน ๆ รวมท้ัง
ศึกษาถึงคําอธิบายรายวิชาท่ีทําการศึกษามีประเด็นท่ีสําคัญต่อการเรยีน มีการเตรียมความพร้อมด้วยการมาก่อน
เวลาเพ่ืออ่านรายวิชาคร่าว ๆ ให้ผา่นสายตาเพ่ือจับประเด็นต่อการบรรยายของอาจารย์ในรายวิชาน้ัน นอกจากน้ัน
ได้เตรียมวัสดุอุปกรณเ์พ่ือเตรียมความพร้อมในการจดบันทึก ประกอบด้วย สมดุจดบันทึก ดินสอ ไมบ้รรทัด ยางลบ 
เครื่องอัดเทป ปากกาเน้นคําเพ่ือเน้นคําสําคัญ ซ่ึงสอดคล้องกับเกรลและคณะ (Gall. 1990) ท่ีอธิบายถึงการเตรียม
ความพร้อมในก่อนการจดบันทึกดว้ยการนําเครื่องมือเน้นคําด้วยการใช้เพ่ือเป็นรหัสสีหรือระบายสีด้วยปากการเน้น
คําเพ่ือให้เกิดความแตกต่างของหัวข้อหรือประเด็นท่ีสําคัญของการจดบันทึก นอกจากน้ันสิ่งท่ีสําคัญต่อการจดบันทึก
คือ สมุดจดบันทึกท่ีนักศึกษามีทุกคนในการเตรียมความพร้อม อย่างไรก็ตามการกําหนดการใช้สมดุจดบันทึกของแต่
ละคนแตกต่างกันอันประกอบด้วย 3 กลุ่ม คือกลุ่มแรกมีสมดุจดบันทึกหน่ึงเล่มต่อหน่ึงรายวิชา กลุ่มท่ีสองมีสมดุจด
บันทึกหน่ึงเล่มแตม่ีการแบ่งเป็นสองส่วนซ่ึงด้านหน้าเป็นหน่ึงรายวิชาและดา้นหลังของสมดุจดบันทึกเป็นอีกหน่ึง
รายวิชา กลุ่มท่ีสามมสีมดุจดบันทึกแล้วนํามาแบ่งหน้าของสมดุให้เท่า ๆ กันของจํานวนรายวิชาท่ีเรียนในเทอมน้ัน
เพ่ือให้ง่ายและสะดวกต่อการพกพา อีกท้ังกลยุทธ์การจดบันทึกถึงหลักการจดบันทึกเพ่ือให้เกิดประสบผลสําเร็จควร
มีเทคนิคว่าด้วยการเกิดกระบวนการคิดท่ีจะมีลักษณะการเขียนข้อมลูลงไปในกระดาษท่ีสร้างเป็นระบบหรือเทคนิค
ลักษณะเฉพาะของตนเองเพ่ือสร้างความตระหนักหรือตื่นตัวต่อการจดบันทึกในช้ันเรียน  
 ระหว่างการเรียนของแตล่ะวิชาต่อการจดบันทึกของนักศึกษาน้ัน นักศึกษาท้ังหมดเห็นพ้องต้องกัน
เก่ียวกับการตั้งใจฟังในการบรรยายเพ่ือจับประเด็นสําคัญเพ่ือนํามาบันทึกในสมุดและเมื่อสงสัยให้ตั้งคําถามใน
ประเด็นน้ัน ๆ พร้อมท้ังคิดทบทวนไปพร้อมกับฟังการบรรยายอย่างต่อเน่ืองเพ่ือสรุปสาระสําคัญสอดคล้องงานวิจัย
เก่ียวกับการจดบันทึกด้วยการใช้วิธีแบบคอร์เนล (Cornell) ว่าการจดบันทึกประกอบด้วย 6 ข้ันตอนประกอบด้วย
ต้องมี 1) การจดบันทึก 2) ต้องให้เป็นคําถาม 3) ท่องจํา 4) วิเคราะห์ 5) ทบทวน และ 6) สรุปความสาํคัญ ดังน้ัน
การมีสติตั้งใจฟังการบรรยายก่อนจดบันทึกมีความสําคัญยิ่งต่อการจับประเด็นหลัก ประเด็นรองของเน้ือหารายวิชา
ท่ีบรรยายของผู้บรรยาย โดยส่วนใหญ่ของนักศึกษาเวลาจดบันทึกไมว่่าจะเป็นการบรรยายหรือการนําเสนอด้วย
เครื่องฉายก็ตามนักศึกษาจะไม่เขียนคําหรือประโยคท่ีไดย้ินทุกคําเพ่ือนําไปเขียนในสมุดจดบันทึกจะเป็นการเขียนท่ี
สรุปประเด็นท่ีสําคัญ ๆ ในแต่ละหัวข้อจากการเน้นคําสําคัญของผู้บรรยายเป็นหลักซ่ึงเป็นไปตามงานวิจัยของยาซิมิน 
(Yasemin. 2010) ได้อธิบายว่าปัจจัยหลักของการจดบันทึกต้องเป็นการจดประเด็น ประโยค คําท่ีสาํคัญหลัก ๆ ใน
การสร้างภาพแนวคิดเพ่ือนําไปใช้ต่อการจดบันทึกใจความสําคัญท่ีเป็นแก่นสารแท้จริงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ลีดเบียเตอร์และคณะ (Lead beater. et al., 2013) ซ่ึงเป็นการจับใจความสําคัญท่ีครอบคลุมการบรรยายอีกท้ัง
ควรตั้งเป็นคําถามต่อการจดบันทึกเพ่ือสร้างทักษะการเรียนรู้ อีกท้ังการจดบันทึกของนักศึกษามีการนําสัญลักษณ์
ต่าง ๆ ในการเตือนความจําสร้างความเช่ือมโยงระหว่างประโยคต่อประโยคหรือคําต่อคําท่ีมีความหมายสั้น ๆ อาทิ
เช่น เครื่องหมายดอกจัน เครื่องหมายมากกว่า เครื่องหมายน้อยกว่า ลูกศร ขีดเป็นเป็นประเด็น ๆ จากประเด็นหลัก
สู่ประเด็นย่อย ๆ ของการจดบันทึก โดยส่วนใหญ่นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมีการจดบันทึกท้ังสิ้น 3 วิธี คือ  
1) วิธีการจดบันทึกแบบเครือข่ายความสัมพันธ์เป็นลักษณะ mind mapping ตามความเข้าใจจากประเด็นหลักสู ่
ประเด็นย่อยสร้างความเช่ือมโยงกรอบแนวความคิด 2) วิธีการจดบันทึกด้วยรหัสสีตา่ง ๆ เป็นการใช้ปากกาเน้นคํา 
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เพ่ือให้เกิดความต่างของเน้ือหาจากประเด็นหลักและประเด็นรองในการสังเกตให้ชัดเจนและ 3) วิธีการจดบันทึก 
เค้าร่างซ่ึงวิธีน้ีเป็นวิธีส่วนใหญ่ท่ีนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการจดบันทึกมากท่ีสุด เป็นการจัดฐานข้อมูลของเน้ือหา
จากส่วนประกอบ โดยมีการแบ่งประเด็น ๆ ย่อยรองลงมาจากประเด็นหลักซ่ึงมีท้ังเป็นรูปแบบและไมเ่ป็นรูปแบบ 
รวมท้ังมีการนําสัญลักษณต์่าง ๆ มาเตือนความจําในการจดบันทึกของแต่ละบุคคลท่ีเป็นเอกลักษณ์ สอดคล้องกับ
งานวิจัย (Williams. 2004) อธิบายว่าการจดบันทึกน้ันข้ึนอยู่กับองค์ประกอบพ้ืนฐานของแต่ละคนท่ีไดเ้รียน อบรม
หรือโดยธรรมชาติ ฉะน้ันการจดบันทึกจึงมีหลายลักษณะประกอบดว้ย 10 วิธี คือ 1) วิธีการจดบันทึกโดยธรรมชาติ
ของตนเองเอง (Spontaneous Applications) 2) วิธีการจดบันทึกแบบเครือข่ายความสมัพันธ์ (Mind Maps, 
Webbing or Spider Diagrams) 3) วิธีการจดบัตรบันทึก (Note Card Methods) 4) วิธีการจดบันทึกเค้าโครง 
(Skeletal Notes) 5) วิธีการจดบันทึก Split-page Note-taking (Two-Column Method) 6) วิธีการจดบันทึก
แบบกลยุทธ์ REAP 7) วิธีการจดบันทึกเค้าร่าง (Outline Format) 8) วิธีการจดบันทึกด้วยรหัสสตี่าง ๆ (Color 
Coding) 9) วิธีการจดบันทึกแบบ Running text  และ 10) วิธีจดบันทึกแบบ Computer-Based Note-Taking  
ขณะท่ีการใช้วิธีหรือกลยุทธ์ต่อการจดบันทึกในช้ันเรียน ในกรณีมีการทดสอบ 4 กรณี โดยกรณีแรกกรณีท่ีไมม่ี
เอกสาร ไม่มตีําราหรือเอกสารประกอบการสอน ไม่มีเครื่องฉายนําเสนอ นักศึกษามีการปรับวิธีการจดบันทึก 
ด้วยการตั้งสติตั้งใจฟังประเด็นสําคัญ ๆ เพ่ือเช่ือมต่อคําเป็นการเขียนคําเฉพาะท่ีกะทัดรัดให้เหมาะกับเวลา อาจมี
สัญลักษณ์เพ่ือให้ง่ายต่อความรวดเร็ว กรณีท่ี 2 ถ้ามีตําราหรือเอกสารประกอบการสอนเท่าน้ัน นักศึกษาจะมิได ้
จดบันทึกท้ังหมดเป็นการใช้ปากกาเน้นคําเพ่ือเน้นประเด็นสําคัญท่ีผูบ้รรยายไดบ้รรยายและใช้ปากกาเน้นคําหลายสี
ท่ีบ่งบอกถึงประเด็นหลัก ประเด็นย่อย กรณมีีการยกประเด็นหรือตัวอย่างนอกเหนือเน้ือหาจะหาท่ีว่างของตําราหรือ
เอกสารท่ีใกล้กับหัวข้อน้ันเขียนเพ่ิมเติม ถ้าพ้ืนท่ีเขียนไม่เพียงพอจะใช้ลูกศรช้ีไปยังพ้ืนท่ีว่างว่าสิ่งท่ีจดบันทึกสัมพันธ์
กับประเด็นหัวข้อใดในตําราน้ัน กรณีท่ี 3 ถ้ามีการนําเสนอเพียงเครือ่งฉายนําเสนอเท่าน้ัน นักศึกษาจะทําการจด
บันทึกหัวข้อท้ังหมดบนเครื่องฉายนําเสนอแตร่ายละเอียดในแต่ละหัวข้อจะไม่จดบันทึกท้ังหมดจะใช้ความเข้าใจของ
ตนเองในการจดบันทึกสรุปให้สั้นท่ีสุดและกรณีท่ี 4 ถ้ามีเอกสารประกอบการสอน ตําราและนําเสนอด้วยเครื่องฉาย 
นักศึกษาจะทําการเปิดเอกสารท้ังหมดเทียบกันและมีการจดบันทึกท่ีเป็นตัวอย่างหรือข้อมลูเพ่ิมเติมนอกเหนือจาก
เอกสาร ตาํราและบนเครื่องฉายซ่ึงจะเน้นการใช้ปากกาเน้นคําเพ่ือสร้างเป็นสญัลักษณ์ต่อสาระสําคัญท่ีผู้บรรยาย
อธิบายต่อการนําไปทบทวนในภายหลัง นอกจากน้ันเมื่อนักศึกษาไดป้ระสบกรณีท่ีผู้บรรยายมีการบรรยายท่ีเร็วและ
ไม่มเีอกสารประกอบการต่าง ๆ ให้ วิธีการของนักศึกษาจะนําเครื่องอัดเสียงนํามาใช้แล้วนําไปถอดคําพูดจาก 
การบรรยายนําไปจดบันทึกสรุปสาระสาํคัญของเน้ือหาน้ัน ๆ  หลังการเรยีนของแต่ละรายวิชาต่อการจดบันทึกของ
นักศึกษาน้ัน นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการส่วนใหญไ่ม่นํากลับไปทบทวนทันที มีเพียงส่วนน้อยท่ีนํากลับไปอ่าน
คร่าว ๆ เพ่ือวิเคราะห์การเขียนว่าบกพร่องอย่างไรบ้างรวมท้ังนําไปสรุปประเด็นมาประมวลผลความเช่ือมโยง โดย
ส่วนใหญ่จะนําสมดุจดบันทึกนํามารวบรวมในภายหลังก่อนการสอบในแต่ละรายวิชาเพ่ือนํากลับมาทบทวนเพ่ือใช้ใน
การสอบเท่าน้ันและเมื่อสอบถามถึงคํานิยามเก่ียวกับการจดบันทึกในความเข้าใจของนักศึกษามีมุมมองไปในทิศทาง
เดียวกันเก่ียวกับการจดบันทึกท่ีสามารถเตือนความจําในสิ่งท่ีเรารบัฟังจากการบรรยายด้วยวิธีการเขียนตาม 
ความเข้าใจของตนเองเป็นลักษณะคําสั้น ๆ รวมท้ังนําสญัลักษณ์ต่าง ๆ ท่ีเป็นการเน้นคํามาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
การนํากลับไปทบทวนในภายหลังส่งผลให้นักศึกษามีทัศนคติท่ีดตี่อการจดบันทึกท่ีทําให้ระดับคะแนนเพ่ิมข้ึนจาก
การนําสมุดจดบันทึกมาทบทวนก่อนสอบ  อย่างไรก็ตามในการจดบันทึกของนักศึกษาทุกคนในระดับมัธยมศึกษา
ก่อนเข้าสู่ระดับอุดมศึกษามิเคยไดร้ับการฝึกอบรมหลักการในการจดบันทึกท่ีดีว่าควรมีวิธีการอยา่งไรและวิธีการจด 
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บันทึกมีก่ีวิธีเพ่ือนํามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสดุทําให้ในการเรียนระยะแรกต้องมีการปรับตัวของเน้ือหาใน 
ระดับอุดมศึกษาท่ีมีเป็นจํานวนมากไม่สามารถจดประเด็นท่ีสําคัญ ๆ ซ่ึงทําให้คะแนนเฉลี่ยในปีแรกมีระดับท่ี 
ไม่น่าพอใจเท่าท่ีควร 
 

สรุปผลและข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนารูปแบบการจดบันทึก 
 1. รูปแบบการจดบันทึกของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์เป็นการจด
บันทึกภายใต้พ้ืนฐานโดยธรรมชาติของตนเอง อันเกิดจากองค์ประกอบของทักษะในการฟัง การอ่านเพ่ือสร้าง 
ความเช่ือมโยงในการจับใจความสาํคัญ อย่างไรก็ตามรูปแบบท่ีใช้มีเพียง 2 วิธี คือ 1) วิธีเค้าร่างแบบเป็นทาง 
การและแบบไมเ่ป็นทางการ 2) วิธีแบบเครือข่ายความสัมพันธ์ โดยรูปแบบการจดบันทึกน้ันมีหลายวิธี ดังน้ันเพ่ือให้
เกิดองค์ความรู้ในหลาย ๆ มิติควรมีการอบรม สัมมนาว่าด้วยวิธีการจดบันทึกอย่างไรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ภายใต้หลักการหรือแนวทางการจดบันทึกท้ังแนวคิดในประเทศและต่างประเทศเพ่ือให้นักศึกษาสามารถนํามาปรับ
ใช้ให้เข้ากับอัตลักษณ์ของตนต่อการเรยีนการสอน 
 2. นอกจากพัฒนาทักษะการจดบันทึกของนักศึกษาแล้วน้ัน อีกปัจจัยท่ีสําคัญต่อการจดบันทึกให้มี
ประสิทธิภาพ คือ ผู้บรรยายหรืออาจารยผ์ู้สอนท่ีต้องเข้าใจถึงพ้ืนฐานสิ่งแวดล้อมของนักศึกษาท่ีจบมาในแต่ละพ้ืนท่ี
ของมัธยมศึกษามีองค์ประกอบทางด้านทักษะในการฟัง การอ่าน การเขียนและการจับใจความสําคัญตา่งกัน ฉะน้ัน
ควรวิเคราะห์ถึงพ้ืนฐานในประเดน็ต่าง ๆ ดังท่ีกล่าวมาเพ่ือให้นักศึกษาค่อยปรับทักษะและพัฒนาระดับความเข้าใจ
ในกระบวนการสื่อสารท่ีจะสามารถประมวลความรูส้ารสนเทศต่าง ๆ ให้เป็นความองค์ความรู้ของตนเอง 
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