
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ใน
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บทคัดย่อ  การวิจัยครั้งนี้มีความมุง่หมายเพื่อ 1) ศึกษาการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสารตามแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรยีนรู้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 2 และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคดิเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษาและครูผูร้ับผดิชอบ จ าแนกตามสถานภาพ
ต าแหน่ง และขนาดของสถานศึกษา การศึกษาครั้งน้ีศึกษาจากประชากรคือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 231 คน และครู
ผู้รับผิดชอบ จ านวน 231 คน รวม 462 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเปน็แบบสอบถามมี 3 ลักษณะคือแบบตรวจสอบรายการ 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค าถามปลายเปดิและแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูคือ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยวิเคราะห์ด้วยคา่ Independent sample t-test ก าหนดค่าสถติิที่ระดับ
นัยส าคญั .05 และการวิเคราะห์ดว้ยค่าความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัย พบว่า 

 1.  การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ  
การเรยีนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

2.  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้รับผิดชอบที่มตี่อการบรหิารเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์ เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อ
เปรียบเทยีบเป็นรายด้านพบว่า ดา้นการสร้างโอกาส แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่
แตกต่างกัน 

3.  ผลการเปรียบเทียบความคดิเห็นเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ และการสื่อสารตามแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรยีนรู้ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียนที่ปฏิบตัิงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05  

4.  ผลการสัมภาษณผ์ู้บริหารสถานศึกษาและครูผูร้ับผดิชอบเกี่ยวกบัแนวทางการพัฒนา มีดังนี้ การบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรรีัมย์ เขต 2 ด้านการสรา้งโอกาส ควรส่งเสริมให้โรงเรียนสามารถ
ระดมทุนเพื่อจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์อย่างจริงจัง มีหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณเพื่อเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีสอดคล้อง
กับบริบทของแต่ละโรงเรยีน ด้านการเป็นผู้น าในการใช้ ICT ควรมีการอบรมเชิงปฏิบัติการให้ครูมีความรู้และทักษะในการใช้ 
ICT เพื่อการเรยีนรู้อย่างต่อเนื่อง มีการอ านวยความสะดวกในการใช้ ICT เพื่อการเรียนการสอนอย่างทั่วถึง และดา้นการผลติ
และเสรมิสร้างศักยภาพทรัพยากรบุคคลด้าน ICT  
ค าส าคัญ : การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศ การสื่อสารเพื่อการเรยีนรู้  การศึกษาประถมศึกษา 

 
ABSTRACT: The purposes of this research were 1) to study the administration of information and 
communication technology (ICT) based on ICT master plan for learning in basic educational schools under 
Buriram Primary Educational Service Area Office 2, 2) to compare the opinions of school administrators 
and teachers, classified by positions and school sizes. The samples were all 231 school administrators, 
and 231 teachers in a total of 461. The instruments used in this study were a 3-part questionnaire, 
including checking list, 5-rating scale, open-ended form, and structured interview. The statistics used for 
analyzing the collected data were percentage, mean, and standard deviation, independent samples t-test, 
and one-way ANOVA. The statistically significant difference was set at the level of .05. The findings were 
as follows: 



1. The administration of information and communication technology (ICT) based on ICT master 
plan for learning in basic educational schools under Buriram Primary Educational Service Area Office 2 
both as a whole and at each aspect were at “high” levels. The leaders in ICT use was reported as the 
highest mean score, followed by production and personnel resource potential empowerment, while the 
opportunity creating was reported as the lowest mean score.    

2. The comparison of the opinions of school administrators and teachers towards the 
administration of information and communication technology (ICT) based on ICT master plan for learning 
in basic educational schools under Buriram Primary Educational Service Area Office 2, classified by 
positions as a whole was not different. When considering at each aspect, it was found that the 
opportunity creating was statistically significant difference at .05 level; whereas, the respect aspects were 
not different. 

3. The comparison of the opinions of school administrators and teachers towards the 
administration of information and communication technology (ICT) based on ICT master plan for learning 
in basic educational schools under Buriram Primary Educational Service Area Office 2, classified by school 
sizes as a whole was statistically significant difference at .05 level. When considering at each aspect, it was 
found that the opportunity creating was statistically significant difference at .01 level, and leaders in ICT 
use was at .05 level; whereas, the production and personnel resource potential empowerment was not 
different. 

4. The interview results about the development guidelines were 1) opportunity creating: the 
schools should promote the mobilization for computer tools procurement seriously; the criteria for 
budget allocation for technology information should be done with each school context, 2) leaders in ICT 
use: the operating training should be set for teachers to gain more knowledge and skills in using ICT for 
learning continually; the ICT application  for learning should be facilitated thoroughly, and  3) production 
and personnel resource potential empowerment: the teachers who take responsible for ICT should be 
appointed directly in schools; the ICT use should be evaluated for improving and developing various 
media; the teachers’ needs should be explored about utilization from ICT for learning thoroughly;  the 
plans for managing the computer network system both inside and connect with outside schools should 
be set, and the schools should integrate curriculum to accurate with learning processes in various 
programs according to students’ capacity. 
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บทน า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้มีวิวัฒนาการก้าวหนา้อย่างโดดเด่นจนเป็นเครื่องมือส าคัญยิ่งในการแสวงหา
ความรู้ ในการสื่อสารและพัฒนาในทุกมิติ รัฐบาลจึงไดล้งทุน เพื่อสร้างความพร้อมให้แกส่ถานศึกษาด้วยการจดัหาเครื่อง
คอมพิวเตอร์ การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตจดัหาสื่อท่ีหลากหลายตลอดจนพัฒนาบุคคลเพื่อให้เยาวชนไดพ้ัฒนาความสามารถใน
การใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการเรยีนรูแ้ละสร้างสรรค์ นอกจากนีส้ านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้ให้ความส าคญั
ของการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้มาใช้ในสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษาเพิ่มศักยภาพในการน าเทคโนโลยมีาใช้
ในการพัฒนาการศึกษา สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพสูงสุดในการใช้เทคโนโลยี เพื่อพัฒนา
ผู้เรยีนให้มีทักษะในด้านนี้อย่างเตม็ที่ บุคลากรหลักท่ีส าคัญและสามารถท าให้เกิดการเปลีย่นแปลงได้อย่างเป็นรูปธรรมคือ
ผู้บริหารสถานศึกษา โดยก าหนดภาพความส าเรจ็ของสถานศึกษาท่ีเกี่ยวข้องในด้าน ICT ไว้ชัดเจน และจะต้องใช้ศักยภาพใน
การเป็นผู้น า ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ เพื่อให้มีการเพิ่มศักยภาพในการใช้เทคโนโลยเีพื่อพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาจน
บรรลเุป้าหมายด้าน ICT (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. 2547: 6)  

กระทรวงศึกษาธิการ (2550, 1-6) ได้ก าหนดแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ   การสื่อสารเพื่อการศึกษา 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2550-2554) โดยมียุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้  คือ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างโอกาส เพิ่มขีดความสามารถและยกระดับมาตรฐาน การเรยีนรูด้้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ยุทธศาสตร์ที ่



2 การเป็นผู้น าในการใช้ ICT เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจดัการและการให้บริการทางการศึกษา และยุทธศาสตร์ที่ 3      
การผลิตและเสรมิสร้างศักยภาพทรัพยากรบุคคลด้าน ICT ด้วยเหตผุลและปญัหาตามทีก่ลา่วมา ผู้บรหิารสถานศึกษาจ าเปน็ต้องน า
ความรูเ้กี่ยวกับการบรหิารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการเรียนรู้
น าไปใช้ในการบรหิารสถานศึกษาเนือ่งจากไมส่ามารถที่จะหลกีเลี่ยงกระแสอิทธิพลดังกลา่วได้ ดังนั้นผู้วิจัยจงึมีความสนใจที่จะศึกษา
การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรรีัมย์ เขต 2 อย่างเป็นระบบ เพื่อเป็นการกระตุ้นให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู มีความสนใจ ใฝ่รู้และกระตือรือร้นในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารและใช้เป็นแนวทางใน
การบริหารงานของหน่วยงาน วางแผน     การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารต่อไป 
 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อศึกษาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารตามแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร

เพื่อการเรยีนรู้ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรรีัมย์ เขต 2 
2. เพื่อเปรียบเทยีบความคดิเห็นเกีย่วกับการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแมบ่ท

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรยีนรู้ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 2 ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผูร้ับผดิชอบ จ าแนกตามสถานภาพต าแหน่งและขนาดของสถานศึกษา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัม ย์เขต 
2 จ านวน 231 คน และครผูู้รับผิดชอบงานเทคโนโลยสีารสนเทศ จ านวน 231 คน เป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 70 แห่ง 
ขนาดกลาง จ านวน 102 แห่ง และขนาดใหญ่ จ านวน 59 แห่ง และในการศึกษาครั้งน้ีศึกษาจากประชากรทั้งสิ้น 462 คน              
              เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมี 2 ชุด คือ แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ ซึ่งมลีักษณะดังนี้ 
 ชุดที่ 1 แบบสอบถาม เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้

ชุดที่ 2 แบบสัมภาษณ์ มลีักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์อย่างมโีครงสร้าง (Structure Interview) เกี่ยวกับแนวทาง
ในการพัฒนาปฏิบัติการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการ
เรยีนรู้ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบรุีรัมย์ เขต 2   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑติวิทยาลัย มหาวทิยาลัยราชภัฏบรุีรัมย์ ส่งถึงผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์ เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล และผู้วิจัยน าแบบสอบถาม
ไปยังโรงเรียนท่ีเป็นประชากรพร้อมกับก าหนดวันรับแบบสอบถามคนื โดยแจกแบบสอบถาม จ านวน 462 ฉบับ เก็บรวบรวม
แบบสอบถามได้ จ านวน 420 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 90.90 ส าหรับขัน้ตอนในการสัมภาษณ์และแบบสมัภาษณ์ ไปยัง
สถานศึกษาล่วงหน้า 2 สัปดาห์ เพื่อให้ผู้ให้สัมภาษณไ์ด้เขา้ใจค าถามและเตรียมค าตอบในวันท่ีไปสัมภาษณ์จริง ซึ่งเลือกจาก
ผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอละ 1 โรงเรียน จ านวน 5 โรงเรยีน และครูผูร้ับผิดชอบจ านวน  5 คน รวม 10 คน  
                  การวิเคราะห์ข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยัใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหาค่าสถิติดังนี้ 

 1.  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ ต าแหน่งหน้าท่ีและขนาดโรงเรียน  วิเคราะห์ด้วยสถิติพื้นฐาน
โดยการแจกแจงความถี่ หาค่าร้อยละ น าเสนอในรูปของตารางประกอบค าบรรยายวิเคราะห์ข้อมลู 

 2.  การศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารตามยุทธศาสตร์
ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรมัย์ เขต 2 วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และ
ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) น าเสนอในรูปของตารางประกอบค าบรรยาย 

 3.  เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและ การสื่อสารตามยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพ วิเคราะห์ด้วยคา่ 
Independent sample t-test ก าหนดค่าสถิติที่ระดับนัยส าคัญ .05 

 4.  เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาบุรีรัมย์ เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดย   การ
วิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way Analysis of Variance) ถ้าพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยในแตล่ะด้านอยา่งมี



นัยส าคญั ทางสถิติจะท าการวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวธิีของเชฟเฟ  (Scheffe’sTest for All Possible 
Comparison) ก าหนดค่าสถติิที่ระดับนัยส าคัญ .05 

 5.  ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นค าถามปลายเปดิใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  (Content Analysis)  
โดยจดัค าตอบเป็นประเด็นเดียวกันแล้วแจกแจงความถี่หาคา่ร้อยละเสนอข้อมลูเป็นตารางประกอบความเรียง 

 6. แบบสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะหเ์ชิงเนื้อหา  โดยจัดค าตอบเข้าประเด็นเดียวกัน แล้วแจกแจงความถี่ หาค่า
ร้อยละ เสนอข้อมลูเป็นตารางประกอบค าอธิบาย 
 
ผล/สรุปผลการวิจัย  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยไดด้ าเนินการ ดังรายละเอยีดต่อไปนี้ 

1.  ผลการวิเคราะห์การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการเรยีนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงาน  เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยรวม
อยู่ในระดับมาก  

2.  ผลการเปรียบเทียบเปรยีบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบรุีรัมย์ เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน  

3.  ผลการเปรียบเทียบเปรยีบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบรุีรัมย์ เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรยีนที่ปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05  
 4.  การสัมภาษณ์เกี่ยวกับการบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  ผู้วิจัย
ท าการวิเคราะห์เนื้อหาทีไ่ด้จากการสัมภาษณส์รุปประเด็น ได้ดังนี้ 
  4.1  ส ารวจความต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การเรยีนรู้อย่างท่ัวถึง โดยพัฒนาการจัดท าแผนงานบุคลากรประจ าปี มีการส ารวจความต้องการทัศนศึกษาดูงานของบุคลากร
ทัง้ในด้านวัน เวลา สถานท่ี เนื้อหาที่จะไปทัศนศึกษาดูงาน 
  4.2  สถานศึกษาวางแผนจัดท าระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั้งภายในสถานศึกษาและการเช่ือมต่อกับ
เครือข่ายภายนอก โดยพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร โดจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม 
  4.3  สถานศึกษาบรูณาการหลักสูตรให้สอดคล้องกบักระบวนการเรยีนรู้ในสาขาวิชาตา่ง ๆ  ตามความสามารถของ
ผู้เรยีน โดยพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ด้านการ
ให้บริการห้องสมุด โดยให้มีการศกึษาดูงานจากสถานศึกษาต้นแบบ  
 
อภิปรายผล  จากการศึกษาการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงาน  เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรรีมัย์ เขต 2  ทั้ง 3 ด้านมี
ประเด็นที่ค้นพบ ซึ่งผู้วิจัยได้อภิปรายและให้ข้อเสนอแนะดังนี ้

1.  การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการ
เรียนรู้ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบรุีรัมย์ เขต 2 ของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูร้ับผดิชอบ โดยรวมและ  รายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
ตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานเป็นกระบวนการบริหารจัดการศึกษาที่มุ่งส่งเสริม สนับสนนุ และพัฒนาครูให้
สามารถจัดการเรยีนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสภาพการเปลีย่นแปลงของสังคม ความเจริญ ก้าวหน้าทาง
วิชาการและเทคโนโลยี และการจดัการเรียนการสอนที่จะต้องให้สอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริงของสังคมในปัจจุบัน ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครผูู้สอนคงเล็งเหน็ว่าการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญที่จะช่วยให้สามารถ
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนท่ีตรงกับความต้องการพัฒนาใหม้ีประสิทธิภาพและต่อเนื่องส่งผลให้นักเรียนมคีุณภาพตาม
มาตรฐาน คณุลักษณะอันพึงประสงค์  ตามจุดหมาย ของหลักสูตร และเสรมิสร้างความก้าวหน้าในวิชาชีพของครู ซึ่ง
กระทรวงศึกษาธิการ (2551: 1-6) ได้ก าหนดแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในช่วง ปี 2550-
2554   เพื่อใช้เป็นทิศทางการพัฒนาด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ไดคุ้ณภาพ มาตรฐานพร้อมทั้งบรรลวุัตถุประสงค์อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  



2.  ผลการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงาน  เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบรุีรัมย์ 
เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพต าแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ปัจจุบันการด าเนนิงานการบริหารระบบ
สารสนเทศได้มีการส่งเสรมิ สนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ให้มีการจัดระบบสารสนเทศและพัฒนาระบบสารสนเทศใน
สถานศึกษาอย่างท่ัวถึงและจริงจัง อีกทั้งส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบรุีรมัย์ เขต 2 มีนโยบายการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในปัจจบุันเขตพื้นที่การศึกษาบุรรีัมย์ เขต 2 มีเว็บไซต์ www.br2.go.th สอดคล้องกับไพฑรูย์  
วงศ์สาลี (2550: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการบริหารงานเทคโนโลยเีพื่อการศึกษาของโรงเรยีนในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
บุรีรัมย์   เขต 2 ผลการวจิัยพบว่า ความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียน เมื่อเปรียบเทียบความคิดเหน็จ าแนกตามสถานภาพ
ของบุคคลโดยรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน 

3.  ผลการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงาน  เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบรุีรัมย์ 
เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียนที่ปฏิบัติงาน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 
บุคคลแตล่ะคนมีพื้นฐานทางความคิดมีความแตกต่างกัน กล่าวคือการที่บุคคลหนึ่งจะให้ความคดิเห็นเกีย่วกบัการบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามยุทธศาสตร์ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้นั้น ย่อมจะเกิดจากความรู้ความเข้าใจ 
สภาพแวดล้อมท่ีไม่เหมือนกัน ซึ่งสภาพและบริบทของโรงเรียนท้ัง 3 ขนาดโรงเรียน ไม่เหมือนกันรวมถึงปัจจัย อ่ืน ๆ เช่น 
งบประมาณที่ไดร้ับในการจดัสรร จ านวนบุคลากร จ านวนนักเรียน อาคารสถานท่ีสภาพเศรษฐกิจของชุมชน เป็นต้น  
 4.  การสัมภาษณ์เกี่ยวกับการบรหิารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 สรุป
ประเด็น ไดด้ังนี ้
  4.1  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างโอกาส ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาควรด าเนินการคือ ส ารวจความ
ต้องการของครูผู้สอนเกี่ยวกับการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึง โดย
พัฒนาการจัดท าแผนงานบุคลากรประจ าปี มีการส ารวจความต้องการทัศนศึกษาดูงานของบุคลากรทั้งในด้านวัน เวลา สถานท่ี 
เนื้อหาท่ีจะไป     ทัศนศึกษาดูงาน 
  4.2  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการเป็นผู้น าในการใช้ ICT ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาควรด าเนินการคือ 
สถานศึกษาวางแผนจัดท าระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั้งภายในสถานศึกษาและการเช่ือมต่อกับเครือข่ายภายนอก โดยพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและ   การสื่อสาร โดยจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่เหมาะสม  
  4.3  ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการผลิตและเสรมิสรา้งศักยภาพทรัพยากรบคุคลด้าน ICT  ผลการวิจัยพบว่า แนว
ทางการพัฒนาควรด าเนินการคือ สถานศึกษาบรูณาการหลักสูตรให้สอดคล้องกับกระบวนการเรียนรู้ในสาขาวิชาตา่ง ๆ  ตาม
ความสามารถของผู้เรียน โดยพัฒนาบุคลากรใหม้ีความรู้ความสามารถและทักษะในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร  
 
ข้อเสนอแนะ  ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 1) ด้านการสร้างโอกาส ควรส่งเสริมใหโ้รงเรียนสามารถระดมทุนเพื่อจัดหา เครื่อง
คอมพิวเตอร์อย่างจริงจัง มีหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณเพื่อเทคโนโลยี 2) ด้านการเป็นผู้น าในการใช้ ICT  ควรมีการ
อบรมเชิงปฏิบัติการให้ครมูีความรูแ้ละทักษะในการใช้ ICT เพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีการอ านวยความสะดวกในการใช้ 
ICT เพื่อการเรยีนการสอนอย่างทั่วถึงสถานศึกษาวางแผนจัดท าระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั้งภายในสถานศึกษาและการ
เช่ือมต่อกับเครือข่ายภายนอก 3)  ด้านการผลติและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรบุคคลด้าน ICT ควรจัดให้ครูที่รับผิดชอบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยตรงในโรงเรียน มีการประเมินการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อปรับปรุงและพัฒนาสื่อ
ต่าง ๆสถานศึกษาบูรณาการหลกัสตูรใหส้อดคล้องกับกระบวนการเรยีนรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ  
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยัครั้งต่อไป 1)  ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ กรณีศึกษาสถานศึกษาท่ีประสบ
ความส าเร็จในการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2)  ควรมีการศึกษาวจิัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับ
องค์กรชุมชน และท้องถิ่นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาแตล่ะ
แห่ง 3)  ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงนโยบายเกีย่วกับการพัฒนาระบบการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แต่ละขนาดให้สอดคล้องกับความต้องการของแต่ละท้องถิ่น 
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