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บทคัดยอ 
 

การวิจยัคร้ังนมีีความมุงหมายเพื่อศึกษาปจจัยจูงใจในการทองเที่ยวตางประเทศของ
นักทองเที่ยวชาวไทย และหาความสัมพนัธระหวางปจจัยจูงใจการทองเที่ยวประเทศลาวกับประเทศ
เวียดนาม ลักษณะประชากรตลอดจนปญหาและอุปสรรคในการทองเที่ยวประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวและประเทศสงัคมนิยมเวียดนาม กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวจิัย คือ
นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางทองเที่ยวประเทศลาวและเวยีดนาม โดยผานดานตรวจคนเขาเมืองขา
ออก ดานชองแม็ก จังหวดัอบุลราชธานี  ดานตรวจคนเขาเมืองสะพานมิตรภาพไทย-ลาว  (1) จังหวัด
หนองคาย และดานตรวจคนเขาเมืองสะพานมิตรภาพไทย-ลาว (2) จังหวัดมกุดาหาร จํานวน  400 คน  
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม กําหนดกลุมตัวอยางโดยวิธีเครจซี และมอร
แกน (Krejcie & Morgan) โดยวิธีตามสะดวก จํานวน 400 ชุด คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
เทากับ .9197  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก  คารอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
การทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติทดสอบไคสแควร (Chi-square)  ผลการวิจยัพบวา 1.  นักทองเทีย่ว
ใชระยะเวลาเฉลี่ยในการเดนิทางทองเที่ยว  มากที่สุดคอื  3-7 วัน   รองลงมาไดแก  จํานวนวนัเฉลี่ย
นอยกวา 3  วนั  มีคาใชจายเฉลี่ยตอคร้ังในการเดินทางทองเที่ยว ประมาณ 5,000-10,000  บาท นิยม
เดินทางไปกับคณะศกึษาดูงานมากที่สุด  สวนใหญมวีัตถุประสงคในการไปพกัผอนหยอนใจมาก
ที่สุด 2. ผลการวิเคราะหเกีย่วกับปจจยัจูงใจในการทองเทีย่วประเทศลาวและเวยีดนามของ
นักทองเที่ยวชาวไทย ในภาพรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 
ดานประชาสมัพันธมีระดับความสําคัญในการจูงใจ มากที่สุด  นอกนั้นมีระดบัความสําคัญอยูใน
ระดับมาก  ใน 6 ดาน (1) เพศ   มีความสัมพันธกับปจจยัจูงใจที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 (2) อายุ  
มีความสัมพันธกับปจจัยจูงใจที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 (3)  สถานภาพ  มีความสัมพันธกับ
ปจจัยจูงใจในดานแหลงทองเที่ยว  ดานภมูิศาสตร  ดานประชาสัมพนัธและดานกฎหมาย (3) ระดับ
การศึกษา  มคีวามสัมพันธกับปจจยัจูงใจที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ  .05 (5)  อาชีพ  มีความสัมพันธ
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กับปจจยัจูงใจที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 และ (6) รายไดตอเดือน  ของนักทองเที่ยว  มี
ความสัมพันธ  กับปจจัยจงูใจในการเดนิทางที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 และ 4. ปญหาและ
อุปสรรคไดแก ปญหาดานการเดินทางทีลํ่าบาก  และใชเวลานาน  เนื่องจากถนนไมดีปญหาของการ
เขาถึงการทองเที่ยวทีไ่มสะดวก  ขาดสิ่งอํานวยความสะดวกและราคาสินคาบางแหงแพงเกินไป  
 

คําสําคัญ: ปจจัยจูงใจ  การทองเที่ยวตางประเทศ  ประเทศลาว  ประเทศเวียดนาม 
 

ABSTRACT 
The purposes of this research were to study Thai tourists’ persuasive factors in 

traveling abroad and to find out the relationship between persuasive factors in traveling 

to Laos and Vietnam in accordingly to the characteristics of population, problems and 

obstacles on traveling to Lao People’s Democratic Republic and Socialist Republic of 

Vietnam.  The subjects in this research comprised 400 Thai tourists who traveled 

through Chongmek Immigration, Ubonratchathani Province, Thai-Lao Friendship 

Bridge Immigration (1) Nongkhai Province, and Thai-Lao Friendship Bridge 

Immigration (2) Mukdahan Province.  The instrument used in collecting data was a 

questionnaire and the statistics used for data analysis were percentage, mean, and 

standard deviation, and the hypothesis was tested by Chi-square. The results revealed 

that: 1. tourists mostly took 3-7 days for the longest traveling and others spent less than 

3 days. Their average expenses per traveling were about 5,000-10,000 Baht and they 

were likely to travel in study tour group and mostly intended to go for a relaxing 

holiday, 2. The results of Thai tourists’ persuasive factors in traveling to Laos and 

Vietnam as a whole were at “much” levels. When considering at each aspect, it was 

found that public relation was at ‘most’ persuasively significant level and the rest 

aspects were at “much” significant levels. The relationship between Thai tourists’ 

persuasive factors in traveling to Laos and Vietnam was: (1) Gender was related to 

Thai tourists’ persuasive factors in traveling at the statistically significant difference 

level of .05, (2) Age was related to Thai tourists’ persuasive factors in traveling in all 

aspects at the statistically significant difference level of .05, (3) Status was related to 

tourist attraction, geography, public relation, and law. Economy, society and culture 

and other supporting factors were not related, (4) Educational level was related to Thai 

tourists’ persuasive factors at the statistically significant difference level of .05. 
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Economy, society and culture were not related, (5) Occupation was related to Thai 

tourists’ persuasive factors at the statistically significant level of .05. Economy and 

other supporting factors were not related, and (6) Tourists’ monthly income was related 

to Thai tourists’ persuasive factors at the statistically significant difference level of .05 

but the aspect of economy was not related, and  4. Thai tourists’ problems and obstacles 

on traveling to Laos and Vietnam were taking a long time for traveling and roads were 

not good. It was difficult to get to tourist attractions. It was lack of facilities and 

products were expensive in some tourist attractions.  
 

Keywords: Persuasive Factors, Traveling Abroad, Laos, Vietnam 
 

บทนํา 
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนธุรกิจการใหบริการที่มีบทบาทสําคัญตอระบบเศรษฐกิจและ

การพัฒนาประเทศในทุกทวปีทั่วโลกซึ่งประเทศตางๆ เล็งเห็นความสําคัญและประโยชนของการ
สงเสริมการทองเที่ยวทําใหธุรกิจทองเที่ยวเจริญเติบโตอยางรวดเรว็ เนื่องจากอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวประกอบดวยธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องหลายประเภท ทั้งธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องโดยตรง ไดแก  ธุรกิจ
โรงแรม  การขนสง รานอาหาร สินคาที่ระลึก หรือผูประกอบการจัดนําเที่ยว สําหรับธุรกิจที่
เกี่ยวเนื่องโดยออม ไดแก ธุรกิจการกอสราง โรงพยาบาล รานเสริมสวย เปนตน ธุรกิจเหลานี้ตางก็
พยายามจัดหาสินคาและบริการทางการทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและ
สรางความพึงพอใจเพื่อดึงดดูความตองการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวใหเพิ่มมากขึ้น  

สถานการณการทองเที่ยวไทยมีการเจริญเตบิโตอยางรวดเร็วและเปนอุตสาหกรรมที่นาํเงิน
เขาประเทศอนัดับหนึ่งเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมอื่นๆ แตในขณะเดยีวกันเงินตราของไทยก็ไหลออก
นอกประเทศมากเชนเดียวกัน เนื่องมาจากการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของคนไทยและยังมี
แนวโนมสูงขึ้นสงผลใหดุลการทองเที่ยวของประเทศไทยมีแนวโนมลดลง  จากรายงานสถานการณ
การทองเที่ยวของศูนยวจิัยกสิกรไทย  (2550, 3-4)  พบวาจํานวนนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางมา
ทองเที่ยวประเทศไทยในป 2550 มีประมาณ 14.74 ลานคน ขยายตวัเพิ่มขึ้นรอยละ 8.4 จากป 2549 
และสามารถสรางรายไดจากการทองเที่ยวประมาณ 5.47 แสนลานบาท  สําหรับนักทองเที่ยวไทยที่
เดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศ ประมาณ 3.5 ลานคนและมแีนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องตั้งแตป 
2548  เปนตนมาถึงแมสถานการณทางเศรษฐกิจจะอยูในชวงวกิฤติและมีการรณรงค ใหคนไทย
ทองเที่ยวในประเทศเปนอยางมากแตนกัทองเที่ยวชาวไทยก็ยงันิยมเดนิทางทองเที่ยวในตางประเทศ 
ทําใหเกิดการไหลของเงินตราออกนอกประเทศคิดเปนมูลคาประมาณ 8.2  หมื่นลานบาท จากรายงาน
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การทองเที่ยวของไทยของป 2550 พบวา การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2550, 69-73) การเดนิทาง
ไปทองเที่ยวในตางประเทศของนักทองเทีย่วไทยนยิมเดนิทางไปในแถบ ยุโรป อเมริกา และภูมภิาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใตมากที่สุด  จากขอมูลการทองเที่ยวแหงประเทศไทยพบวาประเทศจุดหมาย
ปลายทางในภมูิภาคเอเชียตะวันออกเฉยีงใตที่คนไทยนิยมเดินทางไปทองเที่ยวมากขึน้ที่เปนประเทศ
เพื่อนบานของไทยเรียงลําดับความนิยมของนักทองเที่ยว  ไดแก   ประเทศมาเลเซีย  ลาว   จนี  
สิงคโปร  ญ่ีปุน  ฮองกง  ไตหวัน  เวยีดนาม และ กัมพูชา  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  ( 2550,5 ) 

จากกรอบนโยบายของคณะกรรมการการทองเที่ยว พ.ศ 2550 – 2554 ไดกําหนดนโยบาย
และแผนการตลาดการทองเที่ยวไทยไวหลายประเดน็  ประเด็นที่สําคญัคือ สงเสิรมใหการทองเทีย่วมี
บทบาทในการชวยพัฒนาคุณภาพชวีิตของประชาชนทั่วทุกภูมภิาคของไทยและเปนเครื่องมือสําคัญ
ในการขับเคลือ่นเศรษฐกจิ  การสรางงานและชวยเพิ่มรายไดใหกบัประเทศนอกจากนั้นยังสงเสรมิ
การเดินทางทองเที่ยวเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบาน ในการทําการตลาดรวมกนั  เพือ่กระตุนใหเกดิ
การเดินทางทองเที่ยวทั้งภายในภูมภิาคและภายนอกภูมภิาคอันจะนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวที่
ไดมาตรฐานรวมกันอยางเปนระบบ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 2552,1)  ประเทศลาวและ
เวียดนาม  เปนประเทศเพื่อนบานของไทยที่มีแหลงทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ ประวตัิศาสตร  
วัฒนธรรมและประเพณีที่นาสนใจมีความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยว  จึงพบวา มีนักทองเที่ยว
ชาวไทยเดินทางไปทองเที่ยวเปนจํานวนมาก โดยในป พ.ศ. 2550 มีนักทองเที่ยวเขาไปทองเที่ยวใน
ประเทศลาว  จํานวน 891,448 คน และประเทศเวียดนาม จํานวน 250,000  คน (สถานการณการ
ทองเที่ยว, 2552) จากขอมูลดงักลาวจะเหน็วาคนไทยนยิมไปเที่ยวในประเทศลาวและเวยีดนามเปน
จํานวนมากและในฐานะผูวิจยัเปนผูประกอบกิจการธุรกิจนําเที่ยวในจังหวัดศรีสะเกษ และสวนใหญ
ใหบริการนกัทองเที่ยวในเขตอีสานใต และนักทองเที่ยวที่มาใชบริการของบริษัท นิยมเดินทางไป
ทองเที่ยวในประเทศเพื่อนบานไดแกประเทศลาวและเวยีดนามมากกวาประเทศอื่น ๆ จึงสนใจที่จะ
ศึกษาวาอะไรเปนปจจยัจูงใจในการทองเทีย่ว ประเทศลาวและเวยีดนาม  ทั้งนี้เพื่อจะไดนําผลการวจิัย
ไปใชประโยชนในการประกอบกิจการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 

วัตถุประสงค 
1. เพื่อศึกษา ปจจัยจูงใจในการทองเที่ยวประเทศลาวและเวียดนาม ของนักทองเที่ยวชาว 

ไทย   
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ ระหวางปจจยัจงูใจของนักทองเที่ยวชาวไทยในการทองเทีย่ว  

ประเทศลาวและเวยีดนาม ตามลักษณะทางประชากร 
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3. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคในการทองเที่ยวประเทศ ลาวและเวียดนามของ   
นักทองเที่ยวชาวไทย   
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. ประชากร 
     ประชากรทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนี้ ไดแก  นักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางไปทองเที่ยว
ประเทศลาว และเวยีดนาม  โดยกําหนดเฉพาะประชากรที่เดินทางผานดานตรวจคนเขาเมืองดานชอง
เม็ก อําเภอสิรินธร จังหวดัอบุลราชธานี  ดานตรวจคนเขาเมืองสะพานมิตรภาพไทย-ลาว (1)  อําเภอ
เมือง จังหวัดหนองคายและดานตรวจคนเขาเมืองสะพานมิตรภาพไทย-ลาว ( 2 )  อําเภอเมือง จังหวดั
มุกดาหาร 

     2. กลุมตัวอยาง 
     กลุมตัวอยาง ไดแก   นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวประเทศ ลาว และเวียดนาม 

ที่เดินทางผานดานตรวจคนเขาเมืองขาออกดานตรวจคนเขาเมืองดานชองเม็ก จังหวดัอุบลราชธานี  
ดานสะพานมติรภาพไทย-ลาว (1) จังหวัดหนองคาย และดานตรวจคนเขาเมืองสะพานมิตรภาพ ไทย-
ลาว (2) จังหวดัมุกดาหารในชวงเดือนมกราคม - เดือนเมษายน 2552 กาํหนดกลุมตัวอยางโดยวิธีการ
ของเครซี่ และมอรแกน (Krejcie & Morgan) ไดกลุมตวัอยาง 400 คน โดยวิธีตามสะดวก  
(Convenience sampling) 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาครัง้นี้  เปนแบบสอบถามเพื่อถาม

นักทองเที่ยว ชาวไทยทีเ่ดินทางทองเที่ยวประเทศ สปป.ลาว และ เวียดนาม แบบสอบถามแบง
ออกเปน 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที่  1  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของนักทองเที่ยว คือ เพศ  อายุ ระดบั
การศึกษา  สถานภาพ   รายได    อาชีพ  ระยะเวลาของการเดินทางทองเที่ยว 
     ตอนที่  2  ปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศไดแก แหลงทองเที่ยว ความ
ปลอดภัย   ความสะดวกในการเดินทาง ผลิตภัณฑการทองเที่ยว ระยะเวลาและบริการสนับสนุนอื่น ๆ  

ตอนที่  3  ปญหา   อุปสรรค และขอเสนอแนะ  ในการทองเที่ยวตางประเทศ  
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่จงัหวัดหนองคาย ดานตรวจคนเขา

เมืองสะพานมติรภาพไทย – ลาว (1) จังหวดัอุบลราชธานีดานตรวจคนเขาเมืองสะพานมิตรภาพ ไทย 



 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาแหงชาติ ครั้งที่ 17 
และการสัมมนาวิชาการเพื่อเผยแพรงานวิจัยสูชุมชน ครั้งที่ 5 

567

– ลาว (2) ดานชองเม็ก โดยผูวิจัยเปนผูรวบรวมขอมูลดวยตนเองโดยทําการเก็บขอมูลในเดือน
มกราคม - เดือนเมษายน พ.ศ. 2552 
 

การวิเคราะหขอมูล 
เมื่อดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเรียบรอยแลว  ในการจดักระทําขอมูลผูวิจัยได

ดําเนินการดังนี้ 
1.  ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามแตละฉบับ 

 2.  กรอกรหัสแบบสอบถาม 
 3.  กําหนดตัวเลขแทนคาขอมูลในแบบสอบถามแตละขอ  แลวบันทึกขอมูลที่ไดมาลง

ในกระดาษ  ทาํจนครบแบบสอบถามทุกฉบับ 
 4.  ประมวลผลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรทางสถิติ  
การวิเคราะหขอมูลดําเนินการดังนี ้

1. การศึกษาลักษณะของกลุมตวัอยางวิเคราะหดวยการแจกแจงความถี ่
หาคารอยละ (Percentage)  เสนอขอมูลเปนตารางประกอบการบรรยาย 

2.  การศึกษาปจจัยจูงใจ หรือ เหตุผลหลักในการตองการเดินทางไปทองเที่ยวยัง
ประเทศ สปป.ลาว และ เวียดนาม  วิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
(Standard Deviation) 

3. หาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการทองเที่ยวประเทศ สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว, และประเทศสังคมนิยมเวยีดนาม วเิคราะหโดยใช ไคสแควร ( χ 2) 
  6.  ปญหาและอุปสรรคในการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว 
และสาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม ใชการวิเคราะหเนื้อหา 

7.  เกณฑในการแปลความหมายขอมูล การแปลความหมายของคาเฉลี่ย (Mean)  
ไดกําหนดขอบเขตของคาเฉลี่ยดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด,  2535, 100) 

คาเฉลี่ย  4.51 – 5.00 หมายถงึ ระดับความสําคัญมากที่สุด 
คาเฉลี่ย  3.51 – 4.50 หมายถงึ ระดับความสําคัญมาก 
คาเฉลี่ย  2.51 – 3.50 หมายถงึ ระดับความสําคัญปานกลาง 
คาเฉลี่ย  1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับความสําคัญนอย 
คาเฉลี่ย  1.00 – 1.50 หมายถงึ ระดับความสําคัญนอยที่สุด 

 

 
 



 

การประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับบัณฑิตศึกษาแหงชาติ ครั้งที่ 17 
และการสัมมนาวิชาการเพื่อเผยแพรงานวิจัยสูชุมชน ครั้งที่ 5 

568

สรุปผลการวิจัย 
  จากการศึกษาปจจัยจูงในการทองเที่ยวตางประเทศ ของนักทองเที่ยวชาวไทย  : 
กรณีศึกษาประเทศลาวและ เวียดนามผูวจิยัสรุปผลการวิจัยดังนี ้

1.    ผลการวิเคราะหเก่ียวกับปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของ
นักทองเที่ยวชาวไทย กรณีศกึษาประเทศลาวและเวยีดนาม  ในภาพรวมมีความสําคัญอยูในระดับมาก 
โดยเรียงลําดับดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกไดแก  ดานสังคมและวัฒนธรรม รองลงมาไดแก
ดานทองเที่ยวและดานการเมืองและกฎหมาย ตามลําดบัเมื่อพิจารณาเปนรายดานแตละดานมี
ความสําคัญอยูในระดับมากเชนกัน 

1.1  ผลการวิจัยเกีย่วกับปจจยัจูงใจในการทองเที่ยวตางประเทศของ
นักทองเที่ยวชาวไทยกรณีศกึษาประเทศลาวและเวยีดนามในดานแหลงทองเที่ยวโดยรวมอยูในระดับ
มาก   เรียงและลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูง  3  อันดับแรกคือ  ขอ 1 ความสวยงามของแหลงทองเที่ยว  
รองลงมาไดแกขอ 3 ความสวยงามทางศิลปวัฒนธรรม และขอ 2 กับขอ 5 คือดานความมีช่ือเสียงทาง
โบราณวัตถุโบราณสถาน และความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยว   

             1.2 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยจูงใจในการเดนิทางทองเที่ยวตางประเทศ
ของนักทองเทีย่วชาวไทยกรณีศึกษาประเทศลาวและเวียดนามในดานเศรษฐกิจโดยภาพรวมมี
ความสําคัญในระดับมาก และเรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูง 3 อันดับแรกคือขอ 11 คาครองชีพของไทย
และประเทศทีเ่ดินทางไปใกลเคียงกัน รองลงมาไดแกขอ 8 การเดินทางทองเที่ยวในประเทศที่ใกลกนั
มีราคาถูก และขอ 10 อัตราการแลกเปลี่ยนเงินตราถูก  

1.3  ผลการวิเคราะหเกีย่วกบัปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยว
ตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยกรณศีึกษาประเทศลาวและเวียดนามดานภูมิศาสตรในภาพรวม
มีความสําคัญในระดับมาก และเรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูง  3  อันดับแรกคือขอ 14  เสนทางการ
ทองเที่ยว  ประเทศลาวและเวียดนามนาสนใจ   รองลงมาไดแกขอ 15  กับขอ 16  คือมีภูมิประเทศ
สวยงามและความสมบูรณตามธรรมชาติ และขอ 17 การเดินทางสูประเทศลาวและประเทศเวยีดนาม
สะดวก  

1.4  ผลการวิเคราะหเกีย่วกบัปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยว
ตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยกรณศีึกษาประเทศลาวและเวียดนามดานสังคมและวัฒนธรรม
ในภาพรวมมคีวามสําคัญในระดับมาก และเรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูง  3  อันดับแรกคือขอ 18  
ตองการเรียนรู และสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยู  ความเชื่อ  ศาสนา  และเทศกาลงานประเพณีของ
ประเทศลาวและเวยีดนาม   รองลงมาไดแกขอ 19 .มีวัฒนธรรมที่ใกลเคียงกันและนกัทองเที่ยว
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สามารถสื่อสารไดเองกับคนในพื้นที่   และขอ 20 มีความเปนมิตรไมตรีตอกันระหวางนักทองเที่ยว
กับคนในพื้นที่  

1.5  ผลการวิเคราะหเกีย่วกบัปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยว
ตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยกรณศีึกษาประเทศลาวและเวียดนามดานการประชาสัมพันธใน
ภาพรวมมีความสําคัญในระดับมาก และเรยีงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูง  3  อันดับแรกคือขอ 21  ไดรับ
ทราบการสงเสิรมการขายและการจัดโปรแกรมการทองเที่ยวจากบริษทันําเที่ยว รองลงมาไดแกขอ 23 
ไดมีโอกาสชมสารคดีเกี่ยวกับประเทศลาวและเวยีดนาม    และขอ 22 ไดรับคําแนะนําจากบุคคลที่
เคยมาเที่ยวมากอน  

1.6 ผลการวิเคราะหเกีย่วกับปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศ
ของนักทองเทีย่วชาวไทยกรณีศึกษาประเทศลาวและเวียดนามดานกฎหมายในภาพรวมมีความสําคัญ
ในระดบัมาก และเรียงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูง 2 อันดับคือขอ 26 ยกเวนระเบียบการเขาเมืองโดยไม
ตองใชหนังสอืเดินทางสามารถใชบัตรผานแดนชั่วคราวได รองลงมาไดแกขอ 25 มีการยกเวนคาวีซา    

1.7   ผลการวิเคราะหเกีย่วกบัปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยว
ตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยกรณศีึกษาประเทศลาวและเวียดนามดานสนับสนุนอื่นๆใน
ภาพรวมมีความสําคัญในระดับมาก และเรยีงลําดับขอที่มีคาเฉลี่ยสูง  3  อันดับแรกคือขอ 30  
ระยะเวลาในการทองเที่ยวไมนานนกั   รองลงมาไดแกขอ 28 .การผานแดนระหวางประเทศใชเวลา

นอย   และขอ 29 บริษัทนําเที่ยวมีประสบการณในการจดันําเที่ยว  และขอ 27  การอํานวยความ
สะดวกดานการเงิน  ธนาคาร     

2.   ผลการวิเคราะหเก่ียวกับความสัมพันธระหวางปจจัยจูงใจในการทองเที่ยว
ประเทศลาวและเวียดนามของนักทองเที่ยวชาวไทยกับ เพศ  อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา  อาชพี  
และรายไดตอเดือนของนักทองเที่ยวโดยภาพรวม  พบวามีความสัมพันธกับปจจัยจูงใจ  เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวา   

เพศ   มีความสมัพันธกับปจจยัจูงใจในการเดินทางทองเทีย่วของนกัทองเที่ยวชาวไทยดาน
สังคมและวฒันธรรม  แตเพศไมมีความสมัพันธในดานแหลงทองเที่ยว  ดานเศรษฐกิจ  ดาน
ภูมิศาสตร  ดานประชาสัมพนัธ  ดานกฎหมาย  และปจจยัสนับสนุนอืน่ๆ  เชน  การผานแดน  บริษัท
นําเที่ยวที่มีการประชาสัมพันธใหทราบ  ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 อายุ  มีความสมัพันธกับปจจยัจูงใจในการเดินทางทองเทีย่วของนกัทองเที่ยวชาวไทยทุกดาน  
ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติที่ .05 
 สถานภาพ  มคีวามสัมพันธกับปจจยัจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทยในดานแหลงทองเที่ยว  ดานภูมิศาสตร  ดานประชาสัมพันธและดานกฎหมาย  
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แตสถานภาพไมมีความสัมพันธกับปจจยัจูงใจในการเดนิทางไปทองเที่ยวในดานเศรษฐกิจ  ดาน
สังคมและวัฒนธรรมและปจจัยสนับสนนุอื่นๆ 
 ระดับการศึกษา  มีความสัมพนัธกับปจจยัจงูใจในการเดนิทางทองเที่ยวของนักทองเทีย่วชาว
ไทย  ในดานแหลงทองเที่ยว  ดานภูมิศาสตร  ดานประชาสัมพันธ  ดานกฎหมาย  และปจจัย
สนับสนุนอื่น ๆ  แตระดับการศึกษาไมสัมพันธกับปจจยัจงูใจของนกัทองเที่ยวชาวไทย  ในดาน
เศรษฐกิจ ดานสังคมและวัฒนธรรม  ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ  .05 
 อาชีพ  มีความสัมพันธกับปจจัยจูงใจในการเดินทางไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทยใน
ดานแหลงทองเที่ยว  ดานภมูิศาสตร  ดานสังคมและวัฒนธรรมดานประชาสัมพันธ    ดานกฎหมาย  
และไมสัมพันธกับปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทย  ในดานเศรษฐกิจ  และ
ปจจัยสนับสนนุอื่นๆ  ที่ระดบันัยสําคัญทางสถิติ .05 
 รายไดตอเดือน  ของนักทองเที่ยว  มีความสัมพันธ  กับปจจัยจูงใจในการเดินทาง  ของ
นักทองเที่ยวชาวไทยในดาน   แหลงทองเทีย่ว  ดานภูมศิาสตร  ดานสังคมและวัฒนธรรม  ดาน
ประชาสัมพันธ  ดานกฎหมาย  และปจจัยสนับสนุนอื่น ๆ  ไมมีความสัมพันธกับปจจยัจูงใจในการ
เดินทางทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวไทยในดานเศรษฐกจิที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05 

3.   ปญหาและอุปสรรคในทองเที่ยวประเทศลาวและเวียดนามของนักทองเที่ยวชาว
ไทยไดแก   ปญหาดานการเดินทางที่ลําบาก  และใชเวลานาน  เนื่องจากถนนไมดีปญหาของการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยวทีไ่มสะดวก ขาดสิ่งอํานวยความสะดวกและราคาสินคาบางแหงแพงเกนิไป  
 

การอภิปรายผล 
1. ปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวตางประเทศของนกัทองเที่ยวชาวไทย กรณีศกึษาประเทศ

ลาวและเวียดนาม  ในภาพรวมมีความสําคญัอยูในระดับมาก  เพราะ ไมวาจะเปนปจจัยดานแหลง
ทองเที่ยวดานขอมูลขาวสาร  คานิยมในการทองเที่ยว  ภาวะเศรษฐกจิ และนโยบายการตางประเทศ  
เปนปจจยัหลักที่จะสงผล  ตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว  ซ่ึงจากขอมูลการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย (2550 ,18-19)  ไดกลาวถึง  องคประกอบในการทองเที่ยววาการตดัสินใจเดนิทางทองเที่ยวของ
คนจะมาจากปจจัยตอไปนี้เปนองคประกอบสําคัญ ไดแก  ส่ิงจูงใจ  ความปลอดภัย  การเผยแพร
ขอมูลขาวสาร  การใหบริการ  รวมถึงสภาวะการณทางกายภาพ  และระบบนิเวศน และเมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวา ดานประชาสัมพนัธมีระดับความสําคญัในการจูงใจมากที่สุดเพราะการรับทราบ
ขอมูลขาวสารที่ถูกตองและครบถวน  สามารถทําใหนักทองเที่ยวตดัสินใจเดินทางทองเที่ยว ใน
ตางประเทศซึ่งสอดคลองกับ ฉลองศรี พิมลสมพงศ.(2544,20-25) ทีไ่ดใหรายละเอยีดเกี่ยวกับปจจัย
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ดานการประชาสัมพันธวามผีลตอการทองเที่ยวเนื่องจากขอมูลขาวสารจากสื่อทุกชนดิจะชวยสราง
ความเชื่อถือความมั่นใจ คุนเคย และอยากรูอยากเห็นซึ่งจะชวยในการตดัสินใจเดินทางทองเที่ยว  

2. จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยจูงใจในการเดินทางทองเที่ยวประเทศลาว
และเวียดนามของนักทองเทีย่วชาวไทยกับ  เพศ  อายุ  สถานภาพ ระดบัการศึกษา  อาชีพ  รายได/
เดือน  ของนักทองเที่ยวโดยภาพรวม  พบวา มีความสัมพันธกบัปจจยัจูงใจ  อาจเนื่องจากเปนการ
เดินทางทองเที่ยวในประเทศเพื่อนบานและมีชายแดนติดกันการเดินทางคอนขางสะดวกที่จะเดนิทาง
ไปเที่ยว  การไปทองเที่ยวในประเทศทั้งสองจึงขึ้นกับโอกาส  และความสะดวกตามวนัหยดุพักผอน
ของผูเดินทางประกอบกับคาใชจายไมสูงมากนักและใชเวลาไมนานซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของศิริ
พันธ  รักเรียนรบ (2547,บทคัดยอ)  ที่ศกึษาเรื่องแรงจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทย
และนักทองเทีย่วชาวตางชาตพิบวา นกัทองเที่ยวใหความสําคัญกับปจจยัจูงใจ ดานการพักผอนมาก
ที่สุด  เนื่องจากการทองเที่ยว เปนกิจกรรมที่กระทําเพื่อผอนคลายความตึงเครียด เปลี่ยนบรรยากาศ 
และสิ่งแวดลอมที่เคยเปนอยู  และสอดคลองกับ ฉลองศรี  พิมลสมพงษ (2531, 88-89)  พบวา ปจจัยที่
ทําใหเกิดความตองการเดินทางทองเที่ยว บางครั้งมาจาก เวลาเชน  วนัหยดุ  หรือเปนชวงหลังชวีติ
การทํางาน นอกจากนั้นยังเกีย่วของกับเรื่องความตองใจที่จะไปเกิดจากเหตุผลและความรูสึก สวนตัว
ของผูเดินทางดังนั้น  ปจจัยดานแหลงทองเที่ยว  ดานเศรษฐกิจ  ดานภมูิศาสตร  ดานสังคมและ
วัฒนธรรม  ดานประชาสัมพนัธ  ดานกฎหมาย  และปจจยัสนับสนุนอืน่ๆ จึงไมมีผลตอการตัดสินใจ
หรือจูงใจใหเดินทางมากนกัสําหรับการเดินทางทองเทีย่วในประเทศลาวและเวียดนาม    ซ่ึงไม
เหมือนกับการเดินทางไปทองเที่ยวในแถบยุโรป  อเมริกา  หรือแหลงทองเที่ยวทีไ่กล ๆ ปจจัยจูงใจ
อาจมีผลตอการตัดสินใจเดินทางไปทองเทีย่วมากกวา    
 

ขอเสนอแนะ 
 1.  จากผลการวิจัยพบวา  ปจจัยจูงใจในการทองเที่ยวตางประเทศของนกัทองเที่ยวชาวไทย
กรณีศึกษาประเทศลาวและเวียดนาม  ในทกุดานอยูในระดับมาก (Χ =4.17)  แตเมื่อพจิารณาเปนราย
ดานพบวา  ปจจัยดานการประชาสัมพันธ  ปจจัยดานภูมศิาสตร  และปจจัยดานเศรษฐกิจ  มีคาเฉลีย่
นอยที่สุด  ตามลําดับผูวิจัยจงึขอเสนอแนะดังตอไปนี ้
  1.1  บริษัทที่ทําธุรกิจทองเที่ยว ควรทําการประชาสัมพันธการทองเที่ยวใหเปนที่
แพรหลายครอบคลุมประชาชนทุกระดบั 
  1.2  บริษัทที่ทําธุรกิจทองเที่ยว  ควรผลิตสื่อใหหลากหลายรูปแบบ  เชน  วีดีทัศน  
อินเตอรเน็ต เปนตน 
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  1.3  บริษัทควรมีการออกแบบสื่อชนิดตางๆใหนาสนใจ ทั้งรูปแบบ สีสัน รูปภาพ  
ชนาดและภาษา  ที่ดึงดูดใจแกนักทองเทีย่ว 
  1.4  บริษัทควรเสนอโปรแกรมการทองเที่ยวทีห่ลากหลายรูปแบบ  ใหเหมาะสมกับ
รายไดของกลุมนักทองเทีย่ว  เชน  โปรแกรมการทองเที่ยวแบบประหยัดที่เหมาะสมกับนักทองเทีย่ว
รายไดนอย  โปรแกรมสําหรับนักทองเที่ยวที่เปนขาราชการ นักทองเทีย่วยสําหรับนกัธุรกิจ  
นักทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ  นกัทองเที่ยวกลุมที่ช่ือชอบวัฒนธรรม  ศาสนา  เพื่อใหเหมาะกับ
จุดมุงหมายของกลุมหลักๆ  จะไดเปนการประหยดั และไมเสียเวลาในการทองเที่ยวแบบอื่นๆเปนตน 
 2.  บริษัทนําเที่ยวควรจัดการทองเที่ยวโดยคํานึงถึงลักษณะทางประชากรของนักทองเที่ยว  ที่
สัมพันธกับปจจัยจูงใจในการทองเที่ยวเปนสําคัญ  เชน  กลุมอายุ  รายได  อาชีพ  ระดบัการศึกษา  
สถานภาพ และเพศ  ตามลําดับ 
  2.1  บริษัทนําเที่ยวควรจัดโปรแกรมการทองเที่ยว  ทีห่ลากหลายรูปแบบที่เหมาะสม
กับ กลุมนักทองเที่ยวในและละประเภท  โดยใหนักทองเที่ยวในแตละกลุมไดเลือกทองเที่ยวตาม
ความสนใจ 
  2.2  บริษัทนําเที่ยวควรมีบุคลากรที่ดําเนินการทองเที่ยวไดทุกรูปแบบตามความ
ตองการและสนใจของลักษณะทางประชากรของนักทองเที่ยว 
 3.  บริษัทนําเที่ยวควรมีการประสานงานกบัเจาของพื้นที ่พัฒนาแหลงอํานวยความสะดวกที่
จําเปนแกนกัทองเที่ยว  เชน  หองน้ํา ความสะอาด  กฎหมาย วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี
ทองถ่ิน  เปนตน 
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