
 
ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพ 

การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
 
 
 
 
 

 
สุพัตรา รักการศิลป ์
เอมอร แสวงวโรตม ์
ผกามาศ บุตรสาล ี 

 
 

 
 

 
 
 
 
รายงานการวิจัยเล่มนี้ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสาขาวิชาการบัญชี  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิยาลัยราชภัฏบุรีรมัย ์
ประจ าปีงบประมาณ 2562 

(ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์) 



ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพ 
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

สุพัตรา รักการศิลป ์
เอมอร แสวงวโรตม ์
ผกามาศ บุตรสาล ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
รายงานการวิจัยเล่มนี้ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสาขาวิชาการบัญชี  

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิยาลัยราชภัฏบุรีรมัย ์
ประจ าปีงบประมาณ 2562 

(ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์) 



ก 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิจัยฉบับนี้ ส ำเร็จสมบูรณ์ ได้ด้วยควำมกรุณำและควำมช่วยเหลืออย่ ำงสู งยิ่ งจำก
มหำวิทยำลัยรำชภัฏบุรีรัมย์ คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่ำงสูง 
 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ปรีชำ ปำโนรัมย์ คณบดีคณะวิทยำกำรจัดกำร 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏบุรีรัมย์ ที่กรุณำให้ควำมช่วยเหลือในกำรวิจัย ตลอดจนมอบควำมรู้และให้
ค ำแนะน ำต่ำง ๆ จนงำนวิจัยส ำเร็จสมบูรณ์ คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่ำงสูง 
 ขอขอบพระคุณอำจำรย์สำขำวิชำบัญชี คณะวิทยำกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยรำชภัฏบุรีรัมย์ 
ที่ให้ควำมช่วยเหลือและคอยเป็นก ำลังใจในกำรท ำวิจัย ท ำให้งำนวิจัยครั้งนี้ส ำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 
 ขอขอบพระคุณนักบัญชีในเขตภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่ให้ควำมอนุเครำะห์ในกำรตอบ
แบบสอบถำมส ำหรับกำรท ำวิจัยเป็นอย่ำงดี 
 ขอขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่  และครอบครัวผู้ เป็นที่รัก ผู้ให้ก ำลังใจและให้โอกำส
กำรศึกษำอันมีค่ำยิ่งและให้กำรสนับสนุนมำโดยตลอด 
 คุณค่ำและประโยชน์จำกวิจัยฉบับนี้ คณะผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชำพระคุณบิดำ มำรดำ 
ตลอดจนบูรพำจำรย์และผู้มีพระคุณที่ให้กำรอบรมสั่งสอน ประสิทธิประสำทวิชำ ซึ่งคณะผู้วิจัยจะ
น ำไปพัฒนำกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น เพ่ือประโยชน์ต่อตนเอง สังคม และประเทศชำติสืบไป 

 
 

     สุพัตรำ รักกำรศิลป์ และคณะ 
                 พฤษภำคม 2561 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ
เปรียบเทียบจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานและประสิทธิภาพการท างานนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน
แตกต่างกัน ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 181 คน โดย
ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติพ้ืนฐาน ประกอบด้วย 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบสมมติฐาน ประกอบด้วย  F - test
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) การวิเคราะห์ความถดถอย
อย่างง่าย (simple Regression Analysis) การวิ เคราะห์ความถดถอย (Multiple Regression 
Analysis) ผลการวิจัยพบว่า 1) นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ
น้อยกว่า 30 ปี สถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี และประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 3 ปี 
2) นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการรักษาความลับ ด้านความโปร่งใส ด้านความซื่อสัตย์ และด้าน
ความเที่ยงธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านความรู้ความสามารถ และด้านความเป็นอิสระอยู่ใน
ระดับมาก 3) นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ท างาน โดยรวม และเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้องของงบการเงิน และด้านคุณภาพงานอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และ ด้านความทันเวลา และด้านปริมาณงานอยู่ในระดับมาก 4) นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรมแตกต่างกัน 5) นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม
ระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน  ด้านความโปร่งใส 
และด้านการรักษาความลับแตกต่างกัน 6) นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน มากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้าน
ความเที่ยงธรรม มากกว่า ผู้ท าบัญชีในจังหวัดบุรีรัมย์ ที่มีประสบการณ์การท างานด้านบัญชี 3 - 6 ปี 
และน้อยกว่า 3 ปี และ 7) จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริตและด้านความรู้
ความสามารถมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานโดยรวม และด้านคุณภาพงาน 
ด้านความทันเวลา และด้านปริมาณงานอย่างมีนัยส าคัญ 

 
ควำมส ำคัญ : จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพการท างาน ผู้ท าบัญชี 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ปัจจุบันมีเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าสูงขึ้นส่งผลให้ธุรกิจทุกธุรกิจเกิดการแข่งขันกันใน
หลากหลายรูปแบบ ส่งผลให้ธุรกิจต้องปรับแนวทางการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการ
แข่งขัน ข้อมูลทางการบัญชีจึงถือเป็นสิ่งที่มีบทบาทส าคัญต่อองค์กรธุรกิจ ทั้งองค์กรธุรกิจที่แสวงหา
ก าไร และไม่แสวงหาก าไร ซึ่งข้อมูลทางการบัญชีมีบทบาทต่อผู้ใช้ภายนอกองค์กรด้วยวัตถุประสงค์ที่
แตกต่างกันไป องค์กรที่สามารถใช้ข้อมูลทางการบัญชีให้เป็นประโยชน์ในการบริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพจะมีความได้เปรียบในการแข่งขันมากกว่า (จรรยา อุทารสวัสดิ์ , 2556 : ออนไลน์;  
อ้างถึงในรัชนีกร จันทิม และคณะ, 2559 : 1124) ข้อมูลทางการบัญชีมีบทบาทมากยิ่งขึ้น องค์กรทุก
องค์กรต้องมีการจัดท าบัญชีตามที่กฎหมายก าหนดเพ่ือน าไปใช้ในการตัดสินใจ ซึ่งบุคคลที่มีหน้าที่ใน
การจัดท าบัญชีให้องค์กรนั้นคือ “ผู้ท าบัญชี” ผู้ท าบัญชีมีหน้าที่ในการจัดท ารายงาน เพ่ือแสดงถึงผล
การด าเนินงานและฐานะทางการเงินที่เป็นอยู่ตามความเป็นจริง และตามมาตรฐานการบัญชีที่สภา
วิชาชีพบัญชีได้ก าหนดไว้ ดังนั้น นักบัญชีจึงต้องการตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติงานของ
ตนเอง โดยจะต้องปฏิบัติงานบนพ้ืนฐานของจรรยาบรรณของนักบัญชีที่ดี เพ่ือให้ข้อมูลทางบัญชี
สามารถ ใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริงและเพ่ือให้ตัวนักบัญชีเอง สามารถก้าวไปสู่ ความส าเร็จในการ
ท างานได้  

ดังนั้น จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานทางการบัญชีถือเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับประมวลความ
ประพฤติหรือวิธีปฏิบัติงานที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีทุกคนต้องยึดถือ เพ่ือด ารงไว้ซึ่งความเป็นมือ
อาชีพและเสริมสร้างเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพบัญชี ซึ่งมีกรอบความประพฤติที่สอดคล้องกับศีลธรรม
และหลักการครองชีพให้เป็นที่ประจักษ์แก่ลูกค้าและสาธารณชน เพ่ือความน่าเชื่อถือและไว้วางใจใน
ผลงานของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณจึงเป็นหัวใจส าคัญของการด าเนินงานขององค์กรใน
ปัจจุบัน เพราะถ้าบุคลากรในองค์กรขาดการปฏิบัติตามจรรยาบรรณแล้ว โอกาสที่องค์กรจะ
เจริญเติบโตก้าวหน้าก็ลดน้อยลงเช่นกัน ในขณะที่โอกาสที่จะประสบกับความล้มเหลวกลับมากข้ึน ซึ่ง
หากบุคคลใดไม่มีคุณธรรมเป็นหลักเบื้องต้นแล้ว เป็นการยากที่จะก้าวไปสู่ความส าเร็จแห่งตนเองและ
วิชาชีพนั้น ๆ (อมรา เล็กเริงสินธุ์, 2556 : 5 - 6; อ้างถึงใน ฐิติกาญจน์ ศรีพอ และคณะ, 2557 : 1) 
ดังนั้น เพ่ือให้ข้อมูลทางบัญชีที่จัดท าขึ้นจากนักบัญชีมีความน่าเชื่อถือและมีประโยชน์ต่อผู้ใช้มากท่ีสุด 
นักบัญชีควรปฏิบัติงานบนพ้ืนฐานของจรรยาบรรณ อาทิความซื่อสัตย์สุจริต ความเที่ยงธรรม ความ
เป็นอิสระ ความรู้ความสามารถ ความโปร่งใส และการรักษาความลับ ซึ่งจรรยาบรรณของนักบัญชี
ย่อมส่งผลต่อคุณภาพของข้อมูลทางด้านบัญชี ในการจัดท าบัญชี การน าเสนองบการเงินและได้รับ
ความเชื่อถือ ความไว้วางใจจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้องค์กรนั้น ๆ ด าเนินธุรกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งการท าบัญชีอย่างมีจรรยาบรรณจะช่วยให้การ
ท างานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการท างานอย่างเต็มความสามารถโดยใช้เทคนิคและวิธีการ
ท างาน เพ่ือให้บรรลุผลทั้งทางด้านปริมาณและคุณภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุดประหยัดเวลาและใช้
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ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าเป็นที่น่าพอใจของทุกฝ่ายโดยให้เสียต้นทุนน้อยที่สุดและได้มาตรฐานตามที่
ก าหนดไว้อย่างถูกต้องทันต่อเหตุการณ์และเชื่อถือได้ (สุพรรณี ทัพธานี , 2560 : 30)  ซึ่งในแต่ละ
องค์กรไม่ว่าจะเป็นรัฐหรือเอกชนการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรในองค์กรเป็นสิ่งส าคัญ
ของผู้บริหารที่จะต้องให้ความใส่ใจ และค านึงถึงความเหมาะสมของการมอบหมายอ านาจหน้าที่ใน
ต าแหน่งงานต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องโดยเฉพาะอย่างยิ่งนักบัญชีมีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงต่อการจัดท า
รายงานทางการเงินขององค์กร ซึ่งจะต้องมีการพัฒนาตนเองเพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและที่ส าคัญ นักบัญชีจะต้องมีความรอบรู้ สามารถท าความเข้าใจในลักษณะการ
ด าเนินงานของธุรกิจ (รวิวรรณ ยอดจันทร์, 2558 : 2) 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยจึงศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณใน  
การปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งผลลัพธ์ที่
ได้นักบัญชีสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 
พร้อมทั้งองค์กรสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาทักษะการท างานของนักบัญชี เพ่ือให้การท างานมี
ประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายขององค์กรที่ตั้งไว้  

 
ค ำถำมกำรวิจัย 

 จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานและประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นอย่างไร 

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
3. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การ
ท างานแตกต่างกัน 

4. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือจ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน
แตกต่างกัน 

5. เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพ 
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการ

ท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 
            
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภำพที่ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 
ขอบเขตของกำรวิจัย 

1. ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 1,356 คน กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2561 : ออนไลน์) 
1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 302 คน โดยขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการเปิดตาราง Krejcie & 
Morgan) และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

2. ด้านเวลา 
ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ปีงบประมาณ 2562 

3. ด้านสถานที่ 
สถานที่ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สถานประกอบการในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
 

จรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน 
1. ด้านความซื่อสัตย์สุจริต 
2. ด้านความเที่ยงธรรม  
3. ด้านความเป็นอิสระ 
4. ด้านความรู้ความสามารถ  
5. ด้านความโปร่งใส 
6. ด้านการรักษาความลับ 

ประสิทธิภำพกำรท ำงำน 
1. ด้านคุณภาพงาน 
2. ด้านความทันเวลา 
3. ด้านปริมาณงาน 
4. ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 
 
 

ปัจเจกส่วนบุคคล 
1. เพศ  
2. อายุ  
3. สถานภาพ  
4. ระดับการศึกษา  
5. ประสบการณ์การท างาน 
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4. ด้านตัวแปรที่ศึกษา  
  กลุ่มท่ี 1  ตัวแปรอิสระ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และ 
         ประสบการณ์การท างาน 
    ตัวแปรตาม   ได้แก่ จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน และประสิทธิภาพ 
          การท างาน 
  กลุ่มท่ี 2 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน  

ตัวแปตาม    ได้แก่ ประสิทธิภาพการท างาน 
 
สมมติฐำนกำรวิจัย 

1. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความซื่อสัตย์สุจริต มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพในการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านเที่ยงธรรม มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพใน
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความเป็นอิสระ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพในการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

4. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพในการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

5. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความโปร่งใส มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพ
ในการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

6. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านการรักษาความลับ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพในการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1. จรรยาบรรณ หมายถึง ประมวลกฎเกณฑ์ความประพฤติหรือประมวลมารยาทของ 
ผู้ประกอบอาชีพนั้น ๆ ทีเ่ป็นเอกลักษณ์ทางวิชาชีพ และมีความส าคัญและจ าเป็นวิชาอาชีพ โดยให้ผู้
ประกอบวิชาชีพสามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการยึดเหนี่ยวและควบคุมการประพฤติ ปฏิบัติด้วย
ความดีงาม 
 2. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน หมายถึง สิ่งที่เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของ 
ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่จะต้องยึดถือปฏิบัติเพ่ือด ารงไว้ซึ่งความเชื่อมั่นจากผู้รับบริการ ประกอบด้วย 
6 ด้าน ได้แก่ 
  2.1 ด้านความซื่อสัตย์สุจริต หมายถึง การประพฤติอย่างตรงไปตรงมา จริงใจ ซื่อตรงต่อ
วิชาชีพ ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง ปฏิบัติงานบนหลักฐานที่เป็นจริงเชื่อถือได้ไม่อ้างอิงหรือยอมให้บุคคล
อ่ืนอ้างได้ว่าได้ปฏิบัติงานถ้าไม่ปฏิบัติจริง 
  2.2 ด้านความเที่ยงธรรม หมายถึง การใช้ดุลยพินิจเยี่ยงนักบัญชีโดยปราศจากความ
ล าเอียง อคติ ความขัดแย้งทางผลประโยชน์และอิทธิพลของบุคคลอื่น 
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  2.3 ด้านความเป็นอิสระ หมายถึง การปฏิบัติหน้าที่โดยปราศจากอิทธิพลของบุคคลอื่น
ที่ท าให้เกิดความสงสัยใจความเป็นกลางหรือความเที่ยงธรรมของผู้ท าบัญชี ความเป็นอิสระนี้จะต้อง
เป็นที่ประจักษ์เพ่ือให้ผลงานของผู้ท าบัญชีเป็นที่เชื่อถือได้ 
  2.4 ด้านความรู้ความสามารถ หมายถึง การใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติวิชาชีพ
ด้วยความเอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถ ความเพียรพยายามและความระมัดระวังรอบคอบเพ่ือที่จะ
ปฏิบัติ หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2.5 ด้านความโปร่งใส หมายถึง ภาพลักษณ์ท่ีแสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติงานตาม
กฎระเบียบต่าง ๆ และมาตรฐานวิชาชีพที่ก าหนดไว้ และไม่ปกปิดข้อเท็จจริงหรือบิดเบือนความจริง
อันเป็นสาระส าคัญ ซึ่งสามารถติดตามตรวจสอบได้ 
  2.6 ด้านการรักษาความลับ หมายถึง การไม่น าข้อมูลใด ๆ ที่โดยปกติองค์กรไม่เปิดเผย
ต่อสาธารณชน หรือใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลอ่ืน เว้นแต่ในกรณีที่เป็นการเปิดเผยตามสิทธิ
หรือหน้าที่ที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย หรือในฐานะผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 
 3. ประสิทธิภาพการท างาน หมายถึง ความสามารถและทักษะในการกระท าของบุคคลของ
ตนเอง หรือของผู้อ่ืนให้ดีขึ้น เจริญขึ้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของตนเองและขององค์กร อันจะท าให้
ตนเอง ผู้อ่ืนและองค์กร เกิดความพึงพอใจและสงบสุขในที่สุด ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 
  3.1 ด้านคุณภาพงาน หมายถึง งานที่มีประสิทธิภาพเป็นไปตามข้อก าหนดที่ต้องการ 
โดยค านึงถึงการสร้างความพอใจให้กับลูกค้า และมีต้นทุนการด าเนินงานที่เหมาะสม 
  3.2 ด้านความทันเวลา หมายถึง เป็นข้อมูลที่ทันสมัยและทันต่อความต้องการของผู้ใช้ 
ถ้าผลิตข้อมูลออกมาช้า ก็ไม่มีคุณค่าถึงแม้จะเป็นข้อมูลที่ถูกต้องแม่นย าก็ตาม 
  3.3 ด้านปริมาณงาน หมายถึง การควบคุมจ านวนงานที่พนักงานจะต้องท าให้ได้ตาม
มาตรฐานเวลาที่ก าหนดไว้ 
  3.4 ด้านความถูกต้องของงบการเงิน หมายถึง รายงานทางการเงินที่น าเสนอข้อมูลเพ่ือ
แสดงฐานะทางการเงินผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดของกิจการโดยถูกต้องตามที่ควรในแต่ละ
งวดบัญชีใดบัญชีหนึ่งหรือระหว่างงวดบัญชีก็ได้ 
 4. นักบัญชี หมายถึง ผู้รับผิดชอบในการท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชี ไม่ว่าจะได้กระท า
ในฐานะเป็นลูกจ้างของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีหรือไม่ก็ตาม 
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1. ประโยชน์ด้านวิชาการ 

ได้ข้อมูลจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. ประโยชน์ด้านการปฏิบัติและการน าไปใช้ 
2.1 นักบัญชีใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานจรรยาบรรณ 
2.2 นักบัญชีใช้พัฒนาจรรยาบรรณของตนเองให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
2.3 สถานประกอบการใช้เป็นแนวทางในการพัฒนานักบัญชีให้มีจรรยาบรรณวิชาชีพ

ต่อการจัดท าบัญชี 
 



 

 

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการ

ท างานของนักบัญชีในในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับจรรยาบรรณ 
2. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการท างาน 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
4. แนวคิดเก่ียวกับผู้ท าบัญชี 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

แนวคิดเกี่ยวกับจรรยาบรรณ 
1. ความหมายของจรรยาบรรณ 

จากการศึกษาความหมายของจรรยาบรรณมีนักวิชาการหลาย ๆ ท่านให้ความหมาย
เกี่ยวกับจรรยาบรรณแตกต่างกันออกไป ดังนี้ 

ประดินันท์ ประดับศิลป์ และคณะ (2557 : 11) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ 
หมายถึง ข้อก าหนด หรือระเบียบปฏิบัติที่ก าหนดให้บุคคลในองค์กรจะต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด
โดยข้อก าหนดหรือระเบียบปฏิบัติดังกล่าว จะต้องสอดคล้องกับสภาพสังคม หลักธรรมที่สภาพสังคม
ยึดถือเพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและสังคม 

ไพวัลย์ เหล็งสุดใจ (2555 : 23) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ หมายถึง  
การรักษาพ่ึงปฏิบัติงดเว้นปฏิบัติ ยึดถือปฏิบัติ เพ่ือเป็นเกณฑ์ตามหลักสากล มุ่งหมายในการพัฒนา
ประสิทธิภาพส าหรับบุคคล หมู่คณะ องค์กรและ สังคม หรือมีจุดมุ่งหมายเพ่ือคนและเพ่ืองานในแต่ละ
วิชาชีพจะได้ก าหนดบทบาทหน้าที่และพฤติกรรมสมาชิก  

ประพิศ กุลบุตร (2556 : 12) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ หมายถึง ข้อบัญญัติ 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ และแนวทางการปฏิบัติที่ผู้ประกอบวิชาชีพต่าง ๆ ก าหนดขึ้นเพ่ือรักษาชื่อเสียง
เกียรติคุณด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ยุติธรรม และเพ่ือความส าเร็จและความก้าวหน้าในวิชาชีพนั้น ๆ 

พิพัฒน์ นนทนาธรณ์ (2555 : 74) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ หมายถึง 
ประมวลความประพฤติหรือระบบจริยธรรมที่ผู้ประกอบอาชีพการงานแต่ละกลุ่มก าหนดขึ้น เพื่อรักษา
และส่งเสริมเกียรติคุณชื่อเสียงและฐานะของสมาชิก อาจเขียนเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ก็ได้ มีการ
ประกาศใช้โดยกลุ่มเพ่ือควบคุมกันเองและลงโทษกันเอง มีหลักจึงควรกระท าตนให้เป็นที่ปรารถนา
ของกันและกัน เน้นเสถียรภาพส่วนตนและมารยาทในสังคมอันพึงควรปฏิบัติแก่ผู้เกี่ยวข้องกับอาชีพ
การงานของตน 
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สุทิติ ขัตติยะ (2556 : 166) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ หมายถึง จริยธรรม 
วิชาชีพซึ่งเป็นมาตรการที่ครอบคลุมในทุกเรื่องทุกประการที่เป็นข้อควรประพฤติส าหรับกลุ่มวิชาชีพใด
วิชาชีพหนึ่ง โดยมีลักษณะเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้ทราบและยึดถือปฏิบัติกันในวิชาชีพนั้น 

อนิวัช แก้วจ านงค์ (2556 : 137) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ หมายถึง หลัก
ความประพฤติของบุคคลในแต่ละกลุ่มอาชีพเป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจให้มีคุณธรรมและจริยธรรม
วิชาชีพชั้นสูงที่มีเอกลักษณ์เฉพาะโดยใช้วิถีแห่งปัญญาส่วนใหญ่มีการก าหนดจรรยาบรรณวิชาชีพ 
วิชาชีพชั้นสูงพิจารณาได้จากการมีกฎหมายเข้ามารองรับและในกฎหมายมีการก าหนดองค์การวิชาชีพ
ไว้ด้วย จรรยาบรรณวิชาชีพเกิดขึ้นจากการรวมกลุ่มของบุคคลที่ประกอบอาชีพเดียวกันโดยเข้ามา
ก าหนดร่วมกัน โดยหลักการหรือข้อก าหนดเพ่ือใช้ในการควบคุมดูแลผู้ประกอบอาชีพนั้นให้ประกอบ
อาชีพไปในทางท่ีดี 

อาวุธ ประวาศวิน (2556 : 17 - 18) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ หมายถึง 
แนวทางที่บุคคลในองค์กรนั้น ๆ ใช้เป็นหลักยึดถือปฏิบัติในการท างาน และแนวทางนั้นจะต้อง
สอดคล้องกับสภาพสังคม หลักธรรมที่ดีงามขององค์กร และเกิดประโยชน์ต่อสังคม และความ
ประพฤติในบรรยากาศสถานการณ์ที่ประเทศไทยประสบปัญหาวิกฤติในขณะนี้ ส่วนหนึ่งมาจาก
สาเหตุของสภาพสังคมไทยที่ไม่มีความพร้อม และไม่แข็งแรงพอ ทั้งความสามารถและการปรับตัวที่จะ
รองรับต่อสภาพสถานการณ์เปลี่ยนแปลงกระแสของโลกที่กระทบต่อประเทศไทยอย่างรวดเร็ว  
ส่วนภายในประเทศเอง สาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจที่ส าคัญก็คือ ค่านิยม วัฒนธรรม  
จิตวิญญาณ ระบบความคิดตลอดจนจรรยาบรรณของบุคคลในองค์กร โดยเฉพาะสถาบันทางการเงิน
โดยตรงผลกระทบที่รุนแรงและส่งผลโดยทั่วหน้าต่อประชาชนทุกคนทุกองค์กรในประเทศอย่าง
มหาศาลนั้นคือ ปัญหาทางระบบเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของทุกปัญหาที่ติดตามมาเป็นลูกโซ่ อัน
เกิดจากบุคคลขาดจรรยาบรรณ ไม่ค านึงถึงวัฒนธรรม หน้าที่ความรับผิดชอบขององค์กรอย่างแท้จริง 

ตรีทิพย์ อนันต์ (2556 : 38) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ หมายถึง ข้อก าหนด
หรือระเบียบปฏิบัติที่ก าหนดให้บุคคลในองค์กรจะต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยข้อก าหนดหรือ
ระเบียบปฏิบัติดังกล่าว จะต้องสอดคล้องกับสภาพสังคม หลักธรรมที่สภาพสังคมยึดถือเพ่ือก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ตนเองและสังคม 

วิรัช วรรณรัตน์ และคณะ (2555 : 12) ได้ให้ความหมายของจรรยาบรรณ หมายถึง 
มาตรฐานของความประพฤติ และการใช้ดุลพินิจทางศีลธรรมที่ว่าด้วยการกระท าของบุคคล บริษัท 
องค์กร ว่าถูกหรือผิด สมควรหรือไม่สมควร เป็นการศึกษาและวิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการตัดสินใจ
ภายในกรอบของมาตรฐานทางศีลธรรม หรือการศึกษาว่ามีพฤติกรรมอะไรบ้างที่ ถูกหรือดี สมควร
หรือไม่สมควร 

จากความหมายดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า จรรยาบรรณ หมายถึง ข้อก าหนด หรือ
ระเบียบปฏิบัติที่ก าหนดให้บุคคลในองค์กรจะต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยข้อก าหนด หรือ
ระเบียบปฏิบัติดังกล่าว จะต้องสอดคล้องกับสภาพสังคม หลักธรรมที่สภาพสังคมยึดถือเพ่ือก่อให้เกิด
ประโยชน์แก่ตนเองและสังคม 
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2. องค์ประกอบของจรรยาบรรณ 
ฐิติกาญจน์ ศรีพอ และคณะ (2557 : 12) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของจรรยาบรรณว่า

ประกอบด้วย  
1. ด้านคุณธรรมในการปฏิบัติงาน (Operation Virtue) หมายถึง นักบัญชีต้องเป็น 

ผู้ที่มีคุณธรรมในการปฏิบัติงาน โดยมีความรู้ ศีลธรรม ความซื่อสัตย์ ความยุติธรรมในการที่จะ 
ครองตน ครองคน ครองงาน อย่างเที่ยงธรรมและเป็นธรรม 

2. ด้านความเป็นอิสระในวิชาชีพ (Professional Independence) หมายถึง  
การปฏิบัติหน้าที่ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี โดยใช้ดุลยพินิจและวิธีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระ
ภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี เพ่ือให้ผลงานของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีเป็นที่น่าเชื่อถือ 

3. ด้านความระมัดระวังรอบคอบ (Carefulness) หมายถึง การน าเสนอข้อมูล
ทางการบัญชีอย่างละเอียด ครบถ้วน และแสดงข้อมูลที่จ าเป็น เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นที่ยอมรับ
และน่าเชื่อถือ 

4. ด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน (Competency) หมายถึง ความรู้ ทักษะ
และคุณลักษณะของบุคคล ซึ่งบุคคลนั้นจะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการท างาน  
ที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลและมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง อันจะส่งผลให้เกิด
ความส าเร็จตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ 

5. ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ (Reliability) หมายถึง การปฏิบัติงานของผู้มีหน้าที่
ท าบัญชี โดยมีความถูกต้องแม่นย า ซื่อตรง โปร่งใส และสามารถรักษาความลับทางเอกสาร ความลับ
ตัวเลขทางบัญชี เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับตามมาตรฐานของการบัญชี 

พินิจนารถ ล าดวน (2552 : 4 - 5) ได้เสนอแนวคิดองค์ประกอบจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วยจรรยาบรรณ 5 ด้าน ได้แก่ 

1. จรรยาบรรณต่อตนเอง หมายถึง การที่ได้ปฏิบัติตนเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองอยู่
เสมอ การต้องมีวินัยในตนเอง การพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ พัฒนาบุคลิกภาพ ปฏิบัติตนที่ดีงาม 
สุภาพเรียบร้อย รักษาชื่อเสียงไม่ประพฤติเสื่อมเสีย อุทิศเวลาให้กับทางราชการ ไม่ละทิ้งหน้าที่
ราชการโดยไม่มีเหตุอันสมควร และมีวิสัยทัศนกว้างไกล หมั่นศึกษาหาความรู้ให้ทันต่อการพัฒนาทาง
วิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ แล้วเผยแพร่ความรู้ที่มีผ่านสื่อต่าง ๆ อย่างไม่ปิดบัง 
ไม่แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบให้เกียรติผู้อ่ืน ไม่น าผลงานคนอ่ืนมาแอบอ้างเป็นของตนเอง ปฏิบัติตน
ตามหลักของศาสนาและให้เกียรติศาสนาอื่นประพฤติตนให้ชุมชน และสังคมเลื่อมใส 

2. จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ หมายถึง การที่ ได้ปฏิบัติตนที่เกี่ยวกับการมีความรัก 
ความศรัทธา ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โดยยึดหลักคุณธรรมและการอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติไม่ดูถูกอาชีพตน และมีความเที่ยงธรรม มีความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ เป็นสมาชิกที่ดี 
ขององค์กรวิชาชีพ และเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กรสม่ าเสมอ 

3. จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ หมายถึง การที่ได้ปฏิบัติตนเกี่ยวกับการมีความรัก 
ความเมตตา การเอาใจใส่ช่วยเหลือส่งเสริมให้ก าลังใจแก่ผู้รับบริการตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า 
การส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะและนิสัยที่ถูกต้องดีงามแก่ผู้รับบริการตามบทบาท หน้าที่อย่าง
เต็มความสามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ การประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งทางกาย วาจา และจิตใจ 
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การนิเทศติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน การส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณภาพสมกับการเป็น 
ผู้ประกอบวิชาชีพ การรับฟังความคิดเห็นการวิพากษ์วิจารณ์จากผู้ร่วมงานมีความเป็นประชาธิปไตย 
การมีความมั่นคงทางอารมณ์รู้จักยกย่อง ชมเชยผู้ร่วมงานอย่างจริงใจ พร้อมทั้งคอยส่งเสริมบุคลากร 
ให้มีมาตรฐานวิชาชีพที่เหมาะสม การยอมรับความคิดเห็นและการวิพากษ์วิจารณ์ของผู้ร่วมงาน  
การไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทางกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และผู้รับบริการ  
การให้ความเป็นธรรมในการท างานด้วยความจริงใจ และ เสมอภาคโดยไม่เรียกร้องหรือรับ
ผลประโยชน์จากผู้ใต้บังคับบัญชาการใช้ต าแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ 

4. จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ หมายถึง การที่ได้ปฏิบัติตนเกี่ยวกับ 
การช่วยเหลือเกื้อกูลเพ่ือนซึ่งกันและกันอย่างเต็มใจ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงาน
แสดงออกได้ตามความเหมาะสม โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม การให้บริการทางด้าน วิชาการ  
และสถานที่แก่ชุมชน คอยตักเตือนเพ่ือนเมื่อกระท าผิดเป็นแบบอย่างที่ดีในการครองตน ครองคน 
และครองงาน สร้างความรักความสามัคคีด้วยความจริงใจ และไม่ประจาน เยาะเย้ย ถากถางเพ่ือน
ในทางลบ 

5. จรรยาบรรณต่อสังคม หมายถึง การที่ได้ปฏิบัติตนเกี่ยวกับการเป็นผู้น าใน 
การอนุรักษ์พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญามาใช้ให้เหมาะกับสภาพ 
ของโรงพยาบาล จัดภูมิทัศน์สิ่งแวดล้อมทั้งในและนอกให้เหมาะสม รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม  
มีความสัมพันธ์อันดีกับผู้น าส่วนท้องถิ่น การบริการประชาชนและสังคมโดยการให้ความเป็นธรรม 
เอ้ือเฟ้ือ มีน้ าใจ สุภาพอ่อนโยน ประพฤติตนให้เป็นที่น่าเชื่อถือแก่บุคคลทั่วไป ละเว้นการรับทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อ่ืนใด ซึ่งมีมูลค่าเกินปกติวิสัยจากผู้มาติดต่อราชการและยึดมั่นในการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

สุดใจ บุญอารีย์ (2551 : 10 - 11) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ 
และเน้นถึงองค์ประกอบจริยธรรมในตัวบุคคลไว้ว่า การจัดการะบวนการเรียนรู้ใด ๆ ก็ตามจะก าหนด
วัตถุประสงค์ที่ครอบคลุมองค์ประกอบ  

1. ความรู้ความคิด เป็นองค์ประกอบด้านความสามารถเกี่ยวกับการคิด ซึ่งจะเริ่ม 
ตั้งแต่การเรียนรู้ว่าอะไรดี อะไรไม่ดี ตระหนักถึงความส าคัญของความดี รู้คุณค่าของความดีไปจนถึง 
ความสามารถขั้นสูงที่ผสมผสานยิ่งขึ้น คือ ปัญญาหรือปัญญาญาณ ความสามารถด้านนี้ใช้ใน  
การตัดสินความดี 

2. ทักษะ เป็นองค์ประกอบค้านตามเคยชิน คือ ความช านาญ ซึ่งเริ่มจากความเคย 
ชิ้นน้อยไปจนถึงมาก ลักษณะความเคยชินมีทั้งด้านความคิด อารมณ์  และการกระท า ทักษะมี 
ความส าคัญ เนื่องจากการมีจริยธรรมในตัวบุคคลเป็นการฝืนกิเลสที่จะสละประโยชน์ส่วนตน  
เพ่ือคนอ่ืน หากไม่เคยท าหรือท าไม่เป็น และไม่ปฏิบัติจนเคยชินจะท าได้ยาก ในด้านทักษะนี้เน้นที่การ
กระท าหรือพฤติกรรม 

3. อารมณ์ความรู้สึก เป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวกับเจตคติทั้งด้านบวก ลบ หรือเฉย ๆ 
เช่น ชอบ ไม่ชอบ รัก ไม่รัก ศรัทธา ไม่ศรัทธา ในการที่จะท าความดีจะอาศัยองค์ประกอบด้านนี้  
เป็นเบื้องต้น โดยจะต้องควบคู่ไปกับปัญญาจึงจะไม่กลายเป็นความหลง 
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4. แรงจูงใจทางจริยธรรม เป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวกับทิศทางภายในจิตใจซึ่งจะไป
ทางใดทิศทางที่พึงปรารถนา คือ การใฝ่ดี แรงจูงใจนี้อาจจัดเข้าไปในด้านอารมณ์ความรู้สึก เนื่องจาก
แรงจูงใจมีความส าคัญในฐานะที่เป็นปัจจัยจูงคนไปสู่ทิศทางต่าง ๆ จึงขยายมาเป็นองค์ประกอบอีก
ด้านหนึ่ง 

5. ความแข็งแกร่งทางจริยธรรม เป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการมีภูมิคุ้มกัน  
การยืนหยัดความกล้าหาญที่จะเอาชนะอุปสรรคที่จะท าความดีและองค์ประกอบทางจริยธรรมจะเห็น
ได้ว่าอีกมิติหนึ่งทางจริยธรรมมี 2 ลักษณะ 

5.1 จริยธรรมเชิงประเมิน ได้แก่ การตัดสินความดีและ  
5.2 จริยธรรมเชิงบรรยาย ได้แก่ ลักษณะขององค์ประกอบต่าง ๆ 

วนิดา สายสินธ์ (2551 : 27) ได้ศึกษาจากกรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ สรุปไว้ว่า 
องค์ประกอบของจริยธรรม มี 3 ประการ ได้แก่ องค์ประกอบด้านความรู้ ด้านความรู้สึก และด้าน
พฤติกรรมการแสดงออก มีรายละเอียดดังนี้ 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ (Moral Reasoning) ได้แก่ ความเข้าใจเหตุผลของ 
ความถูกต้อง ดีงามโดยระบบการคิด 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Moral Attitude an Belief) ได้แก่ ความพึงพอใจ 
ความศรัทธา เลื่อมใส เกิดความนิยมยินดีที่จะรับจริยธรรมขึ้นมาเป็นแนวปฏิบัติ 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรมการแสดงออก (Moral Conduct) ได้แก่ พฤติกรรม
การกระท าที่บุคคลตัดสินกระท าถูกหรือกระท าผิดในสถานการณ์แวดล้อมต่าง ๆ กัน 

จากข้อความข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า จรรยาบรรณคือ ข้อก าหนดความประพฤติหรือวิธี
ปฏิบัติงานของผู้ประกอบวิชาชีพทุกคนต้องยึดและความตั้งใจในการปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม ความ
เที่ยงธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต เช่นเดียวกับการปฏิบัติงานทางการบัญชี ซึ่งเป็นการปฏิบัติงาน เพ่ือ
น าเสนองบการเงินของกิจการต่อผู้ที่เกี่ยวข้องหลายฝ่าย  ดังนั้น จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่นักบัญชีจะต้อง
ปฏิบัติงานบนพ้ืนฐานของกรอบจรรยาบรรณวิชาชีพ ที่มีความเป็นอิสระตามมาตรฐานของวิชาชีพ 
เพ่ือเสริมสร้างเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพให้เป็นที่ประจักษ์แก่ลูกค้า สาธารณชนที่จะเชื่อถือ และไว้วางใจ
ในผลงาน 

3. ความส าคัญของจรรยาบรรณ 
วรัญชนา พฤกษติกุล (2554 : 12) กล่าวว่าจรรยาบรรณวิชาชีพมีความส าคัญของ 

มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่วิชาชีพต่าง ๆ จะต้องมีจรรยาบรรณของตนเอง ขออัญเชิญพระราชด ารัส ของ
พระบาทสมเด็จพระจ้าอยู่หัวที่ได้พระราชทานพระบรมราโชวาทแก่บัณฑิตของมหาวิทยาลัยมหิดล ณ 
อาคารใหม่ สวนอัมพร เมื่อวันที่ 4 กรกฎาคม พ.ศ. 2540 ที่ได้เน้นความส าคัญของจรรยาบรรณ ความ
ว่า “การงานทุกอย่างทุกอาชีพ ย่อมมีจรรยาบรรณของตนเอง จรรยาบรรณนั้นจะมีบัญญัติ เป็นลาย
ลักษณ์อักษรหรือไม่ก็ตาม แต่ก็เป็นสิ่งที่ยึดถือกันว่าเป็นความดีงามที่คนในอาชีพนั้น ประพฤติปฏิบัติ
หากผู้ใดล่วงละเมิด ก็อาจก่อให้เกิดความเสียหาย ทั้งแก่บุคคลหมู่คณะ และส่วนรวมได้ เหตุนี้
ผู้ปฏิบัติงานในทุกสาขาอาชีพ นอกจากจะต้องมีความรู้ ในสาขาของตนทั้งข้อที่ควรปฏิบัติ  และไม่ 
พึงปฏิบัติอย่างเคร่งครัดด้วย จึงจะสามารถประพฤติตนปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จได้รับ ความ
เชื่อถือยกย่องให้เกียรติในศักดิ์ศรี และในความสามารถด้วยประการทั้งปวง 
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มัณฑนา แก้วดวงเล็ก และคณะ (2560 : 217) จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี
จึงเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง โดยเฉพาะนักบัญชียิ่งถือเป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญขององค์กรในการ
น าเสนอข้อมูลทางการเงินอย่างโปร่งใส เป็นอิสระ เที่ยงธรรม ซื่อสัตย์สุจริต สามารถตรวจสอบได้  
ซ่ึงเป็นความรับผิดชอบต่อลูกค้า และผลประโยชน์โดยรวมของสาธารณชนเป็นผลให้นักบัญชีต้องยึด
มั่นต่อจรรยาบรรณวิชาชีพอย่างเคร่งครัด ซึ่งบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญและ
ตระหนักถึงการสร้างความรู้  และความเข้าใจในจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพให้กับนักบัญชี  
เพ่ือน าไปปฏิบัติจริงในการประกอบวิชาชีพอย่างประสบความส าเร็จทั้งตนเองและกิจการ 

วิรัช วรรณรัตน์ และคณะ (2555 : 13) จรรยาบรรณวิชาชีพเป็นสิ่งส าคัญในการที่จะ
จ าแนกว่าเป็นวิชาชีพหรือไม่ อาชีพที่เป็นวิชาชีพนั้นต้องมีองค์กรรองรับ และมีการก าหนดมาตรฐาน
ของความประพฤติของผู้อยู่ในวงการวิชาชีพซึ่งเรียกว่า จรรยาบรรณ ส่วนลักษณะวิชาชีพที่ส าคัญ คือ 
เป็นอาชีพที่มีศาสตร์ชั้นสูงรองรับ มีการศึกษาค้นคว้าวิจัยและพัฒนาวิชาชีพมีการจัดการสอนศาสตร์
ดังกล่าวในระดับอุดมศึกษาทั้งการสอนด้วยทฤษฏีและการปฏิบัติจนผู้ เรียนเกิดความช านาญ  
และมีประสบการณ์ในศาสตร์นั้น นอกจากนี้จะต้องมีองค์กรหรือสมาคมวิชาชีพ ตลอดจนมี 
จรรยาบรรณในวิชาชีพ เพื่อให้สมาชิกใน วิชาชีพนั้นด าเนินชีวิตตามหลักมาตรฐานที่ก าหนด  

ชัชลิตา ชาวสี (2558  : 12) จริยธรรมเป็นสิ่งส าคัญในการช่วยปูพ้ืนฐาน ความรู้  
ความเข้าใจ และความรู้สึกที่ดีให้กับเด็ก นอกจากนี้ยังเป็นแนวทางให้เด็กเลือกปฏิบัติได้ถูกต้อง  

เยาวนาถ หมานหมุ้ย (2559 : 15) ความส าคัญของจริยธรรมและจรรยาบรรณของ 
ผู้ประกอบวิชาชีพ (Ethics and Professional Code of Ethics) นั้นเป็นพ้ืนฐานส าคัญของบุคลากร
ที่ปฏิบัติงานทางด้านความยุติธรรม เสมอภาค ความเป็นกลาง มีจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
ซึ่งผู้วิจัยจะเน้นวิชาชีพของงานสอบบัญชี ซึ่งผู้สอบบัญชีสหกรณ์จะถูกก าหนดด้วยระเบียบนาย
ทะเบียนสหกรณ์ ว่าด้วยจรรยาบรรณของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ พ.ศ. 2554 และระเบียบกรมตรวจบัญชี
สหกรณ์ ว่าด้วยข้อก าหนดการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ พ.ศ. 2554  
เพ่ือปฏิบัติงานได้อย่างมีความเป็นกลางและอิสระในการแสดงความเห็นต่อรายงานทางการเงิน 
รวมทั้งเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือแก่ผู้ใช้งบการเงินต่อไป และหากผู้สอบบัญชีมีจริยธรรมวิชาชีพ
ดังกล่าวก็สามารถท่ีจะอธิบายความสัมพันธ์ไปยังคุณภาพงานสอบบัญชีนั้นได้เช่นกัน 

จากความส าคัญของจรรยาบรรณที่กล่าวมา สรุปได้ว่า จรรยาบรรณนั้นมีความส าคัญ
เนื่องจากเป็นข้อก าหนดที่ควบคุมไม่ให้ครูประพฤติหรือปฏิบัติในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หากครูสามารถกระท า
ได้ตามท่ีจรรยาบรรณวิชาชีพครูก าหนดไว้ก็จะท าให้วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพชั้นสูงอย่างแท้จริง 
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4. ประโยชน์ของจรรยาบรรณ 
จริยธรรมและจรรยาบรรณถือได้ว่าเป็นสิ่งส าคัญที่ควบคุมพฤติกรรมของคนในสังคม 

ช่วยให้อยู่ร่วมกันได้อย่างมีระบบระเบียบ มีความรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  
อาวุธ ประวาศวิน (2556 : 18 - 19) ประโยชน์ของจรรยาบรรณ มีดังนี้ 

1. ก่อให้เกิดความเชื่อถือศรัทธา ผู้ที่มีจรรยาบรรณดี ย่อมเป็นผู้ที่ซื่อสัตย์รักษา
มาตรฐานจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพของตน ไม่ประพฤตินอกรีดนอกรอย 

2. ก่อให้เกิดการทุ่มเทอุทิศตนให้แก่งานอย่างเต็มที่ ผู้ที่มีจรรยาบรรณสูง ย่อมจะ
ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บังคับบัญชาเป็นอย่างดี มีความเที่ยงธรรม เมตตากรุณา  
มีมนุษยธรรมผู้ที่ประพฤติตนเยี่ยงนี้ ย่อมเป็นที่รักของคนรอบข้าง ท าให้ผู้ร่วมงานเกิดความศรัทธาต่อ
ตัวเขาต่อหน่วยงาน มีทัศนคติที่ดีต่องาน มีขวัญก าลังใจดี มีความสุขในการท างาน อุทิศตนอย่างไม่
เห็นแก่เหน็ดเหนื่อย 

3. ก่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดี ได้รับค าชมเชยจากคนทั่วไปเป็นผู้มีชื่อเสียงดี ส่งผลให้
ผู้ปกครองนิยมส่งลูกหลานเข้ามาเรียน ก่อให้เกิดการลดหย่อนทางกฎหมาย เมื่อผิดพลาดไปย่อมได้รับ
ความเห็นอกเห็นใจ แม้มีคดีความกับบุคคลอ่ืนอาจได้รับการพิจารณาว่าไม่มีเจตนา ย่อมได้รับ
ลดหย่อนผ่อนโทษ 

4. ก่อให้เกิดการท างานร่วมกันอย่างมีความสุขต่างให้เกียรติ เคารพยกย่อง  
นับถือซึ่งกันและกัน สร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีมิตรจิตมิตรใจ ไม่มีปัญหาบาดหมาง ช่วยควบคุม
มาตรฐานรับประกันคุณภาพ และปริมาณท่ีถูกต้องในการประกอบอาชีพ ไม่มีการปลอมแปลง หรือลด
มาตรฐานให้ต่ าลง ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้รับบริการ ช่วยควบคุมจริยธรรมของผู้ประกอบ
อาชีพ ท าให้ผู้ให้บริการต้องระมัดระวังอย่างเต็มที่ ประพฤติปฏิบัติตามกฎเกณฑ์แห่งจรรยาบรรณของ
วิชาชีพนั้นอย่างเคร่งครัด เพ่ือหลีกเลี่ยงการต าหนิติเตียนว่ากล่าวตักเตือนหรือลงโทษ ช่วยลดปัญหา
อาชญากรรม ลดปัญหาการคดโกงฉ้อฉล เอาเปรียบเห็นแก่ได้ มักง่าย ใจแคบ ไม่ยอมเสียสละช่วยท า
หน้าที่พิทักษ์ตามกฎหมายส าหรับประกอบอาชีพให้ถูกต้องตามท านองคลองธรรม 

วรัญชนา พฤกษติกุล (2554 : 14) ประโยชน์ของจรรยาบรรณ คือ จรรยาบรรณมี
ประโยชน์ทั้งต่อตนเอง สังคม และหน่วยงาน ซึ่งบุคคลและหน่วยงานควรให้ความส าคัญและน ามาเป็น
แนวทางในการพัฒนาหน่วยงาน 

จันทนา สาขากร และคณะ (2551 : 5 - 4) ประโยชน์ของจริยธรรมและจรรยาบรรณ  
มีดังนี ้

3.1. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยควบคุมมาตรฐาน รับประกันคุณภาพ 
และปริมาณท่ีถูกต้องในการปฏิบัติงานของการประกอบอาชีพนั้น ๆ 

3.2. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยส่งเสริมมาตรฐาน ปริมาณและคุณภาพที่ดี  
มีคุณค่า และเผยแพร่ให้รู้จักเป็นที่นิยมเชื่อถือ 

3.3. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของผู้ประกอบวิชาชีพ  
เน้นให้เห็นภาพลักษณ์ที่ดี ชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น ความเมตตากรุณา การเสียสละ การบ าเพ็ญประโยชน์
เพ่ือส่วนรวมมากกว่าส่วนตน ตรงต่อเวลา ซื่อตรง รับผิดชอบต่ออาชีพหน้าที่การงาน 
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3.4. จริยธรรมและจรรยาบรรณ เป็นผู้ช่วยท าหน้าที่พิทักษ์สิทธิตามกฎหมายให้กับ 
ผู้ประกอบวิชาชีพนั้น ๆ ให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามท านองคลองธรรม 

3.5.  จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยลดปัญหาอาชญากรรม ลดปัญหาการคดโกง 
ฉ้อฉล ความเจ้าเล่ห์เพทุบาย การเอารัดเอาเปรียบ ลดการปลอมปน เห็นแก่ตัว เห็นแก่ได้ ความมัก
ง่าย ความล าเอียง ความใจแคบ ไม่ยอมเสียสละ 

นพดล ละอองค า (2553 : 21) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของจริยธรรมและจรรยาบรรณ  
ไว้ดังนี้ 

1. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยควบคุมและส่งเสริมบุคคลให้มีความซื่อสัตย์ 
สุจริต ยุติธรรม ปรองดอง สามัคคี เอ้ือเฟ้ือ ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น ความเห็นอกเห็นใจ 

2. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยให้รู้จักการตัดสินความดี และความชั่วได้ถูกต้อง 
และรู้จักล าดับ ความส าคัญของหน้าที่ว่าควรท าสิ่งใดก่อนหรือหลัง 

3. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยลดการเอารัดเอาเปรียบ การคดโกง  
และความเห็นแก่ตัว 

4. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยส่งเสริมให้มีความเสียสละเห็นประโยชน์ 
ของส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน เพ่ิมความรับผิดชอบในหน้าที่การงานและถูกต้องตามท านอง
คลองธรรม 

5. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยให้เกิดความมีระเบียบวินัยที่ดีงามในสังคม 
6. จริยธรรมและจรรยาบรรณ ช่วยให้รู้จักแนวทางด าเนินชีวิตในทางท่ีดีงาม 

และถูกต้อง 
อดิศักดิ์ ใชยพรม (2556 : 12) คุณธรรม จริยธรรมและศีลธรรมก่อให้เกิดประโยชน์หรือ

มีความส าคัญทั้งต่อตนเองและผู้อื่นดังต่อไปนี้ 
1. ประโยชน์ตน 

1.1 ท าให้ตนเองมีชีวิตที่สงบเย็น ไม่ต้องเดือดเนื้อร้อนใจ ไม่ต้องอยู่อย่าง 
หวาดระแวง เพราะตนเองไม่ได้เบียดเบียนผู้ใด มีแต่จะสร้างประโยชน์สุขให้แก่สังคมและผู้อ่ืน 

1.2 ท าให้ตนเองมีความเจริญรุ่งเรือง ในชีวิตส่วนตัวและการงานอาชีพมีความ 
มั่นคงและก้าวหน้า 

1.3 ได้รับการยกย่องสรรเสริญเทิดทูลบูชาจากบุคคลทั่วไป 
1.4 ครอบครัวอบอุ่นมีความสุข มีฐานะทางเศรษฐกิจมั่นคง  

2. ประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 
2.1 ประโยชน์ต่อสถาบัน เช่น สถาบันครอบครัวของตน ได้รับการยกย่อง 

สรรเสริญจากบุคคลทั่วไป สถาบันการศึกษาหรือสถาบันที่ประกอบอาชีพธุรกิจมีชื่อเสียง ท าให้บุคคล 
อ่ืนศรัทธา เลื่อมใสและสถาบันและหน่วยงานที่ตนเองสังกัด มีความเจริญก้าวหน้า ได้รับการพัฒนา 
อย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง ทั้งนี้เพราะสมาชิกทุกคนเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรมและศีลธรรมอันดีงาม 

2.2 ประโยชน์ต่อชุมชน เช่น สังคมได้รับความสงบสุขเพราะทุกคนเป็นคนดี 
มีคุณธรรม และสังคมได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องรวดเร็ว เพราะสมาชิกทุกคนต่างกระท าหน้าที่ของ 
ตนเองอย่างเต็มความสามารถ 
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3. ประโยชน์ต่อชาติบ้านเมือง เช่น สถาบันชาติ ศาสน์ กษัตริย์ มีความม่ันคง เพราะ
ประชาชนมีความจงรักภักดีและเห็นความส าคัญของสถาบันดังกล่าวอย่างแท้จริง และขนบธรรมเนียม
ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของชาติ มีความมั่นคงถาวร เพราะทุกคนมีความรู้ ความเข้าใจอย่าง
ถ่องแท้และเต็มใจยึดถือปฏิบัติตาม 

จากความส าคัญของประโยชน์ของจรรยาบรรณดังกล่าวสรุปได้ว่า จรรยาบรรณมี
ความส าคัญต่อทุกสาขาอาชีพ เมื่อใดก็ตามที่ผู้ประกอบอาชีพน าเอาจรรยาบรรณของอาชีพตนไปยึด
ปฏิบัติในงานแล้ว ผู้ประกอบอาชีพก็จะพบกับความสุข ความส าเร็จในอาชีพของตนเอง ซึ่งผลที่ได้รับ
เป็นผลโดยตรง อีกทั้งยังสะท้อนให้ผู้รับบริการได้รับผลผลิตและบริการที่ดีเช่นกัน กลายเป็นความสุข
ความส าเร็จของสังคมโดยส่วนรวม 

 
แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธภิาพการท างาน 

1. ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน 
งานเป็นสิ่งส าคัญที่มีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ทุกคน การท างานก็เพ่ือ

ปรารถนาที่จะให้งานของตนเองก้าวหน้า มีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อองค์กร ต่อสังคม และ
ครอบครัวโดยส่วนรวม บุคคลที่มีการพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลานั้นจะมีความพร้อมต่อการแข่งขัน 
และจะเป็นบุคคลที่พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา หน่วยงานหรือองค์กรที่มีพนักงาน
เหล่านี้ก็จะมีความเจริญก้าวหน้าไปด้วย จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีผู้ให้ความหมาย
ของประสิทธิภาพการท างานไว้ดังนี้ 

นิ่มนวน ทองแสง (2557 : 23) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน  
ว่าหมายถึง การปฏิบัติงานเกิดพร้อมหลาย ๆ ปัจจัยที่รวมกันขึ้นเพ่ือกระท าการสิ่งใดให้บรรลุเป้าของ
องค์กรของคนทุกคนที่ร่วมมือกันท างานนั้น ๆ ให้เกิดประสิทธิผลอย่างสูงสุดได้มาตรฐานและใช้ต้นทุน
ในการปฏิบัติที่น้อยมากแต่ได้ผลมากยิ่งกว่าดังที่ทุกคนได้ร่วมกันปฏิบัติตามเป้าหมายที่มีอย่างเดียวกัน  

อังคณา เบ็ญจศิล (2555 : 22) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน  
ว่าหมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมการงานอย่างราบรื่นครบถ้วนประหยัดเวลาทันต่อเหตุการณ์และใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าผลส าเร็จของงานมีคุณภาพถูกต้องเรียบร้อยสมบูรณ์ บุคคลที่มีประสิทธิภาพจึง
เป็นบุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่การงานที่พึงปรารถนาในสังคมและในองค์การนั้น ๆ 

ธนกร กรวัชรเจริญ (2555 : 9) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน  
ว่าหมายถึง การปฏิบัติงานให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้และผลผลิตที่
ออกมาควรมีคุณภาพที่ได้มาตรฐานดีที่สุดและมีการใช้ทรัพยากรให้น้อยที่สุด โดยการท างานต้องมีกล
ยุทธ์แบบแผนระบบการท างานที่เป็นหลักการเพื่อให้สมาชิกในทีมมีความเห็นและเป้าหมายเดียวกัน 

ศิริกาญจน์ วงษ์เสรี (2559 : 1519) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน  
ว่าหมายถึง สภาวะที่ท าให้เกิดความส าเร็จหรือความสามารถที่ท าให้เกิดผลการปฏิบัติงาน เมื่อใช้กับ
บุคคล หมายถึง ความสามารถในการท างานได้ดีรวดเร็วและเสร็จตรงเวลา เช่น บุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพยอมท าให้หน่วยงานพัฒนาไปได้อย่างรวดเร็ว เมื่อ ใช้กับองค์กรหรือหน่วยงาน
ประสิทธิภาพ หมายถึง ระบบการด าเนินงานที่ท าให้เกิดความส าเร็จได้อย่างดี  เช่น หน่วยงานที่มี
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ประสิทธิภาพมีระเบียบขั้นตอนในการท างาน พนักงานมีความรู้ความเชี่ยวชาญ มีระบบการตรวจสอบ 
และผลิตผลงานคุณภาพได้ตรงเวลา 

อภิชัย จตุพรวาที (2557 : 9) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน  
ว่าหมายถึง การใช้ทรัพยากร เช่น บุคคลากรงบประมาณอย่างจ ากัดในการให้บริการกับผู้รับบริการจน
เกิดความพึงพอใจมากที่สุด 

นลพรรณ บุญฤทธิ์  (2558 : 12) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน  
ว่าหมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่เกิดจากการท างานที่ถูกต้อง รวดเร็วขึ้นกว่าเดิม และทันตาม
ก าหนดเวลา นอกจากนี้ ยังต้องใช้ทรัพยากรทั้งคนและอุปกรณ์ได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่า เกิดประโยชน์
สูงสุด รวมทั้งมีการนาเทคนิคต่าง ๆ เข้ามาใช้เพ่ือช่วยลดขั้นตอนการท างานลง เกิดความสะดวกมาก
ขึ้นงานต่าง ๆ สามารถเสร็จได้ทันตามก าหนดเวลาที่วางไว้ ก่อให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้รับบริการ
(ผู้บังคับบัญชา) และเกิดการสูญเสียต่อทรัพยากรน้อยที่สุด ซึ่งถ้าผลการปฏิบัติงานดีก็ถือว่ามี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูง ถ้าผลการปฏิบัติงานไม่ดีก็ถือว่าประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานต่ า 

สิริวดี ชูเชิด (2556 : 7; อ้างถึงในมาลิณี ตั้งกิจกุลโสภาและคณะ 2560 : 12) ได้ให้
ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน ว่าหมายถึง เป็นความสามารถ และทักษะในการกระท าของ
ตนเอง หรือของผู้อ่ืนให้ดีขึ้น เจริญขึ้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของตนเอง ผู้อื่นและองค์กรเกิดความ 
พึงพอใจและสงบสุขในที่สุด 

ธงชัย สันติวงษ์ (2556 : 14; อ้างถึงในมาลิณี ตั้งกิจกุลโสภาและคณะ 2560 : 12) 
ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน ว่าหมายถึง กิจกรรมทางด้านการบริหารบุคคลที่ได้
เกี่ยวข้องกับวิธีการซึ่งหน่วยงานพยายามก าหนดให้ทราบแน่ชัดว่าพนักงานของตนสามารถปฏิบัติงาน
ได้มีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด 

ศศิธร เหล่าเท้ง (2556 : 34) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน ว่า
หมายถึง ความสามารถในการลดต้นทุนต่อหน่วยที่ใช้ในการผลิตหรือการใช้ทรัพยากร (Resources) 
ให้เกิดการประหยัด หรือสิ้นเปลืองน้อยที่สุด ซึ่งหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพมักมีระเบียบขั้นตอนในการ
ท างานพนักงานมีความรู้ความเชี่ยวชาญ มีระบบการตรวจสอบ และผลิตผลงานคุณภาพได้ตรงเวลา 
นอกจากนี้ประสิทธิภาพในการท างานต้องเกิดจากความขยันหมั่นเพียร มีความรับผิดชอบ และเอาใจ
ใส่งานพร้อมด้วยจิตใจที่ซื่อสัตย์และภักดีต่อองค์กรงานจึงจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของ
องค์กรที่ก าหนดไว้หรือดียิ่งขึ้น 

สุพรรณี ทัพธานี (2560 : 30) ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท างาน ว่า
หมายถึง การท างานเต็มความสามารถโดยใช้เทคนิคและวิธีการท างาน ให้บรรลุผลทั้งทางด้านปริมาณ
และคุณภาพให้เกิดประโยชน์สูงสุด ประหยัดเวลาและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าเป็นที่น่าพอใจของทุก
ฝ่ายโดยให้เสียต้นทุนน้อยที่สุดและได้มาตรฐานตามที่ก าหนดไว้อย่างถูกต้องทันต่อเหตุการณ์และ
เชื่อถือได้ 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า  ประสิทธิภาพในการท างาน หมายถึง การ
ปฏิบัติงานให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยใช้ทรัพยากรทั้ง คน อุปกรณ์ 
ได้อย่างเหมาะสมและคุ้มค่าก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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2. ความส าคัญของประสิทธิภาพการท างาน 
ประสิทธิภาพการท างานเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ และน าไปสู่การ

บรรลุเป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้ องค์กรจะเป็นที่น่าพอใจทั้งในด้านการบริหาร ด้านการบริการ  
และด้านกระบวนการผลิต มีความเจริญก้าวหน้ามากขึ้นไป 

ชีวนันท์ สุขุมาลจันทร์ (2554 : 29 ; อ้างถึงในไอลดา ศรีมานนท์ , 2561 : 43)  
ได้กล่าวถึงความส าคัญของประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ว่าประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเป็นหัวใจ
ของการน าองค์การไปสู่การบรรลุผลส าเร็จ ของการด าเนินงาน โดยผู้บริหารระดับสูงต้องปรับปรุงการ
บริหารด้วยกระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพ การท างานตลอดจนการมอบอ านาจให้พนักงานมีส่วนร่วม
ในการบริหารอย่างเต็มที่ซึ่งการปฏิบัติงาน ของพนักงานถือเป็นกุญแจส าคัญในความส าเร็จของ
องค์การและความได้เปรียบทางการแข่งขัน  ดังนั้น การท างานอย่างมีประสิทธิภาพจึงกลายเป็น
สิ่งจ าเป็นประการหนึ่งส าหรับการด ารงอยู่ และการเจริญเติบโตขององค์การทั้งในปัจจุบัน และอนาคต 

สรรเพชญ พนัสบดี (2554 : 5 - 8; อ้างถึงในอนุสรา ขจรนาม และคณะ, 2560 : 27)
ความส าคัญของการจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เป็นหลักการจัดองค์กรให้เกิด
ประสิทธิภาพมีหลักส าคัญ ดังนี้ 

2.1 องค์กรมีเป้าหมาย นโยบาย และแผนงานในการด าเนินงานอย่างชัดเจน
เพ่ือให้ เพ่ือนร่วมงานหรือสมาชิกองค์กรทราบ ซึ่งจะท าให้การบริหารองค์กรด าเนินไปด้วยความ
ราบรื่น และมีประสิทธิภาพ   

 2.2 องค์กรต้องจัดให้มีศูนย์กลางในการอ านวยการที่มีประสิทธิภาพ มีความ
รับผิดชอบ และอ านวยการโดยตรง    

2.3 องค์กรจะต้องระบุหน้าที่การงาน ความรับผิดชอบของสมาชิกแต่ละคนให้
ชัดเจน มีการแบ่งแยกหน้าที่ตามความเหมาะสม ตรงตามความรู้ความสามารถ   

 2.4 องค์กรต้องจัดระบบการท างานอย่างเหมาะสม มีเทคนิคในการควบคุมงาน 
และ การประสานงานในองค์กร    

2.5 องค์กรต้องมีระบบการสื่อสารที่ดี มีหลักอ านวยการ การวินิจฉัยสั่งการที่ดี   
ดังนั้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพจึงกลายเป็นสิ่งจ าเป็นประการหนึ่งส าหรับการด ารงอยู่  
และการเจริญเติบโตขององค์กรทั้งในปัจจุบันและอนาคต ตลอดจนช่วยสร้างความสามารถ  
และความได้เปรียบในการแข่งขันหลายองค์กรจึงมุ่งพัฒนาประสิทธิภาพการด าเนินงานอย่างเป็น
ระบบ และเป็นรูปธรรม   

วิชชาภรณ์ เลิศสุบินรักษ์  และคณะ ( 2561 : 41) ประสิทธิภาพการท างานมี
ความส าคัญอย่างมากที่จะท าให้บุคลากรปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน และเชื่อถือได้ รวมถึง
ประหยัดทรัพยากรที่มีอยู่ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างดีที่สุด 

พรพรรณ  บูชากุล (2561 : 29) ความส าคัญของแนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การท างานนั้น บุคลากรในองค์กรมีส่วนส าคัญที่ช่วยให้การด าเนินงานขององค์กรประสบผลส าเร็จ  
ซึ่งหากบุคลากร ร่วมกันแสดงพฤติกรรมในการท างาน เช่น มีการแสดงความคิดเห็นที่ เปิดเผยต่อกัน 
การเผชิญหน้า เพ่ือแก้ไขปัญหาร่วมกันของบุคลากรในองค์กร การพัฒนาตนเอง ความร่วมมือกันของ
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บุคคลในองค์กร เป็นต้น แนวทางเหล่านี้หากบุคลากรสามารถปฏิบัติได้ ไม่เพียงแต่จะเป็นแนวทางใน
การพัฒนาตนเองให้ มีประสิทธิภาพยังเป็นการช่วยให้องค์กรมีประสิทธิภาพ บรรลุผลส าเร็จอีกด้วย 

สุรวดี  เอ็มรัตน์( 2561 : 31) ความส าคัญของประสิทธิภาพการท างาน การพัฒนา
ประสิทธิภาพในการท างานเป็นเรื่องที่ส าคัญส าหรับผู้บริหาร หรือผู้ปฏิบัติงานภายในองค์กร องค์กรใด
หากมีผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน มีวิสัยทัศน์ในด้านการบริหาร การวางแผน
การปฏิบัติงาน เข้าใจในระบบการท างานขององค์กร และให้ความส าคัญกับบุคลากรหรือพนักงาน  
โดยมีการส่งเสริมการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานให้พนักงานเกิดความรู้ความ
เชี่ยวชาญในงาน มีทักษะในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบท าให้พนักงานมีความ
เชี่ยวชาญในงานปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง  ประสิทธิภาพเป็นเรื่องของการใช้ปัจจัยและกระบวนการ
ในการด าเนินงานโดยมีผลผลิตที่ได้รับเป็นตัวก ากับการแสดงประสิทธิภาพของการด าเนินงานใดๆ  
อาจแสดงค่าของประสิทธิภาพในลักษณะการเปรียบเทียบ ระหว่างค่าใช้จ่ายในการลงทุนกับผลก าไรที่
ได้รับ ซึ่งถ้าผลก าไรมีสูงกว่าต้นทุนเท่าไรก็ยิ่งแสดงถึง ประสิทธิภาพมากข้ึน ประสิทธิภาพอาจไม่แสดง
เป็นค่าประสิทธิภาพเชิงตัวเลข แต่แสดงด้วยการบันทึกถึงลักษณะการใช้เงิน วัสดุ คน และเวลา  
ในการปฏิบัติงานอย่างคุ้มค่า ประหยัด ไม่มีการสูญเปล่าเกินความจ าเป็น รวมถึงมีการใช้กลยุทธ์หรือ
เทคนิควิธีการปฏิบัติที่เหมาะสมสามารถน าไปสู่การบังเกิดผลได้เร็วตรง และมีคุณภาพ 

จากความส าคัญของประสิทธิภาพการท างานดังกล่าวสรุปได้ว่า ประสิทธิภาพการ
ท างานเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ มีคุณภาพ มีมาตรฐาน เชื่อถือได้ และน าไปสู่
การบรรลุเป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้ 

3. องค์ประกอบของประสิทธิภาพการท างาน 
การพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน เป็นการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมความสามารถ และ

ทักษะในการท างานของตนเองหรือผู้อื่นให้ดีขึ้น เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรซึ่งองค์ประกอบการ
พัฒนาประสิทธิภาพการท างานมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาองค์กร จากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้มีผู้จ าแนกองค์ประกอบของประสิทธิภาพการท างาน ไว้ดังนี้ 

จิตติมา อัครธิติพงศ์ (2556 : บทคัดย่อ; อ้างถึงในนลพรรณ บุญฤทธิ์, 2558 : 17 - 
18) กล่าวว่า ประสิทธิภาพในการท างานในองค์การเป็นหัวใจของการน าองค์การไปสู่การบรรลุผล
ความส า เร็จของการด า เนินงาน  องค์การจะมีผลผลิต เป็นที่น่ าพอใจทั้ ง ในด้านการผลิต  
การบริการ มีความเจริญก้าวหน้าและสร้างความพึงพอใจทั้งแก่ลูกค้า และแก่บุคลากรขององค์การ  
ก็ข้ึนกับองค์ประกอบส าคัญ 4 ประการ คือ  

1. สิ่งแวดล้อมนอกองค์การ ได้แก่ ตลาดความต้องการของลูกค้า สภาพเศรษฐกิจ
ของสังคมและของประเทศ เช่น ภาวะเงินเฟ้อ สภาพคล่องทางการเงินการธนาคาร ก าลังการซื้อของ
ลูกค้า ความเปลี่ยนแปลงของสังคม เช่น นิยมฟุ่มเฟือย ต้องการความสะดวกในการบริการบาง
ลักษณะ เช่น บริการขายตรง บริการสื่อสารขนส่ง การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี เช่น ประดิษฐ์
คิดค้นอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ใหม่ ๆ การซื้อขายสินค้าทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ สภาวะการซื้อขาย 
ส่งออกในตลาดโลก คู่แข่งขันทางการผลิตการบริการ แหล่งวัตถุดิบคุณภาพ วัตถุดิบ และผู้ร่วมทุน  
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2. สิ่งแวดล้อมในองค์การ ได้แก่ นโยบาย วิสัยทัศน์ และปรัชญาขององค์การที่จะ
ก าหนดทิศทางของการด าเนินงานองค์การ วัฒนธรรมองค์การ และการจัดบรรยากาศการท างานที่จะ
ส่งเสริมการท างานของบุคลากร 

3. ปัจจัยขององค์การ ได้แก่ สภาพความพร้อมขององค์การในด้านที่ดิน อาคาร
สถานที่อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้เงินทุน เทคโนโลยี และศักยภาพของบุคลากร โดยเฉพาะด้านบุคคล 
ถือเป็นหัวใจของการพัฒนาประสิทธิภาพขององค์การ บุคคลจะต้องมีประสิทธิภาพในการท างาน 
องค์ประกอบด้านตัวบุคคลที่จะน าไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน  ได้แก่ สิ่งส าคัญ 
ดังต่อไปนี้  

3.1 ปรัชญาและอุดมการณ์  
3.2 บุคลิกภาพ   
3.3 ความต้องการ   
3.4 ค่านิยม  
3.5 การมีเป้าประสงค์ที่เหมาะสมของชีวิตและการท างาน  
3.6 ความสามารถในการส ารวจตนเอง  
3.7 ความสามารถในการพิชิตอุปสรรคในการท างาน  
3.8 การสร้างความเชื่อมั่นในตนเอง 

4. กระบวนขององค์กรเป็นองค์ประกอบเป็นล าดับสองต่อจากองค์ประกอบด้าน
บุคคล กระบวนการที่ส าคัญขององค์การ คือ การด าเนินงานทั้งหมดที่จะท าให้เกิดการผลิตและการ
บริการ ที่น่าพอใจ ขอบข่ายของกระบวนการขององค์การที่เอ้ือต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กร  
ได้แก่ การจัดโครงสร้างงานขององค์กรการวางแผน การจัดองค์การในด้านบุคลากรการสร้างแรงจูงใจ
ในการท างาน การควบคุมคุณภาพการท างานและการพัฒนาองค์กรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

ชุตินทร ย่อยไธสง (2556 : 31) องค์ประกอบของการพัฒนาประสิทธิภาพในการ
ท างานประสิทธิภาพในการท างานจะข้ึนกับองค์ประกอบส าคัญ 4 ประการ คือ 

1. สิ่งแวดล้อมนอกองค์กร ได้แก่ ตลาดความต้องการของลูกค้า สภาพเศรษฐกิจ
สังคมการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

2. สภาพแวดล้อมในองค์กร ได้แก่ นโยบาย วิสัยทัศน์ และปรัชญาขององค์กรที่
จะก าหนดทิศทางของการด าเนินงานขององค์กรวัฒนธรรมองค์กรและการจัดบรรยากาศการท างาน
จะส่งเสริมการท างานของบุคลากร 

3. ปัจจัยขององค์กร ได้แก่ สภาพความพร้อมขององค์กรในด้านที่ดิน อาคาร 
สถานที่อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ เงินทุน เทคโนโลยี และศักยภาพของบุคลากร โดยเฉพาะด้าน
บุคลากร คือ เป็นหัวใจของการพัฒนาประสิทธิภาพขององค์กรบุคลากรจะต้องมีประสิทธิภาพในการ
ท างานองค์ประกอบด้านตัวบุคลากรที่จะน าไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน ได้แก่ ปรัชญา
และอุดมการณ์ บุคลิกภาพ ความต้องการ ค่านิยม การมีเป้าหมายที่เหมาะสมของชีวิตและการท างาน
ความสามารถในการส ารวจตนเอง ความสามารถในการพิชิตอุปสรรคในการท างานและการสร้างความ
เชื่อมั่นใจตนเอง 
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4. กระบวนขององค์กรเป็นองค์ประกอบเป็นล าดับสองต่อจากองค์ประกอบด้าน
บุคคล กระบวนการที่ส าคัญขององค์การ คือ การด าเนินงานทั้งหมดที่จะท าให้เกิดการผลิตและการ
บริการ ที่น่าพอใจ ขอบข่ายของกระบวนการขององค์การที่เอ้ือต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์กร 
ได้แก่ การจัดโครงสร้างงานขององค์กรการวางแผน การจัดองค์การในด้านบุคลากรการสร้างแรงจูงใจ
ในการท างาน การควบคุมคุณภาพการท างานและการพัฒนาองค์กรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

สุพรรณี ทัพธานี (2560 : 32) องค์ประกอบของการพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน
ประสิทธิภาพการท างานในองค์กร เป็นหัวใจของการน าองค์กรไปสู่การบรรลุผลความส าเร็จของการ
ด าเนินงาน องค์กรจะมีผลผลิตเป็นที่น่าพอใจ ทั้งในด้านการผลิต การบริการส่งผลให้องค์กรมี
ความก้าวหน้า สร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า และแก่บุคลากรทั้งภายในและภายนอกองค์กร  
มีองค์ประกอบส าคัญ 4 ประการ คือ 

1. สิ่งแวดล้อมนอกองค์กร ได้แก่ ตลาดความต้องการของลูกค้า สภาพเศรษฐกิจ
ของสังคมและประเทศ เช่น ภาวะเงินเฟ้อ สภาพคล่องทางการเงินของธนาคาร ก าลังการซื้อของลูกค้า
ความเปลี่ยนแปลงของสังคม เช่น นิยมของฟุ่มเฟือย ต้องการความสะดวกในการบริการบางลักษณะ 
เช่น บริการขายตรง อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ใหม่ ๆ การซื้อขายสินค้าทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์สภาวะ
การซื้อขาย การส่งออกในตลาดโลก คู่แข่งขั้นการผลิต การบริการแหล่งวัตถุดิบ คุณภาพวัตถุดิบ และ
ผู้ร่วมลงทุน 

2. สิ่งแวดล้อมในองค์กร ได้แก่ นโยบาย วิสัยทัศน์ และปรัชญาขององค์กรที่จะ
ก าหนดทิศทางของการด าเนินงานองค์กร วัฒนธรรมองค์กร และการจัดบรรยากาศ การท างานที่จะ
ส่งเสริมการท างานของบุคลากร 

3. ปัจจัยขององค์กร ได้แก่ สภาพความพร้อมขององค์กรในด้านที่ดิน อาคาร
สถานที่ อุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ เงินทุน เทคโนโลยี และศักยภาพของบุคลากรโดยเฉพาะงานด้าน
บุคคล ถือเป็นหัวใจของการพัฒนาประสิทธิภาพขององค์กร บุคคลจะต้องมีประสิทธิภาพในการ
ท างานองค์ประกอบด้านตัวบุคคลที่จะน าไปสู่การพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน ได้แก่ สิ่งที่ส าคัญ
ดังต่อไปนี้ ปรัชญาและอุดมการณ์ บุคลิกภาพ ความต้องการ ค่านิยม การมีเป้าประสงค์ที่เหมาะสม
ของชีวิต และการท างานความสามารถในการส ารวจตนเอง การสร้างความเชื่อมั่นในตนเอง  
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี เช่น การประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรมต่าง ๆ 

4. กระบวนการขององค์กร เป็นองค์ประกอบส าคัญเป็นล าดับสองต่อจาก
องค์ประกอบด้านตัวบุคคล กระบวนการที่ส าคัญขององค์กร คือ การด าเนินงานทั้งหมดที่จะท าให้เกิด
การผลิตและการบริการที่น่าพอใจ ขอบข่ายของกระบวนการขององค์กรที่ เ อ้ือต่อการเพ่ิม
ประสิทธิภาพขององค์กร ได้แก่ การจัดโครงสร้างงานขององค์กร การวางแผน การจัดองค์การในด้าน
บุคลากรการสร้างแรงจูงใจในการท างานและการพัฒนาองค์กร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
จะต้องอาศัยประสบการณ์ ความชัดเจนและความสามารถเฉพาะตัวทั้งภายในและภายนอกเป็น
ปัจจัยพื้นฐานที่ส าคัญ เพราะต้องมีความรู้ในเรื่องเทคนิคการท างานต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกัน 

นาตภา ไทยธวัช  (2550 : 55) องค์ประกอบของประสิทธิภาพในการท างาน
ประกอบด้วยปริมาณพนักงานสามารถท างานได้ตามเป้าหมายที่วางไว้และผลิตชิ้นงานออกมาตรงตาม
ความต้องการขององค์กรและลูกค้าคุณภาพงานหมายถึงองค์กรมีการควบคุมการท างานที่มีมาตรฐาน
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และพนักงานปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพส่งผลต่อผลงานที่ออกมามีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับของ
องค์กรภายนอกและความส าเร็จในการท างานหมายถึงพนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอน
ในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องรวดเร็วและได้ตาม
เป้าหมายที่องค์กรก าหนดไว้จากองค์ประกอบดังกล่าวสรุปได้ว่า องค์ประกอบของประสิทธิภาพการ
ท างาน คือ ส่วนประกอบที่ท าให้งานบรรลุผลความส าเร็จ ผลงานเป็นที่น่าพอใจทั้งในด้านการผลิต 
การบริการมีความเจริญก้าวหน้าและสร้างความพึงพอใจทั้งแก่ลูกค้า 

สมใจ ลักษณะ (2552 : 7 - 1) ; อ้างถึงใน วิชชาภรณ์ เลิศสุบินรักษ์ และคณะ, 
(2561 : 41) องค์ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพของงาน (Quality of Work) ด้านต้นทุน
งาน (Cost of Work) ด้ านปริ มาณงาน (Quantity of Work) และด้ านงานส า เ ร็ จทัน เวลา 
(Timeliness Work Success) ซึ่งการท างานให้มีประสิทธิภาพช่วยให้องค์กรได้รับความเชื่อมั่น ความ
ไว้วางใจจากลูกค้า ดังนั้น บุคลากรที่มีความสามารถในการพัฒนาประสิทธิภาพการท างานเพ่ือ
ยกระดับสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง จะต้องการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ขององค์กรให้เกิดขึ้น ท างาน
บรรลุตามหน้าที่ท่ีได้รับและเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

จากองค์ประกอบดังกล่าวสรุปได้ว่า องค์ประกอบของประสิทธิภาพการท างาน คือ 
ส่วนประกอบที่ท าให้งานบรรลุผลความส าเร็จ ผลงานเป็นที่น่าพอใจทั้งในด้านการผลิต การบริการมี
ความเจริญก้าวหน้าและสร้างความพึงพอใจทั้งแก่ลูกค้า 

4. ปัจจัยที่มผีลต่อประสิทธิภาพการท างาน 
องค์กรจะมีประสิทธิภาพเพียงใดข้ึนอยู่กับลักษณะโครงสร้างที่เหมาะสม โดยจะเก่ียว 

ข้องกับปัจจัยย่อยที่ส าคัญ ซึ่งปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างาน มีดังนี้ 
พีรญา ชื่นวงศ์ (2560 - 95) โดยทั่วไปการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของ

บุคคลมักจะขึ้นอยู่กับสิ่งส าคัญ 2 ประการคือ แรงจูงใจ (Motivation) และความสามารถ (Ability) ซึ่ง
เป็นตัวก าหนดที่ส าคัญต่อพฤติกรรมการท างาน แรงจูงใจของบุคคลขึ้นอยู่กับความต้องการของบุคคล 
และความต้องการเป็นผลของร่างสภาพทางกาย (Physical Condition) ได้แก่ บุคลิกภาพ ทัศนคติ
และสภาพของสังคมที่บุคคลอาศัยอยู่ (Social Condition) ได้แก่ บรรยากาศในการท างาน การได้รับ
การสนับสนุนทางสังคม ส่วนความสามารถของบุคคลเป็นผลมาจาความสามารถทางสมอง การศึกษา
ประสบการณ์และการฝึกอบรม นอกจากนั้น การศึกษาบางส่วนยังมีการศึกษาพฤติกรรมการท า งาน
จากผลการปฏิบัติงานทั้งในแง่ปริมาณและคุณภาพรวมทั้งข้อมูลส่วนบุคคล เช่น การขาดงาน การมา
ท างานช้า การลา และการเกิดอุบัติเหตุ  

มนตรี แก้วสุริยะ (2555 : บทคัดย่อ) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อบุคคลในการปฏิบัติงานมี
ปัจจัยหลายประการที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล ซึ่งได้แก่กิจกรรมใน
งานและนอกงาน การรับสถานการณ์ ระดับความปรารถนา กลุ่มอ้างอิง เพศ ภูมิหลังทางวัฒนธรรม 
การศึกษา ประสบการณ์ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

ชมพูนุท แท่นค า (2555 : 38 - 40) ปัจจัยด้านบุคคลเป็นปัจจัยหนึ่งที่องค์กรส่วน
ใหญ่จะมีความสามารถแก้ไขปรับปรุงพัฒนาได้ด้วยตนเอง จึงจัดได้ว่าบุคคลเป็นปัจจัยที่ควบคุมได้ 
การพัฒนาปัจจัยด้านบุคลากรมีตัวอย่างของการก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายของการพัฒนาไว้ ดังนี้ 
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1. ความรู้ความสามารถและคุณสมบัติส่วนบุคคล 
1.1 มีความกระตือรือร้น และการพัฒนา เช่น เอาจริงเอาจัง มีมานะอุตสาหะ

ปฏิบัติงานให้ส าเร็จ แสวงหาความรู้ ความช านาญอยู่เสมอและพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไขข้อ 
บกพร่องของตน 
1.2 การปฏิบัติตามค าสั่งและมีระเบียบวินัย เช่น เชื่อฟังค าสั่งผู้บังคับบัญชา

ปฏิบัติตามค าแนะน าโดยไม่มีข้อโต้แย้ง 
1.3 พร้อมที่จะประสานงานและให้ความร่วมมือ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือน

ร่วมงาน 
2. ประมาณงานและคุณภาพของการด าเนินงาน 

2.1 สามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ให้ส าเร็จลุล่วงตามระยะเวลาหรือ
มาตรฐานที่ตั้งไว้ คุณภาพของงานที่ส าเร็จ มีความถูกต้องเรียบร้อยและสมบูรณ์ครบถ้วนตามก าหนด 

2.2 มีความรับผิดชอบ สนใจ เอาใจใส่ และตั้งใจปฏิบัติงานในหน้าที่ด้วยความ
รับผิดชอบ เชื่อถือ และไว้วางใจ 

2.3 ความรอบรู้ ช านาญในขั้นตอนหรือวิธีด าเนินงาน ทั้งงานในหน้าที่และ
งานที่เก่ียวข้อง 

2.4 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปรับปรุงระบบงาน และวิธีการท างานให้
มีประสิทธิภาพ 

3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ พฤติกรรมบ่งชี้ถึงบุคลิกภาพของบุคคลที่มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ในการท างาน คือ 

3.1 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สร้างสิ่งใหม่ ๆ เช่น คิดหาค าตอบของปัญหาได้
หลายอย่างในเวลาจ ากัด สามารถเสนอวิธีการแก้ปัญหาใดปัญหาหนึ่งได้หลายแนวทาง รวมทั้งรู้จัก
วิธีการท างานแปลกใหม่ ที่มีความเป็นไปได้ 

3.2 สามารถยืดหยุ่นวิธีการท างานเพ่ือความส าเร็จของงานพฤติกรรมที่บ่งชี้ 
เช่น ปรับตนเอง หรือการกระท าให้เหมาะสมกับปัญหา หรือลักษณะงานที่แตกต่างกันไป คิดทางเลือก
อ่ืนได้อย่างเหมาะสม ถ้าวิธีเดิมที่ใช้อยู่ไม่ได้ผล 

3.3 ค้นคว้าวิธีการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ เช่น เป็นคนช่างสังเกตเกี่ยวกับ
ลักษณะการท างาน สามารถช่วยเสนอแนะเพ่ือนร่วมงาน ถึงวิธีการท างานที่มีประสิทธิภาพ มีแนวคิด
ที่จะสร้างและปรับวิธีการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 

4. ทักษะในการปฏิบัติงาน การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างานนอกจาก
องค์ประกอบต่าง ๆ ตามที่ได้กล่าวมาแล้ว ยังมีทักษะในการปฏิบัติงานที่เป็นตัวช่วยเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการท างาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

4.1 ทักษะด้านเทคนิคเฉพาะอย่าง (Technical Skill) เป็นความรู้เกี่ยวกับ
เทคนิคขั้นตอนหรือวิธีการท างานเฉพาะด้าน ซึ่งมีความจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
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4.2 ทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน (Human Skill) เป็นความสามารถใน
การท างานร่วมกับผู้อ่ืน สร้างความเข้าใจ ร่วมประสานงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.3 ทักษะทางด้านความรู้ความคิด (Conceptual Skill) เป็นความสามารถ
ทางสติปัญญาในการมองภาพรวมขององค์กร เห็นความสัมพันธ์ของกิจกรรมในองค์กร ทั้งในแง่
ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ทักษะทางด้านนี้จึงเป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับการตัด 
สินใจเรื่องนโยบายและแนวทางต่าง ๆ ขององค์กร 

5. บุคลิกภาพ เจตคติ และค่านิยมในการท างาน เนื่องจากบุคลิกภาพ คือ 
คุณสมบัติต่าง ๆ ที่ประกอบกันขึ้นเป็นบุคคลและคุณสมบัติเหล่านี้ เป็นต้นเหตุของการกระท า ไม่ว่า
จะเป็นการพูดการปฏิบัติ ความคิด เจตคติ ค่านิยม และลักษณะนิสัยต่าง ๆ ดังนั้น เมื่อบุคคลต้อง
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ ประสิทธิภาพของการท างานจะเกี่ยวข้องโดยตรงกับการแสดงออก  
หรือพฤติกรรมของบุคคลในการท างาน เช่น 

5.1 แสดงออกถึงเจตคติที่ดีต่อการท างาน รักงาน พอใจงาน 
5.2 แสดงออกถึงการท างานได้ถูกต้อง ครบถ้วน ได้ผลดีในเวลาอันสั้น 
5.3 แสดงออกถึงการสามารถปฏิบัติตามระเบียบ กฎเกณฑ์ และค าสั่งของ

ผู้บังคับบัญชาได้อย่างสบายใจ 
6. ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานในการท างานสิ่งที่ควรจะเกิดขึ้นกับ

พนักงาน ก็คือ เขาสามารถที่จะรับรู้เข้าใจวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร มุ่งมั่นพยายามที่จะ
ท างานเต็มความสามารถโดยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคของการท างาน มีความรู้สึกมั่นคงในหน้าที่การงาน 
มั่นใจว่าตนมีโอกาสที่จะเจริญก้าวหน้าในอาชีพได้ มีความรู้สึกผูกพันแนบแน่นกับหมู่คณะและมี
ความรู้สึกผูกพันกับองค์กร เป็นต้น 

เมธี ไพรชิต (2556 : 29) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้ว่า ขึ้นอยู่
กับปัจจัยหลายสาเหตุทั้งที่ส่งผลกระทบทางตรงและทางอ้อม ซึ่งอาจแบ่งออกเป็นปัจจัยภายนอก 
ได้แก่ ในเรื่องของสภาพแวดล้อมในสถานที่ท างานที่จะส่งผลต่อความปลอดภัยและความพึงพอใจใน
การท างาน รวมทั้งเกิดความคล่องตัวในการท างาน การปกครองบังคับบัญชาหรือการบริหารองค์การ
ต้องก าหนดแนวทางที่ชัดเจน ใช้ระบบคุณธรรมในการบริหาร การน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้เพ่ือให้
เกิดความสะดวกและรวดเร็ว สามารถลดขั้นตอนในการท างานได้เป็นอย่างดี ส่วนปัจจัยภายใน ได้แก่ 
การได้คนที่มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์มาท างานตรงตามต าแหน่งงาน การให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการท างานเพ่ือให้เกิดแนวความคิดหรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ การสร้างขวัญและแรงจูงใจ
ด้วยการให้สวัสดิการหรือรางวัลตอบแทน เพ่ือให้ผลของงานเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุดตาม
เป้าหมายที่วางไว้ 

ประสิทธิ์ชัย พี่ภักดี (2552 - 2) กล่าวถึง ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานว่า ตัวแปรที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล) มีดังนี้ 

1. ตัวแปรด้านบุคคลซึ่งหมายถึงคุณลักษณะหรือข้อเท็จจริงที่เป็นลักษณะเฉพาะ
ของแต่ละบุคคลซึ่งลักษณะเหล่านี้จะน ามาซึ่งการกระท าการบางอย่าง ที่เป็นลักษณะพฤติกรรม
เฉพาะของตนเอง ความแตกต่างกันในแต่ละบุคคลจะมีผลท าให้พฤติกรรมของแต่ละบุคคลแตกต่างกัน
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ไปซึ่งตัวแปรด้านนี้ได้แก่ความถนัดในด้านต่างๆลักษณะทางกายภาพลักษณะบุคลิกภาพความสนใจ
และแรงจูงใจอายุ เพศ การศึกษา และประสบการณ์ ดังนั้นตัวแปรต่าง ๆ ที่กล่าวมาจะมีผลท าให้
บุคคลมีความต้องการที่จะแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 

2. ตัวแปรและสถานการณ์เงื่อนไขของสถานการณ์หรือลักษณะของสิ่งแวดล้อมที่
มีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลเหล่านี้เงื่อนไขบางอย่างอยู่ภายใต้การรับรู้ของบุคคลแต่บางอย่างก็อยู่
นอกเหนือจากการรับรู้ซึ่งตัวแปรแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

2.1 ตัวแปรทางกายภาพและงานคือลักษณะการท างานรวมถึงสถานที่ท างาน
ของแต่ละบุคคลซึ่งตัวแปรทางกายภาพและงานได้แก่รูปแบบวิธีการท างาน สภาพของเครื่องมือ
เครื่องใช้ในการท างาน สถานที่ท างาน การจัดสถานที่ท างานที่เหมาะสม และสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพ 

2.2 ตัวแปรทางองค์กรและสังคมเป็นองค์กรที่อยู่ไกลจากสภาพการท างาน
มากที่สุด และมีความเก่ียวข้องกับชีวิตในการปฏิบัติงานโดยที่สุด แต่มีความส าคัญต่อการตัดสินใจของ
พนักงานมาก ซึ่งตัวแปรทางองค์กรและสังคมมีดังต่อไปนี้ คือ ลักษณะขององค์กรชนิดของเครื่องล่อใจ 
ชนิดของการฝึกอบรมและการบังคับบัญชา และสภาพแวดล้อมทางสังคม  

จากปัจจัยดังกล่าวสรุปได้ว่า ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการท างาน คือ ปัจจัยที่น า
องค์กรไปสู่ความส าเร็จ และเป้าหมายที่องค์กรตั้งไว้ เช่น ปัจจัยด้านแรงจูงใจและปัจจัยด้าน
ความสามารถ 

5. ประสิทธิภาพการท างานด้านการท าบัญชี 
ประสิทธิภาพการท างานด้านบัญชี เป็นการท างานทางด้านบัญชีที่มีความรู้ความสามารถ 

ความซื่อสัตย์ ท าให้ผลลัพธ์ออหกมานั้นมีประสิทธิภาพ มีผู้ได้ให้ความหมายของประสิทธิภาพการท า
บัญชีไว้ดังนี้ 

กิตติศักดิ์ มะลัย (2557 : 6) ได้ให้ความหมายไว้ว่าประสิทธิภาพการท าบัญชี  
หมายถึง ระดับคุณภาพของการปฏิบัติงานด้านบัญชี ที่ได้ใช้ทักษะความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่  
มีความรับผิดชอบต่องานบัญชี เพ่ือให้การจัดท ารายงานทางการเงินเป็นไปตามหลักการบัญชีที่รับรอง 
ทั่วไปและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ตามหลักการอุดมการณ์ขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ  

อนุชิต อนุศรี (2557 : 30) ได้ให้ความหมายไว้ว่าประสิทธิภาพการท าบัญชี หมายถึง 
การท างานทางด้านบัญชีที่ต้องมีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน ละเอียดรอบคอบ ถี่ถ้วน มีความรู้
ภาคทฤษฎีและสามารถประยุกต์ใช้ให้เข้ากับธุรกิจได้ สร้างแรงกดดันให้ตนเอง เพื่อที่จะได้ท างานให้ได้
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 ปุณยนุช จอมเงิน (2555 : 29) ได้ให้ความหมายไว้ว่าประสิทธิภาพการท าบัญชี  
หมายถึง การจัดท าบัญชีตามหลักการบัญชี เพ่ือเสนอข้อมูลทางการเงิน ตามลักษณะเชิงคุณภาพ  
หลักของงบการเงิน ซึ่งสามารถแสดงให้เห็นถึงผลการด าเนินงาน ฐานะการเงินหรือการเปลี่ยนแปลง 
ฐานะการเงินที่มีประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงิน  

สุรวดี  เอ็มรัตน์ (2561 : 37) ได้ให้ความหมายไว้ว่าประสิทธิภาพการท าบัญชี 
หมายถึง ผลการปฏิบัติงานบัญชีเป็นไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป เพ่ือให้ได้ข้อมูลทางการบัญชี
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ที่ถูกต้องครบถ้วนสมบูรณ์ ผู้ใช้ข้อมูลมีความเชื่อมั่นในความถูกต้องของข้อมูลสามารถน าข้อมูล
ดังกล่าว ไปใช้ประกอบการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ    

หทัยรัตน์ ค าฝั้น และคณะ (2560 : 137) ได้ให้ความหมายไว้ว่าประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานทางการบัญชี หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติให้มีความถูกต้องและน่าเชื่อถือและเป็น
ประโยชน์ในการตัดสินใจ เชิงเศรษฐกิจ ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า 

จากประสิทธิภาพการท างานด้านการท าบัญชีข้างต้น สรุปได้ว่า สภาวะที่ท าให้เกิด
ความส าเร็จ หรือความสามารถท่ีท าให้เกิดผลการปฏิบัติงาน เมื่อใช้กับบุคคล หมายถึง ความสามารถ
ในการท างานได้รวดเร็ว และเสร็จตรงเวลา เช่น บุคลากรที่มีประสิทธิภาพย่อมท าให้หน่วยงานพัฒนา
ไปไดอ้ย่างรวดเร็ว เมื่อใช้กับองคก์รหรือหน่วยงาน  

 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

1. แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

1.1 ความหมายของแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  
แรงจูงใจ คือ พลังผลักดันให้คนมีพฤติกรรม และยังก าหนดทิศทางและเป้าหมายของ

พฤติกรรมนั้นด้วยคนที่มีแรงจูงใจสูง จะใช้ความพยายามในการกระท าไปสู่เป้าหมายโดยไม่ลดละ  
แต่คนที่มีแรงจูงใจต่ าจะไม่แสดงพฤติกรรม หรือไม่ก็ล้มเลิกการกระท าก่อนบรรลุเป้าหมาย  
จากการศึกษาความหมายของแรงจูงใจ พบว่า มีผู้ให้ความหมายเกี่ยวกับแรงจูงใจแตกต่างกันออกไป 
ดังนี้ 

กานดา ค ามาก (2555 : 18) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง พฤติกรรม
ที่สะท้อนถึงความต้องการจากภายในของส่วนบุคคลที่แสดงออกมาสู่ภายนอก  เมื่อได้รับแรงกระตุ้น
อย่างใดอย่างหนึ่ง เพ่ือจุดประสงค์ที่องค์กรหรือตนเองต้องการ แต่แรงจูงใจไม่ได้กล่าวถึงเพียงมุมมอง
เดียวแต่ยังครอบคลุมถึงการแสดงออกที่สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการหรือการขาดของตนเอง ผนวก
กับแรงขับภายในร่างกาย โดยมีความปรารถนา เป็นเป้าหมายหรือตัวก าหนดที่จะตอบสนองความ
ต้องการ ทั้งนี้จะขึ้นอยู่กับว่าผลแห่งความส าเร็จนั้นเป็นสิ่งที่ตนต้องการหรือไม่ หากใช่ก็จะแสดงออก
และทุ่มเทถึงความสามารถของตนที่มีอยู่ เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายที่ตนเองต้องการ  

อริญชญา  วงศ์ใหญ่  (2558 : 5) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง 
ความรู้สึกนึกคิด หรือทัศนคติในด้านการจูงใจในด้านการท างานต่าง ๆ ที่มีผลต่อการท างานร่วมกับ
องค์กรร่วมกับผู้คนที่สามารถตอบสนองความต้องการขั้นพื้นฐานทางด้านร่างกาย และจิตใจ ตลอดจน
เป็นการลดความเครียดจากการปฏิบัติงานลงได้ 

โชติกา ระโส (2555 : 11) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยหรือสิ่ง
ต่าง ๆ ที่ผลักดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์หรือเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
สิ่งที่ตนเองต้องการหรือหมายถึงการที่บุคคลมีความปรารถนาหรือต้องการที่จะปฏิบัติงานให้ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
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วราลักษณ์ จันดี (2559 : 13) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจในการท างาน 
หมายถึง แรงกระตุ้นให้มนุษย์เกิดพฤติกรรมในการด าเนินการหรือกระท ากิจกรรม  โดยอาศัยสภาวะ
แวดล้อมเป็นเครื่องช่วยให้ท าในสิ่งต่าง ๆ ได้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

ฐิติพร ก้อนนาค (2556 : 11) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง สภาวะที่มี
แรงกระตุ้นหรือผลักดันต่อสิ่งเร้าของบุคคล เพ่ือให้แสดงพฤติกรรมออกมา เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย
ที่ต้องการ โดยแรงจูงใจอาจจะเป็นรางวัล ค่าตอบแทน หรือผลประโยชน์ที่บุคคลนั้นจะได้รับเมื่อบรรลุ
ส าเร็จ ตามเป้าหมาย 

ขวัญดาว ดวงเดือน (2556 : 18) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัย
ที่เป็นตัวกระตุ้นให้บุคลากรแสดงพฤติกรรมหรือใช้ความสามารถท างานให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ท าให้งานมีประสิทธิภาพสูงขึ้นและเป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

ปฐมวงค์ สีหาเสนา (2557 : 11) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง 
ความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อันเกิดจากพ้ืนฐานของการรับรู้ ค่านิยมและ
ประสบการณ์ที่แต่ละบุคคลได้รับและจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อสิ่งนั้นสามารถตอบสนองความต้องการให้แก่
บุคคลนั้นได้ซึ่งระดับความพึงพอใจของแต่ละบุคคลย่อมมีความแตกต่างกันไปตอบสนองความต้องการ
ในสิ่งที่ขาดหายไปหรือสิ่งที่ท าให้เกิดความไม่สมดุลเป็นสิ่งที่ก าหนดพฤติกรรมที่จะแสดงออกของ
บุคคลซึ่งมีผลการเลือกที่จะปฏิบัติในกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม 

ธัญญามาส โลจนานนท์ (2557 : 26) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง 
การขับเคลื่อนที่เกิดขึ้นจากการกระตุ้นภายในโดยมีสิ่งกระตุ้นหรือสิ่งเร้าที่เป็นแรงจูงใจท าให้เกิดการ
แสดงออกทางร่างกาย พฤติกรรมเป็นสิ่งที่ผลักดันให้บุคคลกระท าการเพ่ือน าไปสู่เป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ เมื่อเกิดผลส าเร็จก็จะเกิดความภาคภูมิใจ ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองค์กรต่อไป 

กิ่งดาว เหมือนเสน (2557 : 23) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัย
ที่เป็นตัวกระตุ้นให้บุคลากรแสดงพฤติกรรม หรือใช้ความสามารถท างานให้ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมายทีก่ าหนดไว้ ท าให้งานมีประสิทธิภาพสูงขึ้นและเป็นประโยชน์ต่อองค์กร 

เฉลิม สุขเจริญ (2557 : 23) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยหรือ
สิ่งต่าง ๆ ที่มากระตุ้นหรือชักน าให้บุคคลแสดงพฤติกรรม เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์  
หรือเพ่ือให้ได้มาซึ่งสิ่งที่ตนเองต้องการ แรงจูงใจจะมีทั้งแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก บุคคล
ที่มีแรงจูงใจภายในจะมีความสุขในการกระท าสิ่งต่าง ๆ เพราะมีความพึงพอใจโดยตัวของเขาเองไม่ได้
หวังรางวัลหรือค าชม ส่วนบุคคลที่มีแรงจูงใจภายนอกจะท าอะไรต้องได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืนหวัง
รางวัลหรือผลตอบแทน ดังนั้น แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หมายถึง การที่ครูมีความปรารถนาหรือ
ความต้องการที่จะปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จ โดยเกิดจากความพึงพอใจจากภายในที่เมื่อได้
ปฏิบัติงานแล้วมีความสุขไม่เกิดความเบื่อหน่ายท้อถอยในการปฏิบัติงาน โดยไม่ต้องการสิ่งตอบแทนผู้
ที่รักงาน มีความตั้งใจ เต็มใจ และทุ่มเทในการปฏิบัติงานและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องไม่ มี
ที่สิ้นสุด 

วรรณา อาวรณ์ (2557 : 6) ได้ให้ความหมายไว้ว่าแรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยหรือ
สิ่งต่าง ๆ ที่เป็นแรงผลักดัน กระตุ้นพฤติกรรมในตัวบุคคลแสดงออกซ่ึงความต้องการ หรือโน้มน้าวโดย
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สิ่งจูงใจเพ่ือให้บุคลากรในองค์การให้ความร่วมมือ ความเต็มใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งจ ะส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้องค์การประสบความส าเร็จต่อไป 

จากความหมายดังกล่าวสรุปได้ว่า แรงจูงใจ  หมายถึง ทุกสิ่งทุกอย่างที่เป็น
ตัวกระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งออกมาอย่างมุ่งมั่น  เพ่ือการด าเนินการสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง เรื่องใดเรื่องหนึ่งให้ส าเร็จตามที่ต้องการ 
 2. ความส าคัญของแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

การจูงใจมีอิทธิผลต่อผลผลิต ผลิตผลของงานจะมีคุณภาพดี มีปริมาณมากน้อยเพียงใด 
ขึ้นอยู่กับ การจูงใจในการท างาน ดังนั้น ผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้างานจึงจ าเป็นต้องเข้าใจว่าอะไร คือ
แรงจูงใจที่จะท าให้พนักงานท างานอย่างเต็มที่ และไม่ใช่เรื่องง่ายในการจูงใจพนักงาน เพราะ 
พนักงานตอบสนองต่องานและวิธีท างานขององค์กรแตกต่างกัน จากการศึกษาความส าคัญของการจูง
ใจมีผู้ให้ความส าคัญของแรงจูงใจ ดังนี้ 

เฉลิม สุขเจริญ (2557 : 23 - 24) ความส าคัญของแรงจูงใจในทางจิตวิทยา 
นักจิตวิทยากล่าวว่า พฤติกรรมทุกอย่างย่อมมีสาเหตุ กล่าวคือ มนุษย์จะแสดงพฤติกรรมออกไปโดย
ไม่มีสาเหตุหรือแสดงไปโดยไม่มีเหตุผลไม่ได้ ซึ่งต้นเหตุแห่งพฤติกรรมนั้นเรียกว่า สิ่งเร้า (Stimulus) 
ส่วนพฤติกรรมซึ่งกระท าตอบสิ่งเร้านั้นเรียกว่า ปฏิกิริยาตอบสนอง (Response) พฤติกรรมเป็นผลมา
จากการที่คนเราเลือกปฏิกิริยาตอบสนองที่คนเราเลือกปฏิกิริยาตอบสนองที่เหมาะสมที่สุดมาสนองต่อ
สิ่งเร้า ถ้าสังเกตพฤติกรรมของคนในสังคม เราพบว่าถึงแม้จะมีเป้าหมายอย่างเดียวกัน  แต่การ
แสดงออกทางพฤติกรรมอาจไม่เหมือนกัน บางคนอาจมีความพยายามมุ่งมั่นอย่างสูง เพ่ือให้บรรลุถึง
เป้าหมาย แต่อีกคนกลับมีความท้อแท้และมักคิดว่าตนเองไม่สามารถท างานให้ส าเร็จได้  บางคนมี
ความสุขกับการท างานอยู่เสมอ แต่อีกคนกลับมีความวิตกกังวลสูงเกินกว่าเหตุ บางคนมีสติปัญญาดี 
แต่ไม่ใส่ใจในการเรียน แต่อีกคนซึ่งเรียนไม่ค่อยเก่งกลับมีความขยันตั้งใจเรียนจนน่านับถือ บางครั้งเรา
อาจเคยถามตัวเองในใจว่า ท าไมหรือเพราะอะไรที่เป็นสาเหตุส าคัญท่ีอยู่เบื้องหลังการแสดงพฤติกรรม
ของเรา ถ้าพิจารณาในแง่ของจิตวิทยาแล้ว บุคคลต่างก็มีแรงจูงใจที่จะกระท าและแรงจูงใจนี้เองที่ท า
ให้บุคคลมีพลังและผลักดันให้บุคคลท าสิ่งต่าง ๆ เพ่ือสนองความต้องการ หรือน าไปสู่จุดหมายที่
ต้องการ แรงจูงใจมีความส าคัญต่อมนุษย์ ดังนี้ 

1. เป็นตัวกระตุ้นให้อินทรีย์แสดงพฤติกรรมหรือหยุดพฤติกรรม 
2. เป็นตัวก าหนดแนวทางหรือจุดมุ่งหมายของพฤติกรรม 
3. เป็นตัวก าหนดทิศทางของการแสดงพฤติกรรม 
4. เป็นตัวตัดสินการด าเนินพฤติกรรม 

ธัญญามาส โลจนานนท์ (2557 : 27) ได้ให้ความส าคัญของแรงจูงใจดังนี้ 
1. การจูงใจช่วยเพ่ิมพลังในการท างานให้บุคคลพลัง (Energy) เป็นแรงขับ

เคลื่อนที่ส าคัญต่อการกระท าหรือพฤติกรรมของมนุษย์ในการท างานใด ๆ ถ้าบุคคลมีแรงจูงใจในการ
ท างานสูง ย่อมท าให้ขยันขันแข็ง กระตือรือร้น กระท าให้ส าเร็จ ซึ่งตรงกันข้ามกับบุคคลที่ท างาน
ประเภท “เช้าชาม เย็นชาม” ที่ท างานเพียงเพ่ือให้ผ่านไปวัน ๆ 

2. การจูงใจช่วยเพ่ิมความพยายามในการท างานให้บุคคลความพยายาม 
(Persistence) ท าให้บุคคลมีคามมานะ อดทน บากบั่น คิดหาวิธีการน าความรู้ความสามารถและ
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ประสบการณ์ของตนมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่องานให้มากที่สุด ไม่ท้อถอยหรือละความพยายามง่าย ๆ 
แม้งานจะมีอุปสรรคขัดขวาง และเมื่องานได้รับผลส าเร็จด้วยดีก็มักคิดหาวิธีการปรับปรุงพัฒนาให้ดี
ขึ้นเรื่อย ๆ 

3. การจูงใจช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท างานของบุคคลการ
เปลี่ยนแปลง (Variability) รูปแบบการท างานหรือวิธีท างานในบางครั้ง ก่อให้เกิดการค้นพบช่องทาง
ด าเนินงานที่ดีกว่าหรือประสบผลส าเร็จมากกว่านักจิตวิทยาบางคนเชื่อว่า การเปลี่ยนแปลงเป็น
เครื่องหมายของความเจริญก้าวหน้าของบุคคล แสดงให้เห็นว่าบุคคลก าลังแสวงหาการเรียนรู้สิ่งใหม่ 
ให้ชีวิตบุคคลที่มีแรงจูงใจในการท างานสูง เมื่อดิ้นรนเพ่ือจะบรรลุวัตถุประสงค์ใด ๆ หากไม่ส าเร็จ
บุคคลก็มักพยายามค้นหาสิ่งผิดพลาดและพยายามแก้ไขให้ดีขึ้นในทุกวิถีทาง ซึ่งท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงการท างานจนในที่สุดท าให้ค้นพบแนวทางท่ีเหมาะสมซึ่งอาจจะต่างไปจากแนวเดิม 

4. การจูงใจในการท างานช่วยเสริมสร้างคุณค่าของความเป็นคนที่สมบูรณ์ให้
บุคคลบุคคลที่มีแรงจูงใจในการท างาน จะเป็นบุคคลที่มุ่งมั่นท างานให้เกิดความเจริญก้าวหน้า และ
การมุ่งมั่นท างานที่ตนรับผิดชอบให้เจริญก้าวหน้า จัดว่าบุคคลผู้นั้นมีจรรยาบรรณในการท างาน 
(Work Ethics) ผู้มีจรรยาบรรณในการท างานจะเป็นบุคคลที่มีความรับผิดชอบ มั่นคงในหน้าที่มีวินัย
ในการท างาน ซึ่งลักษณะดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงความสมบูรณ์ ผู้มีลักษณะดังกล่าวนี้มักไม่มีเวลา
เหลือพอที่จะคิดและท าในสิ่งที่ไม่ดี 

อริญชญา วงศ์ใหญ่ (2558 : 7) ความส าคัญของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและผล
การปฏิบัติงานจะมีความสัมพันธ์ต่อกันในทางบวก ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับว่างานที่ปฏิบัตินั้น ท าให้บุคคลได้รับ
การตอบสนองความต้องการทั้งทางร่างกายและจิตใจ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้เกิดความสมบูรณ์
ของชีวิตมากน้อยเพียงใด คือ สิ่งที่ผู้บริหารต้องค านึงและจัดให้ส่วนนั้น ก็คือ องค์ประกอบต่าง ๆ ที่มี
ส่วนร่วมในการสร้างแรงจูงใจในการท างาน องค์กรใดถ้าผู้ปฏิบัติงานมีความรักและความพอใจในการ
ปฏิบัติงานก็จะก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ เกิดแรงศรัทธาและเชื่อมั่นในงานที่ท านั้น ก็จะสามารถ
ด าเนินงานไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

อรพินทร์ ชูชม (2555 : 52 - 61) แรงจูงใจมีบทบาทส าคัญดังต่อไปนี้ 
1. แรงจูงใจ สามารถช่วยอธิบายถึงสาเหตุของพฤติกรรมและพยากรณ์พฤติกรรม

ของบุคคลได้ แรงจูงใจเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้เข้าใจว่า ท าไมคนถึงมีพฤติกรรมเช่นนี้ อะไรเป็นสิ่งที่จูง
ใจท าให้คนมุ่งมั่นที่จะกระท าพฤติกรรมนั้น นอกจากนี้แรงจูงใจยังช่วยอธิบายถึงความมานะพากเพียร
ในการกระท าพฤติกรรมและท าพฤติกรรมหรือกิจกรรมนั้นอย่างกระตือรือร้นเต็มก าลังความสามารถ 
ดังนั้นการทราบถึงสิ่งจูงใจหรือแรงผลักดันที่อยู่เบื้องหลังของพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก จะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งในด้านการบริหารจัดการในการเสาะแสวงหาวิธีการที่จะท าให้บุคคลมีพฤติกรรมที่
ต้องการ 

2. แรงจูงใจ ช่วยอธิบายความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น ท าไมบางคนมีความ
เพียรพยายามที่จะท าพฤติกรรมหรือกิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุเป้าหมาย ในขณะที่บางคนไม่มีความ
เพียรพยายามที่จะฝ่าฟันอุปสรรคให้บรรลุเป้าหมาย ตลอดจนเข้าใจว่าท าไมบางครั้งบุคคลถึงท า
พฤติกรรมหรือกิจกรรมนี้ ในขณะที่บางเวลาพฤติกรรมนี้จะไม่เกิดข้ึนเลย 
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นอกจากนี้บุคคลแต่ละคนอาจท าพฤติกรรมเดียวกันด้วยเหตุผลที่แตกต่างกัน 
เนื่องจากบุคคลเหล่านั้นมีแรงจูงใจในการท าพฤติกรรมนั้นแตกต่างกัน เช่น จากการศึกษาวิจัยคนงาน
ในโรงงานซึ่งเป็นพนักงานระดับล่าง พบว่า ความต้องการเงินและความมั่นคงในการท างานเป็นสิ่ง
ส าคัญในการท างาน ดังนั้นในการจูงใจให้กลุ่มบุคคลนี้มีความขยันขันแข็งในการท างาน ผู้บริหารอาจ
ใช้มาตรการในเรื่องเงินจูงใจพนักงานในการปฏิบัติงาน ในขณะที่พนักงานระดับสูง สิ่งจูงใจในการ
ท างานที่ส าคัญได้แก่ ความส าเร็จและการได้รับการยกย่อง เพ่ือที่พนักงานปฏิบัติงานได้ดีจะได้คง
ระดับความพยายามในการท างานต่อไป 

3. แรงจูงใจช่วยให้บุคคล หน่วยงานหรือองค์การบริหารจัดการให้บุคคลหรือกลุ่ม
มีแรงจูงใจที่จะกระท าพฤติกรรมที่พึงประสงค์ได้ โดยอาศัยแนวคิดแรงจูงใจ ซึ่งการจูงใจมีหลาย
ประเภท  อาจอาศัยการจูงใจประเภทต่าง ๆ ผสมผสานประกอบกันหรือเลือกใช้วิธีการจูงใจวิธีการใด
วิธีการหนึ่งให้เหมาะสมกับบุคคล กลุ่มสถานการณ์และโอกาส เช่น สร้างกระบวนการจูงใจในการ
ท างานโดยการตอบสนองความต้องการของบุคคลได้อย่างเหมาะสม ใช้สิ่งจูงใจในทางบวกและทางลบ
ในการจูงใจบุคคล จูงใจบุคคลโดยการก าหนดเป้าหมาย ให้ความเป็นธรรม มีส่วนร่วมและรับผิดชอบ
ในการท าท ากิจกรรมต่าง ๆ 

สุพานี สฤษฎ์วานิช (2552 : 156) กล่าวว่า แรงจูงใจในการท างานเป็นสิ่งที่มี 
ความส าคัญมากเพราะแรงจูงใจท าให้เกิดการกระท าคือพนักงานมีความอยากที่จะท างาน มีความตั้ง
อก ตั้งใจในการท างาน ทุ่มเท และใช้ความพยายามในการท างานให้มีคุณภาพมากขึ้น ด ารงตนเป็น
สมาชิก ที่ดีขององค์กร สร้างสรรค์และพัฒนางานและองค์กร ตลอดจนคงอยู่กับองค์กรอย่างยาวนาน 
แต่ถ้า คนขาดแรงจูงใจในการท างานคน ๆ นั้นก็จะเฉื่อยชา ขาดความตั้งใจ ขาดความใส่ใจในการ
ท างาน สักแต่ท างานออกมาให้เสร็จพ้น ๆ ตัวไป ผลงานที่ออกมาจึงมักมีคุณภาพต่ าหรือสร้างความ
เสียหาย ให้เกิดข้ึนแก่องค์กร 

จากความส าคัญดังกล่าวสรุปได้ว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เป็นแรงขับเคลื่อนที่
ส าคัญต่อการท าให้บุคคลมีความมานะ อดทน บากบั่น คิดหาวิธีการน าความรู้ความสามารถ บุคคลที่มี
แรงจูงใจในการท างาน จะเป็นบุคคลที่มุ่งมั่นท างานให้เกิดความเจริญก้าวหน้า และการมุ่งมั่นท างานที่
ตนรับผิดชอบ 
 3. ประเภทของแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

แรงจูงใจสามารถแบ่งได้หลายประเภท ซึ่งนักจิตวิทยาส่วนใหญ่ จ าแนกแรงจูงใจ
ออกเป็นดังนี้ 

กัตติกา อร่ามโชติ (2559 : 11) แรงจูงใจนั้นมี 2 ประเภท คือ  
1. แรงจูงใจภายใน (Intensive Motivation) ซึ่งเป็นแรงจูงใจที่เกิดจากภายใน

ตัวบุคคลซึ่ง อาจจะเป็นเจตคติ ความคิด ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณค่า ความพอใจที่ท า
ให้บุคคลนั้น แสดงพฤติกรรม โดยไม่คาดหวังรางวัลหรือแรงเสริมจากภายนอก 

2. แรงจูงใจภายนอก (Extensive Motivation) เป็นสิ่งผลักดันภายนอกตัวบุคคล
ที่มากระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมอาจจะเป็นการได้รับรางวัล เกียรติยศ ชื่อเสียง ค าชม หรือยกย่อง 
แรงจูงใจนี้ไม่คงทนถาวร บุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองสิ่งจูงใจดังกล่าวเฉพาะกรณีที่ต้องการ
สิ่งตอบแทนเท่านั้น 
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สุรศักดิ์ ประสาร (2558 : 18) ประเภทของแรงจูงใจ จึงแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
แรงจูงใจพ้ืนฐาน (Primary Motive) การจูงใจภายใน (Intrinsic Motive) และการจูงใจภายนอก 
(Entrinsic Motive) ซึ่งเกิดจากทั้งพ้ืนฐานคือตัวบุคคลเอง เกิดจากแรงภายในและภายนอกที่มา
กระตุ้น แต่ไม่ว่าจะเกิดขึ้นจากที่ใด ก็จะท าให้บุคคลเกิดการต้องการที่จะตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่มา
กระตุ้น โดย แรงจูงใจนี้จะเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลนั้นมีความกระตือรือร้นและตั้งใจในการท างาน   

นริศ สังสนา และคณะ. (2558 : 261) ประเภทของแรงจูงใจ จ าแนกได้ 2 กลุม่  
กลุ่มที่ 1 แบ่งตามลักษณะของการแสดงออกตามพฤติกรรมได 2 ประเภท คือ 

แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก  
กลุ่มที่ 2 แบ่งตามที่มาของแรงจูงใจได 3 ประเภท คือ แรงจูงใจทางสรีระวิทยา 

แรงจูงใจทางจิตวิทยา และแรงจูงใจทางสังคม ไดแก  
1. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  
2. แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์  
3. แรงจูงใจต่อความนับถือตนเองซึ่งเป็นแรงจูงใจที่บุคคลปรารถนาเป็น 

ที่ยอมรับในสังคมน าไปสูความรู้สึกนับถือตนเอง 
ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2550 : 169) กล่าวว่า นักจิตวิทยา ไดแบ่งแรงจูงใน

ออกเป็น 2 ประเภท ซึ่งสามารถสรุปได  
1. การจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลที่มีความ

ต้องการจะท าบางสิ่งบางอย่างด้วยจิตใจของตนเอง โดยไมตองใช้สิ่งล่อใด ๆ มากระตุ้นการจูงใจ 
ประเภทนี้มีคุณค่าต่อการปฏิบัติงานต่าง ๆ เป็นอย่างยิ่ง การจูงใจประเภทนี้ ไดแก  

1.1 ความต้องการ (Needs) เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่าคนเราทุกคน มี
ความต้องการและความต้องการท าให้เกิดแรงขับ แรงขับท าให้คนเราแสดงพฤติกรรมเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายซึ่งจะเกิดผล คือ ความสบายใจ ความพอใจ เช่น ความต้องการความส าเร็จท าให้บุคคลเกิด
แรงจูงใจในการกระท าพฤติกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้ไดมาซึ่งความส าเร็จ      

1.2 ความสามารถพิเศษ (Special Interest) ถาผู้ปฏิบัติงานคนใด มีความ
สนใจสิ่งใดเป็นพิเศษ จะมีความตั้งใจในการท างาน ท าให้งานประสบความส าเร็จไดในเวลาอันรวดเร็ว  

1.3 ทัศนคติหรือเจตคติ (Attitude) หมายถึง ความรูสึกนึกคิดที่บุคคลมีต่อสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งนั้นจัดเป็นการจูงใจภายในที่จะกระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรม เช่น ถ้าผู้ปฏิบัติมีทัศนคติที่
ดีต่อวิชาชีพ 

2. การจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลที่ไดรับ
การกระตุ้นจากภายนอกเพ่ือน าไปสูการแสดงพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของผู้กระตุ้นการจูงใจ
ภายนอก ไดแก เป้าหมายหรือการคาดหวังของบุคคล ความก้าวหนา และเครื่องล่อต่าง ๆ เช่น  
การชมเชย การติเตียน การให้รางวัลการประกวด การลงโทษ และการแข่งขัน เป็นต้น   

จามจุรี สุระ และคณะ(2557 : 17) แรงจูงใจแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ แรงจูงใจ 
ภายใน (Intrinsic Motives) กับแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) โดยแรงจูงใจภายในเป็น
ความพึงพอใจภายในส่วนตนที่ไดรับจากการกระท า สวนแรงจูงใจภายนอกเป็นพฤติกรรมและการ
แสดงออกเพ่ือกระท าในสิ่งต่าง ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ประสบผลส าเร็จ 
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จากองค์ประกอบดังกล่าวสรุปได้ว่า องค์ประกอบแรงจูงใจคือส่วนประกอบที่ท าให้
เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เช่น พฤติกรรม อารมณ์และความรู้สึก 
 4. องค์ประกอบแรงจูงใจ 

บุคคลจะเกิดแรงจูงใจในการท างานนั้นขึ้นอยู่กับองค์ประกอบที่เป็นปัจจัยจูงใจที่ มีอยู่ใน
หน่วยงาน องค์ประกอบแรงจูงใจได้มีผู้กล่าวถึงดังนี้ 

ปพิชญา เปลื้องกระโทก (2560 : 44) องค์ประกอบที่จะท าให้เกิดแรงจูงใจกับบุคคล
นั้นเกิดขึ้นได้จากสองสถานการณ์ คือ การเกิดจากความรู้สึกของตนเองจากข้างในเป็นพฤติกรรมที่
แสดงออกมาจากตนเอง และจากสถานการณ์ต่าง ๆ ในสิ่งแวดล้อมเป็นตัวผลักดันให้เกิดแรงจูงใจ เช่น 
การแข่งขัน การตั้ง จุดมุ่งหมาย การได้รับแรงใจจากคนรอบ  

บุญชนะ โพธิ์ละเดา และคณะ (2559 : 14) องค์ประกอบของแรงจูงใจ ประกอบด้วย
ความต้องการทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ แรงขับหรือแรงกระตุ้น  ให้น าพาไปสู่เป้าหมายอย่าง
สัมพันธ์กัน 

ดารณี พานทองพาลุสุข (2552 : 44 - 110)  ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่ส าคัญ
เกี่ยวกับแรงจูงใจไว้ดังนี้ 

1. พฤติกรรมของมนุษย์ (Human Behavior) ความหมายของค าว่า “พฤติกรรม” 
หมายถึง การกระท าที่แสดงออกมาโดย สามารถที่จะสังเกตได้หรือสามารถใช้เครื่องมือวัดได้ ซึ่ง
พฤติกรรมที่มนุษย์ได้กระท าขึ้น หรือแสดง ออกมานั้นย่อมมีสาเหตุดังกล่าวก็คือ สิ่งเร้า เมื่อสิ่งเร้า
เหล่านั้นได้มากระทบร่างกายโดยอวัยวะสัมผัส ต่าง ๆ อวัยวะรับสัมผัสนั้นก็จะส่งความรู้สึกมายัง
ระบบประสาท ระบบประสาทก็จะสั่งการมายัง อวัยวะ กล้ามเนื้อหรือต่อมต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการ
กระท าหรือปฏิกิริยาต่าง ๆ ออกมาเป็นการแสดง การตอบสนองต่อสิ่งเร้านั้น อันเป็นที่มาของการเกิด
พฤติกรรมอย่างไรก็ตามสาเหตุที่เหมือนกันอาจ แสดงพฤติกรรมที่ต่างกันได้และในทางตรงกันข้าม 
สาเหตุที่แตกต่างกันอาจแสดงพฤติกรรมที่เหมือนกัน 

2. ความรู้สึกและอารมณ์ (Feeting and Emotion) ความรู้สึกและอารมณ์ เป็น
สภาวะทางร่างกายที่เกิดขึ้นต่อสิ่งเร้าในขณะใด ขณะหนึ่ง อาจเป็นลักษณะไปในทางบวกหรือลบก็ได้ 
การแสดงออกจะมากน้อยขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่ จะมาเร้าสภาพร่างกายและทัศนคริที่มีต่อสิ่งนั้น 
อารมณ์มีส่วนเกี่ยวข้องและมีแรงผลักดันให้พร้อมที่จะกระท า 

3. ทัศนคติและความคิดเห็น (Attitude and Opinion) ทัศนคติเป็นปฏิกิริยา
โต้ตอบที่คนเรามีต่อสิ่งเร้าทางสังคม ซึ่งปฏิกิริยาโต้ตอบนี้เรา ได้เรียนรู้มา ทัศนคติเป็นเงื่อนไขภายใน
ตัวบุคคลที่มีส่วนในการก าหนดการแสดงออกและทิศทางของ พฤติกรรม และยังเป็นการก าหนดการ
รับรู้ด้วย เงื่อนไขภายในนี้เกิดจากเงื่อนไขภายนอกที่หล่อหลอม เข้ามาจนหลงค้างอยู่ภายใน ส าหรับ
ความคิดเห็น (Opinion) นั้น เป็นค าที่มักใช้ปะปนกับค าว่า ทัศนคติอยู่เสมอ ความคิดเห็นเป็นการ
ตอบสนองต่อประเด็น หรือเรื่องราวที่ถูกเถียงกันอยู่ ดังนั้น ความคิดกับทัศนคติจึงแตกต่างกันที่ว่า 
ทัศนคติเป็นความพร้อมทางจิตใจที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อาจแสดงออกได้ทั้งค าพูดและการกระท า และ
ทัศนคติไม่ใช่สิ่งเร้าที่แสดงออกมาได้อย่างเปิดเผยหรือ ตอบสนองได้ตรง ๆ ซึ่งเราสามารถดูทัศนคติ
ของคนได้จาการฟังสิ่งที่เขาพูดหรือสิ่งที่เขาท าดูประสบการณ์ในอดีต ถ้าสภาพแวดล้อมและเหตุการณ์
ต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงไปหรืออาจมีการรับรู้ ข้อมูลใหม่ ๆ เข้ามามากขึ้น การศึกษาเรื่องทัศนคติของคน 
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ก็เพ่ือประโยชน์ในด้านการปรับปรุง ประสิทธิภาพในแรงจูงใจ เพราะแรงจูงใจนั้น เป็นความพยายาม
ในอันที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติ  ความเชื่อ ค่านิยม และความรู้สึกต่าง ๆ ในบุคคล 

4. บุคลิกภาพ (Personally) บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะนิสัยที่รวมกันเป็น
แบบฉบับเฉพาะตัวของแต่ละ บุคคล ซึ่งพิจารณาได้จากรูปแบบของพฤติกรรมที่บุคคลนั้น แสดงออก
ต่อสิ่งแวดล้อมบุคลิกภาพของ บุคคล เป็นสิ่งที่มีการสร้างสมมาตลอดชีวิต จะโดยรู้ตัวหรือไม่ก็ตาม 
และไม่ใช่สิ่งที่เกิดขึ้นมาพร้อม ๆ กับบุคคลแต่เป็นสิ่งที่ค่อย ๆ พัฒนาขึ้นโดยขบวนการอันอาศัยปัจจัย
ร่วมต่าง ๆ เป็นแรงจูงใจบุคคล ได้มากหรือน้อย จึงขึ้นกับว่าข้อเท็จจริงที่ว่าผู้ท าหน้าที่จูงใจนั้นเข้าใจ
เรื่องราวเกี่ยวกับตัวบุคคลที่เขาจะ ท าการจูงใจได้ดีเพียงใด ซึ่งสิ่งที่เราใช้ในการพิจารณาบุคลิกภาพใน
เรื่องความสามารถในการจูงใจ มีหลายประการ เช่น คนที่ความนิยมคนเองมาก (Self Esteem) 
บุคคลจ าพวกนี้จะเป็นพวกท่ีมอง โลกในแง่ดี เชื่อมั่นตนเองไม่มีปัญหา ซึ่งเขามักจะเต็มใจที่จะยอมรับ
ความคิดเห็นของผู้อ่ืน นอกจากนี้ ปัจจัยหนึ่งที่เป็นโครงสร้างทางบุคลิกภาพ และมีส่วนในเรื่องของ
การสามารถจูงใจ คือ เรื่องความวิตก กังวล คนที่มีลักษณะเช่นนี้จะมีความเกรงกลัวความไม่แน่ใจ 
และมักจะเป็นผู้คอยป้องกันอยู่ตลอดเวลา บุคคลประเภทนี้จะมีลักษณะยากแก่การจูงใจ 

5. การรับรู้  (Perception) การรับรู้  หมายถึง อาการสัมผัสที่มีความหมาย 
(Sensation) ขอบบุคคลกับวัตถุ หรือเหตุการณ์หนึ่ง ๆ โดยการประสาทสัมผัสต่าง ๆ และมีการคิด
พิจารณาดีความแห่งการสัมผัสที่ ได้รับนั้นออกมาเป็นสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่มีความหมายตามความคิดของ
ตนเอง 

กระบวนการรับรู้ (Perception Process) กระบวนการสัมผัสเป็นบันไดขั้น
แรกของการรับรู้หลังจากที่เราได้รับข้อมูลขั้นแรกจากอวัยวะรับสัมผัส (Sensory Organ) หรือ
เครื่องรับ (Receptor) แล้ว เราก็จะน ามาตีความ (Interpret) อันเป็นบันไดขั้นที่สองของการรับรู้
ปัจจัยต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ 

1. ความสมบูรณ์ของอวัยวะสัมผัส  
2. ความตั้งใจ  
3. การแปลความหมายที่ถูกต้อง ซึ่งต้องอาศัยความพร้อมและสภาพ

ร่างกายอารมณ์และสติปัญญา รวมถึงเรื่องของประสบการณ์ ทัศนคติ 
ธงชัย กระจายกลาง (2556 : 28) บุคคลจะเกิดแรงจูงใจในการท างานนั้นขึ้นอยู่

กับองค์ประกอบที่เป็นปัจจัยจูงใจที่ มีอยู่ในหน่วยงาน ถ้าบุคคลได้รับการตอบสนองในปัจจัยเหล่านี้ได้
อย่างพอดี บุคคลนั้นจะเกิดความภูมิใจในการท างาน ซึ่งน าไปสู่การปฏิบัติงานที่ดี ก่อให้เกิดความ
ร่วมมือร่วมใจในการท างาน 

จามจุรี สุระ และคณะ (2557 : 20) องค์ประกอบที่มีความส าคัญที่ท าให้เกิด
แรงจูงใจ ไดแก ธรรมชาติของบุคคล สถานการณต่าง ๆ ของสิ่งแวดล้อม และปริมาณของแรงจูงใจ 
ทั้งนี้ต้องขึ้นอยู่กับความต้องการแรงกระตุ้นและเป้าหมายของแต่ละบุคคลด้วย  

จากองค์ประกอบแรงจูงใจดังกล่าวสรุปได้ว่า องค์ประกอบที่มีความส าคัญที่ท าให้
เกิด แรงจูงใจ  คือ อารมณ์ ความรู้สึก การรับรู้ สิ่งแวดล้อม และสถานการณ์ต่าง ๆ 
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5. ทฤษฎีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
จากการศึกษาทฤษฎีของแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน พบว่ามีผู้ให้ทฤษฎีแรงจูงใจไว้ดังนี้ 

กัตติกา อร่ามโชติ (2559 : 13 - 14) ทฤษฎีการจูงใจของแอลเตอร์เฟอร์ (Aldcrfers 
EWA Theory) เคลย์ตัน แอลเตอร์เฟอร์ (Clayton Aldorfer) แห่งวิทยาลัยเยาได้พัฒนาโดยพ้ืน
ฐานความรู้จากทฤษฎีการจูงใจ มาสโลว์ เป็นทฤษฎีการจูงใจ ERG ของแฮเตอร์เฟอร์ ได้พัฒนาโดยพื้น
ฐานความรู้จากทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว์โดยตรงแอลเตอร์เฟอร์ มีความคิดเห็นว่า ความต้องการ
ของมนุษย์น่าจะแยกแยะเป็น 3 ประนาท ประกอบด้วย (Existence) หรือ E ความต้องการความอยู่
รอด (Flaterdryss) หรือ R ความต้องการมีความสัมพันธ์ทางสังคม (Growth) หรือ G ความต้องการ
ความก้าวหน้าและเติบโตซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

1. ความต้องการความอยู่รอด (Eisterce) หรือ E เป็นความต้องการในการมีชีวิต
อยู่ซึ่งจะได้รับการตอบสนองจากปัจจัยพื้นฐาน เช่น น้ า อาหาร อากาศ โดยบุคคลจะได้รับการตอบ 
สนองในการด ารงชีวิตจากเงินเดือนและสภาพแวดล้อมในการท างาน 

2. ความสัมพันธ์ทางสังคม (Retatecorness) หรือ R เป็นความต้องการมี
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกับบุคคลอ่ืน ซึ่งบุคคลจะได้รับการตอบสนองจากการยอมรับทางสังคมความสัมพันธ์
ทางสังคมและกลุ่มเพื่อน 

3. ความเจริญก้าวหน้าและเติบโต (Growth) หรือ G เป็นความต้องการที่จะก้าว
ไปข้างหน้า เพ่ือที่จะสร้างสรรค์ผลงานที่เป็นที่ยอมรับของบุคคลอ่ืน โดยการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง
ได้รับการกล่าวถึงและการให้รางวัลจากสังคม หรือเข้าใจกับชีวิตมากขึ้น 

เฉลิม สุขเจริญ (2557 : 28) ทฤษฎีแรงจูงใจมีมากมายหลายทฤษฎี โดยมีการพัฒนา
จากวิธีการใหญ่ ๆ 2 วิธีด้วยกัน คือ ทฤษฎีว่าด้วยเนื้อหา (Content Theories) และทฤษฎีว่าด้วย
กระบวนการ (Process Theories) ซึ่งทฤษฎีว่าด้วยเนื้อหานั้นเน้นความต้องการภายในว่าเป็น
ตัวกระตุ้นและเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมนั้นให้คงอยู่ ทฤษฎีกระบวนการนั้นจะว่าด้วยความคิดและ
กลวิธีต่าง ๆ ซึ่งเป็นสาเหตุท าให้มนุษย์เลือกพฤติกรรมเฉพาะอย่างขึ้น ทฤษฎีต่าง ๆ เหล่านี้ไม่มีทฤษฎี
ใดทฤษฎีหนึ่งได้รับการสนับสนุนเต็มที่ทุกทฤษฎีต่างมีความคล้ายกันและมีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและ
กัน  

ปพิชญา เปลื้องกระโทก (2560 : 41) ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral View of 
Motivation) โ ด ยแนวคิ ด ขอ ง  ( Ivan Pavlov, John B. Watson, Burrhus Frederick Skinner) 
ทฤษฎีนี้ ให้ความส าคัญกับประสบการณ์ใน อดีต (Past Experience) ว่ามีผลต่อแรงจูงใจของบุคคล
เป็นอย่างมาก ดังนั้น ทุกพฤติกรรมของมนุษย์ ถ้าวิเคราะห์ดูแล้วจะเห็นว่าได้รับอิทธิพลที่เป็นแรงจูงใจ
มาจากประสบการณ์ใน อดีตเป็นส่วนมาก โดยประสบการณ์ในด้านดีและกลายเป็นแรงจูงใจทางบวก
ที่ส่งผลเร้าให้มนุษย์มีความต้อง การแสดงพฤติกรรมในทิศทางนั้นมากยิ่งขึ้นทฤษฎีนี้เน้นความส าคัญ
ของสิ่งเร้าภายนอก (Extrinsic Motivation) 

วิเชียร วิทยอุดม (2550 : 188 - 189) ได้กล่าวถึง เฟดดอร์ริก เฮอร์สเบิร์ก 
(Frederick Herzberg) ได้พัฒนาทฤษฎีการจูงใจโดยใช้ปัจจัยสองกลุ่ม คือ สิ่งที่ท าให้เกิดความพอใจ
กับสิ่งที่ท าให้ เกิดความไม่พอใจ หรือ เป็นปัจจัยจูงใจกับปัจจัยอนามัยอันเป็นปัจจัยภายใน และปัจจัย
ภายนอกนั่นเอง เขาได้เริ่มวิจัยเกี่ยวกับเรื่องทฤษฎีการจูงใจโดยการท าแบบสอบถามนักบัญชีและ
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วิศวกรจ านวน 200 คน เขาใช้การสัมภาษณ์โดยการตอบค าถามในสิ่งที่ผู้ตอบค าถามรู้สึกชอบและไม่
ชอบในการท างานโดยให้ ผู้ตอบค าถามให้อธิบายถึงรายละเอียด เมื่อรู้สึกพอใจหรือไม่พอใจเกี่ยวกับ
งานแล้วน ามาจัดเป็นหมวดหมู่ ประเภทของประสบการณ์ที่เหมือนกันทั้งพอใจและไม่พอใจเพราะเขา
มีความเชื่อว่าความสัมพันธ์ที่มีกับ งานเป็นพ้ืนฐานอย่างหนึ่งเกี่ยวกับความคิดของแต่ละคนว่างานนั้น
ล้มเหลวหรือส าเร็จการที่แต่ละคนคิด ว่างานของตัวเองดีหรือไม่ดีนั้นมีตัวแปรหลายปัจจัย   

1. เป็นกลุ่มที่มีความไม่พอใจในงาน (Unsatisfiers Factors) จะเกิดจากปัจจัย 
ภายนอกของงานเรียกว่าปัจจัยค้ าจุนหรือปัจจัยอนามัย (Maintenance of Hygiene Factors)              
อันเป็นปัจจัยที่จะสร้างความไม่พอใจในงานที่ท าถ้าหากพนักงานไม่ได้รับการตอบสนองจากปัจจัย
เหล่านี้ แล้วก็จะเป็นการสร้างความไม่พึงพอใจและไม่มีความสุขในการท างานซึ่งมีอยู่ 10 ปัจจัย คือ      

1.1 นโยบายและการบริหารบริษัท     
1.2 เทคนิคการควบคุมดูแล      
1.3 ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา  
1.4 ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน      
1.5 ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา      
1.6 เงินเดือน     
1.7 ความมั่นคงในงาน      
1.8 ชีวิตส่วนตัว      
1.9 สภาพการท างาน     
1.10 สถานภาพ    

2. เป็นกลุ่มที่มีความพอใจในงาน (Satisfiers Factors) จะเกิดจากปัจจัยภายใน
ของสิ่งแวดล้อมของงานเรียกว่าปัจจัยจูงใจ (Motivation Factor) อันเป็นปัจจัยที่กระตุ้นที่มี
ประสิทธิภาพ ที่ท าให้พนักงานใช้ความพยายามที่จะท าให้ได้ผลงานและปฏิบัติงานด้วยความพึงพอใจ
และดียิ่งขึ้นซึ่ง เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์กับงานโดยตรงและสร้างความรู้สึกที่ดีกับงานซึ่ง
มีอยู่ 5 ปัจจัย คือ     

2.1 ความสัมฤทธิ์ผลในการท างาน      
2.2 ความก้าวหน้าในการท างาน     
 2.3 ลักษณะของงาน      
2.4 ความเป็นไปได้ของความก้าวหน้าส่วนบุคคล      
2.5 ความรับผิดชอบในหน้าที่การท างานบนพ้ืนฐานของการค้นพบของเขา 

เฮอร์สเบิร์ก ยืนยันว่ากระบวนการจูงใจจะประกอบไปด้วยขั้นตอน 2 ขั้นตอน ขั้นตอนแรกผู้บริการ
ต้องมั่นใจว่าปัจจัยค้ าจุนหรือปัจจัยอนามัย จะต้องไม่ขาดแคลน และ การบังคับบัญชาและเทคนิคการ
ควบคุมดูแลจะต้องถูกยอมรับด้วยการให้ปัจจัยอนามัยระดับที่เหมาะสม ขั้นตอนที่สองเป็นการให้
โอกาสแก่บุคคลที่จะได้รับปัจจัยจูงใจ เช่น ความส าเร็จและการยกย่องทุกคนจะมีความพอใจและ
แรงจูงใจสูงขึ้น เฮอร์สเบิร์ก ได้สรุปว่าปัจจัย อนามัยไม่สามารถกระตุ้นแรงจูงใจแต่สามารถที่ จะสร้าง
ความไม่พอใจในงานได้ ปัจจัยควบคู่ทั้ง 2 ปัจจัยที่กล่าวมาข้างต้นนี้ถ้าเมื่อใดปัจจัยจูงใจลดต่ าลงกว่า 
ระดับ ที่ควรจะเป็นอย่างมาก ประสิทธิภาพ แล ประสิทธิผลในการท างานก็จะตกต่ าไปด้วยในทาง 
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ตรงกันข้ามถ้าเมื่อใดปัจจัยอนามัยลดต่ าลงกว่าระดับที่ควรจะเป็นหรือขาดไปก็จะท าให้พนักงานเกิด
ความไม่พอใจในการปฏิบัติงานและเกิดความท้อถอยหมดก าลังใจในการท างานจนอาจเป็นสาเหตุที่ท า
ให้พนักงานต้องลาออกจากงานไป 

นันทนพ เข็มเพชร (2560 : 16 -17) ทฤษฎีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของ Mc Cleland 
ทฤษฎีนี้เน้นอธิบายการจูงใจของบุคคลที่กระท าการเพื่อให้ได้มาซึ่งความต้องการ ความส าเร็จมิได้หวัง
รางวัลตอบแทนจากการกระท าของเขา ซึ่งความต้องการความส าเร็จนี้ในแง่ของ การท างานหมายถึง
ความต้องการที่จะท างานให้ดีที่สุดและท าให้ส าเร็จผลตามที่ตั้งใจไว้ เมื่อตนท าอะไรส าเร็จได้ก็จะเป็น
แรงกระตุ้นให้ท างานอ่ืนส าเร็จต่อไป หากองค์กรใดที่มีพนักงานที่แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ จ านวนมากก็จะ
เจริญรุ่งเรืองและเติบโตเร็ว ดังนั้นอาจต้องมีแรงจูงใจกระตุ้นเพ่ือให้มีคนรุ่นนี้ในองค์กร ในช่วงปี  
ค.ศ. 1940s นักจิตวิทยาชื่อ David I. Mc Clelland ได้ท าการทดลองโดยใช้ แบบทดสอบการรับรู้
ของบุ คคล (Thematic Apperception Test (TAT)) เ พ่ื อวั ดความต้ องการของ  มนุษย์ โ ดย
แบบทดสอบ TAT เป็นเทคนิคการน าเสนอภาพต่าง ๆ แล้วให้บุคคลเขียนเรื่องราวเกี่ยวกับสิ่งที่เขาเห็น
จากการศึกษาวิจัยของแมคคลีแลนด์ได้สรุปคุณลักษณะของคนที่มีแรงจูงใจฝ่ายสัมฤทธิ์สูงมีความ
ต้องการ 3 ประการที่ได้จากแบบทดสอบ TAT ซึ่งเขาเชื่อว่าเป็นสิ่งส าคัญในการที่จะเข้าใจถึง
พฤติกรรมของบุคคลได้ดังนี้    

 1. ความต้องการความส าเร็จ (Need for Achievement (nAch)) เป็นความ
ต้องการที่จะท าสิ่งต่าง ๆ ให้เต็มที่และดีที่สุดเพ่ือความส าเร็จ จากการวิจัยของ Mc Clelland พบว่า 
บุคคลที่ต้องการความส าเร็จ (nAch) สูง จะมีลักษณะชอบการแข่งขัน ชอบงานที่ท้าทาย และต้องการ
ได้รับข้อมูลป้อนกลับเพ่ือประเมินผลงานของตนเอง มีความช านาญในการวางแผน มีความรับผิดชอบ
สูงและกล้าที่จะเผชิญกับความล้มเหลว 

2. ความต้องการความผูกพัน (Need for Affiliation (nAff)) เป็นความต้องการ
การยอมรับจากบุคคลอ่ืนต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มต้องการสัมพันธภาพที่ดีต่อบุคคลอ่ืน บุคคลที่ 
ต้องการความผูกพันสูงจะชอบสถานการณ์การร่วมมือมากกว่าสถานการณ์การแข่งขันโดยจะพยายาม 
สร้างและรักษาความสัมพันธ์อันดีกับผู้อื่น    

3. ความต้องการอ านาจ (Need for power (nPower)) เป็นความต้องการ
อ านาจ เพ่ือมีอิทธิพลเหนือผู้อ่ืนบุคคลที่มีความต้องการอ านาจสูงจะแสวงหาวิถีทางเพ่ือท าให้ตนมี
อิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนต้องการให้ผู้อ่ืนยอมรับหรือยกย่องต้องการความเป็นผู้น าต้องการท างานให้
เหนือกว่าบุคคลอื่น และจะกังวลเรื่องอ านาจมากกว่าการท างานให้มีประสิทธิภาพ 

กล่าวโดยสรุป แรงจูงใจเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้บริหารจะต้องเอาในใส่อยู่เสมอ การใช้ก าลัง
บังคับอาจท าให้ประสิทธิภาพของงานต่ า ไม่ใช่วิธีแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานที่ถูกต้องแต่อย่างใด  
การจูงใจแบบปฏิบัติเป็นสิ่งที่ผู้บริหารจะต้องสนใจศึกษาถึงปัจจัยอันที่จะก่อให้เกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานที่ดีอยู่เสมอ และจะต้องเปรียบเทียบสถานการณ์ของการจูงใจในการหล่อหลอมจิตใจของ
ผู้ปฏิบัติงานให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน อันจะก่อให้เกิดพลังสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานไปในทิศทางที่
ต้องการ และตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
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แนวคิดเกี่ยวกับผู้ท าบัญชี 
1. ความหมายของผู้ท าบัญชี 

นักวิชาการหลายท่าน ได้กล่าวถึงความหมายของ “ผู้ท าบัญชี” ไว้หลากหลายเพราะแต่
ละท่านอาจมีความเห็นแตกต่างกัน ซึ่งแต่ละท่านได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 

ประดินันท์ ประดับศิลป์และคณะ (2557 : 8 - 9) ได้ให้ความหมายของผู้ท าบัญชี 
หมายถึง ผู้รับผิดชอบในการท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีไม่ว่าจะกระท าในฐานะลูกจ้างของผู้มี
หน้าที่จัดท าบัญชีหรือไม่ก็ตาม ได้แก่บุคคลต่อไปนี้  

1. กรณีเป็นพนักงานของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีได้แก่  
1.1 ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี สมุห์บัญชี หัวหน้าแผนกบัญชี หรือผู้ด ารง

ต าแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีหน้าที่รับผิดชอบเช่นเดียวกับผู้ด ารงต าแหน่งดังกล่าว  
2. กรณีเป็นส านักงานบริการรับท าบัญชี คือ  
    2.1 หัวหน้าส านักงานกรณีส านักงานมิได้จัดตั้งในรูปคณะบุคคล  
    2.2 ผู้เป็นหุ้นส่วนซึ่งรับผิดชอบในการให้บริการรับท าบัญชีกรณีส านักงาน

จัดตั้งในรูปคณะบุคคล  
    2.3 กรรมการหรือผู้เป็นหุ้นส่วนซึ่งรับผิดชอบในการให้บริการรับท าบัญชี 

กรณีส านักงานจัดตั้งในรูปนิติบุคคล  
3. กรณีเป็นผู้รับจ้างท าบัญชีอิสระ คือ ผู้ประกอบวิชาชีพ  
4. ผู้ช่วยผู้ท าบัญชี (ในกรณีที่ “ผู้ท าบัญชี” รับท าบัญชีเกินกว่า 100 ราย  

ตามประกาศกรม ทะเบียนการค้า เรื่อง ก าหนดคุณสมบัติและเงื่อนไขของการเป็นผู้ท าบัญชี  
พ.ศ. 2543 ข้อ. 7(3) 

ทัศนีย์วรรณ ภูผ่าน (2555 : 11) ไดก้ล่าวถึงหน้าที่ของผู้ท าบัญชี  
1.  จั ดท าบัญชี เ พ่ือให้ แสดงผลของการด า เนินงานฐานะการ เงินหรือ 

การเปลี่ยนแปลงฐานะทางการเงินของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีตามความเป็นจริงและตามมาตรฐาน  
การ  บัญชีโดยมีเอกสารที่ต้องใช้ประกอบการลงบัญชีให้ถูกต้องครบถ้วน (ม.20)  

2. บันทึกรายการบัญชีเป็นภาษาไทย หากลงรายการเป็นภาษาต่างประเทศให้ 
มีภาษาไทยก ากับหรือลงรายการเป็นรหัสบัญชีควรมีคู่มือค าแปลรหัสบัญชีที่เป็นภาษาไทยไว้ (ม.21(1)  

3. เขียนด้วยหมึก ดีดพิมพ์ หรือที่พิมพ์ หรือท าด้วยวิธีอ่ืนใดที่ได้ผลในท านอง
เดียวกัน (ม.21(2) 

วิทยาลั ยบัณฑิต เอเชี ย  (2557 :  1715) ได้ ให้ความหมายของผู้ท าบัญชี  
(Bookkeeper) หมายถึง ผู้ที่มีบันทึกและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการเงินประจ าวัน การท าบัญชี 
หมายถึง งานประจ าที่เกี่ยวข้องกับการบันทึกและรวบรวมข้อมูลประจ าวันเพ่ือให้สามารถจัดท างบ
การเงินได้ การท าบัญชีเป็นงานย่อยส่วนหนึ่งของการบัญชี บุคคลผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบัญชี 
เรียกว่า นักบัญชี (Accountant)   

กาญจนา มงคลนิพัทธ์ และคณะ (2559 : 7) ได้ให้ความหมายของผู้ท าบัญชี หมายถึง 
ผู้รับผิดชอบในการท าบัญชี โดยนักบัญชีต้องสามารถวางระบบบัญชีให้กิจการตลอดจนสามารถ
ควบคุมการลงบัญชีทั้งหมดได้ นอกจากนี้นักบัญชีต้องสามารถวิเคราะห์งบการเงินที่ท าขึ้นแล้วรายงาน
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ต่อผู้บริหารได้ ดังนั้นนักบัญชีจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบัญชีอย่างกว้างขวาง ผู้ที่ท าหน้าที่เป็นนัก
บัญชีไม่ว่าจะอยู่ในหน่วยงานของรัฐบาลหรือเอกชน หรือธุรกิจที่มุ่งหวังก าไรหรือไม่มุ่งหวังก าไรนั้น
จะต้องปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินหรือมาตรฐานที่ก าหนดของ
หนว่ยงานนั้น และต้องมั่นใจว่างานที่ท าถูกต้อง ยุติธรรมและ ซื่อสัตย์ เพราะผลงานของนักบัญชีได้ถูก
น าเสนอต่อบุคคลหลายฝ่ายทั้งภายในและภายนอกกิจการ ข้อมูลที่นักบัญชีได้จัดท าขึ้น จะต้องมี
คุณสมบัติของความเชื่อถือได้ มีความเป็นกลางหรือปราศจากความล าเอียง (ไม่ค านึงถึงผลประโยชน์
ส่วนตัวหรือผู้ใช้กลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง) ซึ่งจะท าให้ผู้ใช้ข้อมูลเหล่านั้น เชื่อได้ว่าข้อมูลดังกล่าวเป็นตัวแทน
อันเที่ยงธรรม 

ลักขณา ด าชู (2557 : 14) ได้ให้ความหมายของผู้ท าบัญชี หมายถึง ผู้ที่ความรู้
ความสามารถหลาย ๆ ด้าน เช่น ความสามารถทั่วไป ความคิดซื่อสัตย์ ความรับผิดชอบ ความอดทน 
ความมีมนุษย์สัมพันธ์ นักบัญชีมืออาชีพต้องมีทักษะทางวิชาชีพในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ทักษะด้าน
สติปัญญาทักษะด้านเทคนิคทั่วไปและเทคนิคเฉพาะเกี่ยวกับวิชาชีพทักษะส่วนบุคคล ทักษะในการ
สื่อสารและการท างานร่วมกับผู้อ่ืนทักษะด้านการจัดการทางธุรกิจและองค์กร ซึ่งสถานประกอบการที่
มีประสิทธิภาพต้องการนักบัญชีที่มีคุณสมบัติดังกล่าวข้างต้น เพ่ือน าเสนอข้อมูลทางการเงินที่เป็นจริง
และก าหนดทิศทางการพัฒนาตนเองของนักบัญชีไทยให้มีคุณสมบัติที่เหมาะสมในการประกอบ
วิชาชีพตามความต้องการของผู้ประกอบกิจการ และพร้อมส าหรับการเคลื่อนย้ายแรงงานอย่างเสรี
ต่อไป สามารถไปท างานในต่างไปประเทศได้ 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การเป็นนักบัญชีมืออาชีพเป็นสิ่งที่ผู้ท างานด้านบัญชี
ต้องฝึกฝน และพัฒนาตนเอง ปฏิบัติงานโดยซื่อสัตย์ อดทนเป็นผู้ที่มีความรู้ทางการบัญชีอย่าง
กว้างขวาง โดยน ามารวมกับความรู้ความเข้าใจที่ได้เรียนมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์กับงานบัญชี 

2. ความส าคัญของผู้ท าบัญชี 
นักวิชาการหลายท่าน ได้กล่าวถึงความส าคัญของ “ผู้ท าบัญชี” ไว้หลากหลายเพราะแต่

ละท่านอาจมีความเห็นแตกต่างกัน ซึ่งแต่ละท่านได้ให้ความส าคัญไว้ดังนี้ 
ดารุณี กองทอง และคณะ (2560 : 115) ความส าคัญของผู้ท าบัญชี คือ การที่คน

หรือบุคคลมีความรู้ ความสามารถเชิงเทคนิค ทักษะวิชาชีพ และค่านิยม จรรยาบรรณ และทัศนคติ
ทางวิชาชีพ และประสบการณ์ในการจัดท าบัญชี สามารถเข้าใจศึกษาหาความรู้ในสาขาวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานอยู่อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือตอบสนองต่อวิชาการใหม่ ๆ ทางด้านรายงานทางบัญชี  
และเทคโนโลยีสารสนเทศได้เป็นอย่างดี สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเกี่ยวกับการจัดท าบัญชี
เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีที่ก าหนดไว้ในฐานะที่เป็นเจ้าหน้าที่บัญชีขององค์กร 

จิรานุช ยวงทอง (2556 : 20 ) ได้ให้ความส าคัญว่า ผู้ท าบัญชีเป็นผู้ที่มีบทบาท
ส าคัญในการจัดท าและน าเสนอข้อมูลทางบัญชี ให้กับผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งคุณภาพของผู้ท า
บัญชีย่อมส่งผลต่อคุณภาพของข้อมูลทางด้านบัญชี ผู้ท าบัญชีจึงจ าเป็นต้องมีความรู้และประสบการณ์
ในการจัดท าบัญชีและน าเสนองบการเงินอย่างเพียงพอ และได้รับความเชื่อถือและไว้วางใจจากบุคคล
ที่เก่ียวข้อง 
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ธราพร บุตรสาร (2561 : 11) ได้ให้ความส าคัญว่า ผู้ท าบัญชีเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญ
ในการจัดท าและน าเสนอข้อมูลทางบัญชีให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเสร็จทันเวลาตาม
ความต้องการของผู้บริหาร นักลงทุน และผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายใน และภายนอกองค์กร ซึ่งคุณภาพของ
ผู้ท าบัญชีย่อมส่งผลต่อคุณภาพของข้อมูลทางด้านบัญชี  ผู้ท าบัญชีจึ งจ า เป็นต้องมีความรู้ 
และประสบการณ์ในการจัดท าบัญชี และน าเสนองบการเงินอย่างเพียงพอ และจะต้องได้รับความ
เชื่อถือและไว้วางใจจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ เพ่ือให้องค์กรนั้น ๆ ด าเนินการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว 

สิริรัมภา พวงพิลา (2560 : 17 ) ได้ให้ความส าคัญว่า ผู้ท าบัญชีเป็นผู้ที่มีบทบาท
ส าคัญในการจัดท าและน าเสนอข้อมูลทางด้านการบัญชี  ให้กับผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ใน 
การตัดสินใจในด้านต่าง ๆ ซึ่งความเป็นมืออาชีพของผู้ท าบัญชี  ย่อมส่งผลต่อคุณภาพของข้อมูล
ทางด้านการบัญชีผู้ท าบัญชีจึงจ าเป็นต้องมีความรู้และประสบการณ์ในการจัดท าบัญชีและน าเสนองบ
การเงินอย่างเพียงพอ และได้รับความเชื่อถือและไว้วางใจจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

คัทลียา ณ รุณ (2557 : 13 ) ได้ให้ความส าคัญว่า ผู้ท าบัญชีเป็นผู้ที่มีหน้าที่ใน 
การจัดท าและน าเสนอข้อมูลทางการบัญชีต่อผู้บริหาร  และบุคคลที่เกี่ยวข้อง ซึ่งถือเป็นผู้ที่มีบทบาท
ส าคัญเป็นอย่างมาก ผลงานที่จัดท าต้องมีคุณภาพ ผู้ท าบัญชีจึงจ าเป็นต้องมีความรู้และประสบการณ์
ในการจัดท าบัญชีและน าเสนองบการเงินอย่างเพียงพอ และผู้ท าบัญชีต้องมีจรรยาบรรณในการเลือก
วิธีในการจัดท ารายงายตามหลักการที่เหมาะสมถูกต้องซึ่งจะส่งผลให้ข้อมูลทางการบัญชีได้รับ  
ความเชื่อถือและสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ข้อมูลทางการบัญชีได้เป็นอย่างดี 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบัญชีมีบทบาทส าคัญในการช่วยให้ผู้เกี่ยวข้อง
สามารถตัดสินใจทางธุรกิจได้ โดยผู้ท าบัญชีจะต้องมีความรู้ความสามารถและจรรยาบรรณใน 
การปฏิบัติงานเพ่ือนน าเสนองบการเงินแก่ผู้บริหารได้อย่างถูกต้อง 

3. องค์ประกอบของผู้ท าบัญชี 
นักวิชาการหลายท่าน ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ “ผู้ท าบัญชี” ไว้หลากหลาย  

เพราะแต่ละท่านอาจมีความเห็นแตกต่างกัน ซึ่งแต่ละท่านได้แบ่งองค์ประกอบไว้ ดังนี้ 
สุจิตรา อานนท์ (2559 : 6) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบ คือ ผู้ท าบัญชีบริษัท หมายถึง 

บุคคลหรือผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบัญชีในบริษัทสมุห์บัญชี หมายถึง ผู้ให้บริการทางการบัญชีแก่
สถานประกอบกิจการธุรกิจ บุคคล สถาบันเอกชนหรือหน่วยงานรัฐบาลรวมถึงการควบคุมดูแลการท า
บัญชีและเอกสารทางการเงิน รายงานสถานการณ์การเงินต่อเจ้าของกิจการ 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2556 : ออนไลน์; อ้างถึงใน รพิรัตน์ ลือชานิติโพธ 2557 : 7) 
ได้กล่าวถึงองค์ประกอบ คือ ผู้ท าบัญชี ประกอบไปด้วย  

1. ผู้อ านวยการฝ่ายบัญชี สมุหบัญชี หัวหน้าแผนกบัญชี ผู้ด ารงต าแหน่ง 
ที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีหน้าที่รับผิดชอบเดียวกับผู้ด ารงต าแหน่งดังกล่าว กรณีที่เป็นพนักงานของผู้มี
หน้าที่จัดท าบัญชี  

2. หัวหน้าส านักงานกรณีที่เป็นส านักงานบริการรับท าบัญชีที่มิได้จัดตั้งในรูป
คณะบุคคล  
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3. ผู้เป็นหุ้นส่วน ซึ่งรับผิดชอบในการให้บริการท าบัญชี กรณีที่เป็นส านักงาน
บริการรับท าบัญชี  

4. กรรมการหรือผู้เป็นหุ้นส่วน ซึ่งรับผิดชอบในการให้บริการรับท าบัญชี กรณีที่
เป็นส านักงานบริการรับท าบัญชีที่จดทะเบียนจัดตั้งเป็นนิติบุคคล  

5. บุคคลธรรมดา กรณีที่เป็นผู้รับจ้างท าบัญชีอิสระ  
6. ผู้ช่วยผู้ท าบัญชี คือ ผู้ท าบัญชีที่รับท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีปีละเกิน

กว่า 100 ราย ต้องจัดให้มีผู้ช่วยผู้ท าบัญชีซึ่งมีคุณวุฒิเช่นเดียวกับผู้ท าบัญชีอย่างน้อย 1 คน ในทุก 
100 ราย ที่เกิน 100 รายแรก เศษของ 100 ราย ถ้าเกินกว่า 50 ให้นับเป็น 100 การนับจ านวน ของ
ผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีไม่ให้รวมถึงผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีที่ไม่ได้ท าการค้าขาย หรือประกอบการงานแล้ว 
หรือที่ยังไม่ได้เริ่มการค้าขาย หรือประกอบการงาน  

7. บุคคลอ่ืน ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชี ผู้ท า
บัญชีต้องมีคุณสมบัติ และวุฒิการศึกษาตามที่กฎหมายก าหนดและจะต้องเข้ารับการอบรมความรู้ 
เกี่ยวกับวิชาชีพบัญชีทุกรอบ 3 ปี 

มยุรี เกื้อสกุล และคณะ (2558 : 55) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบ คือ 
ด้านที่ 1 ประโยชน์สาธารณะ และความอ่อนไหวที่มีต่อความรับผิดชอบต่อสังคม  
ด้านที่ 2 การพัฒนาอย่างต่อเนื่องและการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
ด้านที่ 3 ความเชื่อถือได้ ความรับผิดชอบ ความตรงต่อเวลา ความมีมารยาทและ

ความเคารพนับถือ 
ด้านที่ 4 กฎหมายและกฎเกณฑ์ข้อบังคับ 

เดชา โพธิรักษ์ (2555 : 11 - 12) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบ คือ แบ่งตามลักษณะของ
องค์กรที่นักวิชาชีพบัญชีไปปฏิบัติงานให้  

1. การบัญชีส่วนบุคคล (Private Accounting)  
2. การบัญชีสาธารณะ (Public Accounting) Public Accounting)  
3. การบัญชีราชการ (Government Accounting)  
4. การบัญชีเพื่อการศึกษา (Accounting Education)  

นอกจากนี้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีอาจแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ  
1. เสมียนบัญชี (Accounting Clerk) ท าหน้าที่จดบันทึก รายการซึ่งเป็นงาน

ประจ าวันที่ท าซ้ า ๆ กัน โดยมีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ช่วยในการท างาน  
2. นักวิชาชีพบัญชี (Professional Accounting) 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้ท าบัญชีที่ท างานในหน่วยงานราชการหรือเอกชน 
มีหน้าที่จัดท าบัญชีและเอกสารทางการเงิน รายงานต่อเจ้าของกิจการหรือหัวหน้าหน่วยงานนั้น  ๆ 
ทั้งนี้ผู้ท าบัญชีจะต้องมีการพัฒนาเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีความรับผิดชอบจัดท างบการเงินได้อย่าง
น่าเชื่อถือ 
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4. คุณสมบัติของผู้ท าบัญชี 
นักวิชาการหลายท่าน ได้กล่าวถึงคุณสมบัติของ “ผู้ท าบัญชี” ไว้หลากหลาย เพราะแต่

ละท่านอาจมีคุณสมบัติและความเห็นแตกต่างกัน ซึ่งแต่ละท่านได้กล่าวไว้ดันนี้ 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2555 : ออนไลน์; อ้างถึงใน ศรัญญา สิทธิดา และคณะ 

2557 : 12) คุณสมบัติของผู้ท าบัญชีคือ  
1. ผู้ขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้ท าบัญชีต้องมีคุณสมบัติ และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ 

ก าหนดไว้ในมาตรา 45 แห่งพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 และต้องมีวุฒิการศึกษา 
เช่นเดียวกับวุฒิการศึกษาของผู้ท าบัญชีตามประกาศของกรมพัฒนาธุรกิจการค้าซึ่ งออกกฎหมายว่า
ด้วยการบัญชี  

2. ผู้ใดประสงค์ค้าจะขึ้นทะเบียนเป็นผู้ท าบัญชีกับสภาวิชาชีพ ให้ยื่นค าขอขึ้น
ทะเบียนต่อนายทะเบียนตามที่นายกสภาวิชาชีพบัญชีก าหนดพร้อมกับช าระค่าธรรมเนียมรายปี 
ดังต่อไปนี้  

2.1 ผู้ท าบัญชีซึ่งส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่าขึ้นไป 500 
บาท  

2.2 ผู้ท าบัญชีซึ่งส าเร็จการศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 300 บาท   
3. เมื่อเจ้าหน้าที่สภาวิชาชีพที่นายกสภาวิชาชีพบัญชีมอบหมายให้ตรวจค าขอขึ้น

ทะเบียนเป็นผู้ท าบัญชี และเห็นว่าผู้ยื่นค าขอมีคุณสมบัติ และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กฎหมาย
ก าหนด แล้วให้นายทะเบียนขึ้นรับทะเบียนให้กับผู้นั้น พร้อมจัดให้มีหลักฐานการรับขึ้นทะเบียนให้แก่
ผู้นั้น  

4. ผู้ขึ้นทะเบียนที่ประสงค์ต่ออายุการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ท าบัญชีในปีถัดไป ให้ยืน
ค าขอต่ออายุการขึ้นทะเบียนกับสภาวิชาชีพบัญชี พร้อมกับช าระค่าธรรมเนียมส าหรับปีถัดไปนั้น 
ภายในอัตราที่ก าหนดไว้ แล้วแต่กรณี โดยอาจขอช าระค่าธรรมเนียมได้ล่วงหน้าภายในสามเดือนก่อน
เริ่มต้นปีถัดไปได้แต่จะช าระล่าช้าเกินเดือนมกราของปีถัดไปไม่ได้  

5. ในกรณีที่ผู้ขึ้นทะเบียนไม่ช าระค่าธรรมเนียมให้ครบถ้วนภายในเวลาที่ก าหนด 
ให้นายทะเบียนเพิกถอนออกจากทะเบียน และประกาศรายชื่อไว้ ณ ที่ท าการของสภาวิชาชีพบัญชี 
เว้นแต่ผู้ขึ้นทะเบียนนั้นจะมีหนังสือแสดงต่อคณะกรรมการหรือผู้ซึ่งคณะกรรมการมอบหมายให้เห็น
ว่าการที่ไม่ช าระหรือช าระไม่ครบถ้วนนั้นเกิดจากความจ าเป็นซึ่งมิใช่ความผิดของตน เช่น เดินทางไป
ต่างประเทศ เจ็บป่วย หรือมีเหตุอันสมควรอื่นใดได้มีเจตนาที่จะไม่ช าระ เป็นต้น  

6. ให้นายทะเบียนจัดท าทะเบียนผู้ท าบัญชีที่ขอขึ้นทะเบียนไว้กับสภาวิชาชีพ
บัญชีไว้ เพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและอ้างอิง 

ลลิตา แว่นแก้ว (2557 : 12) ได้กล่าวถึงคุณสมบัติของผู้ท าบัญชี คือ ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีจ าเป็นต้องมีคุณสมบัติที่ส าคัญทั้งคุณสมบัติ ส่วนตัวและคุณสมบัติทางวิชาชีพ เพ่ือให้ผู้
ประกอบวิชาชีพยึดถือปฏิบัติ ในการรักษาชื่อเสียงและ ส่งเสริมเกียรติคุณของสาขาวิชาชีพของตนให้มี
ความรู้และทักษะทางการบัญชีได้กว้างขวางทันต่อเหตุการณ์ และความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี
ยิ่งขึ้น ช่วยให้เกิดความน่าเชื่อถือของผู้ประกอบวิชาชีพรวมถึงความเชื่อถือได้ของข้อมูลทางการบัญชีที่
ถูกต้องและมีประโยชน์อย่างแท้จริงในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจเป็นรากฐานที่ส าคัญส าหรับ  
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การพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ เพ่ือผลดีต่อการค้าทั้งในและต่างประเทศ และช่วยกระดับมาตรฐาน
วิชาชีพบัญชีให้สูงขึ้นเท่าเทียมกับสากลประเทศ 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2556 : ออนไลน์; อ้างถึงใน รพิรัตน์ ลือชานิติโพธ, 2557 : 
10) คุณสมบัติของผู้ท าบัญชี คือ  

1. ให้แจ้งรายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ท าบัญชีพร้อมด้วยหลักฐานตามที่
ระบุไว้ในแบบ ส.บช. 5 (แบบแจ้งการท าบัญชีของผู้ท าบัญชีตามมาตรา 7 (6) แห่งพระราชบัญญัติ 
การบัญชี พ.ศ. 2543) และแบบ ส.บช. 5 - 1 (แบบแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจที่รับท าบัญชี) ต่อกรม
พัฒนาธุรกิจการค้า ภายใน 60 วัน นับแต่วันเริ่มท าบัญชีหรือวันที่มีการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับผู้ท าบัญชี  

2. ต้องมีการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และระยะเวลา ที่อธิบดีประกาศก าหนด 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2556 : ออนไลน์; อ้างถึงใน คัทลียา ณ รุณ, 2557 : 9) 
คุณสมบัติของผู้ท าบัญชีคือ ผู้ท าบัญชีจะต้องมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้  

1. มีภูมิล าเนาหรือถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร 
2. มีความรู้ภาษาไทยเพียงพอที่จะท าบัญชีเป็นภาษาไทยได้ 
3. ไม่เคยต้องค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก เว้นแต่ต้องค าพิพากษาหรือพ้นโทษ

มาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี 
4. มีวุฒิการศึกษาเช่นเดียวกับวุฒิการศึกษาของผู้ท าบัญชีตามประกาศของ 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้าซึ่งออกตามกฎหมายว่าด้วยการบัญชี 
5. มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามอ่ืนตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับวิชา 

ชีพบัญชี (ฉบับที่ 6) เรื่อง ผู้ท าบัญชี พ.ศ. 2547 ดังนี้ 
5.1 ผู้ขอขึ้นทะเบียนที่เคยได้รับโทษหรือเคยถูกลงโทษจรรยาบรรณต้องพ้น

โทษมาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี 
5.2 ผู้ขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้ท าบัญชีที่ไม่มีสัญชาติไทย ต้องมีความรู้เกี่ยวกับ

มาตรฐานการบัญชี และกฎหมายภาษีอากรของไทย เพ่ือปฏิบัติการตามกฎหมายว่าด้วยการบัญชี  
และกฎหมายภาษีอากรที่เก่ียวข้องได้ 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2556 : ออนไลน์; อ้างถึงใน เอมิกา ภูยาดวง, 2557 : 8 - 
9) คุณสมบัติของผู้ท าบัญชีคือ ผู้ท าบัญชีจะต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้  

1. มีภูมิล าเนาหรือถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร  
2. มีความรู้ภาษาไทยเพียงพอที่จะท าบัญชีเป็นภาษาไทยได้  
3. ไม่เคยต้องค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก เว้นแต่ต้องค าพิพากษาหรือพ้นโทษ 

มาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี  
4. มีวุฒิการศึกษาเช่นเดียวกับวุฒิการศึกษาของผู้ท าบัญชีตามประกาศของ 

กรมพัฒนาธุรกิจการค้าซึ่งออกตามกฎหมายว่าด้วยการบัญชี  
5. มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามอ่ืนตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับวิชาชีพ

บัญชี (ฉบับที่ 6) เรื่องผู้ท าบัญชี พ.ศ. 2547 ดังนี้  
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1.1 ผู้ขอขึ้นทะเบียนที่เคยได้รับโทษหรือเคยถูกลงโทษจรรยาบรรณต้องพ้น
โทษ มาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี  

1.2 ผู้ขอขึ้นทะเบียนเป็นผู้ท าบัญชีที่ไม่มีสัญชาติไทย ต้องมีความรู้เกี่ยวกับ 
มาตรฐานการบัญชีและกฎหมายภาษีอากรของไทย เพ่ือปฏิบัติการตามกฎหมายว่าด้วยการบัญชี  
และกฎหมายภาษีอากรที่เก่ียวข้องได้  

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ผู้ท าบัญชีจะต้องมีคุณสมบัติตามที่กรมพัฒนาธุรกิจ
การค้าก าหนดมีความรู้ทางด้านบัญชีเพียงพอ และมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามอ่ืนตามที่
ก าหนดไว้ในข้อบังคับวิชาชีพบัญชี 

5. การปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชี  
นักวิชาการหลายท่าน ได้กล่าวถึงการปฏิบัติงานของ “ผู้ท าบัญชี” ไว้หลากหลาย เพราะ

แต่ละท่านอาจมีวิธีการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน ซึ่งแต่ละท่านได้กล่าวไว้ดังนี้ 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2556 : ออนไลน์; อ้างถึงใน คัทลียา ณ รุณ 2557 : 11)  

มีดังนี้ 
1 . การปฏิบัติ งานของผู้ท าบัญชีคือ  จั ดท าบัญชี เ พ่ือให้มี การแสดงผล 

การด าเนินงานฐานะการเงิน การเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีที่เป็นอยู่ตรงกับ
ความจริงเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี 

2. ลงรายการบัญชีตามข้อก าหนดดังนี้ 
2.1 ลงรายการเป็นภาษาไทย หากลงรายการเป็นภาษาต่างประเทศต้อง 

มีภาษาไทยก ากับหรือลงรายการเป็นรหัสบัญชีต้องมีคู่มือค าแปลรหัสที่เป็นภาษาไทยก ากับไว้ 
2.2 เขียนด้วยหมึก ดีดพิมพ์ ตีพิมพ์ หรือท าด้วยวิธีอ่ืนใดที่ได้ผลในลักษณะ

เดียวกัน 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า (2556 : ออนไลน์; อ้างถึงใน รพิรัตน์  ลือชานิติโพธ 2557 : 

2) การปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชี คือ เป็นผู้รับผิดชอบในการท าบัญชีของผู้มีหน้าที่จัดท าบัญชีโดย
กระท าในฐานะหัวหน้าฝ่ายการบัญชีหรือพนักงานที่ปฏิบัติงานด้านการบัญชี หรือกระท าในฐานะที่
เป็นผู้รับท าบัญชี 

วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย (2557 : 1715 - 1716) การปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชี คือ 
1. ช่วยให้เจ้าของกิจการสามารถควบคุมรักษาสินทรัพย์ของกิจการได้  
2. ช่วยให้ทราบผลการด าเนินงานของกิจการ ในรอบระยะเวลาใดเวลาหนึ่งว่าผล

การด าเนินงานที่ผ่านมากิจการมีก าไรหรือขาดทุนเป็นจ านวนเท่าใด  
3. ช่วยให้ทราบฐานะการเงินของกิจการ ณ วันใดวันหนึ่งว่า กิจการในสินทรัพย์ 

หนี้สิน และ ทุน ซึ่งเป็นส่วนของเจ้าของกิจการเป็นจ านวนเท่าใด  
4. การท าบัญชีเป็นการรวบรวมสถิติอย่างหนึ่งที่ช่วยในการบริหารงานและให้

ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ ในการวางแผนการด าเนินงาน และควบคุมกิจการให้ประสบผลส าเร็จตาม
ความมุ่งหมาย  

5. เพ่ือบันทึกรายการค้าที่เกิดขึ้นตามล าดับก่อนหลัง และจ าแนกตามประเภท
ของรายการค้าไว้  



43 
 

 

6. เพ่ือให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการท าบัญชีของกิจการต่าง ๆ 
อภิญญา วิเศษสิงห์ (2556 : 9) ได้กล่าวถึงการปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชี คือ พนักงาน

บัญชีท างานบันทึกข้อมูลทางการเงินขององค์การอย่างสมบูรณ์ตามระบบของการบัญชีและเป็น
ระเบียบแบบแผน เช่น บัญชีรายรับ หรือบัญชีรายจ่าย เป็นต้น ตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร 
และบันทึกเกี่ยวกับการจ่ายเงิน การรับเงินและธุรกิจการเงินอื่น ๆ และลงบัญชีแยกประเภทตรวจสอบ 
การลงบัญชีท าการค านวณ และรวมยอดเงินเท่าที่จ าเป็นท างบดุล และรวบรวมรายงานการเงินตาม
ระยะเวลาที่ก าหนดเป็นประจ า เพ่ือแสดงรายรับรายจ่ายบัญชี รายรับและรายจ่ายก าไรหรือขาดทุน 
และเรื่องราวเกี่ยวกับการเงินอ่ืน ๆ ซึ่งเกี่ยวข้องกับธุรกิจที่ก าลังด าเนินงานอยู่ค านวณและจ่ายเงิน
ค่าจ้าง ท ารายงานแสดงฐานะทางการเงิน ท ารายงานแสดงฐานะทางการบัญชีให้แก่ลูกค้า และ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ เกี่ยวกับการท าบัญชีท าบันทึกการเงินโดยใช้เครื่องท าบัญชี ตรวจสอบการลงบัญชี 
รวบรวมรายงานเสนอตามระยะที่ก าหนดเป็นประจ าปิดงบการเงินประจ าเดือน ท าหน้าที่ให้บริการ
ทางการบัญชีแก่สถานประกอบการธุรกิจ บุคคล สถาบันเอกชน หรือหน่วยงานรัฐบาล รวมถึงการ
ควบคุมดูแลการท าบัญชีและการตรวจสอบบัญชีการตรวจสอบการรับรองความถูกต้อง และความ
ครบถ้วนในการท าบัญชีและเอกสารทางการเงิน ตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายจัดเตรียมงบทดลอง 
บันทึกรายการรับจ่ายประจ าวันจัดท ารายงาน ภาษีมูลค่าเพ่ิมซื้อและขายพร้อมทั้งเอกสารประกอบ
เพ่ือน าเสนอกรมสรรพากรทุกเดือน จัดท ารายงานภาษีเงินได้ของบริษัท เพ่ือน าเสนอกรมสรรพากรทุก
สิ้นปี 

เบญจมาศ อภิสิทธิ์ภิญโย (2556 : 10; อ้างถึ ง ในอรสา ไชยผง , 2559 : 8 )  
ได้กล่าวถึงการปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชีคือ กระบวนการหรือขั้นตอนของการจัดท างบการเงิน โดยท า
การจดบันทึกเหตุการณ์ทางเศรษฐกิจ ของกิจการที่สามารถระบุค่าเป็นหน่ วยเงินตราได้ และน ามา
จัดเป็นหมวดหมู่ เพื่อท าการสรุปผลลัพธ์ ในขั้นสุดท้ายเป็นงบการเงิน 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การจัดท าบัญชีจะต้องเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี
ท าการบันทึกข้อมูลทางการเงินขององค์การอย่างสมบูรณ์ตามระบบของการบัญชีและเป็นระเบียบ
แบบแผนเพ่ือช่วยให้ทราบผลการด าเนินงานของกิจการและการท าบัญชียังเป็นการรวบรวมสถิติ  
อย่างหนึ่งที่ช่วยในการบริหารงานและให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ ในการวางแผนการด าเนินงาน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
1. งานวิจัยในประเทศ 

กิตติยา ฐิติคุณรัตน์ (2556 : 79) ได้ศึกษา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทซันไชน์อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด พบว่า พนักงานมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ในด้านความถูกต้องในการปฏิบัติงาน พนักงานมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ 3 ล าดับแรก ดังนี้ การปฏิบัติงานถูกต้องโดย
ค านึงถึงความส าเร็จในเวลาที่ก าหนด เอกสารในการปฏิบัติงานมีความถูกต้อง ชัดเจนและแม่นย า 
และผลงานที่ออกมาถูกต้องตรงตามค าสั่งที่ได้รับมอบหมาย เป็นล าดับสุดท้าย 

ฉัตรอมร แย้มเจริญ (2558 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างจริยธรรมด้าน
การมีมนุษย์สัมพันธ์ จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชี : กรณีศึกษา 
นักบัญชีในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในกรุงเทพมหานคร พบว่า   
1) นักบัญชีมีความคิดเห็นเกี่ยวกับจริยธรรมด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์ในระดับมาก จรรยาบรรณวิชาชีพ
บัญชีในระดับมากที่สุด และประสิทธิภาพการท างานในระดับมาก 2) จากการเปรียบเทียบความ
คิดเห็น พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับจริยธรรมด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์ นักบัญชีที่มีอายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพสมรส อุตสาหกรรมหลักขององค์กรและระดับเงินเดือนต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี นักบัญชีที่มีอายุ
และระดับเงินเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างาน นักบัญชีที่มีอายุ อุตสาหกรรมหลักขององค์กร ประสบการณ์  การท างาน 
ระดับเงินเดือนและจ านวนพนักงานบัญชีในแผนกบัญชีต่างกัน มีความคิดเห็นต่างกัน และ3) จากการ
ทดสอบความสัมพันธ์ พบว่า จริยธรรมด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์ในด้านการเสียสละและแบ่งปันด้าน
การประพฤติตนตามกฎระเบียบและหน้าที่อันพึงกระท าและด้านความคิดเห็นและการใช้ดุลยพินิจมี
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างาน ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีใน
ด้านความเป็นอิสระ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน และด้านความ
รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่ให้มีผลกระทบเชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพการท างานที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 

ชุรีพร เมืองจันทร์ และคณะ (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่าง
จรรยาบรรณการบัญชีบริหารกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีธุรกิจผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ใน
ประเทศไทย พบว่า นักบัญชีธุรกิจผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีจรรยาบรรณการ
บัญชีบริหารโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านสมรรถนะวิชาชีพด้านบัญชี ด้านการ
รักษาความลับ ด้านความซื่อสัตย์สุจริต และด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการน าเสนอข้อมูล และนัก
บัญชีธุรกิจ ผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการท างานโดยรวมและ
เป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการท างานเชื่อถือได้ ด้านส าเร็จทันเวลา และด้านผลงานได้
มาตรฐาน นักบัญชีผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ที่มีทุนในการด าเนินงานเริ่มต้นและจ านวนพนักงานในปัจจุบัน
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีจรรยาบรรณการบัญชีบริหาร ด้านสมรรถนะวิชาชีพด้าน
บัญชี ด้านการรักษาความลับ และด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการน าเสนอข้อมูลแตกต่างกันและนัก
บัญชีธุรกิจผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ ที่มีระยะเวลาด าเนินงาน และรายได้ต่อไปแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
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ด้วยเกี่ยวกับการมีจรรยาบรรณการบัญชีบริหาร ด้านสมรรถนะวิชาชีพ ด้านบัญชี ด้านการรักษา
ความลับ และด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการน าเสนอข้อมูลแตกต่างกัน 

ชลธิชา หอมสุวรรณ (2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา การบริหารจัดการและทักษะการ
ท างานที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี ในมุมมองของนักบริหารงานการ
คลัง องค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชี
มีอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านความทันเวลา ด้านประโยชน์การน าไปใช้ ด้านคุณภาพของ
ผลงาน ด้านการประหยัดทรัพยากร และด้านปริมาณงาน ตามล าดับ นอกจากนั้นยังพบว่าด้านการ
บริหารจัดการทีม ด้านขอบเขตการท างานที่ชัดเจน และด้านสมาชิกในทีม ส่งผลกระทบต่อประสิทธิ
ภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์การบริหารส่วนต าบล โดยส่งผลถึงร้อยละ 51.30 

ฐิติรัตน์  มีมาก และคณะ (2559 : บทคัดย่อ ) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่าง
จรรยาบรรณและทักษะทางวิชาชีพกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในส านักงานบัญชีจังหวัด
นครราชสีมา พบว่า จรรยาบรรณของนักบัญชี ด้านความรู้ความสามารถ ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ด้าน
การรักษาความลับและด้านความโปร่งใส และทักษะทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางการบริหารองค์กรและ
การจัดการธุรกิจ ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและการ
สื่อสาร และด้านทักษะทางปัญญา มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกและส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน
ของนักบัญชีในส านักงานบัญชี 

ทัศนีย์ วีรปรีชาชัย (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนัก
บัญชีในการปฏิบัติหน้าที่ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี พบว่า ความพึงพอใจในการท างาน ความพึง
พอใจในลักษณะงานที่ท าและสถานการณ์ในการท างาน มีผลต่อพฤติกรรมของนักบัญชีในการปฏิบัติ
หน้าที่ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ได้แก่ ความมั่นคงในงานที่ท าค่าตอบแทนที่ได้รับการท างานอย่างเป็น
อิสระบนพ้ืนฐานหลักการทางวิชาชีพบัญชี การท างานบนหลักการพ้ืนฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ การ
ส่งเสริมการท างานจากองค์กรที่ตนสังกัดให้มีการท างานด้วยความโปร่งใส และให้ความส าคัญกับงาน
ด้านบัญชีโดยถือเป็นหัวใจส าคัญขององค์กร และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักบัญชีในการ
ปฏิบัติหน้าที่ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี คือ ความพึงพอใจในการท างาน ได้แก่ ความพึงพอใจใน
ความมั่นคงในงาน ความพึงพอใจในค่าตอบแทนที่ได้รับมีความเป็นธรรม งานที่ท าสามารถตัดสินใจได้
ด้วยตนเอง ผู้บริหารระดับสูงเข้ามามีบทบาทในการตัดสินใจร่วมกับนักบัญชี งานที่ท าได้รับการ
สนับสนุนให้ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส อิสระ และเที่ยงธรรม และท างานได้อย่างเป็นอิสระทั้ง
ทางด้านความคิด และการกระท า 

นวพร ขู้เปี้ยเต้ง และคณะ (2557 : 62) ได้ศึกษา ผลกระทบของทักษะและจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานตรวจสอบต่อคุณภาพของรายงานการตรวจสอบและรับรองบัญชีของผู้สอบบัญชีภาษี
อากรในประเทศไทย พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานตรวจสอบของผู้สอบ
บัญชีภาษีอากรในประเทศไทยโดยรวม อยู่ในระดับมาก และเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ 1) ความรับผิดชอบต่อบุคคล/นิติบุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่ให้ 
2) มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 3) ความเที่ยงธรรม 4) พฤติกรรมทางวิชาชีพ 5) ความรับผิดชอบต่อ
ผู้รับบริการและผู้ร่วมอาชีพ 6) ความซื่อสัตย์สุจริต และ 7) ความเป็นอิสระ 
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ประดินันท์ ประดับศิลป์ และคณะ (2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา จรรยาบรรณวิชาชีพ
ของผู้ท าบัญชีที่ปฏิบัติงานในส านักงานบัญชีในเขตกรุงเทพมหานครต่อการจัดท าบัญชีและน าเสนองบ
การเงินที่อยู่นอกตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า ขนาดของส านักงานบัญชีที่มีขนาดเล็ก 
(มีผู้ท าบัญชีน้อยกว่า 5 คน) ไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 4 ด้าน คือ ด้านความรู้
ความสามารถมาตรฐานการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ
และด้านความรับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพ ขนาดของส านักงานที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ 
2 ด้าน คือ ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ เที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความ
รับผิดชอบต่อผุถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ท าบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานในส านักงานบัญชีมีผลต่อการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพทั้ง 6 ด้าน คือ ด้านความ
โปร่งใส ความเป็นอิสระ เที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต  ด้านความรู้ความสามารถมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือ
หุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ท าบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้ ด้านความรับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วม
วิชาชีพ 

ปัญญานี กันยะกาญจน์ (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนา
ตนเองเชิงกลยุทธ์กับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรม 
การการอาชีวศึกษา พบว่า นักบัญชีมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการพัฒนาตนเองเชิงกลยุทธ์
โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการรู้จักตนเอง ด้านการมีวินัยในตนเองด้านการ
ปรับปรุงตนเอง และด้านการประเมินตนเอง และนักบัญชีมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมี
ประสิทธิภาพโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่  ด้านคุณภาพผลงาน ด้านต้นทุนงาน 
ด้านปริมาณงาน และด้านเวลา นักบัญชีที่มีระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ
การมีการพัฒนาตนเองเชิงกลยุทธ์ ด้านการปรับปรุงตนเอง แตกต่างกัน นักบัญชีที่มีต าแหน่งหน้าที่
การปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการพัฒนาตนเองเชิงกลยุทธ์ ด้านการ
ปรับปรุงตนเองแตกต่างกัน และนักบัญชีที่มีประสบการณ์ในการท างานและรายได้ต่อเดือนแตกต่าง
กัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการพัฒนาตนเองเชิงกลยุทธ์โดยรวมแตกต่างกัน การพัฒนา
ตนเองเชิงกลยุทธ์ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานดังนั้น นักบัญชีควรเข้ารับการ
อบรมในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานขององค์กร และผู้บริหาร
ควรให้ความส าคัญส่งเสริม และสนับสนุนในการพัฒนาตนเองของนักบัญชี เพ่ือน าไปสู่การท างานที่มี
ประสิทธิภาพ 

 เพ็ญธิดา พงษ์ธานี (2560 : 143 ) ได้ศึกษา ความสามารถของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตใน
การปฏิบัติตามมาตรฐานการควบคุมคุณภาพฉบับที่ 1 (TSQC1) ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่
เกี่ยวข้องพบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตมีความสามารถในการปฏิบัติตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก าหนด
ด้านจรรยาบรรณได้ค่อนข้างครบถ้วน แต่เมื่อน ามาวิเคราะห์รายละเอียด พบว่า ความสามารถในการ
ปฏิบัติตามข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง สามารถแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ประกอบด้วย  
1) ความเป็นอิสระและการรักษาความลับ และ 2) ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ พบว่า ผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตปฏิบัติตามข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องในด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ครบถ้วนกว่าด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับ โดยพบว่า ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่
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เกี่ยวข้องในด้านความเป็นอิสระและการรักษาความลับ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตสามารถปฏิบัติตามได้
บ้างไม่ได้บ้างพอ ๆ กันและ ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องในด้านความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตสามารถปฏิบัติตามได้ค่อนข้างครบถ้วน 

 มาลินี สายก้อน (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา คุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี
ที่พึงประสงค์ พบว่า ผู้ประกอบการมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชา
การบัญชีที่พึงประสงค์โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
ด้านคุณค่าจรรยาบรรณในวิชาชีพเกี่ยวกับความรู้ ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพเกี่ยวกับความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์
สุจริต และด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพเกี่ยวกับความรับผิดชอบและการรักษาความลับ อยู่ในระดับ
มาก ได้แก่ ด้านทักษะเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์ ด้านบุคลิกภาพด้านเจตคติ และด้านบุคลิกภาพทาง
อารมณ์ และอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านความรู้ทางการตรวจสอบภายใน และด้านความรู้
ทางการสอบบัญชี 

เยาวนาถ หมานหมุ้ย (2559 : 79) ได้ศึกษา ผลกระทบของจรรยาบรรณของผู้สอบบัญชี
ต่อประสิทธิภาพ ระบบการควบคุมภายในและคุณภาพงานสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีสหกรณ์  พบว่า 
ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณของผู้สอบบัญชีสหกรณ์ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ จากมากไปหาน้อย  
3 ล าดับแรก ดังนี้ ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ประพฤติปฏิบัติตนในทางที่ถูกที่ควร ส านึกในหน้าที่ และไม่
ปฏิบัติตนในลักษณะที่ท าให้เกิดความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ รองลงมา มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน  
5 ด้าน คือ 1) ผู้สอบบัญชีปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความ
ซื่อสัตย์สุจริต 2) ผู้สอบบัญชีปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรมซื่อตรงต่อ วิชาชีพและไม่มีส่วนได้เสียในงาน
ที่เป็นผู้สอบบัญชีสหกรณ์ 3) ผู้สอบบัญชีไม่น าข้อมูลที่เป็น ความลับของสหกรณ์ที่ได้มาจากการ
ปฏิบัติงานสอบบัญชีและความสัมพันธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้ง ความลับของผู้ที่ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ปฏิบัติ
หน้าที่ให้ไปเปิดเผยต่อบุคคลที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ รับทราบ โดยไม่ได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์
อักษรจากผู้รับบริการ 4) ผู้สอบบัญชีมีความ รับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพ โดยไม่แย่งงานสอบบัญชี
สหกรณ์จากผู้สอบบัญชีสหกรณ์รายอ่ืน และ 5) ผู้สอบบัญชีไม่เรียกหรือรับทรัพย์สินหรือประโยชน์
จากบุคคลใดเมื่อบุคคลนั้นได้รับงาน จากการแนะน าหรือการจัดหางานของตนในฐานะเป็นผู้สอบบัญชี
สหกรณ์ของสหกรณ์นั้น และ ล าดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 2 ด้าน คือ ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ใช้
วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลใน การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อผู้ที่ผู้สอบบัญชี
สหกรณ์ปฏิบัติหน้าที่ให้ และผู้สอบ บัญชีไม่ให้หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์ใดๆเพ่ือเป็นการ
จูงใจให้บุคคลอ่ืนแนะน าหรือ จัดหางานสอบบัญชีสหกรณ์มาให้ตน 

วรัชนี บินยาเซ็น และคณะ (2561 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ
ทางการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิงอายุระหว่าง 30 - 40 ปี ที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์ในการสอบบัญชี 5 - 10 
ปี และรับตรวจสอบต่ ากว่า 50 แห่งธุรกิจต่อปี นอกเหนือจากการสอบบัญชีให้ปรึกษาด้านบัญชีหรือ
ภาษี การอบรมและสัมมนาด้านการบัญชี , การสอบบัญชีหรือด้านอ่ืนๆ มากกว่า 18 ชั่วโมง ต่อปี  
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับปัจจัยด้านการปฏิบัติ งานโดยความรู้ความสามารถในวิชาชีพ  
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ด้านการปฏิบัติงานด้วยความช านาญ ด้านการปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบอยู่ในระดับ
มาก ด้านความซื่อสัตย์ในวิชาชีพ ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ด้านความมีคุณธรรม อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ด้านการพัฒนาศักยภาพทางการบัญชี ด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชีอยู่ในระดับมาก  มีผลต่อ
คุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยโดยรวม อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานได้รับการสนับสนุน ข้อเสนอแนะ คือ ผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตควรให้ความส าคัญในการปฏิบัติงานโดยความรู้ความสามารถด้วยความช านาญอย่าง
ระมัดระวังรอบคอบมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีคุณธรรม ให้ความส าคัญในด้านการพัฒนาศักยภาพ
ทางการบัญชีและทักษะทางวิชาชีพบัญชีอย่างสม่ าเสมอจะเกิดประโยชน์ต่อคุณภาพในการปฏิบัติทาง 
งานการสอบบัญชียิ่งขึ้นไป 

สิทธิกร ด่านพิไลพร (2558 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณ
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีธุรกิจประกันวินาศภัยเขต
ภาคเหนือตอนบน พบว่า จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับ
ประสิทธิภาพการท างานในด้าน 1) ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์
สุจริต 2) ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ประกอบวิชาชีพปฏิบัติ
หน้าที่ให้ 3) ด้านความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 4 ) การรักษาความลับ  
และ5) ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ 

ทิพย์อนงค์ ฟ้ันเอ้ย และคณะ(สิบโทหญิง) (2560 : 2113) ได้ศึกษา อิทธิพลของ
จรรยาบรรณวิชาชีพต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนายทหารบัญชีในสังกัดกองทัพบก  พบว่า 
จรรยาบรรณวิชาชีพด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ด้าน
ความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ และการ
รักษาความลับ และด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้ มีอิทธิพลเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในด้านคุณภาพงานของ
นายทหารบัญชีในสังกัดกองทัพบก 

สมพร ทัพมงคล (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของครู ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท พบว่า 
1) ครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท มีประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านคุณลักษณะ
ของความเป็นครู อยู่ในระดับปานกลาง ข้อที่มีประสิทธิภาพต่ าที่สุด ได้แก่ มีคุณธรรม จริยธรรม 
ประพฤติตนเหมาะสมกับความเป็นครู  ด้านคุณภาพของงาน  อยู่ ในระดับปานกลาง  ข้อที่มี
ประสิทธิภาพต่ าที่สุด ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน เนื้อหาที่ถูกต้องสมบูรณ์ เหมาะสมกับผู้เรียน  
2) แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ด้านคุณลักษณะของความเป็นครู ได้แก่ ควรส่งเสริมครูให้มีคุณธรรม
จริยธรรม ประพฤติตนเหมาะสมกับความเป็นครู โดยให้การยกย่องและชมเชยครูที่มีประพฤติดี  
ควรส่งเสริมให้ครู ให้ได้รับรางวัล ยกย่อง สดุดีจากหน่วยงานทางราชการ องค์กร สมาคมวิชาชีพมาก
ขึ้น 
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สุภัคพร ชะลอเลิศ (2560 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ผลกระทบของการวางแผนการ
ปฏิบัติงานเชิงรุกที่มีต่อประสิทธิภาพการท างานของบุคลากรด้านการบัญชี การเงินและพัสดุ
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบว่า บุคลากรด้านการบัญชีการเงินและพัสดุมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการวางแผนการปฏิบัติงานเชิงรุกโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่  
ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน ด้านการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงาน ด้านการ
จัดล าดับความส าคัญของการปฏิบัติงานด้านการก าหนดเวลาในการปฏิบัติ และมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างานโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านคุณภาพของงาน  
ด้านต้นทุนของงาน ด้านปริมาณของงาน และด้านเวลา 

อังคณา เบ็ญจศิล (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานการ
บัญชีที่ดีกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
อาชีวศึกษา พบว่า 1) การปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ดีด้านการวางแผนการบริหารงาน มีความสัมพันธ์ 
และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานโดยรวม และด้านการท างานเชื่อถือได้   
2) การปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ดีด้านการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ มีความสัมพันธ์และผลกระทบ
เชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานโดยรวม ด้านการท างานเชื่อถือได้ ด้านงานส าเร็จทันเวลา และ
ด้านผลงานได้มาตรฐาน 3) การปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ดีด้านการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่องมี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานโดยรวม ด้านการท างานเชื่อถือได้
และด้านผลงานได้มาตรฐาน 4) การปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ดีด้านการติดตามและประเมินผลมี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานด้านการท างานเชื่อถือได้ โดยสรุป 
การปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ดี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานของ
นักบัญชีในสถานศึกษาสังกัดส านักคณะกรรมการอาชีวศึกษา 

อรชา ยศทอง (2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณการ
ปฏิบัติงานการบัญชีกับความเชื่อถือรายงานทางการเงินของธุรกิจอาหารในประเทศไทย  พบว่า 
ผู้บริหารฝ่ายบัญชีธุรกิจอาหาร มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีจรรยาบรรณการปฏิบัติงานการบัญชี
โดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านความซื่อสัตย์
และศักดิ์ศรีของวิชาชีพ และด้านการปกปิดความลับของกิจการ และอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการมี
ดุลยพินิจอย่างเหมาะสมในการปฏิบัติงาน และด้านความเป็นกลางและความช านาญในหน้าที่จัดทา
บัญชี และผู้บริหารฝ่ายบัญชีธุรกิจอาหาร มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความเชื่อถือรายงานทาง
การเงินโดยรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านความ
ระมัดระวัง และอยู่ในระดับมากได้แก่ ด้านตัวแทนอันเที่ยงธรรม ด้านเนื้อหาส าคัญกว่ารูปแบบ ด้าน
ความเป็นกลาง และด้านความครบถ้วน 

2. งานวิจัยต่างประเทศ 
Church (2012 : 155 - 167) ได้ศึกษา ความซื่อสัตย์สุจริตในการรายงานงบประมาณ

และการมีผลประโยชน์ร่วมกัน พบว่า การรายงานทางการเงินเกิดจากการมีผลประโยชน์ร่วมกันท าให้
การรายงานเกี่ยวกับงบประมาณไม่มีประสิทธิภาพ โดยผู้จัดการและพนักงานมีการร่วมมือกันท า
รายงานท าให้เกิดความผิดพลาดในการรายงานเกี่ยวกับธุรกิจ ดังนั้นจึงน าไปสู่การไม่ซื่อสัตย์สุจริตและ
สอดคล้องกับการผลการวิจัยคือ จากการทดลองครั้งแรกแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารมีการรายงานเมื่อ
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ธุรกิจมีผลประโยชน์ร่วมกัน มากกว่าที่ยังไม่ได้ร่วมมือกันมีความซื่อสัตย์สุจริตน้อยลงโดยไม่ค านึงถึงว่า
บุคคลอ่ืนจะเกิดความผิดพลาดในการใช้รายงานงบประมาณ และการทดลองครั้งที่สอง พบว่า การมี
ผลประโยชน์ร่วมกันส่งผลกระทบต่อความซื่อสัตย์สุจริตของผู้จัดการท าให้ผู้จัดการได้รับการปรับปรุง
ในด้านความซื่อสัตย์สุจริตให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัย ผลลัพธ์ที่ได้แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารได้ให้
ความสนใจในเรื่องความซื่อสัตย์สุจริตมากข้ึน 

Philipp Schreck (2014 : Abstract) ได้ศึกษา ความซื่อสัตย์สุจริตในการรายงานการ
บริหารจัดการเกี่ยวกับวิธีการแข่งขันส่งผลกระทบต่อผลประโยชน์และการโกหกต้นทุน พบว่า ความ
ตั้งใจของบุคคลที่จะรายงานเรื่องความซื่อสัตย์สุจริตลดลงอย่างมีนัยส าคัญตรงกันข้าม มีการเพ่ิมขึ้น
เกี่ยวกับความซื่อสัตย์สุจริตในเพศชายของผู้เข้าร่วมการทดลอง สรุปได้ว่าผู้จัดการขององค์กรที่
ต้องการใช้ประโยชน์จากผลประโยชน์ในเชิงบวกของการแข่งขัน สามารถเพ่ิมแรงจูงใจที่โดยการ
จัดสรรเงินทุนที่มีประสิทธิภาพ ไม่ควรมุ่งเน้นไปที่ผลกระทบทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว แต่ยังต้อง
ตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนในอนาคตด้วย 



 

 

แบทท่ี 3 
 วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการ

ท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1. ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 1,356 คน กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, 2561 : ออนไลน์) 

2. กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 302 คน โดยขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการเปิดตาราง Krejcie & Morgan) และใช้
วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

 
เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้สร้างตามวัตถุ 
ประสงค ์และกรอบแนวคิดท่ีก าหนดขึ้นโดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจ 
สอบรายการ (Checklist) จ านวน 5 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา  
และประสบการณ์การท างาน 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
จ านวน 30 ข้อ โดยครอบคลุมเนื้อหา 6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความซื่อสัตย์ จ านวน  5 ข้อ ด้าน
ความเที่ยงธรรม จ านวน 5 ข้อ ด้านความเป็นอิสระ จ านวน 5 ข้อ ด้านความรู้ความสามารถ จ านวน 5 
ข้อ ด้านความโปร่งใส จ านวน 5 ข้อ และด้านการรักษาความลับ จ านวน 5 ข้อ 

ตอนที่  3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
จ านวน 20 ข้อ โดยครอบคลุมเนื้อหา 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านคุณภาพงาน จ านวน 5 ข้อ ด้านความ
ทันเวลา จ านวน 5 ข้อ ด้านปริมาณงาน จ านวน 5 ข้อ และด้านความถูกต้องของงบการเงิน จ านวน  
5 ข้อ  
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ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
 

กำรสร้ำงและพัฒนำเคร่ืองมือ 
ในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการต่อไปนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบแนวคิด
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชี
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. จัดท าแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดที่ก าหนด โดยพิจารณาเนื้อหาให้สอดคล้องกับ
กรอบแนวคิด วัตถุประสงค์ของการวิจัย และสมมติฐานในการวิจัย 

3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ในสาขาวิชาเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม 
ความถูกต้องของการใช้ภาษาและครอบคลุมเนื้อหาของการวิจัย เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข 

4. ปรับปรุงแก้ไขสอบถาม แล้วน าไปตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ดังนี้ 
4.1 การน าแบบสอบถามไปทดสอบใช้ (Try - Out) กับประชากรที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน 30 คน 
4.2 การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 
0.6063 - 0.9473 (ตาราง 60 ภาคผนวก ข) และความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของ
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.7195 - 0.9128 
(ตาราง 61 ภาคผนวก ข) 

4.3 การหาค่าอ านาจจ าแนกแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Discriminant  Power)  
โดยใช้เทคนิค Cowected  Item - total Correlation ซึ่งความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณใน 
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 
0.2076 - 0.9398 (ตาราง 60 ภาคผนวก ข) และความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานนัก
บัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.3911- 0.8893 (ตาราง 61 
ภาคผนวก ข) 

5. น าผลที่ได้จากการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไข แล้วจัดท า
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือน าไปใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยส่งแบบสอบถามไป 
ตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
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กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอนและวิธีการ ดังนี้  

  1. ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยพร้อม
ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน และความสมบูรณ์ของเอกสารเตรียมน าส่งทางไปรษณีย์ 
  2. ขอหนังสือราชการจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ โดยแนบ
ไปพร้อมกับแบบสอบถามที่ส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง คือ นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
  3. ด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ถึงนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 302 ฉบับ ตามชื่อ ที่อยู่ ตามที่ได้รับข้อมูลอีเมล์จากกรมพัฒนาธุรกิจ
การค้า โดยแนบซองจดหมายตอบกลับไปพร้อมกับแบบสอบถาม ซึ่งก าหนดให้ส่งจดหมายตอบกลับ
ทางไปรษณีย์ ภายใน 30 วัน    
  4. เมื่อครบก าหนดมีแบบสอบถามตอบกลับมา จ านวน 68 ฉบับ หลังจากนั้นคณะผู้วิจัย
ได้มีการโทรประสานขอความอนุเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามจากหน่วยงานที่ยังไม่ส่ง
แบบสอบถามกลับมารวมระยะเวลาในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล 45 วัน ซึ่งมีจ านวนแบบสอบถามที่
ถูกตีกลับเนื่องจากไม่มีผู้รับ และย้ายที่อยู่ ไม่ทราบที่อยู่ใหม่ จ านวน 49 ฉบับ เลิกกิจการ จ านวน  
17 ฉบับ และติดต่อไม่ได้เลย จ านวน 126 ฉบับ ดังนั้น แบบสอบถามที่น าไปวิเคราะห์ข้อมูลมีทั้งสิ้น 
จ านวน 110 ฉบับ 
  5. ตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับตอบกลับมา พบว่ามีความ
สมบูรณ์ จ านวน 110 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 36.42 เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนแบบสอบถามที่ส่งไปยัง
กลุ่มตัวอย่าง ซึ่งสอดคล้องกับ Aaker, Kumar and Day (2001) ได้น าเสนอว่าการส่งแบบสอบถาม
ต้องมีอัตราตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้ว่ามีขนาดตัวอย่างที่ได้มีความ
เหมาะสมและเพียงพอที่จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
  6. ด าเนินการน าแบบสอบถามที่มีความครบถ้วน และสมบูรณ์มาวิเคราะห์และ 
ประมวลผลข้อมูลต่อไป 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถาม ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปโดย
แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้วิธีการประมวลผลตามหลักสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ
(Percentage) 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์คิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับบรรยายและสรุปผลการวิจัย ซึ่งก าหนดการ
ให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 121) 
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ระดับความพึงพอใจมากที่สุด   ก าหนดให้เป็น 5 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจมาก   ก าหนดให้เป็น 4 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจปานกลาง  ก าหนดให้เป็น 3 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจน้อย   ก าหนดให้เป็น 2 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด  ก าหนดให้เป็น 1 คะแนน 

แล้วน าคะแนนไปหาค่าเฉลี่ย โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 121) 

ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้วิธีการประมวลผลทางหลักสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ได้แก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean)  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
การน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับบรรยายและสรุปผลการวิจัย ซึ่งก าหนดการให้คะแนน
ค าตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 121) 

ระดับความพึงพอใจมากที่สุด   ก าหนดให้เป็น 5 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจมาก   ก าหนดให้เป็น 4 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจปานกลาง  ก าหนดให้เป็น 3 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจน้อย   ก าหนดให้เป็น 2 คะแนน 
ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด  ก าหนดให้เป็น 1 คะแนน 

แล้วน าคะแนนไปหาค่าเฉลี่ย โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 121) 

ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน โดยสถิติทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 
ทั้งสองกลุ่มที่เป็นอิสระกัน (t-test) และมีค่ามากกว่า 2 กลุ่ม และใช้ในการวิเคราะห์ความแปรปรวน
หลายตัวแปรแบบทางเดียว (One way ANOVA and MANOVA) 

ตอนที่ 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์
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การท างาน โดยสถิติทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มที่เป็นอิสระกัน 
(t-test) และมีค่ามากกว่า 2 กลุ่ม และใช้ในการวิเคราะห์ความแปรปรวนหลายตัวแปรแบบทางเดียว 
(One way ANOVA and MANOVA) 

ตอนที่ 6 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ และการสร้างสมการ
พยากรณ์ในการทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับ
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์
สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 

 
 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 1. สถิติพ้ืนฐาน 
1.1 ร้อยละ (percentage) 
1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติที่ใช้ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ได้แก่ 
2.1 การหาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability Test) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha Coefficient Method) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
2.2 การหาค่าอ านาจจ าแนกแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Discriminate Power) โดยใช้

เทคนิค Item - Total Correlation 
3. สถิติทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ 

  3.1 t-test 
3.2 F-test 
3.3 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) 
3.4 การวิเคราะห์ความถดถอยอย่างง่าย (simple Regression Analysis) 
3.5 การวิเคราะห์ความถดถอย (Multiple Regression Analysis) 
 
 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการ

ท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามล าดับ ดังนี้ 

1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
2. ล าดับขั้นในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
X̅   แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
S.D  แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t   แทน สถิติทดสอบที่ใช้เปรียบเทียบในที ่t - distribution 
F   แทน ค่าสถิตทิดสอบที่ใช้พิจารณาในการแจกแจงแบบ F - distribution 
SS  แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกก าลังสอง (Sum of Squares) 
MS  แทน ค่าเฉลี่ยผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนก าลังสอง (Mean Squares) 
df  แทน ระดับชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
p-value  แทน ระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significance) 
VIFs  แทน ค่าทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ  
    (Variance Inflation Factors) 
Adj R2  แทน ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง 
a   แทน ค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (Constant) 
*   แทน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
COC  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน

    โดยรวม (Code of Conduct) 
IT  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

    ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (Integrity) 
JT  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

    ด้านความเที่ยงธรรม (Justice) 
IN  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

    ด้านความเป็นอิสระ (Independence) 
CP  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

    ด้านความรู้ความสามารถ (Competency) 
T S  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

    ด้านความโปร่งใส ((Transparency) 
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CT  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
    ด้านการรักษาความลับ (Confidentiality) 

WE  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน 
    โดยรวม (Work Efficiency) 

QU  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน  
    ด้านคุณภาพงาน (Quality) 
TL  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน  
    ด้านความทันเวลา (Timeliness) 
QT  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน  
    ด้านปริมาณงาน (Quantity) 
AF  แทน คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน  

    ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (Accuracy of Financial  
    Statements) 

 
ล าดับขั้นในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

คณะผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนัก
บัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน 

ตอนที่ 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือจ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์
การท างานแตกต่างกัน 

ตอนที่ 6 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ และการสร้าง 
สมการพยากรณ์ของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการวิเคราะห์ค่าสถิติเบื้องต้นของตัวแปร
ลักษณะทางประชากรศาสตร์ของเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน 
ดังตาราง 1 

 
ตาราง 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ   
     1.1 ชาย 8 7.27 
     1.2 หญิง 102 92.73 

รวม 110 100.00 
2. อายุ   
     2.1 น้อยกว่า 30 ปี 76 69.09 
     2.2 30 - 35 ปี 11 10.00 
     2.3 36 - 40 ปี 6 5.45 
     2.4 มากกว่า 40 ปี 17 15.45 

รวม 110 100.00 
3. สถานภาพ   
     3.1 โสด 84 76.36 
     3.2 สมรส 24 21.81 
     3.3 หม้าย/หย่าร้าง 2 1.82 

รวม 110 100.00 
4. ระดับการศึกษา   
     4.1 ปริญญาตรี 107 97.27 
     4.2 สูงกว่าปริญญาตรี 3 2.73 

รวม 110 100.00 
5. ประสบการณ์การท างาน   
     5.1 น้อยกว่า 3 ปี 58 52.73 
     5.2 3 - 6 ปี 25 22.73 
     5.3 7 - 10 ปี 3 2.73 
     5.4 มากกว่า 10 ปี 24 21.82 

รวม 110 100.00 
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จากตาราง 1 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
102 คน (ร้อยละ 92.73) และเป็นเพศชาย จ านวน 8 คน (ร้อยละ7.27) อายุส่วนใหญ่น้อยกว่า 30 ปี 
จ านวน 76 คน (ร้อยละ 69.09) รองลงมาอายุมากกว่า 40 ปี จ านวน 17 คน (ร้อยละ 15.45) อายุ 30 
- 35 ปี จ านวน 11 คน (ร้อยละ 10.00) และอายุ 36 - 40 ปี จ านวน 6 คน (ร้อยละ 5.45) สถานภาพ 
ส่วนใหญ่โสด จ านวน 84 คน (ร้อยละ 76.36) รองลงมาสมรส จ านวน 24 คน (ร้อยละ 21.81) และ
หม้าย/หย่าร้าง จ านวน 2 คน (ร้อยละ 1.82) ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรี จ านวน 107 คน  
(ร้อยละ 97.27) และสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 3 คน (ร้อยละ 2.73) และประสบการณ์การท างาน
ส่วนใหญ่น้อยกว่า 3 ปี จ านวน 58 คน (ร้อยละ 52.73) รองลงมา 3 - 6 ปี จ านวน 25 คน (ร้อยละ 
22.73) มากกว่า 10 ปี จ านวน 24 คน (ร้อยละ 21.82) และ 7 - 10 ปี จ านวน 3 คน (ร้อยละ 2.73) 

 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ดังตาราง 2 - 8 
 

ตาราง 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค 
            ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและเป็นรายด้าน 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. ด้านความซื่อสัตย์ 4.54 0.47 มากที่สุด 
2. ด้านความเที่ยงธรรม 4.52 0.45 มากที่สุด 

3. ด้านความเป็นอิสระ 4.28 0.64 มาก 

4. ด้านความรู้ความสามารถ 4.31 0.59 มาก 

5. ด้านความโปร่งใส 4.61 0.46 มากที่สุด 

6. ด้านการรักษาความลับ 4.67 0.48 มากที่สุด 

โดยรวม 4.60 0.45 มากที่สุด 

 
จากตาราง 2 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.60, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 4 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ด้านการรักษาความลับ (x̅ = 4.67, S.D. = 0.48) ด้านความโปร่งใส  
(x̅ = 4.61, S.D. = 0.46) และด้านความซื่อสัตย์ (x̅ = 4.54, S.D. = 0.47) 
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ตาราง 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค 
            ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความซื่อสัตย์ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือด้านความซื่อสัตย์ 

 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมาและซื่อตรงต่อวิชาชีพ 4.59 0.53 มากที่สุด 
2. มีการปฏิบัติงานตรงตามหลักฐานที่เป็นจริง 4.66 0.56 มากที่สุด 
3. มีการจัดท าเอกสารทางบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี 4.60 0.55 มากที่สุด 
4. มีการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 4.68 0.51 มากที่สุด 
5. มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามมาตรฐานของการปฏิบัติงานที่
ก าหนด 4.48 0.55 มาก 

โดยรวม 4.54 0.47 มากที่สุด 

 
จากตาราง 3 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = 0.47) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด 4 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 1 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ มีการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
(x̅ = 4.68, S.D. = 0.51) มีการปฏิบัติงานตรงตามหลักฐานที่เป็นจริง  (x̅ = 4.66, S.D. = 0.56)  
และมีการจัดท าเอกสารทางบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี (x̅ = 4.60, S.D. = 0.55) 
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ตาราง 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค 
           ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเที่ยงธรรม 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเที่ยงธรรม 

 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการปฏิบัติงานด้วยความเสมอภาค 4.46 0.55 มาก 
2. มีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีที่ถูกต้องตามหลักฐานเอกสาร
ทางการบัญชี 4.61 0.58 มากที่สุด 
3. มีการหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์หรือสถานการณ์ใด ๆ ที่อาจท าให้
ผู้ท าบัญชีไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นกลางในการใช้ดุลย
พินิจ 4.20 0.85 มาก 
4. มีการใช้ดุลยพินิจบนหลักฐานที่เชื่อถือได้โดยปราศจากความมี
อคติและความล าเอียง 4.50 0.54 มาก 
5. ไม่เรียกทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด ๆ จากบุคคลอ่ืน จากกิจการ
ที่ตนเป็นผู้ปฏิบัติงานบัญชี 4.58 0.58 มากที่สุด 

โดยรวม 4.52 0.45 มากที่สุด 
 
จากตาราง 4 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.52, S.D. = 0.45) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากสุด 2 ข้อ และอยู่ระดับมาก 3 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ มีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีที่ถูกต้องตามหลักฐานเอกสารทางการ
บัญชี (x̅ = 4.61, S.D. = 0.58) ไม่เรียกทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด ๆ จากบุคคลอ่ืน จากกิจการที่ตน
เป็นผู้ปฏิบัติงานบัญชี (x̅ = 4.58, S.D. = 0.58) และมีการใช้ดุลยพินิจบนหลักฐานที่เชื่อถือได้โดย
ปราศจากความมีอคติและความล าเอียง (x̅ = 4.50, S.D. = 0.54) 
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ตาราง 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค 
           ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเป็นอิสระ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเป็นอิสระ 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 4.20 0.75 มาก 
2. มีการปฏิบัติงานโดยปราศจากการควบคุมที่ไม่เหมาะสม 4.15 0.90 มาก 
3. มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี 4.32 0.65 มาก 
4. สามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง 4.20 0.69 มาก 
5. มีความรับผิดชอบในงานที่ท าโดยไม่มีข้อจ ากัด เพ่ือความเป็น
อิสระในการปฏิบัติงาน 4.36 0.69 มาก 

โดยรวม 4.28 0.64 มาก 
 
จากตาราง 5 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเป็นอิสระอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.28, S.D. = 0.64) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก 
ดังนี้ มีความรับผิดชอบในงานที่ท าโดยไม่มีข้อจ ากัด เพ่ือความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน (x̅ = 4.36, 
S.D. = 0.69 มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี  (x̅ = 4.32, S.D. = 0.65)  
และมีอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน (x̅ = 4.20, S.D. = 0.75) 
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ตาราง 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค 
           ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความรู้ความสามารถ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความรู้ความสามารถ 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบันทึกบัญชีตาม
มาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 4.32 0.68 มาก 
2. มีการใช้ความรู้ทักษะทางวิชาชีพในการท างานอย่างเต็มที่ตามที่
ได้รับมอบหมาย 4.45 0.60 มาก 

3. มีการน าความรู้และความสามารถด้านวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ใน
การท างาน 4.43 0.61 มาก 

4. มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ในการแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน 4.29 0.63 มาก 

5. มีการวางแผนการท างาน โดยจัดล าดับขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพ่ือท าให้งานส าเร็จและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด 4.31 0.69 มาก 

โดยรวม 4.31 0.59 มาก 

 
จากตาราง 6 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานมี ด้านความรู้ความสามารถอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31, S.D. = 0.59) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก 
ดังนี้ มีการใช้ความรู้ทักษะทางวิชาชีพในการท างานอย่างเต็มที่ตามที่ได้รับมอบหมาย  (x̅ = 4.45,  
S.D. = 0.60 มีการน าความรู้และความสามารถด้านวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ในการท างาน (x̅ = 4.43, 
S.D. = 0.61) และมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรอง
โดยทั่วไป (x̅ = 4.32, S.D. = 0.68) 
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ตาราง 7 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค 
           ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความโปร่งใส 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความโปร่งใส 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 4.54 0.62 มากที่สุด 
2. มีการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จ าเป็นและเป็นประโยชน์ในการ
ท างานอย่างสม่ าเสมอ 4.56 0.52 มากที่สุด 
3. มีการเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูลของการด าเนินภารกิจต่าง ๆ ของ
หน่อยงาน 4.28 0.79 มาก 
4. มีเจตนาจ านงสุจริตในการปฏิบัติงาน 4.57 0.66 มากที่สุด 
5. มีการบันทึกข้อมูลและแสดงเนื้อหาตามความเป็นจริง 4.68 0.47 มากที่สุด 

โดยรวม 4.61 0.46 มากที่สุด 
 
จากตาราง 7 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความโปร่งใสอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.61, S.D. = 0.46) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด 4 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 1 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ มีการบันทึกข้อมูลและแสดงเนื้อหาตามความเป็นจริง (x̅ = 4.68,  
S.D. = 0.47) มีเจตนาจ านงสุจริตในการปฏิบัติงาน (x̅ = 4.57, S.D. = 0.66) และมีการสื่อสารหรือ
แจ้งข้อมูลที่จ าเป็นและเป็นประโยชน์ในการท างานอย่างสม่ าเสมอ (x̅ = 4.56, S.D. = 0.52) 
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ตาราง 8 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค 
           ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการรักษาความลับ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการรักษาความลับ 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการรักษาข้อมูลความลับขององค์กร 4.75 0.51 มากที่สุด 
2. ไม่น าความลับไปเปิดเผยให้ผู้อ่ืนรู้ 4.73 0.51 มากที่สุด 
3. ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับไปใช้เพื่อก่อประโยชน์ของตนเองหรือ
บุคคลอื่นโดยมิชอบ 4.75 0.50 มากที่สุด 
4. ไม่ให้บุคคลอ่ืนเข้ามารับรู้ความลับขององค์กร 4.70 0.52 มากที่สุด 
5. มีความรอบคอบในการใช้และรักษาข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับจาก
การปฏิบัติงาน 4.60 0.56 มากที่สุด 

โดยรวม 4.67 0.48 มากที่สุด 
 
จากตาราง 8 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.67, S.D. = 0.48) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ
แรก ดังนี้ มีการรักษาข้อมูลความลับขององค์กร (x̅ = 4.75, S.D. = 0.51) ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับ
ไปใช้เพ่ือก่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ  (x̅ = 4.75, S.D. = 0.50) และไม่น า
ความลับไปเปิดเผยให้ผู้อื่นรู้ (x̅ = 4.73, S.D. = 0.51) 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ดังตาราง 9 - 13 

 
ตาราง 9 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
           โดยรวมและเป็นรายด้าน 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. ด้านคุณภาพงาน 4.54 0.46 มากที่สุด 
2. ด้านความทันเวลา 4.44 0.52 มาก 
3. ด้านปริมาณงาน 4.43 0.50 มาก 
4. ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 4.55 0.46 มากที่สุด 

โดยรวม 4.57 0.43 มากที่สุด 
 
จากตาราง 9 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการท างานโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.57, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา 
น้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (x̅ = 4.55, S.D. = 0.46) ด้านคุณภาพงาน  
(x̅ = 4.54, S.D. = 0.46) และด้านความทันเวลา (x̅ = 4.44, S.D. = 0.52) 
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ตาราง 10 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
             ด้านคุณภาพงาน 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านคุณภาพงาน 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการปฏิบตัิงานโดยยดึหลกัความถูกต้อง แมน่ย าสามารถ
เปรียบเทียบได ้ 4.55 0.57 มากที่สุด 
2. งานมีคุณภาพน่าเชื่อถือ 4.64 0.48 มากที่สุด 
3. มีการพัฒนางานให้ดีขึ้นอย่างสม่ าเสมอ และแก้ไขข้อบกพร่อง
ให้ผิดพลาดน้อยที่สุด 4.55 0.54 มากที่สุด 
4. มีการวางแผนการด าเนินงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ท างาน 4.55 0.50 มากที่สุด 
5. งานที่ได้ต้องมีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 4.53 0.54 มากที่สุด 

โดยรวม 4.54 0.46 มากที่สุด 
 
จากตาราง 10 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการท างาน ด้านคุณภาพงานอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.54, S.D. = 0.46) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ
แรก ดังนี้ งานมีคุณภาพน่าเชื่อถือ (x̅ = 4.64, S.D. = 0.48) มีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักความ
ถูกต้อง แม่นย าสามารถเปรียบเทียบได้ (x̅ = 4. 55, S.D. = 0.57) และมีการพัฒนางานให้ดีขึ้นอย่าง
สม่ าเสมอ และแก้ไขข้อบกพร่องให้ผิดพลาดน้อยที่สุด (x̅ = 4.55, S.D. = 0.54) 
  



68 
 

ตาราง 11 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
             ด้านความทันเวลา 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความทันเวลา 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายได้
อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้งานเสร็จทันเวลาที่ก าหนด 4.46 0.60 มาก 
2. มีการให้ความส าคญักับเวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุ 4.55 0.55 มากที่สุด 
3. มีการจัดล าดับความส าคัญของการใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด 4.41 0.60 มาก 
4. มีความตรงต่อเวลาและอทุิศเวลาให้กับการท างานเต็มก าลงั
ความสามารถ 4.53 0.59 มากที่สุด 
5. มีการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 4.42 0.61 มาก 

โดยรวม 4.44 0.52 มาก 
 
จากตาราง 11 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการท างาน ด้านความทันเวลาอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 3 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ มีการให้ความส าคัญกับเวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุด (x̅ = 4.55, S.D. = 0.55) มีความตรงต่อเวลาและอุทิศเวลาให้กับการท างานเต็มก าลัง
ความสามารถ (x̅ = 4. 53, S.D. = 0.59) และมีการบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมายได้อย่างมปีระสิทธิภาพส่งผลให้งานเสร็จทันเวลาที่ก าหนด (x̅ = 4.46, S.D. = 0.60) 
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ตาราง 12 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
             ด้านปริมาณงาน 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านปริมาณงาน 

X̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. มีการบริหารจัดการการท างานอย่างเหมาะสม 4.44 0.55 มาก 

2. มีทักษะในการท างานเพ่ือความคุ้มค่ากับปริมาณงานที่ได้รับ 4.37 0.59 มาก 

3. มีการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบในปริมาณงานที่เหมาะสม 4.45 0.58 มาก 

4. มีการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ชัดเจน ตามเป้าหมาย ของงานที่
ก าหนดไว้ 4.49 0.57 มาก 

5. มีการปฏิบัติงานได้ตามปริมาณที่ก าหนดในแผนงาน 4.43 0.58 มาก 

โดยรวม 4.43 0.50 มาก 

 
จากตาราง 12 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการท างาน ด้านปริมาณงานอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และอยู่ในระดับมาก 3 ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ มีการให้ความส าคัญกับเวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
(x̅ = 4.55, S.D. = 0.55) มีความตรงต่อเวลาและอุทิศเวลาให้กับการท างานเต็มก าลังความสามารถ  
(x̅ = 4. 53, S.D. = 0.59) และมีการบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพส่งผลให้งานเสร็จทันเวลาที่ก าหนด (x̅ = 4.46, S.D. = 0.60) 
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ตาราง 13 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
             ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 
X̅ S.D. 

 

ระดับความ
คิดเห็น 

1. มีการสอบทานความถูกต้องและครบถ้วนของ 
รายการในงบการเงินก่อนการเปิดเผยข้อมูล 4.51 0.54 มากที่สุด 
2. ข้อมูลในงบการเงินต้องสามารถน ามาเปรียบเทียบกันในระยะ 
เวลาต่างกันได้หรือเปรียบเทียบกับงบการเงินระหว่างกิจการได้ 4.56 0.55 มากที่สุด 
3. มีการแสดงข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วนในสาระส าคัญเก่ียวกับ
งบการเงิน 4.56 0.55 มากที่สุด 
4. ข้อมูลในงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานทางการเงิน  4.57 0.53 มากที่สุด 
5. มีการแสดงผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของกิจการที่
เป็นไปตามมาตรฐานทางการเงิน 4.61 0.53 มากที่สุด 

โดยรวม 4.55 0.46 มากที่สุด 
 
จากตาราง 13 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงินอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.55, S.D. = 0.46) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ
แรก ดังนี้ มีการแสดงผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของกิจการที่เป็นไปตามมาตรฐานทาง
การเงิน (x̅ = 4.61, S.D. = 0.53) ข้อมูลในงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานทางการเงิน (x̅ = 4.57,  
S.D. = 0.53) และมีข้อมูลในงบการเงินต้องสามารถน ามาเปรียบเทียบกันในระยะเวลาต่างกันได้หรือ
เปรียบเทียบกับงบการเงินระหว่างกิจการได้ (x̅ = 4.56, S.D. = 0.55) 
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ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชี
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์
การท างานแตกต่างกัน ดังตาราง 14 - 33 

 

4.1 เพศ 
 

ตาราง 14 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและเป็นรายด้าน จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

 
จากตาราง 14 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความ
ซื่อสัตย์ ด้านความเที่ยงธรรม ด้านความเป็นอิสระ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านความโปร่งใส  
และด้านการรักษาความลับไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. ด้านความซื่อสัตย์ 4.44 0.62 4.54 0.46 - 0.613 0.726 
2. ด้านความเที่ยงธรรม 4.50 0.60 4.52 0.44 - 0.147 0.125 
3. ด้านความเป็นอิสระ 4.31 0.65 4.28 0.64 0.141 0.659 
4. ด้านความรู้ความสามารถ 4.38 0.58 4.31 0.60 0.302 0.899 
5. ด้านความโปร่งใส 4.38 0.64 4.63 0.44 - 1.499 0.076 
6. ด้านการรักษาความลับ 4.50 0.71 4.69 0.46 - 1.055 0.252 

โดยรวม 4.56 0.56 4.60 0.45 - 0.213 0.499 
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ตาราง 15 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความซื่อสัตย์ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 15 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์ โดยรวมและเป็นรายข้อ 
ได้แก่ มีการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมาและซื่อตรงต่อวิชาชีพ มีการปฏิบัติงานตรงตามหลักฐานที่
เป็นจริง มีการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีการปฏิบัติงานที่เป็นไป
ตามมาตรฐานของการปฏิบัติงานที่ก าหนดไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชี ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ เป็นเพศหญิง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการจัดท าเอกสารทางบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐาน
การบัญชี มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่เป็นเพศชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความซื่อสัตย์ 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมา
และซื่อตรงต่อวิชาชีพ 4.63 0.74 4.59 0.51 0.188 0.278 
2. มีการปฏิบัติงานตรงตามหลักฐานที่
เป็นจริง 4.50 0.76 4.68 0.55 - 0.853 0.136 
3. มีการจัดท าเอกสารทางบัญชีที่ถูกต้อง
ตามมาตรฐานการบัญชี 4.38 1.06 4.62 0.59 - 1.215 0.000* 

4. มีการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.25 0.71 4.72 0.47 - 2.572 0.095 
5. มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตาม
มาตรฐานของการปฏิบัติงานที่ก าหนด 4.25 0.71 4.50 0.54 - 1.232 0.480 

โดยรวม 4.44 0.62 4.54 0.46 - 0.613 0.726 
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ตาราง 16 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเที่ยงธรรม จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

จากตาราง 16 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือจ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม โดยรวมและเป็นรายข้อ 
ได้แก่ มีการปฏิบัติงานด้วยความเสมอภาค มีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีที่ถูกต้องตามหลักฐานเอกสาร
ทางการบัญชี มีการหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์หรือสถานการณ์ใด ๆ ที่อาจท าให้ผู้ท าบัญชีไม่สามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นกลางในการใช้ดุลยพินิจ และไม่เรียกทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด ๆ จาก
บุคคลอื่น จากกิจการที่ตนเป็นผู้ปฏิบัติงานบัญชีไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชี ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ เป็นเพศหญิง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม เป็นรายข้อ ได้แก่ มีมีการใช้ดุลยพินิจบน
หลักฐานที่เชื่อถือได้โดยปราศจากความมีอคติและความล าเอียง  มากกว่า นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่เป็นเพศชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  
ด้านความเที่ยงธรรม 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 
t p-value 

X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการปฏิบัติงานด้วยความเสมอภาค 4.50 0.53 4.46 0.56 0.192 0.631 
2. มีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีที่ถูกต้อง
ตามหลักฐานเอกสารทางการบัญชี 4.63 0.74 4.61 0.57 0.081 0.568 
3. มีการหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์หรือ
สถานการณ์ใด ๆ ที่อาจท าให้ผู้ท าบัญชี
ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็น
กลางในการใช้ดุลยพินิจ 3.88 0.83 4.23 0.85 - 1.118 0.951 
4. มีการใช้ดุลยพินิจบนหลักฐานที่
เชื่อถือได้โดยปราศจากความมีอคติและ
ความล าเอียง 4.50 0.76 4.50 0.52 0.000 0.019* 
5. ไม่เรียกทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด ๆ 
จากบุคคลอ่ืน จากกิจการที่ตนเป็น
ผู้ปฏิบัติงานบัญชี 4.50 0.76 4.59 0.57 - 0.412 0.226 

โดยรวม 4.50 0.60 4.52 0.44 - 0.147 0.125 
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ตาราง 17 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเป็นอิสระ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

 
จากตาราง 17 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเป็นอิสระ โดยรวมและเป็นรายข้อ 
ได้แก่ มีอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน มีการปฏิบัติงานโดยปราศจากการควบคุมที่ไม่
เหมาะสม มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี สามารถวางแผนการปฏิบัติงาน
ได้ด้วยตนเอง และมีความรับผิดชอบในงานที่ท าโดยไม่มีข้อจ ากัด เพ่ือความเป็นอิสระในการ
ปฏิบัติงานไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ด้านความเป็นอิสระ 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 
t p-value 

X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีอิสระในการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงาน 4.25 0.71 4.20 0.76 0.194 0.828 
2. มีการปฏิบัติงานโดยปราศจากการ
ควบคุมท่ีไม่เหมาะสม 4.38 0.74 4.14 0.91 0.718 0.939 
3. มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระ
ภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี 4.50 0.53 4.30 0.66 0.822 0.812 
4. สามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้
ด้วยตนเอง 4.38 0.52 4.19 0.70 0.746 0.548 
5. มีความรับผิดชอบในงานที่ท าโดยไม่มี
ข้อจ ากัด เพ่ือความเป็นอิสระในการ
ปฏิบัติงาน 4.38 0.74 4.36 0.69 0.048 0.711 

โดยรวม 4.31 0.65 4.28 0.64 0.141 0.659 
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ตาราง 18 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความรู้ความสามารถ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

 
จากตาราง 18 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ความสามารถ โดยรวมและเป็นราย
ข้อ ได้แก ่มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป
ไม่แตกต่าง มีการใช้ความรู้ทักษะทางวิชาชีพในการท างานอย่างเต็มที่ตามที่ได้รับมอบหมาย มีการน า
ความรู้และความสามารถด้านวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ในการท างาน มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์
ในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน และมีการวางแผนการท างาน โดยจัดล าดับขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อท าให้งานส าเร็จและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  
ด้านความรู้ความสามารถ 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 
t p-value 

X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลัก 
การบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชี
ที่รับรองโดยทั่วไป 4.38 0.52 4.31 0.69 0.246 0.239 
2. มีการใช้ความรู้ทักษะทางวิชาชีพใน
การท างานอย่างเต็มที่ตามที่ได้รับ
มอบหมาย 4.50 0.53 4.44 0.61 0.266 0.471 
3. มีการน าความรู้และความสามารถ
ด้านวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ในการท างาน 4.00 0.76 4.46 0.59 - 2.079 0.582 
4. มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ใน
การแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน 4.00 0.76 4.31 0.61 - 1.371 0.738 
5. มีการวางแผนการท างาน โดยจัด 
ล าดับขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือท าให้
งานส าเร็จและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่
ก าหนด 4.38 0.74 4.30 0.69 0.280 0.767 

โดยรวม 4.38 0.58 4.31 0.60 0.302 0.899 
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ตาราง 19 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านโปร่งใส จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 19 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านโปร่งใส โดยรวมและเป็นรายข้อ ได้แก่ มี
การสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จ าเป็นและเป็นประโยชน์ในการท างานอย่างสม่ าเสมอ มีการเปิดเผยและ
เข้าถึงข้อมูลของการด าเนินภารกิจต่าง ๆ ของหน่อยงาน และมีการบันทึกข้อมูลและแสดงเนื้อหาตาม
ความเป็นจริงไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชี ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ เป็นเพศหญิง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านโปร่งใส เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้  และมี เจตนาจ านงสุจริตในการปฏิบัติ ง าน มากกว่ า  นักบัญชี ใน เขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่เป็นเพศชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านโปร่งใส 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ 4.38 0.92 4.55 0.59 - 0.768 0.009* 
2. มีการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จ าเป็น
และเป็นประโยชน์ในการท างานอย่าง
สม่ าเสมอ  4.38 0.52 4.58 0.53 - 1.074 0.577 
3. มีการเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูลของ
การด าเนินภารกิจต่าง ๆ ของหน่อยงาน 4.13 0.83 4.29 0.79 - 0.580 0.797 
4. มีเจตนาจ านงสุจริตในการปฏิบัติงาน 3.63 1.51 4.65 0.48 - 4.622 0.000* 

5. มีการบันทึกข้อมูลและแสดงเนื้อหา
ตามความเป็นจริง 4.38 0.52 4.71 0.46 - 1.951 0.433 

โดยรวม 4.38 0.64 4.63 0.44 - 1.499 0.076 
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ตาราง 20 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการรักษาความลับ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 20 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ โดยรวมและรายข้อ 
ได้แก่ ไม่น าความลับไปเปิดเผยให้ผู้อ่ืนรู้ ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับไปใช้เพ่ือก่อประโยชน์ของตนเอง
หรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ ไม่ให้บุคคลอื่นเข้ามารับรู้ความลับขององค์กร และมีความรอบคอบในการใช้
และรักษาข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชี ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ เป็นเพศหญิง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการรักษาข้อมูลความลับ
ขององค์กร มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่เป็นเพศชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 
 

 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ด้านการรักษาความลับ 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 
t p-value 

X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการรักษาข้อมูลความลับขององค์กร 4.50 1.07 4.76 0.45 - 1.407 0.001* 

2. ไม่น าความลับไปเปิดเผยให้ผู้อ่ืนรู้ 4.75 0.46 4.73 0.51 0.132 0.713 
3. ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับไปใช้เพื่อ
ก่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอื่น
โดยมิชอบ 4.63 0.74 4.75 0.48 - 0.71 0.096 
4. ไม่ให้บุคคลอ่ืนเข้ามารับรู้ความลับ
ขององค์กร 4.50 0.53 4.72 0.51 -1.138 0.459 
5. มีความรอบคอบในการใช้และรักษา
ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 4.50 0.53 4.61 0.57 - 0.521 0.931 

โดยรวม 4.50 0.71 4.69 0.46 - 1.055 0.252 
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4.2 อายุ 
 

ตาราง 21 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต   
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวม จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน (ANOVA) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน

ของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

โดยรวม 
ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม

รวม 

3 
106 
109 

1.090 
21.158 
22.248 

0.363 
0.200 

 

1.820 0.148 

 
จากตาราง 21 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน  

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่าง (p > 0.05)  
 

ตาราง 22 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรายด้าน จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน (MANOVA) 

สถิติทดสอบ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการ

ปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

Hypothesis 
df 

Error 
df 

F p-value 

Pillai’s Trace 
Wilks’Lambda 
Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root 

6 ด้าน 
6 ด้าน 
6 ด้าน 
6 ด้าน 

18.000 
18.000 
18.000 
6.000 

309.000 
286.156 
299.000 
103.000 

2.016 
2.032 
2.037 
3.501b 

0.009* 
0.009* 
0.008* 
0.003* 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 22 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน เป็นรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  

คณะผู้วิจัยจึงได้ท าการทดสอบ Univariate ซึ่งผลการทดสอบ พบว่า นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ตาราง 62 
ภาคผนวก ค) จึงได้ท าการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 
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ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ย เป็นรายคู่  พบว่า  นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้าน
ความเที่ยงธรรม ไม่แตกต่างกัน (p > 0.05) (ตาราง 63 ภาคผนวก ค) 
 

4.3 สถานภาพ 
 

ตาราง 23 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวม จ าแนกตามสถานภาพแตกต่างกัน (ANOVA) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน

ของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

โดยรวม 
ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม

รวม 

2 
107 
109 

0.949 
21.299 
22.248 

0.474 
0.199 

 

2.383 0.097 

 
จากตาราง 23 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามสถานภาพ 

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่าง (p > 0.05)  
 
ตาราง 24 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรายด้าน จ าแนกตามสถานภาพแตกต่างกัน (MANOVA) 

สถิติทดสอบ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการ

ปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

Hypothesis 
df 

Error 
df 

F p-value 

Pillai’s Trace 
Wilks’Lambda 

Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root 

6 ด้าน 
6 ด้าน 
6 ด้าน 
6 ด้าน 

12.000 
12.000 
12.000 
6.000 

206.000 
204.000 
202.000 
103.000 

1.124 
1.125a 

1.126 
1.815b 

0.342 
0.341 
0.341 
0.103 

 
จากตาราง 24 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามสถานภาพ 

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้าน
ความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความเที่ยงธรรม ด้านความเป็นอิสระ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านความ
โปร่งใส และด้านการรักษาความลับไม่แตกต่าง (p > 0.05)  
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3.4 ระดับการศึกษา 
 

ตาราง 25 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
            ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและเป็นรายด้าน จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 25 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือจ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่  
ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความเที่ยงธรรม ด้านความเป็นอิสระ และด้านความรู้ความสามารถไม่แตกต่าง  
(p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน เป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการรักษาความลับ และด้าน
ความโปร่งใส มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
 

  

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน

ของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. ด้านความซื่อสัตย์ 4.53 0.47 4.67 0.58 - 0.482 0.705 
2. ด้านความเที่ยงธรรม 4.51 0.45 4.83 0.29 - 1.211 0.418 
3. ด้านความเป็นอิสระ 4.28 0.63 4.50 0.87 - 0.600 0.458 
4. ด้านความรู้ความสามารถ 4.30 0.59 4.83 0.29 - 1.547 0.093 
5. ด้านความโปร่งใส 4.60 0.46 5.00 0.00 - 1.497 0.004* 
6. ด้านการรักษาความลับ 4.66 0.48 5.00 0.00 - 1.197 0.011* 

โดยรวม 4.59 0.45 4.83 0.29 - 0.924 0.247 
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ตาราง 26 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความซื่อสัตย์ จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 26 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์ โดยรวมและเป็น
รายข้อ ได้แก่ มีการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมาและซื่อตรงต่อวิชาชีพ และมีการปฏิบัติงานที่เป็นไป
ตามมาตรฐานของการปฏิบัติงานที่ก าหนดไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์ เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการปฏิบัติงาน
ตรงตามหลักฐานที่เป็นจริง มีการจัดท าเอกสารทางบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี และมีการ
ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ  มากกว่า นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
  

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณ
ในการปฏิบัติงานของนักบัญชีใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ด้านความซื่อสัตย์ 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการปฏิบัติงานอย่าตรงไป 
ตรงมาและซื่อตรงต่อวิชาชีพ 4.59 0.53 4.67 0.58 - 0.250 0.589 
2. มีการปฏิบัติงานตรงตาม
หลักฐานที่เป็นจริง 4.65 0.57 5.00 0.00 - 1.050 0.005* 
3. มีการจัดท าเอกสารทางบัญชีที่
ถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชี 4.59 0.55 5.00 0.00 - 1.292 0.000* 
4. มีการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.67 0.51 5.00 0.00 - 1.106 0.001* 
5. มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตาม
มาตรฐานของการปฏิบัติงานที่
ก าหนด 4.48 0.56 4.67 0.58 - 0.584 0.385 

โดยรวม 4.53 0.47 4.67 0.58 - 0.482 0.705 
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ตาราง 27 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเที่ยงธรรม จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 27 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม โดยรวมและ
เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการปฏิบัติงานด้วยความเสมอภาค และมีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีที่ถูกต้องตาม
หลักฐานเอกสารทางการบัญชี ไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการหลีกเลี่ยง
ความสัมพันธ์หรือสถานการณ์ใด ๆ ที่อาจท าให้ผู้ท าบัญชีไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็นกลาง
ในการใช้ดุลยพินิจ มีการใช้ดุลยพินิจบนหลักฐานที่เชื่อถือได้โดยปราศจากความมีอคติและความ
ล าเอียง และไม่เรียกทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด ๆ จากบุคคลอื่น จากกิจการที่ตนเป็นผู้ปฏิบัติงานบัญชี 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ด้านความเที่ยงธรรม 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการปฏิบัติงานด้วยความเสมอ
ภาค 4.46 0.55 4.67 0.58 - 0.643 0.395 
2. มีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีที่
ถูกต้องตามหลักฐานเอกสารทางการ
บัญชี 4.61 0.58 4.67 0.58 - 0.175 0.652 
3. มีการหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์หรือ
สถานการณ์ใด ๆ ที่อาจท าให้ผู้ท า
บัญชีไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความเป็นกลางในการใช้ดุลยพินิจ 4.21 0.80 3.67 2.31 1.097 0.000* 
4. มีการใช้ดุลยพินิจบนหลักฐานที่
เชื่อถือได้โดยปราศจากความมีอคติ
และความล าเอียง 4.49 0.54 5.00 0.00 - 1.646 0.000* 
5. ไม่เรียกทรัพย์สินหรือประโยชน์ 
ใด ๆ จากบุคคลอ่ืน จากกิจการที่ตน
เป็นผู้ปฏิบัติงานบัญชี 4.57 0.58 5.00 0.00 - 1.268 0.000* 

โดยรวม 4.51 0.45 4.83 0.29 - 1.211 0.418 
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ตาราง 28 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเป็นอิสระ จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

 
จากตาราง 28 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเป็นอิสระ โดยรวมและ
เป็นรายข้อ ได้แก่ มีอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน มีการปฏิบัติงานโดยปราศจากการควบคุม
ที่ไม่เหมาะสม มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี  สามารถวางแผนการ
ปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง และมีความรับผิดชอบในงานที่ท าโดยไม่มีข้อจ ากัด เพ่ือความเป็นอิสระใน
การปฏิบัติงานไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ด้านความเป็นอิสระ 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีอิสระในการตัดสินใจในการ
ปฏิบัติงาน 4.20 0.75 4.33 1.15 - 0.310 0.259 
2. มีการปฏิบัติงานโดยปราศจากการ
ควบคุมท่ีไม่เหมาะสม 4.16 0.88 4.00 1.73 0.300 0.052 
3. มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระ
ภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี 4.31 0.65 4.67 0.58 - 0.943 0.694 
4. สามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้
ด้วยตนเอง 4.19 0.69 4.67 0.58 - 1.193 0.671 
5. มีความรับผิดชอบในงานที่ท าโดย
ไม่มีข้อจ ากัด เพ่ือความเป็นอิสระใน
การปฏิบัติงาน 4.36 0.69 4.61 0.58 - 0.773 0.537 

โดยรวม 4.28 0.63 4.50 0.68 - 0.600 0.458 
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ตาราง 29 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความรู้ความสามารถ จ าแนกตามระดับการศึกษา 
             แตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 29 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ความสามารถ โดยรวม
และเป็นรายข้อ ได้แก่ มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่
รับรองโดยทั่วไป และมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ในการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานไม่
แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ความสามารถ เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการใช้ความรู้
ทักษะทางวิชาชีพในการท างานอย่างเต็มที่ตามที่ได้รับมอบหมาย มีการน าความรู้และความสามารถ
ด้านวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ในการท างาน และมีการวางแผนการท างานโดยจัดล าดับขั้นตอนการ

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ด้านความรู้ความสามารถ 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลัก 
การบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการ
บัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 4.31 0.68 4.67 0.58 - 0.904 0.425 
2. มีการใช้ความรู้ทักษะทางวิชาชีพ
ในการท างานอย่างเต็มท่ีตามที่ได้รับ
มอบหมาย 4.43 0.60 5.00 0.00 - 1.637 0.000* 
3. มีการน าความรู้และความสามารถ
ด้านวิชาชีพมาประยุกต์ใช้ในการ
ท างาน 4.41 0.61 5.00 0.00 - 1.655 0.000* 
4. มีความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ในการแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน 4.28 0.63 4.67 0.58 - 1.055 0.612 
5. มีการวางแผนการท างาน โดยจัด 
ล าดับขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือท า
ให้งานส าเร็จและมีคุณภาพตาม
มาตรฐานที่ก าหนด 4.29 0.69 5.00 0.00 - 1.783 0.006* 

โดยรวม 4.30 0.59 4.83 0.29 - 1.547 0.093 
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ปฏิบัติงานเพ่ือท าให้งานส าเร็จและมีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด มากกว่า นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตาราง 30 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต  
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านโปร่งใส จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 30 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านโปร่งใส เป็นรายข้อ ได้แก่  
มีการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จ าเป็นและเป็นประโยชน์ในการท างานอย่างสม่ าเสมอไม่แตกต่าง  
(p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านโปร่งใส โดยรวมและเป็นรายข้อ ได้แก่ มีเจตนา
จ านงสุจริตในการปฏิบัติงาน มีการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ มีการเปิดเผยและ
เข้าถึงข้อมูลของการด าเนินภารกิจต่าง ๆ ของหน่อยงาน และมีการบันทึกข้อมูลและแสดงเนื้อหาตาม
ความเป็นจริง มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

  

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ด้านโปร่งใส 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส
และตรวจสอบได้ 4.52 0.62 5.00 0.00 - 1.326 0.000* 
2. มีการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่
จ าเป็นและเป็นประโยชน์ในการ
ท างานอย่างสม่ าเสมอ 4.56 0.52 4.67 0.58 - 0.349 0.429 
3. มีการเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูลของ
การด าเนินภารกิจต่าง ๆ ของหน่อย
งาน 4.30 0.73 3.67 2.31 1.371 0.000* 
4. มีเจตนาจ านงสุจริตในการ
ปฏิบัติงาน 4.56 0.66 5.00 0.00 - 1.145 0.014* 
5. มีการบันทึกข้อมูลและแสดง
เนื้อหาตามความเป็นจริง 4.67 0.47 5.00 0.00 - 1.197 0.000* 

โดยรวม 4.60 0.46 5.00 0.00 - 1.497 0.004* 
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ตาราง 31 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการรักษาความลับ จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 31 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน โดยรวมและเป็นรายข้อ ได้แก่  
มีการรักษาข้อมูลความลับขององค์กร ไม่น าความลับไปเปิดเผยให้ผู้อ่ืนรู้ ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับไป
ใช้เพ่ือก่อประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ ไม่ให้บุคคลอื่นเข้ามารับรู้ความลับขององค์กร 
และมีความรอบคอบในการใช้และรักษาข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน มากกว่า นักบัญชีใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณใน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ด้านการรักษาความลับ 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการรักษาข้อมูลความลับของ
องค์กร 4.74 0.52 5.00 0.00 - 0.868 0.038* 
2. ไม่น าความลับไปเปิดเผยให้ผู้อ่ืนรู้ 4.72 0.51 5.00 0.00 - 0.948 0.013* 
3. ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับไปใช้
เพ่ือก่อประโยชน์ของตนเองหรือ
บุคคลอื่นโดยมิชอบ 4.74 0.50 5.00 0.00 - 0.900 0.023* 
4. ไม่ให้บุคคลอ่ืนเข้ามารับรู้ความลับ
ขององค์กร 4.69 0.52 5.00 0.00 - 1.020 0.006* 
5. มีความรอบคอบในการใช้และ
รักษาข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับจากการ
ปฏิบัติงาน 4.59 0.57 5.00 0.00 - 1.254 0.000* 

โดยรวม 4.66 0.48 5.00 0.00 - 1.194 0.011* 
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4.5 ประสบการณ์การท างาน 
 

ตาราง 32 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต 
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน  
             (ANOVA) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน

ของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

โดยรวม 
ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม

รวม 

3 
106 
109 

0.880 
21.368 
22.248 

0.293 
0.202 

1.455 0.231 

 
จากตาราง 32 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามประสบการณ์

การท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่าง  
(p > 0.05)  
 
ตาราง 33 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขต  
             ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรายด้าน จ าแนกตามประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน  
             (MANOVA) 

สถิติทดสอบ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการ

ปฏิบัติงานของนักบัญชี
ในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

Hypothesis 
df 

Error 
df 

F p-value 

Pillai’s Trace 
Wilks’Lambda 
Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root 

6 ด้าน 
6 ด้าน 
6 ด้าน 
6 ด้าน 

18.000 
18.000 
18.000 
6.000 

309.000 
286.156 
299.000 
103.000 

1.899 
1.922 
1.938 
4.020b 

0.016* 
0.014* 
0.013* 
0.001* 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 33 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามประสบการณ์
การท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน เป็นรายด้าน แตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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คณะผู้วิจัยจึงได้ท าการทดสอบ Univariate ซึ่งผลการทดสอบ พบว่า นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือจ าแนกตามประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 (ตาราง 64 ภาคผนวก ค) จึงได้ท าการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ย เป็นรายคู่  พบว่า นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่มีประสบการณ์การท างาน มากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณ
ในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มี
ประสบการณ์การท างานด้านบัญชี 3 - 6 ปี และน้อยกว่า 3 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตอนที่ 5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ 
การท างานแตกต่างกัน ดังตาราง 34 - 49 

 

5.1 เพศ 
 

ตาราง 34 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและเป็นรายด้าน จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

 
จากตาราง 34 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพงาน 
ด้านความทันเวลา ด้านปริมาณงาน ด้านความถูกต้องของงบการเงินไม่แตกต่าง (p > 0.05) 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. ด้านคุณภาพงาน 4.31 0.65 4.55 0.44 - 1.427 0.209 
2. ด้านความทันเวลา 4.38 0.64 4.45 0.52 - 0.368 0.298 
3. ด้านปริมาณงาน 4.56 0.73 4.42 0.48 0.766 0.173 
4. ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 4.44 0.56 4.56 0.45 - 0.752 0.425 

โดยรวม 4.50 0.53 4.58 0.53 - 0.492 0.766 
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ตาราง 35 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านคุณภาพงาน จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 35 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านคุณภาพงาน โดยรวมและเป็นรายข้อ ได้แก่ มี
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักความถูกต้อง แม่นย าสามารถเปรียบเทียบได้  ไม่แตกต่าง มีการพัฒนา
งานให้ดีขึ้นอย่างสม่ าเสมอ และแก้ไขข้อบกพร่องให้ผิดพลาดน้อยที่สุด มีการวางแผนการด าเนินงาน
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน และงานที่ได้ต้องมีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
(p > 0.05) 

นักบัญชี ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ เป็นเพศหญิง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านคุณภาพงาน เป็นรายข้อ ได้แก่ งานมีคุณภาพน่าเชื่อถือ มากกว่า 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่เป็นเพศชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านคุณภาพงาน 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการปฏิบตัิงานโดยยดึหลกัความ
ถูกต้อง แม่นย าสามารถเปรียบเทียบได ้ 4.38 0.74 4.56 0.56 - 0.879 0.157 
2. งานมีคุณภาพน่าเชื่อถือ 4.88 0.35 4.62 0.49 1.458 0.000* 
3. มีการพัฒนางานให้ดีขึ้นอย่าง
สม่ าเสมอ และแก้ไขข้อบกพร่องให้
ผิดพลาดน้อยที่สุด 4.63 0.74 4.54 0.52 0.435 0.321 
4. มีการวางแผนการด าเนินงานเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพในการท างาน 4.63 0.52 4.54 0.50 0.465 0.130 
5. งานที่ได้ต้องมีคุณภาพและบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร 4.25 0.71 4.55 0.52 - 1.526 0.279 

โดยรวม 4.31 0.65 4.55 0.44 - 1.427 0.209 
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ตาราง 36 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความทันเวลา จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 36 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านความทันเวลา โดยรวมและเป็นรายข้อ ได้แก่  
มีการให้ความส าคัญกับเวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีการให้ความส าคัญกับ
เวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด  และมีการจัดล าดับความส าคัญของการใช้
ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด มีการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชี ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่ เป็นเพศหญิง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความทันเวลา เป็นรายข้อ ได้แก่ มีความตรงต่อเวลาและอุทิศเวลา
ให้กับการท างานเต็มก าลังความสามารถ มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่เป็นเพศ
ชาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

  

 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความทันเวลา 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการบริหารเวลาในการปฏิบัติงาน
ตามท่ีได้รับมอบหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพส่งผลให้งานเสร็จทันเวลาที่
ก าหนด 4.25 0.71 4.48 0.59 - 1.045 0.883 
2. มีการให้ความส าคญักับเวลาและใช้
เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิดประโยชน์สงูสุด 4.50 0.76 4.56 0.54 - 0.289 0.084 
3. มีการจัดล าดับความส าคัญของการใช้
ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด 4.63 0.74 4.39 0.58 1.066 0.769 
4. มีความตรงต่อเวลาและอทุิศเวลาให ้

กับการท างานเต็มก าลงัความสามารถ 4.75 0.46 4.51 0.59 1.118 0.035* 
5. มีการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 4.50 0.76 4.41 0.60 0.391 0.423 

โดยรวม 4.38 0.64 4.45 0.52 - 0.368 0.298 
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ตาราง 37 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านปริมาณงาน จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

 
จากตาราง 37 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านปริมาณงาน โดยรวมและเป็นรายข้อ ได้แก่ มีการ
บริหารจัดการการท างานอย่างเหมาะสม มีทักษะในการท างานเพ่ือความคุ้มค่ากับปริมาณงานที่ได้รับ 
มีการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบในปริมาณงานที่เหมาะสม มีการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ชัดเจน  
ตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ และมีการปฏิบัติงานได้ตามปริมาณท่ีก าหนดในแผนงานไม่แตกต่าง  
(p > 0.05) 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านปริมาณงาน 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 108 t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการบริหารจัดการการท างานอย่าง
เหมาะสม 4.63 0.74 4.42 0.53 1.006 0.441 
2. มีทักษะในการท างานเพ่ือความคุ้มค่า
กับปริมาณงานที่ได้รับ 4.50 0.53 4.36 0.59 0.634 0.671 
3. มีการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบ
ในปริมาณงานที่เหมาะสม 4.25 0.71 4.46 0.57 - 0.983 0.761 
4. มีการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ชัดเจน 
ตามเป้าหมาย ของงานที่ก าหนดไว้ 4.63 0.52 4.48 0.58 0.689 0.306 
5. มีการปฏิบัติงานได้ตามปริมาณที่
ก าหนดในแผนงาน 4.50 0.76 4.42 0.57 0.366 0.236 

โดยรวม 4.56 0.73 4.42 0.48 0.766 0.173 
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ตาราง 38 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความถูกต้องของงบการเงิน จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

 
จากตาราง 38 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามเพศแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงิน โดยรวมและเป็นราย
ข้อ ได้แก่ มีการสอบทานความถูกต้องและครบถ้วนของรายการในงบการเงินก่อนการเปิดเผยข้อมูล  
ข้อมูลในงบการเงินต้องสามารถน ามาเปรียบเทียบกันในระยะเวลาต่างกันได้หรือเปรียบเทียบกับงบ
การเงินระหว่างกิจการได้ มีการแสดงข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วนในสาระส าคัญเกี่ ยวกับงบการเงิน 
ข้อมูลในงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานทางการเงิน และมีการแสดงผลการด าเนินงานและฐานะ
การเงินของกิจการที่เป็นไปตามมาตรฐานทางการเงินไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

 
 
 
 

 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  
ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 

ชาย 

n = 8 
หญิง 

n = 102 
t p-value 

X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการสอบทานความถูกต้องและ
ครบถ้วนของรายการในงบการเงินก่อน
การเปิดเผยข้อมูล 4.25 0.71 4.53 0.52 1.006 0.441 
2. ข้อมูลในงบการเงินต้องสามารถน ามา
เปรียบเทียบกันในระยะเวลาต่างกันได้
หรือเปรียบเทียบกับงบการเงินระหว่าง
กิจการได้ 4.63 0.52 4.56 0.56 0.634 0.671 
3. มีการแสดงข้อมูลอย่างถูกต้อง
ครบถ้วนในสาระส าคัญเก่ียวกับงบ
การเงิน 4.50 0.76 4.57 0.54 - 0.983 0.761 
4. ข้อมูลในงบการเงินเป็นไปตาม
มาตรฐานทางการเงิน  4.63 0.52 4.57 0.54 0.689 0.306 
5. มีการแสดงผลการด าเนินงานและ
ฐานะการเงินของกิจการที่เป็นไปตาม
มาตรฐานทางการเงิน 4.71 0.49 4.60 0.53 0.366 0.236 

โดยรวม 4.44 0.56 4.56 0.45 0.766 0.173 
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5.2 อายุ 
 

ตาราง 39 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวม จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน (ANOVA) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างานของ 

นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 
df SS MS 

 

F p-value 

โดยรวม 
ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม

รวม 

3 
106 
109 

0.786 
19.632 
20.418 

0.262 
0.185 

1.415 0.243 

 
จากตาราง 39 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน โดยรวมไม่แตกต่าง (p > 0.05)  
 
ตาราง 40 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรายด้าน จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน (MANOVA) 

สถิติทดสอบ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างาน
ของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

Hypothesis 
df 

Error 
df 

F p-value 

Pillai’s Trace 
Wilks’Lambda 
Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root 

4 ด้าน 
4 ด้าน 
4 ด้าน 
4 ด้าน 

12.000 
12.000 
12.000 
4.000 

315.000 
272.804 
305.000 
105.000 

1.243 
1.241 
1.235 
2.489 

0.252 
0.255 
0.258 
0.048 

 
จากตาราง 40 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน 

มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพงาน ด้าน
ความทันเวลา ด้านปริมาณงาน และด้านความถูกต้องของงบการเงินไม่แตกต่าง (p > 0.05)  
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5.3 สถานภาพ 
 

ตาราง 41 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวม จ าแนกตามสถานภาพแตกต่างกัน (ANOVA) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างานของ 

นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

โดยรวม 
ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม

รวม 

2 
107 
109 

0.574 
19.844 
20.418 

0.287 
0.185 

 

1.549 0.217 

 
จากตาราง 41 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามสถานภาพ

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน โดยรวมไม่แตกต่าง (p > 0.05)  
 

ตาราง 42 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรายด้าน จ าแนกตามสถานภาพแตกต่างกัน (MANOVA) 

สถิติทดสอบ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างาน
ของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

Hypothesis 
df 

Error 
df 

F p-value 

Pillai’s Trace 
Wilks’Lambda 
Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root 

4 ด้าน 
4 ด้าน 
4 ด้าน 
4 ด้าน 

8.000 
8.000 
8.000 
4.000 

210.000 
208.000 
206.000 
105.000 

1.058 
1.061a 

1.064 
1.930b 

0.394 
0.392 
0.390 
0.111 

 
จากตาราง 42 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามสถานภาพ

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพ
งาน ด้านความทันเวลา ด้านปริมาณงาน และด้านความถูกต้องของงบการเงินไม่แตกต่าง (p > 0.05)  
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5.4 ระดับการศึกษา 
 

ตาราง 43 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมและเป็นรายด้าน จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

 
จากตาราง 43 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่  
ด้านคุณภาพงาน ด้านความทันเวลา ด้านปริมาณงาน ด้านความถูกต้องของงบการเงินไม่แตกต่าง  
(p > 0.05)  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างานของ 

นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. ด้านคุณภาพงาน 4.53 0.46 4.67 0.58 - 0.493 0.610 
2. ด้านความทันเวลา 4.43 0.52 4.67 0.58 - 0.656 0.900 
3. ด้านปริมาณงาน 4.42 0.50 4.83 0.29 - 1.417 0.108 
4. ด้านความถูกต้องของงบ
การเงิน 4.55 0.46 4.83 0.29 - 1.074 0.229 

โดยรวม 4.57 0.43 4.67 0.58 - 0.380 0.509 
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ตาราง 44 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านคุณภาพงาน จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 44 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านคุณภาพงาน โดยรวมและเป็นรายข้อ 
ได้แก่ มีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักความถูกต้อง แม่นย าสามารถเปรียบเทียบได้  งานมีคุณภาพ
น่าเชื่อถือ มีการพัฒนางานให้ดีขึ้นอย่างสม่ าเสมอ และแก้ไขข้อบกพร่องให้ผิดพลาดน้อยที่สุด และ
งานที่ได้ต้องมีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านคุณภาพงาน เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการวางแผนการ
ด าเนินงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่
มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 
  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ด้านคุณภาพงาน 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการปฏิบตัิงานโดยยดึหลกั
ความถูกต้อง แมน่ย าสามารถ
เปรียบเทียบได ้ 4.54 0.57 4.67 0.58 - 0.373 0.472 
2. งานมีคุณภาพน่าเชื่อถือ 4.64 0.48 4.67 0.58 - 0.110 0.809 
3. มีการพัฒนางานให้ดีขึ้นอย่าง
สม่ าเสมอ และแก้ไขข้อบกพร่องให้
ผิดพลาดน้อยที่สุด 4.54 0.54 4.67 0.58 - 0.396 0.431 
4. มีการวางแผนการด าเนินงาน
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ท างาน 4.53 0.50 5.00 0.00 - 1.607 0.000* 
5. งานที่ได้ต้องมีคุณภาพและบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร 4.52 0.54 4.67 0.58 - 0.454 0.388 

โดยรวม 4.53 0.46 4.67 0.58 - 0.493 0.610 
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ตาราง 45 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความทันเวลา จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 45 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านความทันเวลา โดยรวมและเป็นราย
ข้อ ได้แก่ มีการบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้
งานเสร็จทันเวลาที่ก าหนด มีการจัดล าดับความส าคัญของการใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด มีการ
ปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านความทันเวลา เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการให้ความส าคัญกับ
เวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด  และมีการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและ 
มีประสิทธิภาพ มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ด้านความทันเวลา 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการบริหารเวลาในการ
ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายได้
อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้งาน
เสร็จทันเวลาที่ก าหนด 4.46 0.60 4.67 0.58 - 0.592 0.391 
2. มีการให้ความส าคญักับเวลาและ
ใช้เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุ 4.54 0.55 5.00 0.00 - 1.425 0.000* 
3. มีการจัดล าดับความส าคัญของ
การใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด 4.40 0.60 4.67 0.58 - 0.759 0.443 
4. มีความตรงต่อเวลาและอทุิศเวลา
ให้กับการท างานเต็มก าลงั
ความสามารถ 4.51 0.59 5.00 0.00 - 1.424 0.000* 
5. มีการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ 4.41 0.61 4.57 0.58 - 0.712 0.409 

โดยรวม 4.43 0.52 4.67 0.58 - 0.756 0.900 
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ตาราง 46 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านปริมาณงาน จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 46 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านปริมาณงาน โดยรวมและเป็นรายข้อ 
ได้แก่ มีการบริหารจัดการการท างานอย่างเหมาะสม มีทักษะในการท างานเพ่ือความคุ้มค่ากับปริมาณ
งานที่ได้รับ และมีการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบในปริมาณงานที่ เหมาะสม ไม่แตกต่าง  
(p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านปริมาณงาน เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการปฏิบัติงานได้
ถูกต้อง ชัดเจน ตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ และมีการปฏิบัติงานได้ตามปริมาณที่ก าหนดใน
แผนงาน มากกว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 
 

  

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  
ด้านปริมาณงาน 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการบริหารจัดการการท างาน
อย่างเหมาะสม 4.43 0.55 4.67 0.58 - 0.733 0.437 
2. มีทักษะในการท างานเพ่ือความ
คุ้มค่ากับปริมาณงานท่ีได้รับ 4.36 0.59 4.67 0.58 - 0.877 0.525 
3. มีการปฏิบัติงานตามความ
รับผิดชอบในปริมาณงานที่เหมาะสม 4.44 0.59 4.67 0.58 - 0.664 0.409 
4. มีการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ชัดเจน 
ตามเป้าหมาย ของงานที่ก าหนดไว้ 4.48 0.57 5.00 0.00 - 1.577 0.000* 
5. มีการปฏิบัติงานได้ตามปริมาณที่
ก าหนดในแผนงาน 4.41 0.58 5.00 0.00 - 1.744 0.000* 

โดยรวม 4.42 0.50 4.83 0.29 - 1.417 0.108 
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ตาราง 47 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความถูกต้องของงบการเงิน จ าแนกตามระดับการศึกษา 
             แตกต่างกัน 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตาราง 47 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงิน โดยรวม
และเป็นรายข้อ ได้แก่ ข้อมูลในงบการเงินต้องสามารถน ามาเปรียบเทียบกันในระยะเวลาต่างกันได้
หรือเปรียบเทียบกับงบการเงินระหว่างกิจการได้มีการแสดงข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วนในสาระส าคัญ
เกี่ยวกับงบการเงิน ข้อมูลในงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานทางการเงิน และมีการแสดงผลการ
ด าเนินงานและฐานะการเงินของกิจการที่เป็นไปตามมาตรฐานทางการเงินไม่แตกต่าง (p > 0.05) 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงิน เป็นรายข้อ ได้แก่ มีการ
สอบทานความถูกต้องและครบถ้วนของรายการในงบการเงินก่อนการเปิดเผยข้อมูล มากกว่า นักบัญชี
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 

ปริญญาตรี 
n = 107 

สูงกว่าปริญญาตรี 
n = 3 

t p-value 
X̅ S.D. X̅ S.D. 

1. มีการสอบทานความถูกต้องและ
ครบถ้วนของรายการในงบการเงิน
ก่อนการเปิดเผยข้อมูล 4.50 0.54 5.00 0.00 - 1.616 0.000* 
2. ข้อมูลในงบการเงินต้องสามารถ
น ามาเปรียบเทียบกันในระยะเวลา
ต่างกันได้หรือเปรียบเทียบกับงบ
การเงินระหว่างกิจการได้ 4.56 0.55 4.67 0.58 - 0.327 0.509 
3. มีการแสดงข้อมูลอย่างถูกต้อง
ครบถ้วนในสาระส าคัญเก่ียวกับงบ
การเงิน 4.56 0.55 4.67 0.58 - 0.327 0.509 
4. ข้อมูลในงบการเงินเป็นไปตาม
มาตรฐานทางการเงิน  4.57 0.53 4.67 0.58 - 0.308 0.519 
5. มีการแสดงผลการด าเนินงานและ
ฐานะการเงินของกิจการที่เป็นไปตาม
มาตรฐานทางการเงิน 4.60 0.53 4.67 0.58 - 0.203 0.650 

โดยรวม 4.55 0.46 4.83 0.29 - 1.074 0.229 
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5.5 ประสบการณ์การท างาน 
 

ตาราง 48 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค   
             ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวม จ าแนกตามประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน 
 (ANOVA) 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างานของ 

นักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 
df SS MS F p-value 

โดยรวม 
ระหว่างกลุ่ม
ภายในกลุ่ม

รวม 

3 
106 
109 

0.672 
19.746 
20.418 

0.224 
0.186 

 

1.203 0.312 

 
จากตาราง 48 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามประสบการณ์

การท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน โดยรวมไม่แตกต่าง  
(p > 0.05)  
 
ตาราง 49 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
             ตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรายด้าน จ าแนกตามประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน
 (MANOVA) 

สถิติทดสอบ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการท างาน
ของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

Hypothesis 
df 

Error 
df 

F p-value 

Pillai’s Trace 
Wilks’Lambda 
Hotelling’s Trace 
Roy’s Largest Root 

4 ด้าน 
4 ด้าน 
4 ด้าน 
4 ด้าน 

12.000 
12.000 
12.000 
4.000 

315.000 
272.804 
305.000 
105.000 

1.402 
1.394 
1.382 
2.226b 

0.163 
0.168 
0.173 
0.071 

 
จากตาราง 49 พบว่า นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามประสบการณ์

การท างานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน เป็นรายด้านทุกด้าน ได้แก่  
ด้านคุณภาพงาน ด้านความทันเวลา ด้านปริมาณงาน และด้านความถูกต้องของงบการเงินไม่แตกต่าง    
(p > 0.05)  
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ตอนที่ 6 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ และการสร้าง
สมการพยากรณ์ในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะผู้วิจัยท าการวิเคราะห์สหสัมพันธ์  
การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ และการสร้างสมการพยากรณ์ตามที่ได้ตั้งสมมติฐาน ดังนี้ 

H1 จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

H2 จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

H3 จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเป็นอิสระ มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

H4 จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ความสามารถ มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

H5 จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความโปร่งใส มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

H6 จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
ตาราง 50 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างาน  

โดยรวม (WE) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตัวแปร WE IT JT IN CP TS CT VIF 
X̅ 4.57 4.54 4.52 4.28 4.31 4.61 4.67  

S.D. 0.43 0.47 0.45 0.64 0.59 0.46 0.48  
WE - 0.548* 0.485* 0.391* 0.589* 0.500* 0.501*  
IT  - 0.588* 0.392* 0.515* 0.381* 0.396* 1.668 
JT   - 0.536* 0.547* 0.495* 0.510* 2.088 
IN    - 0.546* 0.402* 0.364* 1.615 
CP     - 0.552* 0.499* 2.006 
TS      - 0.638* 1.965 
CT       - 1.881 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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จากตาราง 50 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันหรือเกิดเป็น 
Multicollinearity ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน มีค่าตั้งแต่ 1.615 - 2.088 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
10 แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กัน ท าให้ไม่เกิดปัญหาเนื่องจากความสัมพันธ์ภายใน
ระหว่างตัวแปรอิสระ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Neter Wasserman และ Kutner 
(Ussahawanitchakit. 2002 : 58 - 70 ; citing Neter Wasserman and Kutner. 1996 
: 62 - 80) 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
ในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างานโดยรวม (WE) อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.391 - 0.589 จากนั้น
คณะผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพ 
การท างานโดยรวม (WE) ได้ดังนี ้

 
WE = 1.220 + 0.253(IT) + 0.020(JT) + 0.007(IN) + 0.206(CP) + 0.116(TS) +  
 0.141(CT) 

 

ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการท างานโดยรวม (WE) ได้อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 15.372 ; p = 0.000) และค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์
ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.442 (ตาราง 51) เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานแต่ละด้านกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน โดยรวม (WE)  
ปรากฏดังตาราง 51  
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ตาราง 51 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยโดยใช้ตัวแปรตามเป็นประสิทธิภาพ 
การท างานโดยรวม (WE) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
โดยรวม (WE) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์
การทดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 1.220 0.390 3.130 0.002* 
1. ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.253 0.085 2.989 0.003* 
2. ด้านความเที่ยงธรรม (JT) 0.020 0.099 0.204 0.838 
3. ด้านความเป็นอิสระ (IN) 0.007 0.062 0.107 0.915 
4. ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.206 0.074 2.791 0.006* 
5. ด้านความโปร่งใส (TS) 0.116 0.094 1.232 0.221 
6. ด้านการรักษาความลับ (CT) 0.141 0.088 1.602 0.112 
F = 15.372 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.442 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตาราง 51 พบว่า จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ( IT)  
และด้านความรู้ความสามารถ (CP) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานโดยรวม (WE) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 และ 4 ส าหรับจรรยาบรรณใน 
การปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม (JT) ด้านความเป็นอิสระ (IN) ด้านความโปร่งใส(TS)  
และด้านการรักษาความลับ (CT) ไม่มีความสัมพันธ์กัน  

เมื่อน าจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) ด้านความรู้ความสามารถ 
( CP)  ไ ป ส ร้ า ง ส ม ก า ร พ ย า ก ร ณ์ กั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร ท า ง า น โ ด ย ร ว ม  ( WE)  
ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.417 (ตาราง 66 ภาคผนวก ง) โดยได้
สมการพยากรณ์ ดังนี้ 

 
WE = 1.878 + 0.305(IT) +  0.304 (CP)  
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ตาราง 52 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างาน  
ด้านคุณภาพงาน (QU) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตัวแปร QU IT JT IN CP TS CT VIF 
X̅ 4.54 4.54 4.52 4.28 4.31 4.61 4.67  

S.D. 0.46 0.47 0.45 0.64 0.59 0.46 0.48  
QU - 0.466* 0.446* 0.330* 0.542* 0.465* 0.414*  
IT  - 0.588* 0.392* 0.515* 0.381* 0.396* 1.668 
JT   - 0.536* 0.547* 0.495* 0.510* 2.088 
IN    - 0.546* 0.402* 0.364* 1.615 
CP     - 0.552* 0.499* 2.006 
TS      - 0.638* 1.965 
CT       - 1.881 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 

จากตาราง 52 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันหรือเกิดเป็น 
Multicollinearity ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน มีค่าตั้งแต่ 1.615 - 2.088 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
10 แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กัน ท าให้ไม่เกิดปัญหาเนื่องจากความสัมพันธ์ภายใน
ระหว่างตัวแปรอิสระ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Neter Wasserman และ Kutner 
(Ussahawanitchakit. 2002 : 58 - 70 ; citing Neter Wasserman and Kutner. 1996 
: 62 - 80) 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
ในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน ด้านคุณภาพงาน (QU)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.330 - 0.542 
จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพ  
การท างาน ด้านคุณภาพงาน (QU) ได้ดังนี ้

 
QU = 1.402 + 0.191(IT) + 0.079(JT) - 0.028(IN) + 0.235(CP) + 0.166(TS)  
 + 0.054 (CT)  
 
ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการท างาน ด้านคุณภาพงาน (QU) ได้อย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 10.345 ; p = 0.000) และค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์
ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.340 (ตาราง 53) เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานแต่ละด้านกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน ด้านคุณภาพงาน 
(QU) ปรากฏดังตาราง 53  
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ตาราง 53 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยโดยใช้ตัวแปรตามเป็นประสิทธิภาพ 
การท างาน ด้านคุณภาพงาน (QU) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านคุณภาพงาน (QU) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์
การทดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 1.402 0.453 3.092 0.003* 
1. ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.191 0.098 1.940 0.055* 
2. ด้านความเที่ยงธรรม (JT) 0.079 0.115 0.686 0.494 
3. ด้านความเป็นอิสระ (IN) - 0.028 0.072 - 0.395 0.694 
4. ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.235 0.086 2.737 0.007* 
5. ด้านความโปร่งใส (TS) 0.166 0.109 1.516 0.133 
6. ด้านการรักษาความลับ (CT) 0.054 0.103 0.524 0.601 
F = 10.345 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.340 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตาราง 53 พบว่า จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ( IT)  
และด้านความรู้ความสามารถ (CP) มีความสัมพันธ์ เชิ งบวกกับประสิทธิภาพการท างาน  
ด้านคุณภาพงาน (QU) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 และ 4 
ส าหรับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม (JT) ด้านความเป็นอิสระ (IN) ด้านความ
โปร่งใส (TS) และด้านการรักษาความลับ (CT) ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

เมื่อน าจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) ด้านความรู้ความสามารถ 
(CP) ไปสร้างสมการพยากรณ์กับประสิทธิภาพการท างาน ของด้านคุณภาพงาน (QU) ได้ค่า
สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.329 (ตาราง 67 ภาคผนวก ง) โดยได้สมการ
พยากรณ์ ดังนี้ 

 
QU = 2.025 + 0.248 (IT) + 0.321 (CP)  
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ตาราง 54 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างาน  
ด้านความทันเวลา (TL) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตัวแปร TL IT JT IN CP TS CT VIF 
X̅ 4.44 4.54 4.52 4.28 4.31 4.61 4.67  

S.D. 0.52 0.47 0.45 0.64 0.59 0.46 0.48  
TL - 0.509* 0.509* 0.401* 0.636* 0.397* 0.487*  
IT  - 0.588* 0.392* 0.515* 0.381* 0.396* 1.668 
JT   - 0.536* 0.547* 0.495* 0.510* 2.088 
IN    - 0.546* 0.402* 0.364* 1.615 
CP     - 0.552* 0.499* 2.006 
TS      - 0.638* 1.965 
CT       - 1.881 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.01  

 

จากตาราง 54 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันหรือเกิดเป็น 
Multicollinearity ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน มีค่าตั้งแต่ 1.615 - 2.088 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
10 แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กัน ท าให้ไม่เกิดปัญหาเนื่องจากความสัมพันธ์ภายใน
ระหว่างตัวแปรอิสระ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Neter Wasserman และ Kutner 
(Ussahawanitchakit. 2002 : 58 - 70 ; citing Neter Wasserman and Kutner. 1996 
: 62 - 80) 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
ในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน ด้านความทันเวลา (TL)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.397 - 0.636 
จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพ  
การท างาน ด้านความทันเวลา (TL) ได้ดังนี ้

 
TL = 0.888 + 0.238(IT) - 0.008(JT) + 0.023(IN) + 0.394(CP) - 0.094(TS)  
       + 0.245(CT) 
  
ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการท างาน ด้านความทันเวลา (TL) ได้อย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 15.7553 ; p = 0.000) และค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์
ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.448 (ตาราง 55) เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานแต่ละด้านกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน ด้านความทันเวลา  
(TL) ปรากฏดังตาราง 55  
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ตาราง 55 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยโดยใช้ตัวแปรตามเป็นประสิทธิภาพ 

การท างาน ด้านความทันเวลา (TL) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านความทันเวลา (TL) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์
การทดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 0.888 0.469 1.895 0.061 
1. ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.238 0.102 2.338 0.021* 
2. ด้านความเที่ยงธรรม (JT) - 0.008 0.119 - 0.069 0.945 
3. ด้านความเป็นอิสระ (IN) 0.023 0.074 0.307 0.760 
4. ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.394 0.089 4.437 0.000* 
5. ด้านความโปร่งใส (TS) - 0.094 0.113 - 0.831 0.408 
6. ด้านการรักษาความลับ (CT) 0.245 0.106 2.310 0.023* 
F = 15.7553 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.448 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 

จากตาราง 55 พบว่า จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ( IT)  
ด้านความรู้ความสามารถ (CP) และด้านการรักษาความลับ (CT) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพการท างาน ด้านความทันเวลา  (TL) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 4 และ 6 ส าหรับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม (JT) 
ด้านความเป็นอิสระ (IN) และดา้นความโปร่งใส (TS) ไม่มีความสัมพันธ์กัน 
 เมื่อน าจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) ด้านความรู้
ความสามารถ (CP) ด้านการรักษาความลับ (CT) ไปสร้างสมการพยากรณ์กับประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านความทันเวลา (TL) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.460 (ตาราง 
68 ภาคผนวก ง) โดยได้สมการพยากรณ์ ดังนี้ 

 
TL = 0.776 + 0.235 (IT) + 0.382 (CP) + 0.204 (CT) 
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ตาราง 56 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างาน  
ด้านปริมาณงาน (QT) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตัวแปร QT IT JT IN  CP TS CT VIF 
X̅ 4.43 4.54 4.52 4.28  4.31 4.61 4.67  

S.D. 0.50 0.47 0.45 0.64  0.59 0.46 0.48  
QT - 0.476* 0.434* 0.298*  0.529* 0.321* 0.488*  
IT  - 0.588* 0.392*  0.515* 0.381* 0.396* 1.668 
JT   - 0.536*  0.547* 0.495* 0.510* 2.088 
IN    -  0.546* 0.402* 0.364* 1.615 
CP      - 0.552* 0.499* 2.006 
TS       - 0.638* 1.965 
CT        - 1.881 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

จากตาราง 56 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันหรือเกิดเป็น 
Multicollinearity ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน มีค่าตั้งแต่ 1.615 - 2.088 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
10 แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กัน ท าให้ไม่เกิดปัญหาเนื่องจากความสัมพันธ์ภายใน
ระหว่างตัวแปรอิสระ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Neter Wasserman และ Kutner 
(Ussahawanitchakit. 2002 : 58 - 70 ; citing Neter Wasserman and Kutner. 1996 
: 62 - 80) 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
ในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน  ด้านปริมาณงาน (QT) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.298 - 0.529 
จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิภาพ  
การท างาน ด้านปริมาณงาน (QT) ได้ดังนี ้

 
QT = 1.261 + 0.233(IT) + 0.075(JT) - 0.049(IN) + 0.288(CP) - 0.183(TS) +  
 0.338(CT) 
 
ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการท างาน ด้านปริมาณงาน (QT) ได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 11.527 ; p = 0.000) และค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์
ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.367 (ตาราง 57) เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานแต่ละด้านกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน ด้านปริมาณงาน  
(QT) ปรากฏดังตาราง 57   
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ตาราง 57 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยโดยใช้ตัวแปรตามเป็นประสิทธิภาพ 
การท างาน ด้านปริมาณงาน (QT) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านปริมาณงาน (QT) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์
การทดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 1.261 0.479 2.630 0.010* 
1. ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.233 0.104 2.234 0.028* 
2. ด้านความเที่ยงธรรม (JT) 0.075 0.122 0.618 0.538 
3. ด้านความเป็นอิสระ (IN) - 0.049 0.076 - 0.640 0.523 
4. ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.288 0.091 3.174 0.002* 
5. ด้านความโปร่งใส (TS) - 0.183 0.116 - 1.577 0.118 
6. ด้านการรักษาความลับ (CT) 0.338 0.109 3.113 0.002* 
F = 11.527 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.367 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตาราง 57 พบว่า จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ( IT)  
ด้านความรู้ความสามารถ (CP) และด้านการรักษาความลับ (CT) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพการท างาน  ด้านปริมาณงาน  (QT)  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05  
จึงยอมรับสมมติฐานที่ 1, 4 และ 6 ส าหรับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม (JT) 
ด้านความเป็นอิสระ (IN) และดา้นความโปร่งใส (TS) ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

เมื่อน าจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) ด้านความรู้ความสามารถ 
(CP) ด้านการรักษาความลับ (CT) ไปสร้างสมการพยากรณ์กับประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านปริมาณงาน (QT) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.366 (ตาราง 69 
ภาคผนวก ง) โดยได้สมการพยากรณ์ ดังนี้ 

 
QT = 1.060 + 0.243 (IT) + 0.238 (CP) + 0.266 (CT) 
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ตาราง 58 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างาน  
             ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ตัวแปร AF IT JT IN CP TS CT VIF 
X̅ 4.55 4.54 4.52 4.28 4.31 4.61 4.67  

S.D. 0.46 0.47 0.45 0.64 0.59 0.46 0.48  
AF - 0.459* 0.440* 0.357* 0.512* 0.440* 0.553*  
IT  - 0.588* 0.392* 0.515* 0.381* 0.396* 1.668 
JT   - 0.536* 0.547* 0.495* 0.510* 2.088 
IN    - 0.546* 0.402* 0.364* 1.615 
CP     - 0.552* 0.499* 2.006 
TS      - 0.638* 1.965 
CT       - 1.881 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

จากตาราง 58 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันหรือเกิดเป็น 
Multicollinearity ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่า 
ค่า VIF ของตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน มีค่าตั้งแต่ 1.615 - 2.088 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 
10 แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กัน ท าให้ไม่เกิดปัญหาเนื่องจากความสัมพันธ์ภายใน
ระหว่างตัวแปรอิสระ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Neter Wasserman และ Kutner 
(Ussahawanitchakit. 2002 : 58 - 70 ; citing Neter Wasserman and Kutner. 1996 
: 62 - 80) 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
ในแต่ละด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบ
การเงิน (AF) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.357 - 
0.553 จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์
ประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) ได้ดังนี ้

 
AF = 1.283 + 0.181(IT) + 0.016(JT) + 0.020(IN) + 0.163(CP) + 0.011(TS)  

          + 0.329(CT) 
  
ซึ่งสมการที่ได้นี้สามารถพยากรณ์ประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 

(AF) ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 11.853 ; p = 0.000) และค่าสัมประสิทธิ์ของ
การพยากรณ์ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.374 (ตาราง 59) เมื่อน าไปทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรอิสระจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานแต่ละด้านกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการท างาน  
ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) ปรากฏดังตาราง 59   
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ตาราง 59 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยโดยใช้ตัวแปรตามเป็นประสิทธิภาพ 
การท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) ของนักบัญชีในเขตภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านความถูกต้องของงบ

การเงิน (AF) 
t p-value 

สัมประสิทธิ์
การทดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 1.283 0.435 2.951 0.004* 
1. ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.181 0.094 1.918 0.058 
2. ด้านความเที่ยงธรรม (JT) 0.016 0.111 0.144 0.886 
3. ด้านความเป็นอิสระ (IN) 0.020 0.069 0.297 0.767 
4. ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.163 0.082 1.976 0.051 
5. ด้านความโปร่งใส (TS) 0.011 0.105 0.102 0.919 
6. ด้านการรักษาความลับ (CT) 0.329 0.099 3.339 0.001* 
F = 11.853 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.374 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตาราง 59 พบว่า จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ (CT)  
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 6 ส าหรับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน  
ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ( IT) ด้านความเที่ยงธรรม (JT) ด้านความเป็นอิสระ ( IN) ด้านความรู้
ความสามารถ (CP) และดา้นความโปร่งใส (TS) ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

เมื่อน าจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ (CT) ปสร้างสมการพยากรณ์
กับประสิทธิภาพการท างาน ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์
ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0.299 (ตาราง 70 ภาคผนวก ง) โดยได้สมการพยากรณ์ ดังนี้ 

 
AF = 2.106 + 0.524 (CT) 
 

 



 

 

   บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพ 
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะผู้วิจัยท าการสรุปและมีประเด็นส าคัญใน
การน าเสนอตามล าดับ ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
2. สรุปผลการวิจัย 
3. อภิปรายผล 
4. ข้อเสนอแนะ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
3. เพ่ือเปรียบเทียบจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างาน
แตกต่างกัน 

4. เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท างานแตกต่างกัน 

5. เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพ 
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพ 
การท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 7 ประเด็น ดังนี้ 
  1. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุน้อยกว่า 30 ปี 
สถานภาพโสด ระดับการศึกษาปริญญาตรี และประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 3 ปี 
  2. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
รักษาความลับ เช่น มีการรักษาข้อมูลความลับขององค์กร ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับไปใช้เพ่ือก่อ
ประโยชน์ของตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ  และไม่น าความลับไปเปิดเผยให้ผู้อ่ืนรู้ ด้านความ
โปร่งใส เช่น มีการบันทึกข้อมูลและแสดงเนื้อหาตามความเป็นจริง มีเจตนาจ านงสุจริตในการ
ปฏิบัติงาน และมีการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จ าเป็นและเป็นประโยชน์ในการท างานอย่างสม่ าเสมอ 
ด้านความซื่อสัตย์ เช่น มีการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีการ
ปฏิบัติงานตรงตามหลักฐานที่เป็นจริง และมีการจัดท าเอกสารทางบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐานการ
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บัญชี และด้านความเที่ยงธรรม เช่น มีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีที่ถูกต้องตามหลักฐานเอกสาร
ทางการบัญชี ไม่เรียกทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด ๆ จากบุคคลอ่ืน จากกิจการที่ตนเป็นผู้ปฏิบัติงาน
บัญชี และมีการใช้ดุลยพินิจบนหลักฐานที่เชื่อถือได้โดยปราศจากความมีอคติและความล า เอียง และ
อยู่ในระดับมาก 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความสามารถ เช่น มีการใช้ความรู้ทักษะทางวิชาชีพในการ
ท างานอย่างเต็มที่ตามที่ได้รับมอบหมาย มีการน าความรู้และความสามารถด้านวิชาชีพมาประยุกต์ใช้
ในการท างาน และมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรอง
โดยทั่วไป และด้านความเป็นอิสระ เช่น มีความรับผิดชอบในงานที่ท าโดยไม่มีข้อจ ากัด เพ่ือความเป็น
อิสระในการปฏิบัติงาน มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้กรอบวิชาชีพบัญชี และมีอิสระในการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 
  3. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการ
ท างาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ความถูกต้องของงบการเงิน เช่น มีการแสดงผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของกิจการที่เป็นไป
ตามมาตรฐานทางการเงิน ข้อมูลในงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานทางการเงิน และมีข้อมูลในงบ
การเงินต้องสามารถน ามาเปรียบเทียบกันในระยะเวลาต่างกันได้หรือเปรียบเทียบกับงบการเงิน
ระหว่างกิจการได้ และด้านคุณภาพงาน เช่น งานมีคุณภาพน่าเชื่อถือ มีการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
ความถูกต้อง แม่นย าสามารถเปรียบเทียบได้ และมีการพัฒนางานให้ดีขึ้นอย่างสม่ าเสมอ และแก้ไข
ข้อบกพร่องให้ผิดพลาดน้อยที่สุด และอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความทันเวลา เช่น มีการให้
ความส าคัญกับเวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความตรงต่อเวลาและอุทิศ
เวลาให้กับการท างานเต็มก าลังความสามารถ และมีการบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้งานเสร็จทันเวลาที่ก าหนด และด้านปริมาณงาน เช่น มีการ
ให้ความส าคัญกับเวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความตรงต่อเวลาและอุทิศ
เวลาให้กับการท างานเต็มก าลังความสามารถ และมีการบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมายได้อย่างมี ประสิทธิภาพส่งผลให้งานเสร็จทันเวลาที่ก าหนด 
  4. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
  5. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน  
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความโปร่งใส และด้านการรักษาความลับ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  6. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์การท างาน มากกว่า 10 ปี 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม มากกว่า นักบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์การท างาน 3 - 6 ปี และน้อยกว่า 3 ปี อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  7. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างาน
โดยรวม (WE) และตัวแปรที่พยากรณ์ประสิทธิภาพการท างานโดยรวม (WE) ได้แก่ ด้านความซื่อสัตย์
สุจริต (IT) และด้านความรู้ความสามารถ (CP)   



114 
 

 

ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ์ ได้ดังนี้ 
  
 WE = 1.878 + 0.305(IT) + 0.304 (CP) 
 
  เมื่อพิจารณาสมการพยากรณ์ประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยงขององค์กรเป็นรายด้าน 
พบว่า 
   1. ด้านคุณภาพงาน (QU) คือ 
    QU = 2.025 + 0.248 (IT) + 0.321 (CP) 
   2. ด้านความทันเวลา (TL) คือ 

TL = 0.776 + 0.235 (IT) + 0.382 (CP) + 0.204 (CT)    
3. ด้านปริมาณงาน (QT) คือ 

QT = 1.060 + 0.243 (IT) + 0.238 (CP) + 0.266 (CT)    
4. ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) คือ 

AF = 2.106 + 0.524 (CT)   
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการ
ท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คณะผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลหารวิจัยได้ ดังนี้ 
  1. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงาน โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการรักษาความลับ ด้านความโปร่งใส ด้านความ
ซื่อสัตย์ และด้านความเที่ยงธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านความรู้ความสามารถ และด้านความ
เป็นอิสระอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก จรรยาบรรณผู้ท าบัญชีเป็นสิ่งส าคัญต่อการน าไปใช้ปฏิบัติงาน 
ดังนั้นผู้ท าบัญชีต้องค านึงถึงการน าจรรยาบรรณไปใช้ในการตัดสินใจทางวิชาชีพ และทางการจัดการ
เพ่ือช่วยให้ผู้ท าบัญชีมีเหตุผลในการตัดสินใจกระท าสิ่งใดๆ ด้วยการส านึกในความถูกผิด ความ
เหมาะสมดีงามตามจรรยาบรรณผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชี
จึงเป็นการประมวลผลความประพฤติที่ผู้ประกอบวิชาชีพแต่ละแขนงก าหนดขึ้น เพ่ือรักษาและ
ส่งเสริมปกป้องเกียรติคุณชื่อเสียงสมาชิกในวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของฐิติรัตน์ มีมาก (2559 
: บทคัดย่อ) พบว่า จรรยาบรรณของนักบัญชี ด้านความรู้ความสามารถ ด้านความซื่อสัตย์สุจริ ต  
ด้านการรักษาความลับและด้านความโปร่งใส และทักษะทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางการบริหารองค์กร
และการจัดการธุรกิจ ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ด้านทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนและ
การสื่อสาร และด้านทักษะทางปัญญา มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกและส่งผลต่อประสิทธิภาพ 
การท างานของนักบัญชีในส านักงานบัญชี สอดคล้องกับงานวิจัยของสิทธิกร ด่านพิไลพร (2558 : 
บทคัดย่อ) พบว่า จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับประสิทธิภาพ
การท างานในด้าน 1) ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต  
2) ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ประกอบวิชาชีพปฏิบัติหน้าที่ให้ 
3) ด้านความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 4 ) การรักษาความลับ และ 5) ด้าน
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ความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ และสอดคล้องกับงานวิจัยของชุรีพร เมืองจันทร์และคณะ (2555 : 
บทคัดย่อ) พบว่า นักบัญชีธุรกิจผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีจรรยาบรรณการ
บัญชีบริหารโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านสมรรถนะวิชาชีพด้านบัญชี ด้านการ
รักษาความลับ ด้านความซื่อสัตย์สุจริต และด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการน าเสนอข้อมูล และนัก
บัญชีธุรกิจ ผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการท างานโดยรวมและ
เป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการท างานเชื่อถือได้ ด้านส าเร็จทันเวลา และด้านผลงานได้
มาตรฐาน นักบัญชีผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ที่มีทุนในการด าเนินงานเริ่มต้นและจ านวนพนักงานในปัจจุบัน
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีจรรยาบรรณการบัญชีบริหาร ด้านสมรรถนะวิชาชีพด้าน
บัญชี ด้านการรักษาความลับ และด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการน าเสนอข้อมูลแตกต่างกันและ  
นักบัญชีธุรกิจผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ ที่มีระยะเวลาด าเนินงาน และรายได้ต่อไปแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีจรรยาบรรณการบัญชีบริหาร ด้านสมรรถนะวิชาชีพด้านบัญชี ด้านการ
รักษาความลับ และด้านการสร้างความเชื่อมั่นในการน าเสนอข้อมูลแตกต่างกัน 
 2. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน 
โดยรวม และเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้องของงบการเงิน และด้านคุณภาพงานอยู่ในระดับ
มากที่สุด และ ด้านความทันเวลา และด้านปริมาณงานอยู่ในระดับมาก เนื่องจาก การท างานให้
หน่วยงานต่าง ๆ ไม่ว่าองค์กรภาคราชการหรือเอกชนต่างก็ตระหนักถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนการ
หรือวิธีการท างานเพ่ือให้การท างานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การสร้างความส าเร็จในการ
ท างาน หรือเทคนิคการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน ตลอดจนการท างานอย่างไรให้มีความสุข 
นั่นแสดงว่าองค์กรทั้งหลายต่างก็มีความเห็นตรงกันว่าองค์กรจะมีความเจริญก้าวหน้าหรือพัฒนาไปสู่
ความเป็นเลิศได้นั้น สิ่งส าคัญประการหนึ่งอยู่ที่ ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพ และสามารถท างานให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ประสิทธิภาพการท างานเป็นการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ผลส าเร็จของงานต้องมีคุณภาพและความถูกต้อง เพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือ
ของผลงาน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของชลธิชา หอมสุวรรณ (2557 : บทคัดย่อ) พบว่า ประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานของนักบัญชีมีอยู่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ ด้านความทันเวลา ด้านประโยชน์ 
การน าไปใช้ ด้านคุณภาพของผลงาน ด้านการประหยัดทรัพยากร และด้านปริมาณงาน ตามล าดับ 
นอกจากนั้นยังพบว่าด้านการบริหารจัดการทีม ด้านขอบเขตการท างานที่ชัดเจน และด้านสมาชิกใน
ทีม ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์การบริหารส่วนต าบล โดยส่งผลถึง
ร้อยละ51.30 สอดคล้องกับงานวิจัยของปัญญานี กันยะกาญจน์ (2555 : บทคัดย่อ) พบว่า นักบัญชีมี
ความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการพัฒนาตนเองเชิงกลยุทธ์โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ด้านการรู้จักตนเอง ด้านการมีวินัยในตนเองด้านการปรับปรุงตนเอง และด้านการประเมิน
ตนเอง และนักบัญชีมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพโดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ด้านคุณภาพผลงาน ด้านต้นทุนงาน ด้านปริมาณงาน และด้านเวลา นักบัญชีที่มี
ระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการพัฒนาตน เองเชิงกลยุทธ์  
ด้านการปรับปรุงตนเอง แตกต่างกัน นักบัญชีที่มีต าแหน่งหน้าที่การปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการพัฒนาตนเองเชิงกลยุทธ์ ด้านการปรับปรุงตนเองแตกต่างกัน และนัก
บัญชีที่มีประสบการณ์ในการท างานและรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ 
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การมีการพัฒนาตนเองเชิงกลยุทธ์โดยรวมแตกต่างกัน การพัฒนาตนเองเชิงกลยุทธ์ มีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานดังนั้น นักบัญชีควรเข้ารับการอบรมในการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานขององค์กร และผู้บริหารควรให้ความส าคัญส่งเสริม  
และสนับสนุนในการพัฒนาตนเองของนักบัญชี เพ่ือน าไปสู่การท างานที่มีประสิทธิภาพ และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของสุภัคพร ชะลอเลิศ (2560 : บทคัดย่อ) พบว่า บุคลากรด้านการบัญชีการเงินและพัสดุ
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการวางแผนการปฏิบัติงานเชิงรุกโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดั บมาก 
ได้แก่ ด้านการก าหนดวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงาน ด้านการวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติงาน  
ด้านการจัดล าดับความส าคัญของการปฏิบัติงานด้านการก าหนดเวลาในการปฏิบัติ และมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านคุณภาพของ
งาน ด้านต้นทุนของงาน ด้านปริมาณของงาน และด้านเวลา 
 3. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรมแตกต่างกัน  เนื่องจาก จรรยาบรรณใน 
การปฏิบัติงาน เป็นกรอบความประพฤติรับรองโดยทั่วไป เพ่ือการน าเสนอข้อมูลอย่างถูกต้อง 
จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชีจึงเป็นหลักการในการท างานที่ ผู้ท าบัญชีพึงปฏิบัติด้วย
จิตส านึกที่มี คุณธรรมและมีความเสมอภาค ไม่ว่าหลักการปฏิบัติจะก าหนดไว้หรือไม่ เป็นการเปลี่ยน
ระบบจากการควบคุมเป็นการก ากับและดูแล โดยไว้วางใจในความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่  
ของผู้ท าบัญชี จรรยาบรรณเป็นเรื่องของสามัญส านึกในจิตใจหรือมโนธรรม เป็นสิ่งที่สูงกว่าข้อบังคับ
ทางกฎหมาย เป็นอุดมคติในการประกอบวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประดินันท์ ประดับ
ศิลป์และคณะ (2557 : บทคัดย่อ) พบว่า ขนาดของส านักงานบัญชีที่มีขนาดเล็ก (มีผู้ท าบัญชีน้อยกว่า 
5 คน) ไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 4 ด้าน คือ ด้านความรู้ความสามารถ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการและด้านความ
รับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพ ขนาดของส านักงานที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ 2 ด้าน คือ 
ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ เที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความรับผิดชอบต่อผุถือหุ้น 
ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ท าบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้ระยะเวลาการปฏิบัติงานในส านักงาน
บัญชีมีผลต่อการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพทั้ง 6 ด้าน คือ ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
เที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต  ด้านความรู้ความสามารถมาตรฐานการปฏิบัติงาน ด้านการรักษา
ความลับ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วนบุคคล
หรือนิติบุคคลที่ผู้ท าบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้ ด้านความรับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของทัศนีย์ วีรปรีชาชัย (2555 : บทคัดย่อ) พบว่า ความพึงพอใจในการท างาน ความพึงพอใจ
ในลักษณะงานที่ท าและสถานการณ์ในการท างาน มีผลต่อพฤติกรรมของนักบัญชีในการปฏิบัติหน้าที่
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ได้แก่ ความมั่นคงในงานที่ท าค่าตอบแทนที่ได้รับการท างานอย่างเป็นอิสระ
บนพ้ืนฐานหลักการทางวิชาชีพบัญชี การท างานบนหลักการพ้ืนฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ การส่งเสริม
การท างานจากองค์กรที่ตนสังกัดให้มีการท างานด้วยความโปร่งใส และให้ความส าคัญกับ  
งานด้านบัญชีโดยถือเป็นหัวใจส าคัญขององค์กร และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนักบัญชีใน  
การปฏิบัติหน้าที่ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี คือ ความพึงพอใจในการท างาน ได้แก่ ความพึงพอใจ
ในความมั่นคงในงาน ความพึงพอใจในค่าตอบแทนที่ได้รับมีความเป็นธรรม งานที่ท าสามารถตัดสินใจ
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ได้ด้วยตนเอง ผู้บริหารระดับสูงเข้ามามีบทบาทในการตัดสินใจร่วมกับนักบัญชี งานที่ท าได้รับ  
การสนับสนุนให้ปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส อิสระ และเที่ยงธรรม และท างานได้อย่างเป็นอิสระทั้ง
ทางด้านความคิด และการกระท า และสอดคล้องกับงานวิจัยของฉัตรอมร แย้มเจริญ (2558 : 
บทคัดย่อ) พบว่า 1) นักบัญชีมีความคิดเห็นเกี่ยวกับจริยธรรมด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์ในระดับมาก 
จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีในระดับมากที่สุด และประสิทธิภาพการท างานในระดับมาก 2) จากการ
เปรียบเทียบความคิดเห็น พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับจริยธรรมด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์ นักบัญชีที่มี
อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อุตสาหกรรมหลักขององค์กรและระดับเงินเดือนต่างกัน  
มีความคิดเห็นต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี  
นักบัญชีที่มีอายุและระดับเงินเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ.05  
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างาน นักบัญชีที่มีอายุ อุตสาหกรรมหลักขององค์กร 
ประสบการณ์ การท างาน ระดับเงินเดือนและจ านวนพนักงานบัญชีในแผนกบัญชีต่างกัน  
มีความคิดเห็นต่างกัน และ 3) จากการทดสอบความสัมพันธ์ พบว่า จริยธรรมด้านการมีมนุษย์สัมพันธ์
ในด้านการเสียสละและแบ่งปันด้านการประพฤติตนตามกฎระเบียบและหน้าที่ อันพึงกระท า  
และด้านความคิดเห็นและการใช้ดุลยพินิจมีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างาน ที่ระดับ
นัยส าคัญ .05 จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีในด้านความเป็นอิสระ ด้านความรู้ความสามารถ  
ด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน และด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติ
บุคคลที่ปฏิบัติหน้าที่ให้มีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานที่ระดับนัยส าคัญ .05 
 4. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความโปร่งใส และด้านการรักษาความลับแตกต่าง
กัน เนื่องจาก จรรยาบรรณผู้ท าบัญชี เป็นเครื่องมืออันส าคัญที่จะช่วยให้ผู้ท าบัญชีมีหลักการและ
แนวทางปฏิบัติตามที่ถูกต้องเหมาะสมอันจะน ามาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งความเลื่อมใสศรัทธาและความเชื่อมั่นจากผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้ท าบัญชีที่มีระดับการศึกษาที่สูงย่อมมี
ความรู้และมีประสบการณ์การท างานที่มากกว่าผู้ท าบัญชีที่มีระดับการศึกษา มีความรู้และมี
ประสบการณ์การท างานที่น้อยกว่า ดังนั้นระดับการศึกษาที่แตกต่างกันของผู้ท าบัญชีอาจเป็นส่วนที่
ส าคัญที่ท าให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานด้านความโปร่งใส และด้านการ
รักษาความลับแตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสิบโทหญิงทิพย์อนงค์ ฟ้ันเอ้ยและคณะ (2560 
: 2113) พบว่า จรรยาบรรณวิชาชีพด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความ
ซื่อสัตย์สุจริต ด้านความรู้ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านความรับผิดชอบต่อ
ผู้รับบริการ และการรักษาความลับ และด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติ
บุคคลที่ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้ มีอิทธิพลเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใน
ด้านคุณภาพงานของนายทหารบัญชีในสังกัดกองทัพบก  สอดคล้องกับงานวิจัยของเยาวนาถ 
หมานหมุ้ย (2559 : 79) พบว่า ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณของผู้สอบ
บัญชีสหกรณ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยเรียงล าดับ จากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ประพฤติปฏิบัติตนในทางที่
ถูกที่ควรส านึกในหน้าที่และไม่ปฏิบัติตนในลักษณะที่ท าให้เกิดความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ 
รองลงมา มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 5 ด้าน คือ 1) ผู้สอบบัญชีปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
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ความเที่ยงธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต 2) ผู้สอบบัญชีปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรมซื่อตรงต่อ วิชาชีพ
และไม่มีส่วนได้เสียในงานที่เป็นผู้สอบบัญชีสหกรณ์ 3) ผู้สอบบัญชีไม่น าข้อมูลที่เป็น ความลับของ
สหกรณ์ที่ได้มาจากการปฏิบัติงานสอบบัญชีและความสัมพันธ์ในทางธุรกิจ รวมทั้ง ความลับของผู้ที่
ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ปฏิบัติหน้าที่ให้ไปเปิดเผยต่อบุคคลที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ รับทราบ โดยไม่ได้รับ
อนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจากผู้รับบริการ 4) ผู้สอบบัญชีมีความ รับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพ 
โดยไม่แย่งงานสอบบัญชีสหกรณ์จากผู้สอบบัญชีสหกรณ์รายอ่ืน และ 5) ผู้สอบบัญชีไม่เรียกหรือรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์จากบุคคลใดเมื่อบุคคลนั้นได้รับงาน จากการแนะน าหรือการจัดหางานของตน
ในฐานะเป็นผู้สอบบัญชีสหกรณ์ของสหกรณ์นั้น และ ล าดับที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 2 ด้าน คือ ผู้สอบ
บัญชีสหกรณ์ใช้วิจารณญาณอย่างรอบคอบ มีเหตุผลใน การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อผู้
ที่ผู้สอบบัญชีสหกรณ์ปฏิบัติหน้าที่ให้ และผู้สอบ บัญชีไม่ให้หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด 
ๆเพ่ือเป็นการจูงใจให้บุคคลอ่ืนแนะน าหรือ จัดหางานสอบบัญชีสหกรณ์มาให้ตน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจรรยาบรรณของผู้สอบบัญชีที่ส่งผลต่อคุณภาพงานสอบบัญชี ได้แก่ จรรยาบรรณของ
ผู้สอบบัญชี ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความรู้
ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ ด้านความรับผิดชอบต่อ
ผู้รับบริการ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้ที่ผู้สอบบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้ ด้านความรับผิดชอบต่อ เพ่ือนร่วม
วิชาชีพ และจรรยาบรรณทั่วไป ส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อคุณภาพงานสอบบัญชี ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของมาลินี สายก้อน (2555 : บทคัดย่อ) พบว่า ผู้ประกอบการมีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ 
การมีคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีที่พึงประสงค์โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน อยู่ ในระดับมากที่สุดได้แก่ ด้านคุณค่าจรรยาบรรณในวิชาชีพเกี่ยวกับความรู้  
ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพเกี่ยวกับความโปร่งใส  
ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต และด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพเกี่ยวกับ
ความรับผิดชอบและการรักษาความลับ อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านทักษะเกี่ยวกับมนุษยสัมพันธ์  
ด้านบุคลิกภาพด้านเจตคติ และด้านบุคลิกภาพทางอารมณ์ และอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่  
ด้านความรู้ทางการตรวจสอบภายใน และด้านความรู้ทางการสอบบัญชี 

5. นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน มากกว่า 
10 ปี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความเที่ยงธรรม มากกว่า นักบัญชีใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่มีประสบการณ์การท างาน 3 - 6 ปี และน้อยกว่า 3 ปี เนื่องจาก ผู้ท า
บัญชีที่มีประสบการณ์ในการท างานที่มากกว่าจะมีความน่าเชื่อถือมีจรรยาบรรณในการงานที่มากกว่า
มีความรู้ มีศีลธรรม มีความซื่อสัตย์ มีความยุติธรรมในการที่จะท างาน มีความรับผิดชอบต่องบการเงิน 
และมีความระมัดระวังในการท างานมากกว่า ผลงานที่ออกมาย่อมท าให้มีคุณภาพในการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับบัญชีและมีความเที่ยงธรรมในการท างานบัญชีที่มากกว่าผู้ท าบัญชีที่มีประสบการณ์น้อยกว่า  
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของอาวุธ ประวาศวิน (2556 : 18 - 19) กล่าวว่า ประโยชน์ของจรรยาบรรณ 
1) ก่อให้เกิดความเชื่อถือศรัทธา ผู้ที่มีจรรยาบรรณดี ย่อมเป็นผู้ที่ซื่อสัตย์รักษามาตรฐานจรรยาบรรณ
แห่งวิชาชีพของตน ไม่ประพฤตินอกรีดนอกรอย 2) ก่อให้เกิดการทุ่มเทอุทิศตนให้แก่งานอย่างเต็มที่ ผู้
ที่มีจรรยาบรรณสูง ย่อมจะปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บั งคับบัญชาเป็นอย่างดี มีความ
เที่ยงธรรม เมตตากรุณา มีมนุษยธรรมผู้ที่ประพฤติตนเยี่ยงนี้ ย่อมเป็นที่รักของคนรอบข้าง ท าให้
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ผู้ร่วมงานเกิดความศรัทธาต่อตัวเขาต่อหน่วยงาน มีทัศนคติที่ดีต่องาน มีขวัญก าลังใจดี มีความสุขใน
การท างาน อุทิศตนอย่างไม่เห็นแก่เหน็ดเหนื่อย 3) ก่อให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดี ได้รับค าชมเชยจากคน
ทั่วไปเป็นผู้มีชื่อเสียงดี ส่งผลให้ผู้ปกครองนิยมส่งลูกหลานเข้ามาเรียน ก่อให้เกิดการลดหย่อนทาง
กฎหมาย เมื่อผิดพลาดไปย่อมได้รับความเห็นอกเห็นใจ แม้มีคดีความกับบุคคลอ่ืนอาจได้รับการ
พิจารณาว่าไม่มีเจตนา ย่อมได้รับลดหย่อนผ่อนโทษ 4) ก่อให้เกิดการท างานร่วมกันอย่างมีความสุข
ต่างให้เกียรติ เคารพยกย่อง นับถือซึ่งกันและกันสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีมิตรจิตมิตรใจ ไม่มี
ปัญหาบาดหมาง ช่วยควบคุมมาตรฐานรับประกันคุณภาพ และปริมาณที่ถูกต้องในการประกอบอาชีพ 
ไม่มีการปลอมแปลง หรือลดมาตรฐานให้ต่ าลง ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้รับบริการ ช่วยควบคุม
จริยธรรมของผู้ประกอบอาชีพ ท าให้ผู้ให้บริการต้องระมัดระวังอย่างเต็มที่ ประพฤติปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์แห่งจรรยาบรรณของวิชาชีพนั้นอย่างเคร่งครัด เพ่ือหลีกเลี่ยงการต าหนิติเตียนว่ากล่าว
ตักเตือนหรือลงโทษ ช่วยลดปัญหาอาชญากรรม ลดปัญหาการคดโกงฉ้อฉล เอาเปรียบเห็นแก่ได้ มัก
ง่าย ใจแคบ ไม่ยอมเสียสละช่วยท าหน้าที่พิทักษ์ตามกฎหมายส าหรับประกอบอาชีพให้ถูกต้องตาม
ท านองคลองธรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของฐิติกาญจน์ ศรีพอและคณะ (2557 : 12) กล่าวว่า 
จรรยาบรรณ ด้านคุณธรรมในการปฏิบัติงาน (Operation Virtue) หมายถึง นักบัญชีต้องเป็นผู้ที่มี
คุณธรรมในการปฏิบัติงาน โดยมีความรู้ มีศีลธรรม มีความซื่อสัตย์ มีความยุติธรรมในการที่จะครอง
ตน ครองคน ครองงาน อย่างเที่ยงธรรมและเป็นธรรม และสอดคล้องกับงานวิจัยของนวพร ขู้เปี้ยเต้ง
และคณะ (2557 : 62) ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานตรวจสอบของผู้สอบบัญชี
ภาษีอากรในประเทศไทยโดยรวม อยู่ในระดับมาก (3.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่
ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ 1) ความรับผิดชอบต่อบุคคล/นิติบุคคลที่ปฏิบัติ
หน้าที่ให้ 2) มาตรฐานในการปฏิบัติงาน 3) ความเที่ยงธรรม 4) พฤติกรรมทางวิชาชีพ 5) ความ
รับผิดชอบต่อผู้รับบริการและผู้ร่วมอาชีพ 6) ความซื่อสัตย์สุจริต 7) ความเป็นอิสระ 
 6. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านความซื่อสัตย์สุจริตและด้านความรู้ความสามารถ 
มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการท างานโดยรวม และด้านคุณภาพงาน ด้านความทันเวลา 
และด้านปริมาณงานอย่างมีนัยส าคัญ เนื่องจาก การท างานด้านบัญชีจะอาศัยจรรยาบรรณในการ
ปฏิบัติงานแล้ว ผู้ท าบัญชีจ าเป็นต้องมีความรู้และความสามารถในการท างาน เพราะงานด้านบัญชี
จ าเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีความรู้ความสามารถ และมีประสบการณ์การท างาน จึงจะท าให้งานประสบ
ผลส าเร็จทันเวลา ผลงานที่ออกมามีคุณภาพรวมไปถึงปริมาณงานตรงตามความต้องการที่วางไว้  
และหากผู้ท าบัญชีมีทั้งความซื่อสัตย์สุจริตและความรู้ความสามารถควบคู่กัน ก็จะยิ่งส่งผลให้งานที่
ออกมามีคุณภาพยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของลักขณา ด าชู (2557 : บทคัดย่อ) พบว่า 
คุณสมบัติของนักบัญชีที่สถานประกอบการต้องการให้พัฒนามากที่สุด  ด้านคุณธรรมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ในเรื่อง ความอดทนอดกลั้น และปัจจัยด้านอายุ มีความสัมพันธ์กับด้านคุณธรรม
จริยธรรมและจรรยาบรรณ และด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี ปัจจัยด้านระดับการศึกษา  
มีความสัมพันธ์ในด้านการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ปัจจัยด้าน
ประสบการณ์ ในการท า งาน มีความสัมพันธ์ ในด้านคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
และด้านความรู้ความสามารถทางด้านบัญชี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับ 
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งานวิจัยของวรัชนี บินยาเซ็น และคณะ (2561 : บทคัดย่อ) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
อายุระหว่าง 30 - 40 ปี ที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์ในการสอบบัญชี 5 - 10 ปี 
และรับตรวจสอบต่ ากว่า 50 แห่งธุรกิจต่อปี นอกเหนือจากการสอบบัญชีให้ปรึกษาด้านบัญชีหรือภาษี 
การอบรมและสัมมนาด้านการบัญชี , การสอบบัญชีหรือด้านอ่ืนๆ มากกว่า 18 ชั่วโมง ต่อปี  
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับปัจจัยด้านการปฏิบัติ งานโดยความรู้ความสามารถในวิชาชีพ  
ด้านการปฏิบัติงานด้วยความช านาญ ด้านการปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบอยู่ในระดับ
มาก ด้านความซื่อสัตย์ในวิชาชีพ ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ด้านความมีคุณธรรม อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ด้านการพัฒนาศักยภาพทางการบัญชี ด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชีอยู่ในระดับมาก มีผลต่อ
คุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยโดยรวม  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานได้รับการสนับสนุน ข้อเสนอแนะ คือ 
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตควรให้ความส าคัญในการปฏิบัติงานโดยความรู้ความสามารถด้วยความช านาญ
อย่างระมัดระวังรอบคอบมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีคุณธรรม ให้ความส าคัญในด้านการพัฒนา
ศักยภาพทางการบัญชีและทักษะทางวิชาชีพบัญชีอย่างสม่ า เสมอจะเกิดประโยชน์ต่อคุณภาพใน 
การปฏิบัติทาง งานการสอบบัญชียิ่งขึ้นไป และสอดคล้องกับงานวิจัยของตรีทิพย์ อนันต์ (2556 : 
187) พบว่า การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ บัญชีของผู้ตรวจสอบบัญชี โดยภาพรวม อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีของผู้ตรวจสอบบัญชี
ในทุกด้าน อยู่ ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ การปฏิบัติด้านความรู้
ความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม  
และความซื่อสัตย์สุจริต ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการและการรักษาความลับ ด้านความ
รับผิดชอบต่อเพ่ือนร่วมวิชาชีพและจรรยาบรรณทั่วไป และด้านความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น  

7. จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพการท างาน ด้านปริมาณงานและด้านความถูกต้องของบการเงิน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ เนื่องจาก จรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของผู้ท าบัญชีในด้านการรักษาความลับของข้อมูลนั้น 
ผู้ท าบัญชีจะต้องเคารพคุณค่าและสิทธิของผู้เป็นเจ้าของในข้อมูลที่ได้รับและไม่ปิดเผยข้อมูลโดย
ปราศจากอ านาจหน้าที่ที่เหมาะสม เว้นแต่มีกฎหมายหรือวิชาชีพก าหนดไว้ ถ้าหากผู้ท าบัญชีสามารถ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณด้านการรักษาความลับ หรือจรรยาบรรณของผู้ท าบัญชีด้านต่างๆได้ ก็ย่อม
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานไม่ว่าจะเป็น ด้านคุณภาพงาน ด้านปริมาณงานที่เสร็จตามต้องการ 
รวมไปถึงด้านความถูกต้องของงบการเงิน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสอดคล้องกับงานวิจัยของอร
ชา ยศทอง (2557 : บทคัดย่อ) พบว่า ผู้บริหารฝ่ายบัญชีธุรกิจอาหาร มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับ 
การมีจรรยาบรรณการปฏิบัติงานการบัญชีโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่
ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ด้านความซื่อสัตย์และศักดิ์ศรีของวิชาชีพ และด้านการปกปิดความลับของ
กิจการ และอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการมีดุลยพินิจอย่างเหมาะสมในการปฏิบัติงาน  และด้าน
ความเป็นกลางและความช านาญในหน้าที่จัดท าบัญชี และผู้บริหารฝ่ายบัญชีธุรกิจอาหาร มีความ
คิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีความเชื่อถือรายงานทางการเงินโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ด้านความระมัดระวัง และอยู่ในระดับมากได้แก่ ด้านตัวแทน
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อันเที่ยงธรรม ด้านเนื้อหาส าคัญกว่ารูปแบบ ด้านความเป็นกลาง และด้านความครบถ้วน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของกิตติยา ฐิติคุณรัตน์ (2556 : 79) พบว่าผลการศึกษาพนักงานมีความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ในด้านความถูกต้องในการปฏิบัติงาน พนักงานมีความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ 3 ล าดับแรก ดังนี้   
การปฏิบัติงานถูกต้องโดยค านึงถึงความส าเร็จในเวลาที่ก าหนด เอกสารในการปฏิบัติงานมีความ
ถูกต้อง ชัดเจนและแม่นย า และผลงานที่ออกมาถูกต้องตรงตามค าสั่งที่ได้รับมอบหมาย เป็นล าดับ
สุดท้าย และสอดคล้องกับงานวิจัยของเพ็ญธิดา พงษ์ธานี (2560 : 143 ) พบว่า ผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตมีความสามารถในการปฏิบัติตาม TSQC1 เกี่ยวกับข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณได้ค่อนข้าง
ครบถ้วน แต่เมื่อน ามาวิเคราะห์รายละเอียด พบว่า ความสามารถในการปฏิบัติตามข้อก าหนดด้าน
จรรยาบรรณท่ีเกี่ยวข้อง สามารถแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ประกอบด้วย 1) ความเป็นอิสระและการรักษา
ความลับ และ 2) ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ พบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตปฏิบัติตามข้อก าหนด
ด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องในด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ครบถ้วนกว่าด้านความเป็นอิสระ
และการรักษาความลับ โดยพบว่า ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณท่ีเกี่ยวข้องในด้านความเป็นอิสระและ
การรักษาความลับ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตสามารถปฏิบัติตามได้บ้างไม่ได้บ้างพอ  ๆ กันและ 
ข้อก าหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องในด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
สามารถปฏิบัติตามได้ค่อนข้างครบถ้วน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ 
1.1 สถานประกอบการใช้เป็นแนวทางในการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 

ด้านจรรยาบรรณในการท างานแก่ผู้ท าบัญชี 
1.2 นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการ

ท าบัญชีเพื่อความถูกต้องครบถ้วนของงาน 
1.3 ใช้ในพัฒนาองค์กรโดยการส่งเสริมและให้ความส าคัญแก่ผู้ท าบัญชีให้ปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณ เพื่อเป็นการเพ่ิมศักยภาพและความน่าเชื่อถือขององค์กร 
2. ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในอนาคต 

2.1 ควรศึกษาจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานในเขตพ้ืนที่อ่ืน ๆ เพ่ือน าผลงานวิจัยที่ได้มา
ท าการเปรียบเทียบว่าเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร 

2.2 ควรศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และแจ้งสถานประกอบการให้หาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
เพ่ือการท างานที่มีประสิทธิภาพและตรงตามความต้องการของผู้มาใช้บริการ 

2.3 นอกจากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามแล้ว ควรใช้วิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยวิธีอ่ืนบ้าง เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก ( Indepth - Interview) เพ่ือให้ได้ข้อมูลรายละเอียด 
ที่ตรงประเด็นและสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตรงตามวัตถุประสงค์มากท่ีสุด 
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แบบสอบถาม 
การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างาน 

ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
ค าชี้แจง : 

แบบสอบถามฉบับนี้เป็นแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างจรรยาบรรณ
ในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพ่ือ
ประกอบการวิจัยของสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ คณะผู้วิจัย
ขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากท่าน โปรดให้ข้อมูลในการตอบ
แบบสอบถามใหค้รบทุกค าถามและส่งกลับมาภายใน 30 วัน นับตั้งแต่วันที่ได้รับแบบสอบถาม 

แบบสอบถามข้อมูลฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 4 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม    จ านวน 5 ข้อ 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จ านวน 30 ข้อ 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของ 

นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 20 ข้อ 
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 

คณะผู้วิจัยขอขอบพระคุณที่ท่านได้สละเวลาตอบค าถามทุกข้ออย่างถูกต้องครบถ้วน หาก
ท่านมีความสนใจที่จะขอรับรายงานสรุปผลวิจัยนี้  โปรดแนบนามบัตรของท่านมาพร้อมกับ
แบบสอบถามฉบับนี้ และหากมีข้อสงสัยประการใดเกี่ยวกับแบบสอบถามฉบับนี้โปรดติดต่อข้าพเจ้า 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุพัตรา รักการศิลป์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ เลขที่ 439 ถนนจิระ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000 
หมายเลขโทรศัพท์ 085-8611934 หรอืท่ี E-mail : mon-noi@hotmail.com  

 
ขอขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสนี้ 
 
 

คณะผู้วิจัย 
สาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมาย () ลงในวงเล็บ (  ) ที่ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด 
 

1. เพศ 
(  ) ชาย       (  ) หญิง 
 

2. อายุ 
(  ) น้อยกว่า 30 ปี    (  ) 30 - 35 ปี 
(  ) 36 - 40 ปี     (  ) มากกว่า 40 ปี 
 

3. สถานภาพ 
(  ) โสด      (  ) สมรส 
(  ) หม้าย/หย่าร้าง     (  ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………. 
 

4. ระดับการศึกษา 
(  ) ปริญญาตรี      (  ) สูงกว่าปริญญาตรี 
 

5. ประสบการณ์การท างาน 
(  ) น้อยกว่า 3 ปี     (  ) 3 - 6 ปี 
(  ) 7 - 10 ปี      (  ) มากกว่า 10 ปี 

 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในเขตภาค 
            ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมายถูก () ลงในช่อง  ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด  

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

ด้านความซ่ือสัตย์ 
1. มีการปฏิบัติงานอย่างตรงไปตรงมาและซื่อตรงต่อ
วิชาชีพ 

     

 

2. มีการปฏิบัติงานตรงตามหลักฐานที่เป็นจริง 
 

     
 

3. มีการจัดท าเอกสารทางบัญชีที่ถูกต้องตามมาตรฐาน
การบัญชี 

     

4. มีการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

     

5. มีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามมาตรฐานของการ
ปฏิบัติงานที่ก าหนด 
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ตอนที่ 2 (ต่อ) 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

ด้านความเที่ยงธรรม 
6. มีการปฏิบัติงานด้วยความเสมอภาค 

     

7. มีการบันทึกข้อมูลทางบัญชีที่ถูกต้องตามหลักฐาน
เอกสารทางการบัญชี 

     

8. มีการหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์หรือสถานการณ์ใด ๆ ที่
อาจท าให้ผู้ท าบัญชีไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็น
กลางในการใช้ดุลยพินิจ 

     

9. มีการใช้ดุลยพินิจบนหลักฐานที่เชื่อถือได้โดยปราศจาก
ความมีอคติและความล าเอียง 

     

10. ไม่เรียกทรัพย์สินหรือประโยชน์ใด ๆ จากบุคคลอื่น 
จากกิจการที่ตนเป็นผู้ปฏิบัติงานบัญชี 

     

ด้านความเป็นอิสระ 
11. มีอิสระในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 

     

12. มีการปฏิบัติงานโดยปราศจากการควบคุมที่ไม่
เหมาะสม 

     

13. มีการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระภายใต้กรอบวิชาชีพ
บัญชี 

     

14. สามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง      
15. มีความรับผิดชอบในงานที่ท าโดยไม่มีข้อจ ากัด เพ่ือ 
ความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน 

     

ด้านความรู้ความสามารถ 
16. มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการบันทึกบัญชี
ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 

     

17. มีการใช้ความรู้ทักษะทางวิชาชีพในการท างานอย่าง
เต็มที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 

     

18. มีการน าความรู้และความสามารถด้านวิชาชีพมา
ประยุกต์ใช้ในการท างาน 

     

19. มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ในการแก้ไขปัญหา
ในการปฏิบัติงาน 
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ตอนที่ 2 (ต่อ) 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

20. มีการวางแผนการท างาน โดยจัดล าดับขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อท าให้งานส าเร็จและมีคุณภาพตาม
มาตรฐานที่ก าหนด 

     

ด้านความโปร่งใส 
21. มีการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

     

22. มีการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จ าเป็นและเป็น
ประโยชน์ในการท างานอย่างสม่ าเสมอ 
 

     

23. มีการเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูลของการด าเนินภารกิจ
ต่าง ๆ ของหน่อยงาน 

     

24. มีเจตนาจ านงสุจริตในการปฏิบัติงาน      
25. มีการบันทึกข้อมูลและแสดงเนื้อหาตามความเป็นจริง      
ด้านการรักษาความลับ 
26. มีการรักษาข้อมูลความลับขององค์กร 

     

27. ไม่น าความลับไปเปิดเผยให้ผู้อ่ืนรู้      
28. ไม่น าข้อมูลที่เป็นความลับไปใช้เพ่ือก่อประโยชน์ของ
ตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยมิชอบ 

     

29. ไม่ให้บุคคลอื่นเข้ามารับรู้ความลับขององค์กร      
30. มีความรอบคอบในการใช้และรักษาข้อมูลต่าง ๆ  
ที่ได้รับจากการปฏิบัติงาน 
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ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีในเขตภาค 
            ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ค าชี้แจง : โปรดท าเครื่องหมายถูก () ลงในช่อง  ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

ด้านคุณภาพงาน 
1. มีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักความถูกต้อง แม่นย า
สามารถเปรียบเทียบได้ 

     

2. งานมีคุณภาพน่าเชื่อถือ      
3. มีการพัฒนางานให้ดีขึ้นอย่างสม่ าเสมอ และแก้ไข
ข้อบกพร่องให้ผิดพลาดน้อยที่สุด 

     

4. มีการวางแผนการด าเนินงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการท างาน 

     

5. งานที่ได้ต้องมีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ของ
องค์กร 

     

ด้านความทันเวลา 
6. มีการบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับ
มอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้งานเสร็จ
ทันเวลาที่ก าหนด 

     

7. มีการให้ความส าคัญกับเวลาและใช้เวลาให้คุ้มค่าเพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

     

8. มีการจัดล าดับความส าคัญของการใช้ทรัพยากรที่มี
อย่างจ ากัด 

     

9. มีความตรงต่อเวลาและอุทิศเวลาให้กับการท างานเต็ม
ก าลังความสามารถ 

     

10. มีการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ      
ด้านปริมาณงาน 
11. มีการบริหารจัดการการท างานอย่างเหมาะสม 

     

12. มีทักษะในการท างานเพ่ือความคุ้มค่ากับปริมาณงาน
ที่ได้รับ 

     

13. มีการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบในปริมาณงานท่ี
เหมาะสม 

     

14. มีการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง ชัดเจน ตามเป้าหมาย ของ
งานที่ก าหนดไว้ 
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ตอนที่ 3 (ต่อ) 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สุด 

15. มีการปฏิบัติงานได้ตามปริมาณท่ีก าหนดในแผนงาน      
ด้านความถูกต้องของงบการเงิน 
16. มีการสอบทานความถูกต้องและครบถ้วนของ 
รายการในงบการเงินก่อนการเปิดเผยข้อมูล 

     

17. ข้อมูลในงบการเงินต้องสามารถน ามาเปรียบเทียบกัน
ในระยะเวลาต่างกันได้หรือเปรียบเทียบกับงบการเงิน
ระหว่างกิจการได้ 

     

18. มีการแสดงข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วนในสาระ 
ส าคัญเกี่ยวกับงบการเงิน 

     

19. ข้อมูลในงบการเงินเป็นไปตามมาตรฐานทางการเงิน      
20. มีการแสดงผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของ
กิจการที่เป็นไปตามมาตรฐานทางการเงิน 

     

 
ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
............................................................................................................................. ............................. 
..................................................................................................... ..................................................... 
............................................................................................................................. ............................. 
 

***ขอขอบพระคุณเป็นอย่างย่ิงที่ท่านสละเวลาตอบแบบสอบถาม*** 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ข 

คุณภาพเครื่องมือ 
  



143 
 

ตาราง 60 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

ข้อ 
ค่าอ านาจ 
จ าแนก (r) 

ค่าความ
เชื่อมั่น 

1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ
ผู้ท าบัญชีในจังหวัดบุรีรัมย์ 

  

1.1 ด้านความซื่อสัตย์   
1. 0.6853  
2. 0.7343  
3. 0.5681  
4. 0.7317  
5. 0.6369  

รวม  0.8542 
1.2 ด้านความเที่ยงธรรม   

1. 0.5642  
2. 0.5021  
3. 0.2374  
4. 0.4341  
5. 0.2076  

รวม  0.6063 
1.3 ด้านความเป็นอิสระ   

1. 0.6334  
2. 0.6641  
3. 0.5426  
4. 0.5971  
5. 0.5316  

รวม  0.8060 
1.4 ด้านความรู้ความสามารถ 
 

  
1. 0.8069  
2. 0.7008  
3. 0.7321  
4. 0.6311  
5. 0.6100  

รวม  0.8670 
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ตาราง 60 (ต่อ) 

ข้อ 
ค่าอ านาจ 
จ าแนก (r) 

ค่าความ
เชื่อมั่น 

1.5 ด้านความโปร่งใส   
1. 0.5058  
2. 0.8242  
3. 0.3015  
4. 0.5827  
5. 0.7492  

รวม  0.7733 
1.6 ด้านการรักษาความลับ   

1. 0.8218  
2. 0.9079  
3. 0.9398  
4. 0.9398  
5. 0.7746  

รวม  0.9473 
2.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของผู้ท า
บัญชีในจังหวัดบุรีรัมย์ 

  

2.1 ด้านคุณภาพงาน   
1. 0.3911  
2. 0.5325  
3. 0.4891  
4. 0.5449  
5. 0.4457  

รวม  0.7195 
2.2 ด้านความทันเวลา   

1. 0.5908  
2. 0.7684  
3. 0.4890  
4. 0.8256  
5. 0.6417  

รวม  0.8475 
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ตาราง 60 (ต่อ) 
2.3 ด้านปริมาณงาน   

1. 0.6153  
2. 0.5025  
3. 0.7469  
4. 0.6273  
5. 0.6190  

รวม  0.8247 
2.4 ด้านความถูกต้องของงบการเงิน   

1. 0.6580  
2. 0.7202  
3. 0.8893  
4. 0.7540  
5. 0.8891  

รวม  0.9128 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ค 

การเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ 
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ตาราง 61 การเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรายด้าน จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน 

Univariate Tests 
Dependent Variable SS df MS F p-value 

1. ด้านความซื่อสัตย์ Contrast 1.439 3 0.480 2.219 0.090 
 Error 22.915 106 0.216   
2. ด้านความเที่ยงธรรม Contrast 2.806 3 0.935 5.114 0.002* 
 Error 19.387 106 0.183   
3. ด้านความเป็นอิสระ Contrast 1.044 3 0.348 0.853 0.468 
 Error 43.220 106 0.408   
4. ด้านความรู้ความสามารถ Contrast 1.561 3 0.520 1.496 0.220 

Error 36.869 106 0.348   
5. ด้านความโปร่งใส Contrast 0.425 3 0.142 0.659 0.579 
 Error 22.766 106 0.215   
6. ด้านการรักษาความลับ Contrast 0.901 3 0.300 1.309 0.275 

Error 24.317 106 0.229   
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ตาราง 62 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเที่ยงธรรม จ าแนกตามอายุแตกต่างกัน 

อายุ  น้อยกว่า 30 ปี มากกว่า 40 ปี 30 - 35 ปี 36 - 40 ปี 
 

 

X̅ 4.42 4.68 4.77 4.92 
น้อยกว่า 30 ปี 4.42 - 0.182 0.096 .064 
มากกว่า 40 ปี 4.68  - 0.952 0.706 

30 - 35 ปี 4.77   - 0.932 
36 - 40 ปี 4.92    - 
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ตาราง 63 การเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นรายด้าน จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
 แตกต่างกัน 

Univariate Tests 
Dependent Variable SS df MS F p-value 

1. ด้านความซื่อสัตย์ Contrast 1.403 3 0.468 2.160 0.097 
 Error 22.952 106 0.217   
2. ด้านความเที่ยงธรรม Contrast 3.196 3 1.065 5.944 0.001* 
 Error 18.997 106 0.179   
3. ด้านความเป็นอิสระ Contrast 3.177 3 1.059 2.732 0.047 
 Error 41.087 106 0.388   
4. ด้านความรู้ความสามารถ Contrast 1.467 3 0.489 1.403 0.246 

Error 36.962 106 0.349   
5. ด้านความโปร่งใส Contrast 0.525 3 0.175 0.818 0.486 
 Error 22.666 106 0.214   
6. ด้านการรักษาความลับ Contrast 0.295 3 0.098 0.418 0.740 

Error 24.923 106 0.235   
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ตาราง 64 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ความคิดเห็นเกี่ยวกับจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานของ 
นักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านความเที่ยงธรรม จ าแนกตามประสบการณ์ 
การท างานแตกต่างกัน 

อายุ  3 - 6 ปี น้อยกว่า 3 ปี มากกว่า 10 ปี 7 - 10 ปี 
 

 

X̅ 4.40 4.44 4.79 5.00 
3 - 6 ปี 4.40 - 0.985 0.018* 0.153 

น้อยกว่า 3 ปี 4.44  - 0.011* 0.179 
มากกว่า 10 ปี 4.79   - 0.886 

7 - 10 ปี 5.00    - 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
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ตาราง 65 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานที่มีต่อ 
ประสิทธิภาพการท างานโดยรวม (WE) ของนักบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน
โดยรวม (WE) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 1.878 0.317 5.922 0.000* 
ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.305 0.078 3.900 0.000* 
ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.304 0.062 4.896 0.000* 
F = 40.016 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.417 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 
ตาราง 66 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานที่มีต่อ 

ประสิทธิภาพการท างานด้านคุณภาพงาน (QU) ของนักบัญชีในเขตภาค 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านคุณภาพงาน (QU) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 2.025 0.364 5.563 0.000* 
ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.248 0.090 2.773 0.007* 
ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.321 0.071 4.499 0.000* 
F = 27.713 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.329 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ตาราง 67 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานที่มีต่อ 
ประสิทธิภาพการท างานด้านความทันเวลา (TL) ของนักบัญชีในเขตภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านความทันเวลา (TL) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์
การถดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 0.776 0.428 1.814 0.072 
ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.235 0.093 2.541 0.012* 
ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.382 0.078 4.889 0.000 
ด้านการรักษาความลับ (CT) 0.204 0.090 2.261 0.026* 
F = 31.923 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.460 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
 
ตาราง 68 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานที่มีต่อ 

ประสิทธิภาพการท างานด้านปริมาณงาน (QT) ของนักบัญชีในเขตภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านปริมาณงาน (QT) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์การ

ถดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 1.060 0.442 2.395 0.018* 
ด้านความซื่อสัตย์สุจริต (IT) 0.243 0.096 2.537 0.013* 
ด้านความรู้ความสามารถ (CP)  0.238 0.081 2.944 0.004* 
ด้านการรักษาความลับ (CT) 0.266 0.093 2.862 0.005* 
F = 22.014 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.366 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
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ตาราง 69 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรจรรยาบรรณในการปฏิบัติงานที่มีต่อ 
ประสิทธิภาพการท างานด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) ของนักบัญชีในเขตภาค    
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

จรรยาบรรณในการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิภาพการท างาน 
ด้านความถูกต้องของงบการเงิน (AF) 

t p-value 
สัมประสิทธิ์การ

ถดถอย 

ความคลาด 
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงที่ (a) 2.106 0.357 5.896 0.000* 
ด้านการรักษาความลับ (CT) 0.524 0.076 6.890 0.000* 
F = 47.479 p = 0.000a Adjusted R2 = 0.299 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05  
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางสุพัตรา  รักการศิลป์ 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs.Supatra  Rakarnsin 
เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน  3 3099 01272 46 9 
ต าแหน่งปัจจุบัน    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ระดับ 8   
หน่วยงานที่สังกัด    สาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ  
       มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
สถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก   มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 439 ถนนจิระ ต าบลในเมือง 
       อ าเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 31000 
       โทรศัพท์มือถือ 085-8611394 
       โทรศัพท์ 044-611221 ต่อ 8600  8601  
       โทรสาร 044-621204 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2529   ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.)  
     ธุรกิจศึกษา-การบัญชี วิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา 
 พ.ศ.2545    ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ.) การบัญชี 
     มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
 พ.ศ.2538    ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) ธุรกิจศึกษา 
       มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
 พ.ศ.2557    ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)  
       สาขาภาวะผู้น าเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ 
       มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 
ผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัย  
 1. งานวิจัยที่ท าเสร็จแล้ว  
  1.1 โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาและพัฒนารูปแบบจัดการการจัดท าบัญชีครัวเรือนตาม
แนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนของเกษตรกร ต าบลโคกกลาง 
อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการการ
วิชจัยแห่งชาติ (วช.) ปีงบประมาณ 2561 จ านวนเงินทุน 205,000 บาท 
  1.2 โครงการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชนเพ่ือความ
ยั่งยืนของชุมชนสายยาว ต าบลถลุงเหล็ก อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
จากส านักงานคณะกรรมการการวิชจัยแห่งชาติ (วช.) ปีงบประมาณ 2561 จ านวนเงินทุน 235,000 
บาท 
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 2. ผลงานวิจัยท่ีเผยแพร่ 
  2.1 บทความวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาการบัญชีที่มีต่อหลักสูตรบัญชี
บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรั มย์ ประจ าปีการศึกษา 
2558 เผยแพร่ในวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 
2559 วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
  2.2 บทความวิจัยเรื่อง ผลกระทบของมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่องภาษีเงินได้ที่มี
ต่อการค านวณภาษีอากรของนักบัญชีในจังหวัดบุรีรัมย์  การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมวิชาการและการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1 “ศาสตร์แห่ง
วิทยาการจัดการเพ่ือรับใช้สังคม 3 ทศวรรษแห่งการตามรอยแม่ของแผ่นดิน” โดยความร่วมมือ
ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมากับเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ และภาคี
เครือข่ายในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา ในวันศุกร์ที่ 19 สิงหาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา 
  2.3 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดท าบัญชีครัวเรือนของชุมชนบ้านหนองโดนน้อย 
ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จั งหวัดบุ รี รัมย์  การน า เสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมวิชาการและการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1 “ศาสตร์แห่ง
วิทยาการจัดการเพ่ือรับใช้สังคม 3 ทศวรรษแห่งการตามรอยแม่ของแผ่นดิน” โดยความร่วมมือ
ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมากับเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่ วประเทศ และภาคี
เครือข่ายในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา ในวันศุกร์ที่ 19 สิงหาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา 
  2.4 บทความวิจัยเรื่อง คุณภาพบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) เผยแพร่ใน
รมยสาร คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  ปีที่ 14 ฉบับพิเศษ 
(พฤศจิกายน 2559) วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 
  2.5 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดท าบัญชีครัวเรือนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของชุมชนรอบป่าโกรกประดู่ ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การ
น าเสนอแบบบรรยาย (Oral Presentation) ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ “ราช
ภัฏวิจัยครั้งที่ 4” การสร้างสรรค์นวัตกรรมและงานวิจัย มาตรฐานการผลิตและพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษา คลังปัญญาในการบริการวิชาการสู่ความเข้มแข็งและยั่งยืนของชุมชน ระหว่างวันที่ 22-24 
พฤศจิกายน 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
  2.6 บทความวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีของ
สถานประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์  เผยแพร่ในวารสารศรีวนาลัยวิจัย สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ปีที่ 6 ฉบับพิเศษ 1/2559 ในการ
ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ “ราชภัฏวิจัยครั้งที่ 4” ระหว่างวันที่ 22-24 พฤศจิกายน 
2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
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  2.7 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีในมุมมองของ
ตลาดแรงงาน การน าเสนอแบบโปสเตอร์ (Poster) ในการประชุมวิชาการระดับชาติเครือข่ายวิจัย
สถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ ครั้งที่ 11 ประจ าปี 2559 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ต าบลสุรนารี 
อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา วันที่ 19 - 20 ธันวาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
จังหวัดนครราชสีมา 
  2.8 บทความวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีของ
สถานประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จั งหวัดบุ รีรัมย์  การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมวิชาการระดับชาติ ประจ าปี 2560 ครั้งที่ 2 “เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน” ระหว่างวันที่ 16-17 กุมภาพันธ์ 2560 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
จังหวัดลพบุรี 
  2.9 บทความวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนผลิตภัณฑ์ผ้าไหมของแหล่ง
ท่องเที่ ยว โดยชุมชนบ้ านโคกเมือง ต าบลจ ระเข้มาก อ าเภอประโคนชัย  จั งหวัดบุ รี รัมย์  
การน าเสนอแบบโปสเตอร์ (Poster) ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 2  
พ .ศ . 2 5 6 1  (2th National and International Research Conference 2018 : NIRC 2018) 
มหาวิทยาลัยประกอบการในศตวรรษที่ 21 : การพัฒนาการศึกษาด้านผู้ประกอบการและวิจัยเพ่ือ
สังคมท่ียั่งยืน ระหว่างวันที่ 15-16 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
    2.10 บทความวิจัยเรื่อง An Analysis of Cost and Investment Return from Rice 
Farms of Farmers in Pa Chan Sub-district Plubpla Chai District Buriram Province  
การน าเสนอระดับนานาชาติแบบโปสเตอร์ (Poster Inter) ในการประชุมวิชาการระดับชาติและ
นานาชาติ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 (2th National and International Research Conference 2018 : 
NIRC 2018) มหาวิทยาลัยประกอบการในศตวรรษที่ 21 : การพัฒนาการศึกษาด้านผู้ประกอบการ
และวิจัยเพ่ือสังคมที่ยั่งยืน ระหว่างวันที่ 15-16 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ 
  2.11 บทความวิจัยเรื่อง Innovation of Value Added on Commercial 
Agricultural Products of the Community in the Area of Hoo Thamnop Sub-district 
Pakham District Buriram Province การน าเสนอระดับนานาชาติแบบโปสเตอร์ (Poster Inter) 
ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 (2th National and 
International Research Conference 2018 : NIRC 2018) มหาวิทยาลัยประกอบการในศตวรรษ
ที่ 21 : การพัฒนาการศึกษาด้านผู้ประกอบการและวิจัยเพ่ือสังคมที่ยั่งยืน ระหว่างวันที่ 15-16 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางเอมอร แสวงวโรตม์ 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Mrs. Em-on Sawaengwarot 
เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน  3 1020 02303 87 1 
ต าแหน่งปัจจุบัน    บุคลากรสายวิชาการ       
หน่วยงานที่สังกัด    สาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
สถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก   มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 439 ถ.จิระ ต.ในเมือง   
      อ.เมือง จ.บุรีรัมย์ 31000 
     โทรศัพท์ 044-611221 โทรสาร 044-621204 
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ.2520   ปริญญาบัญชีบัณฑิต (บช.บ.) สาขาการบัญชี 
     วิทยาลัยการค้า 

พ.ศ.2540   ปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต (บช.ม.)  สาขาวิชาบัญชีการเงิน   
     จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 พ.ศ.2559     ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (ปร.ด.)  

สาขาวิชาภาวะผู้น าเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 
ผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัย  
 1. ผลงานวิจัยท่ีเผยแพร่ 
  1.1 บทความวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาการบัญชีที่มีต่อหลักสูตรบัญชี
บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ประจ าปีการศึกษา 
2558 เผยแพร่ในวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 
2559 วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
  1.2 บทความวิจัยเรื่อง ผลกระทบของมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่องภาษีเงินได้ที่มี
ต่อการค านวณภาษีอากรของนักบัญชีในจังหวัดบุรีรัมย์  การน าเสนอภาคบรรยาย ในการประชุม
วิชาการและการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1 “ศาสตร์แห่งวิทยาการจัดการเพ่ือรับใช้สังคม 
3 ทศวรรษแห่งการตามรอยแม่ของแผ่นดิน” โดยความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมากับเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ และภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่จังหวัด
นครราชสีมา ในวันศุกร์ที่ 19 สิงหาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
  1.3 บทความวิจัยเรื่อง คุณภาพบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) เผยแพร่ใน
รมยสาร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 14 ฉบับพิเศษ (พฤศจิกายน 2559) วารสารในฐานข้อมูล 
TCI กลุ่ม 1 
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  1.4 บทความวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ
ที่สอดคล้องตามอัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
เผยแพร่ในวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระนคร ปีที่ 11 ฉบับพิเศษ (พฤศจิกายน 2559) วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
  1.5 บทความวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีของ
สถานประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์  เผยแพร่ในวารสารศรีวนาลัยวิจัย สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ปีที่ 6 ฉบับพิเศษ 1/2559 ในการ
ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ “ราชภัฏวิจัยครั้งที่ 4” ระหว่างวันที่ 22-24 พฤศจิกายน 
2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
  1.6 การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาการบัญชีที่มีต่อหลักสูตรบัญชี
บัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ประจ าปีการศึกษา 
2558 เผยแพร่ ในวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม–ธันวาคม 
2559 วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย)   นางสาวผกามาศ  บุตรสาลี 
ชื่อ - นามสกุล (ภาษาอังกฤษ)   Miss Pakamat  Butsalee 
เลขหมายบัตรประจ าตัวประชาชน  3 4501 01215 53 4 
ต าแหน่งปัจจุบัน    พนักงานมหาวิทยาลัย         
หน่วยงานที่สังกัด    สาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
สถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก   มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 439 ถ.จิระ ต.ในเมือง   
      อ.เมือง จ.บุรีรัมย์ 31000 
     โทรศัพท์ 044-611221 โทรสาร 044-621204 
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ.2548   ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต  (บธ.บ) สาขาการบัญชี 
     มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 พ.ศ.2550   ประกาศนียบัตรบัณฑิต  (ป.บัณฑิต) สาขาวิชาชีพครู 
     มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 พ.ศ.2553     ปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต  (บช.ม.) การบัญชี 
     มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 
ผลงานทางวิชาการ/ผลงานวิจัย   
 1. งานวิจัยที่ท าเสร็จแล้ว  
    1.1 หัวหน้าโครงการวิจัย  
     1. โครงการวิจัยเรื่อง ผลกระทบของประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้มาตรฐานการ
ตรวจสอบภายในที่มีต่อประสิทธิผลการบริหารความเสี่ยงขององค์กรของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ปี 2553 
     2. โครงการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบของพฤติกรรมในการจัดท าบัญชีครัวเรือน
ที่มีต่อคุณภาพชีวิตในครอบครัวของเกษตรกรบ้านหนองตาไก้ หมู่ 16 ต าบลลุมปุ๊ก อ าเภอเมือง 
จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ปีงบประมาณ 2556 
     3. โครงการวิจัยเรื่อง คุณสมบัติของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีเพ่ือเตรียมความพร้อม
สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่มีต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2556 
     4. โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาและพัฒนาระบบบัญชีชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนกลุ่มทอผ้าไหมบ้านโนนศิลา ต าบลถลุงเหล็ก อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณจาก สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2557 
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     5. โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาการใช้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมในการค านวณต้นทุน
การผลิตนักเรียนของวิทยาลัยการอาชีพในเขตภาคเหนือ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2558 
     6. โครงการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการทอเสื่อกกของ
กลุ่มสตรีในเขตพ้ืนที่ต าบลทุ่งวัง อ าเภอสตึก จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก
สาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2560 
     7. โครงการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการและการสร้างเครือข่ายเยาวชนรอบป่า
เพ่ือการอนุรักษ์ป่าชุมชนต าบลโคกกลางอย่างยั่งยืน ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก 
ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) และสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ปีงบประมาณ 2560 
     8. โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาศักยภาพผลผลิตและสินค้าทางการเกษตรเชิง
พาณิชย์ของชุมชนในเขตพ้ืนที่ต าบลหูท านบ อ าเภอปะค า จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณจาก ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) และสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2560 
     9. แผนงานวิจัยเรื่อง แนวทางการเสริมสร้างความเข้มแข็งเพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจ
ชุมชนอย่างยั่งยืนของชุมชนในเขตพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ปีงบประมาณ 2560 
     10. โครงการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพในการสร้างเอกลักษณ์สินค้าเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแข็งอย่างยั่งยืนกลุ่มทอผ้าย้อมครามบ้านโพนก่อ ต าบลท่าก้อน อ าเภออากาศ
อ านวย จังหวัดสกลนคร ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.) ปีงบประมาณ 2560 
     11. โครงการวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชนอย่างยั่งยืนของกลุ่มเพาะเห็ดบ้านโพธิ์ชัย ต าบลโพธิ์ชัย อ าเภอวาปีปทุม จังหวัด
มหาสารคาม ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 
(สสส.) ปีงบประมาณ 2560 
    1.2 ผู้ร่วมวิจัย     
     1. โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะการมีงานท าของบัณฑิตสาขาวิชาการ
บัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2555 
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 
2556      
     2. โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีมีต่อบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2555 ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2556 
     3. โครงการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีของ
ส านักงานบัญชีในจังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสาขาวิชาการบัญชี คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2556 
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     4. โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะการมีงานท าของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2556 ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2557 
     5. โครงการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษีของ
สถานประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก สาขาวิชา
การบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2557 
     6. โครงการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโจทย์วิจัยเชิงพ้ืนที่ต าบลโคกกลาง อ าเภอ 
ล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2557 
     7. โครงการวิจัยเรื่อง ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของเป้าหมายโครงการปฏิรูป
หลักสูตร สื่อและการจัดการเรียนการสอนเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2557 
     8. โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาภาวะการมีงานท าของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2557 ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2558 
     9. โครงการวิจัยเรื่อง ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2557 ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
จากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2558 
     10. โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2557 ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
จากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2558 
     11. โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและประเมินบัณฑิตท่ีมี
คุณสมบัติและคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ประจ าปี
การศึกษา 2557 ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2558 
     12. โครงการวิจัยเรื่อง คุณภาพบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) ได้รับ
การสนับสนุนงบประมาณจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 
2558 
     13. โครงการวิจัยเรื่อง ผลกระทบของมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่องภาษีเงินได้
ที่มีต่อการค านวณภาษีอากรของนักบัญชีในจังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก 
สาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2558 
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     14. โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของ 
คณะวิทยาการจัดการที่สอดคล้องตามอัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีการศึกษา 2557 ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสถาบันวิจัย
และพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2558 
     15. โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดท าบัญชีครัวเรือนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของชุมชนรอบป่าโกรกประดู่ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณจากสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ปีงบประมาณ 2558 
     16. โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาการบัญชีที่มีต่อหลักสูตร
บัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ประจ าปี
การศึกษา 2558 ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2559 
     17. โครงการวิจัยเรื่อง การยกระดับจิตส านึกท้องถิ่นเพ่ือการฟื้นฟูป่าชุมชนอย่าง
ยั่งยืนต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) และสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ปีงบประมาณ 2559 
     18. โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดท าบัญชีครัวเรือนของชุมชนบ้านหนองโดน
น้อย ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก 
สาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2559  
     19. โครงการวิจัยเรื่อง การจัดท าฐานข้อมูลเพื่อการหมุนเวียนน้ าใช้ในครัวเรือนให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ือการพัฒนาธุรกิจชุมชนฐานราก ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจาก สถาบันวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2559 
     20. โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2558 ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
จาก คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2560  
     21. โครงการวิจัยเรื่อง ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2558 ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
จากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2560 
     22. โครงการวิจัยเรื่อง ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2558 ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณจาก คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2560  
     23. โครงการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ที่ส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2558 ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณจากสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ปีงบประมาณ 2560  
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     24. โครงการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการเพ่ิมมูลค่าสินค้าทางการเกษตร 
เชิงพาณิชย์ของชุมชนในเขตพ้ืนที่ต าบลหูท านบ อ าเภอปะค า จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) และสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2560 
   2. งานวิจัยที่ก าลังด าเนินการ 
    2.1 โครงการวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้เปลือกแตงโมเพิ่มมูลค่าการตลาดของกลุ่มผู้ปลูก
แตงโมชุมชนบ้านโคกเมือง ต าบลจระเข้มาก อ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ร่วมกับจังหวัดบุรีรัมย์ และมหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ ปีงบประมาณ 2560 - 2561 
    2.2 โครงการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการความรู้ด้านการจัดท าบัญชีครัวเรือนตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือการเสริมสร้างองค์ความรู้อย่างยั่งยืนของชุมชนสายยาว ต าบลถลุงเหล็ก 
อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
(วช.61) ปีงบประมาณ 2561 งบประมาณ 285,000 บาท 
    2.3 โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดท าบัญชีครัวเรือนตามแนว
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนของเกษตรกร ต าบลโคกกลาง อ าเภอล า
ปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
(วช.61) ปีงบประมาณ 2561 งบประมาณ 205,000 บาท 
    2.4 โครงการวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการจัดการระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชนเพื่อความ
ยั่งยืนของชุมชนสายยาว ต าบลถลุงเหล็ก อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ
จากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.61) ปีงบประมาณ 2561 งบประมาณ 235,000 บาท 
   3. ผลงานวิจัยท่ีเผยแพร่ 
    3.1 บทความวิชาการ 
     3.1.1 บทความวิชาการเรื่อง การใช้ประโยชน์ป่าชุมชนโกรกประดู่ ต าบล 
โคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ เผยแพร่ในวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
บุรีรัมย์ ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 มกราคม -มิถุนายน 2559 วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
    3.2 บทความวิจัย 
     3.2.1 บทความวิจัยเรื่อง คุณสมบัติของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีเพ่ือเตรียมความ
พร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่มีต่อคุณภาพข้อมูลทางการบัญชีของบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral Presentation) ในการประชุม
วิชาการประชุมเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและนานาชาติ “Nation and International Research 
Conference 2015 (NIRC 2015) : The wisdom for Educational and Social Development” 
วันที่ 23 มกราคม 2558 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
     3.2.2 บทความวิจัยเรื่อง ศึกษาระบบบัญชีของชุมชนกลุ่มทอผ้าไหมบ้าน 
โนนศิลา ต าบลถลุงเหล็ก อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมวิชาการและการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1 “ศาสตร์แห่ง
วิทยาการจัดการเพ่ือรับใช้สังคม 3 ทศวรรษแห่งการตามรอยแม่ของแผ่นดิน” โดยความร่วมมือ
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ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมากับเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ และภาคี
เครือข่ายในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา ในวันศุกร์ที่ 19 สิงหาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา 
   3.2.3 บทความวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาการบัญชีที่มีต่อหลักสูตร
บัญชีบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ประจ าปี
การศึกษา 2558 เผยแพร่ในวารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 8 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม 
- ธันวาคม 2559 วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
   3.2.4 บทความวิจัยเรื่อง ผลกระทบของมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่องภาษีเงิน
ได้ที่มีต่อการค านวณภาษีอากรของนักบัญชีในจังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมวิชาการและการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1 “ศาสตร์แห่ง
วิทยาการจัดการเพ่ือรับใช้สังคม 3 ทศวรรษแห่งการตามรอยแม่ของแผ่นดิน” โดยความร่วมมือ
ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมากับเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ และภาคี
เครือข่ายในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา ในวันศุกร์ที่ 19 สิงหาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา 
   3.2.5 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดท าบัญชีครัวเรือนของชุมชนบ้านหนอง
โดนน้อย ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมวิชาการและการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1 “ศาสตร์แห่ง
วิทยาการจัดการเพ่ือรับใช้สังคม 3 ทศวรรษแห่งการตามรอยแม่ของแผ่นดิน” โดยความร่วมมือ
ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมากับเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ และภาคี
เครือข่ายในพ้ืนที่จังหวัดนครราชสีมา ในวันศุกร์ที่ 19 สิงหาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา 
   3.2.6 บทความวิจัยเรื่อง กระบวนการสร้างโจทย์วิจัยเชิงพ้ืนที่ป่าชุมชนบนฐานของ
การมีส่วนร่วม การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral Presentation) ในการประชุมวิชาการระดับชาติ
และนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีวจิัย ครั้งที่ 12 “พันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับ
สังคม เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน” University Engagement for Sustainable Development 
ระหว่างวันที่ 27-28 ตุลาคม 2559 ณ อาคารเรียนรวมเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุราษฎร์ธาน ี
   3.2.7 บทความวิจัยเรื่อง คุณค่าและมูลค่าป่าชุมชนต าบลโคกกลางเพ่ือสร้างแนว
ทางการอนุรักษ์ การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral Presentation) ในการประชุมวิชาการระดับชาติ
และนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีวจิัย ครั้งที่ 12 “พันธกิจสัมพันธ์มหาวิทยาลัยกับ
สังคม เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน” University Engagement for Sustainable Development 
ระหว่างวันที่ 27-28 ตุลาคม 2559 ณ อาคารเรียนรวมเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุราษฎร์ธาน ี
 
 



165 
 

   3.2.8 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาระบบบัญชีชุมชนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
กลุ่มทอผ้าไหมบ้านโนนศิลา ต าบลถลุงเหล็ก อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ เผยแพร่ในวารสารวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 11 ฉบับพิเศษ 22-24 พฤศจิกายน 2559 วารสารใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
   3.2.9 บทความวิจัยเรื่อง คุณภาพบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) เผยแพร่ใน
รมยสาร คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์ปีที่ 14  
ฉบับพิเศษ (พฤศจิกายน 2559) วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 1 
   3.2.10 บทความวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของคณะวิทยาการ
จัดการที่สอดคล้องตามอัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏบุรีรัมย์ เผยแพร่ในวารสารวิจัยราชภฏัพระนคร สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชภัฏพระนคร ปีที่ 11 ฉบับพิเศษ (พฤศจิกายน 2559) วารสารใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
   3.2.11 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดท าบัญชีครัวเรือนตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนรอบป่าโกรกประดู่ ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ 
การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral Presentation) ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
“ราชภัฏวิจัยครั้งที่ 4” การสร้างสรรค์นวัตกรรมและงานวิจัย มาตรฐานการผลิตและพัฒนาบุคลากร
ทางการศึกษา คลังปัญญาในการบริการวิชาการสู่ความเข้มแข็งและยั่งยืนของชุมชน ระหว่างวันที่ 22-
24 พฤศจิกายน 2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
   3.2.12 บทความวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษี
ของสถานประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ เผยแพร่ในวารสารศรีวนาลัยวจิัย สาขา
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ปีที่ 6 ฉบับพิเศษ 1/2559 ในการ
ประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ “ราชภัฏวิจัยครั้งที่ 4” ระหว่างวันที่ 22-24 พฤศจิกายน 
2559 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
   3.2.13 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาข้อมูลเศรษฐกิจชุมชนและประเมินมูลค่าการใช้
ประโยชน์จากป่าของชุมชมรอบป่า ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอ
แบบบรรยาย (Oral Presentation) ในการประชุมวิชาการระดับชาติเครือข่ายวิจัย
สถาบันอดุมศึกษาทั่วประเทศ ครั้งที่ 11 ประจ าปี 2559 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ต าบลสุรนารี 
อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา วันที่ 19 - 20 ธันวาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
จังหวัดนครราชสีมา 
   3.2.14 บทความวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบของพฤติกรรมในการจัดท าบัญชี
ครัวเรือนที่มีต่อคุณภาพชีวิตในครอบครัวของเกษตรกรบ้านหนองตาไก้ ต าบลลุมปุ๊ก อ าเภอเมือง 
จังหวัดบุรีรัมย์ เผยแพร่ในวารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 
ประจ าเดือน กรกฎาคม - ธันวาคม 2559 วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
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   3.2.15 บทความวิจัยเรื่อง การยกระดับจิตส านึกท้องถิ่นเพ่ือการฟ้ืนฟูป่าชุมชนอย่าง
ยั่งยืนต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมวิชาการระดับชาติเครือข่ายวิจัยสถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ ครั้งที่ 
11 ประจ าปี 2559 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ต าบลสุรนารี อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา 
วันที่ 19 - 20 ธันวาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
   3.2.16 บทความวิจัยเรื่อง กระบวนการฟ้ืนฟูความสัมพันธ์ของคนในท้องถิ่นกับป่า
ชุมชนต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบโปสเตอร์  (Poster) ใน
การประชุมวิชาการระดับชาติเครือข่ายวิจัยสถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ ครั้งที่ 11 ประจ าปี 2559 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ต าบลสุรนารี อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา วันที่ 19 - 20 ธันวาคม 
2559 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จังหวัดนครราชสมีา 
   3.2.17 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาสมรรถนะของบัณฑิตสาขาวิชาการบัญชีใน
มุมมองของตลาดแรงงาน การน าเสนอแบบโปสเตอร์ (Poster) ในการประชุมวิชาการระดับชาติ
เครือข่ายวิจัยสถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ ครั้งที่ 11 ประจ าปี 2559 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ต าบลสุรนารี อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา วันที่ 19 - 20 ธันวาคม 2559 ณ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา 
   3.2.18 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาการใช้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมในการค านวณ
ต้นทุนการผลิตนักเรียนของวิทยาลัยการอาชีพในเขตภาคเหนือ เผยแพร่ในวารสารวิชาการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2560 วารสารในฐานข้อมูล TCI 
กลุ่ม 2 
   3.2.19 บทความวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการยื่นแบบแสดงรายการเสียภาษี
ของสถานประกอบการในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมวิชาการระดับชาติ ประจ าปี 2560 ครั้งที่ 2 “เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
เพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน” ระหว่างวันที่ 16-17 กุมภาพันธ์ 2560 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
จังหวัดลพบุรี 
   3.2.20 บทความวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการทอเสื่อกก
ของกลุ่มสตรีในเขตพ้ืนที่ต าบลทุ่งวัง อ าเภอสตึก จังหวัดบุรีรัมย์ เผยแพร่ในวารสารวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 ประจ าเดือน มกราคม - มิถุนายน 2560 วารสารใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
   3.2.21 บทความวิจัยเรื่อง รูปแบบการสร้างจิตส านึกท้องถิ่นเพื่อการอนุรักษ์ป่า
ชุมชนอย่างยั่งยืน ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ เผยแพร่ในวารสารวิจัยและ
พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 ประจ าเดือน มกราคม - มิถุนายน 2560 
วารสารในฐานข้อมูล TCI กลุ่ม 2 
   3.2.22 บทความวิจัยเรื่อง ศักยภาพทางเศรษฐกิจของชุมชนรอบป่าบนพื้นฐาน
ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบโปสเตอร์ 
(Poster) ในการประชุมการประชุมวิชาการระดับชาติ “นวัตกรรมและเทคโนโลยีวิชาการ 2017” 
“วิจัยจากองค์ความรู้สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 25 - 26 ธันวาคม 2560 ณ 
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มหาวิทยาลัยราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร์ (ผลงานวิจัยได้รับรางวัลรองชนะเลิศ สาขามนุษย์ศาสตร์
และสังคมศาสตร์) 
   3.2.23 บทความวิจัยเรื่อง รูปแบบเตาเผาถ่านประสิทธิภาพสูงที่เหมาะสมของชุมชน
ต าบลโคกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบโปสเตอร์ (Poster) ในการ
ประชุมการประชุมวิชาการระดับชาติ “นวัตกรรมและเทคโนโลยีวิชาการ 2017” “วิจัยจากองค์
ความรู้สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 25 - 26 ธันวาคม 2560 ณ มหาวิทยาลัยราช
มงคล วิทยาเขตสุรินทร์ (ผลงานวิจัยได้รับรางวัลรองชนะเลิศ สาขามนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์) 
   3.2.24 บทความวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดท าบัญชีครัวเรือนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเกษตรบ้านโกรกประดู่ ต าบลโคกกลาง อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบ
บรรยาย (Oral Presentation) ในการประชุมการประชุมวิชาการระดับชาติ “นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีวิชาการ 2017” “วิจัยจากองค์ความรู้สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 25 - 
26 ธันวาคม 2560 ณ มหาวิทยาลัยราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร์ (ผลงานวิจัยได้รับรางวัลรองชนะเลิศ 
สาขามนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์) 
   3.2.25 บทความวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการทอผ้าไหม
ของกลุ่มทอผ้าไหมพ้ืนเมืองบ้านสนวนนอก ต าบลสนวน อ าเภอห้วยราช จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอ
แบบบรรยาย (Oral Presentation) ในการประชุมการประชุมวิชาการระดับชาติ “นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีวิชาการ 2017” “วิจัยจากองค์ความรู้สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 25 - 
26 ธันวาคม 2560 ณ มหาวิทยาลัยราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร์ (ผลงานวิจัยได้รับรางวัลรองชนะเลิศ 
สาขามนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์) 
   3.2.26 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาองค์ความรู้จากภูมิปัญญาท้องถิ่นของกลุ่มทอผ้า
ภูอัคนีบ้านเจริญสุข ต าบลเจริญสุข อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบบรรยาย 
(Oral Presentation) ในการประชุมการประชุมวิชาการระดับชาติ “นวัตกรรมและเทคโนโลยี
วิชาการ 2017” “วิจัยจากองค์ความรู้สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 25 - 26 
ธันวาคม 2560 ณ มหาวิทยาลัยราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร์ (ผลงานวิจัยได้รับรางวัลรองชนะเลิศ 
สาขามนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์) 
   3.2.27 บทความวิจัยเรื่อง การศึกษาอัตลักษณ์ผ้าไหมลายสับปะรดเล็กของชุมชน
บ้านหนองตาไก้น้อย ต าบลหนองกง อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมการประชุมวิชาการระดับชาติ “นวัตกรรมและเทคโนโลยีวิชาการ 
2017” “วิจัยจากองค์ความรู้สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 25 - 26 ธนัวาคม 2560 
ณ มหาวิทยาลัยราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร์ (ผลงานวิจัยได้รับรางวัลรองชนะเลิศ สาขามนุษย์ศาสตร์
และสังคมศาสตร์) 
   3.2.28 บทความวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านนาตากลม 
ต าบลโกรกแก้ว อ าเภอโนนสุสรรณ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบบรรยาย (Oral 
Presentation) ในการประชุมการประชุมวิชาการระดับชาติ “นวัตกรรมและเทคโนโลยีวิชาการ 
2017” “วิจัยจากองค์ความรู้สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน” ครั้งที่ 1 ระหว่างวันที่ 25 - 26 ธนัวาคม 2560 
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ณ มหาวิทยาลัยราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร์ (ผลงานวิจัยได้รับรางวัลรองชนะเลิศ สาขามนุษย์ศาสตร์
และสังคมศาสตร์)  
   3.2.29 บทความวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการทอผ้าขาวม้า
ของชุมชนในเขตพ้ืนที่ต าบลสามแวง อ าเภอห้วยราช จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบโปสเตอร์ 
(Poster) ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 (2th National and 
International Research Conference 2018 : NIRC 2018) มหาวิทยาลัยประกอบการในศตวรรษ
ที่ 21 : การพัฒนาการศึกษาด้านผู้ประกอบการและวิจัยเพ่ือสังคมที่ยั่งยืน ระหว่างวันที่ 15-16 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
   3.2.30 บทความวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารจัดการโครงการธนาคารหมู่บ้านโคก
ล่ามก้าวหน้า ต าบลโคกล่าม อ าเภอล าปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบโปสเตอร์ 
(Poster) ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 2  พ.ศ. 2561 (2th National and 
International Research Conference 2018 : NIRC 2018) มหาวิทยาลัยประกอบการในศตวรรษ
ที่ 21 : การพัฒนาการศึกษาด้านผู้ประกอบการและวิจัยเพ่ือสังคมที่ยั่งยืน ระหว่างวันที่ 15-16 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
   3.2.31 บทความวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการกองทุนหมู่บ้านไทรปวน ต าบลศรีภูมิ 
อ าเภอกระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ การน าเสนอแบบโปสเตอร์ (Poster) ในการประชุมวิชาการระดับชาติ
และนานาชาติ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 (2th National and International Research Conference 
2018 : NIRC 2018) มหาวิทยาลัยประกอบการในศตวรรษที่ 21 : การพัฒนาการศึกษาด้าน
ผู้ประกอบการและวิจัยเพื่อสังคมที่ยั่งยืน ระหว่างวันที่ 15-16 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย ์
   3.2.32 บทความวิจัยเรื่อง A Study of Product Potential and Commercial 
Agricultural Products of the Community in the Area of Hoo Thamnop Sub-District, 
Pakham District, Buriram Province การน าเสนอระดับนานาชาติแบบโปสเตอร์ (Poster Inter) 
ในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที่ 2 พ.ศ. 2561 (2th National and 
International Research Conference 2018 : NIRC 2018) มหาวิทยาลัยประกอบการในศตวรรษ
ที่ 21 : การพัฒนาการศึกษาด้านผู้ประกอบการและวิจัยเพ่ือสังคมที่ยั่งยืน ระหว่างวันที่ 15-16 
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ณ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ์
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