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แบบเสนอโครงงำนนักศึกษำ 
(Senior Project Proposal) 

สำขำวิชำเทคโนโลยีสำรสนเทศ กลุ่มวิชำโครงงำนนักศึกษำ 
 

1. ชื่อโครงงำน 
 ชื่อภาษาไทย    : ระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ 
    มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้เทคนิคต้นไม้ 
    ตัดสินใจ 
 ชื่อภาษาอังกฤษ   : Recommended system Choose to study at the   
    undergraduate level,Faculty of Education, Buriram Rajabhat 
    University for students Use tree decision techniques.  
 
2. ชื่อผู้เสนอโครงงำน 
 นางสาววรรณพา ม่วงชาติ  รหัสประจ าตัว 580112415040 
 Miss Wannapha Muangchat Student  ID 580112415040 
 นางสาวสุดารัตน์ อุไรพันธ์  รหัสนักศึกษา 580112415041 
 Miss Sudarat Uraiphan   Student  ID 580112415041 
 
3. อำจำรย์ท่ีปรึกษำโครงงำน 
 อาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิไลรตัน์ ยาทองไชย 
 ต าแหน่ง อาจารย์ 
 หน่วยงาน สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
 
4. ที่มำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
  การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาความรู้  ความสามารถ ความคิด ความประพฤติ 
ทัศนคติ ค่านิยม และคุณธรรม เพ่ือให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ และการที่จะได้รับ
การศึกษาที่ดีนั้นไม่ใช่เพียงการได้ศึกษาในหลักสูตรที่มีมาตรฐานหรือการได้ศึกษาในสถาบันที่มี
คุณภาพ แต่ต้องได้รับการศึกษาจากครูผู้สอนที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสมแก่การอบรมสั่งสอนในแต่ละ
ด้าน เพราะครูคือผู้พัฒนาคนให้มีความรู้และมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาประเทศให้เจริญมั่นคงได้ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์นั้นมีต้นก าเนิดมาจากวิทยาลัยครูบุรีรัมย์ เริ่มมีการก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 
6 ตุลาคม 2514 ซึ่งเป็นสถาบันที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพทางด้านวิชาชีพครู  คณะครุศาสตร์ 
เดิมเรียกว่า “หมวดวิชาการศึกษา” ซึ่งเกิดขึ้นพร้อมกับวันเปิดท าการสอนของมหาวิทยาลัย (วิทยาลัย
ครูบุรีรัมย์) ตั้งแต่ปีการศึกษา 2515  เป็นต้นมา โดยนักศึกษารุ่นแรกเป็นนักศึกษา ระดับ ป.กศ. 
(ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา) จ านวน 1,358  คน แยกเป็นภาคปกติ  จ านวน  455 คน และภาค
นอกเวลาจ านวน  903  คน ปัจจุบันคณะครุศาสตร์มีการเปิดการเรียนการสอนทั้งหมด 12 สาขาวิชา 
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ได้แก่ สาขาวิชาเทคโนโลยีและคอมพิวเตอร์เพ่ือการศึกษา สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาอังกฤษ 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาคณิตสาสตร์ สาขาวิชาฟิสิกส์ สาขาวิชาวิทยา
สาสตร์ทั่วไป สาขาวิชาพลศึกษา สาวิชาดนตรีศึกษา สาขาศิลปศึกษา และสาขาวิชานาฏศิลป์ ปัจจุบัน
มีนักศึกษาตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 ถึง 5 ทั้งหมดประมาณ 3,300  คน จากข้อมูลการรับสมัครนักศึกษาในแต่
ละปีการศึกษามีนักเรียนจ านวนมากให้ความสนใจในการสมัครสอบคัดเลือกเรียนในคณะครุศาสตร์ซึ่ง
ข้อมูลเหล่านี้สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้มากแต่ไม่ได้ถูกน ามาใช้อย่างจริงจัง  (ประวัติความเป็นมา 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์, 2556)  
  ปัจจุบันคณะครุศาสตร์มีการจัดการเรียนสอนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 5 ปี โดยปีที่ 5 เป็นปี
สุดท้ายที่นักศึกษาท าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  ก่อนจะได้รับใบประกอบวิชาชีพครู การเรียน
คณะครุศาสตร์เป็นศาสตร์ที่ว่าด้วยการจัดการศึกษาและวิชาชีพครู โดยมีจุดมุ่งหมายในการด าเนินการ
และแสวงหาวิธีการพัฒนามนุษย์ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี และสร้างสรรค์สังคมที่สันติสุขอย่างแท้จริงเป็น
การเรียนรู้หลักการทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสอน นอกจากนี้การเรียนรู้ของมนุษย์ท าความเข้าใจว่า 
มนุษย์เรียนรู้เรื่องราวต่างๆได้อย่างไร และท าอย่างไรเราจึงจะเป็นผู้สอนที่ดี สามารถถ่ายทอดวิชา
ความรู้รวมทั้งจริยธรรมให้นักศึกษาเข้าใจสามารถน าไปประยุกต์ใช้  และเป็นพลเมืองที่ดีของสังคม
ต่อไปในอนาคตซึ่งคุณลักษณะที่เหมาะกับการเรียนคณะครุศาสตร์ที่ผู้ศึกษาต่อจะต้องมีคือ  มีความรู้ 
ความสามารถ และเจตคติที่ดีต่อการประกอบวิชาชีพครู มีความประพฤติดีและด ารงตนตามหลัก
คุณธรรม จริยธรรม มีทักษะความสามารถในการจัดการเรียนรู้ มีทักษะในการแสวงหาความรู้ ทักษะ
การติดต่อสื่อสาร พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ส านึกในการพัฒนาท้องถิ่นและอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุข 
  การท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) เป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถน ามาใช้วิเคราะห์ข้อมูลที่มีปริมาณ
มาก ซึ่งการจ าแนกประเภทข้อมูล (Data Classification) ของนักเรียนที่จะเข้าศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ นอกจากนี้ยังมีการน าเทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ 
(Decision Tree) เข้ามาช่วยในการหากฎเพื่อระบุประเภทของนักเรียนเพื่อหาความสัมพันธ์ของข้อมูล
ที่ซ่อนอยู่ เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่สามารถน ามาแนะแนวการเลือกเรียนของนักเรียนที่ก าลังจะเข้าศึกษา
ต่อในระดับปริญญาตรีได้ จากงานวิจัยการประยุกต์ใช้เทคนิคเหมืองข้อมูลเพ่ือแนะน าอาชีพส าหรับ
นักศึกษาปริญญาตรี คณะโบราณคดี มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่าการศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
คัดเลือกคุณลักษณะที่เหมาะสมของตัวแปรน ามาใช้ในการวิเคราะห์หาเทคนิคเหมืองข้อมูลเพ่ือสร้าง
แบบจ าลองที่มีประสิทธิภาพใช้ท านายผลส าหรับแนะแนวทางประกอบอาชีพนักศึกษาปริญญาตรี  ใน
งานนี้แบ่งงานออกเป็น 3 ส่วนคือ 1) การศึกษา วิเคราะห์และเปรียบเทียบความเหมาะสมการ
คัดเลือกคุณลักษณะระหว่างวิธี  InfoGainAttributeEval, CfsSubsetEval และการไม่คัดเลือก 2) 
เปรียบเทียบประสิทธิภาพเทคนิคการท าเหมืองข้อมูลระหว่าง เทคนิค Random Forest, Neural 
Network และ Naive Bayes 3) วิเคราะห์หาแบบจ าลองที่เหมาะสมส าหรับพัฒนาเป็นระบบเพ่ือให้
ผู้ใช้ประเมินประสิทธิภาพการใช้งาน โดยผู้วิจัยมีกระบวนการศึกษาตามข้ันตอนแบบ Cross-Industry 
Standard Process for Data Mining (CRISP-DM) ผลการวิจัยพบว่า ผลการวัดประสิทธิภาพ
แบบจ าลองที่ดีที่สุดโดยการคัดเลือกคุณลักษณะด้วยวิธี InfoGainAttributeEval ร่วมกับเทคนิค 
Neural Network มีค่าความถูกต้องของการจ าแนกข้อมูลในเกณฑ์ดีมีประสิทธิภาพมากกว่าการ
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คัดเลือกคุณลักษณะด้วยวิธี CfsSubsetEval และการไม่คัดเลือก เมื่อน าผลมาพัฒนาระบบแนะน า
อาชีพส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี (วันวิสาข์ ชนะประเสริฐ ,2559) 
  ในการเรียนสาขาวิชาต่างๆของคณะครุศาสตร์นั้น ในแต่ละสาขาวิชาจะมีความยากง่ายที่แตกต่าง
กันออกไป โดยการเรียนในแต่ละสาขาวิชานั้นจะมีการคัดเลือกจากผลการเรียนเฉลี่ยโดยรวมแล้ว
น ามาจัดล าดับเพ่ือคัดเลือก ซึ่งนักศึกษาที่มีผลการเรียนเฉลี่ยโดยรวมสูงจะมีโอกาสได้ศึกษาใน
สาขาวิชาที่ต้องการมากขึ้น ท าให้นักศึกษาจ านวนหนึ่งที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสมแต่มีเกรดเฉลี่ยที่ไม่
ตรงตามเกณฑ์ที่ก าหนดไม่ได้รับคัดเลือกเข้าศึกษาในสาขาวิชาที่ศึกษานั้น ซึ่งนักศึกษาส่วนใหญ่จะใช้
ความรู้สึก ความชอบ หรือสภาพแวดล้อมทั้งเพ่ือนหรือผู้ปกครองเป็นหลัก บางยังขาดประสบการณ์ 
และไม่รู้จักแต่ละสาขาวิชามากพอ จึงต้องมีการปรับตัวเพ่ือเข้าสู่บรรทัดฐานของความเป็นครู บางวิชา
นักศึกษาไม่มีพ้ืนฐานมาก่อนจึงท าให้ไม่เข้าความยากของเนื้อหา เหมาะสมกับความถนัดของตนเอง 
ในอีกด้านหนึ่งนักศึกษาบางส่วนที่ได้ศึกษาในสาขาที่ตนเองสนใจ แต่เมื่อได้สัมผัสการเรียนการสอน
จริงพบว่าไม่เหมาะสมกับความถนัดของตนเอง อาจท าให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ เช่น การย้ายสาขาวิชา
ของนักศึกษาเมื่อเรียนไปได้ระยะหนึ่งแล้วประสบกับปัญหาผลการเรียนท าให้ไม่สามารถเรียนใน
สาขาวิชาดังกล่าวต่อไปได้ จึงท าการขอย้ายสาขาวิชาและเมื่อได้ย้ายสาขาวิชาแล้วก็ไม่สามารถทราบ
ผลแน่ชัดได้ว่าจะสามารถเรียนในสาขาวิชาใหม่ได้จนส าเร็จการศึกษา ดังนั้นการรับคัดเลือกนักศึกษา
ในแต่ละปีการศึกษาควรเลือกรับนักศึกษาที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสมและตรงตามความถนัดของแต่ละ
บุคคลให้มากท่ีสุด 
  จากปัญหาดังกล่าว คณะผู้จัดท าได้มีแนวคิดการท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) มาช่วยในการ
หากฎความสัมพันธ์ของนักเรียนในการเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  คณะครุศาสตร์ มหาลัย
ราชภัฎบุรีรัมย์ โดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) ตามกรอบการท าเหมืองข้อมูลแบบ 
CRISP DM ด้วยโปรแกรม WEKA นอกจากนี้คณะผู้จัดท าได้เลือกศึกษาข้อมูลผู้สมัครเข้าศึกษาต่อใน
ระดับปริญญาตรี มหาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ประจ าปี 2556 - 2561 เป็นกรณีศึกษา 
 
5. วัตถุประสงค์ของโครงงำน 

 5.1 เพ่ือสร้างแบบจ าลองในการแนะน าการเลือกศึกษาต่อของนักเรียนที่จะศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ โดยใช้ เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ (Decision 
Tree) 
 5.2 เพ่ือพัฒนาระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ 
 
6. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 6.1 นักเรียนสามารถน าสารสนเทศที่ได้จากการท านายไปใช้ในการเลือกเรียนของนักเรียนที่
ต้องการศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
 6.2 สารสนเทศที่ได้จากท านายจะช่วยในการประกอบการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง แม่นย า 
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 6.3 ส านักงานส่งเสริมนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์สามารถน าระบบแนะน าการเลือก
ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้
เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจนี้เป็นเกณฑ์ช่วยในการรับคัดเลือกนักศึกษาใหม่ได้ 

7. ขอบเขตของโครงงำน 
 การจัดท าระบบสนับสนุนการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ด้วยเทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ คณะผู้จัดท าได้มีการก าหนดขอบเขตการ
ด าเนินโครงงานเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีดังนี้  
 7.1 ควำมสำมำรถของแบบจ ำลอง 
  ในการสร้างแบบจ าลองโครงการนักศึกษาฉบับนี้ได้ท าการศึกษาข้อมูลนักเรียนที่สมัคร
สอบเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จากฐานข้อมูลมหาวิทยาลัยราช
ภัฏบุรีรัมย์ที่จัดเก็บด้วยระบบจัดการฐานข้อมูล Oracle ระหว่างปีการศึกษา  2556 – 2561 จ านวน
ทั้งหมด 209,872 ระเบียน จากนั้นคณะผู้จัดท าได้น ามาวิเคราะห์ท าให้ได้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผู้สมัคร
สอบในคณะครุศาสตร์ จ านวน 77,522 มีรายละเอียด ดังนี้ 
  7.1.1 ปัจจัยน าเข้าในการสร้างแบบจ าลองมี 5 ด้านดังต่อไปนี้ 
   7.1.1.1 ด้านข้อมูลพ้ืนฐานส่วนบุคคล เช่น  
    - ชื่อ 
    - ที่อยู่ 
    - บิดา - มารดา 
    - รายได้ 
    - สถานะภาพบิดา – มารดา 
    - จ านวนพี่น้อง 
   7.1.1.2 ด้านข้อมูลการได้รับทุน 
   7.1.1.3 ด้านข้อมูลผลการสมัครสอบ 
   7.1.1.4 ด้านข้อมูลผลการเรียนระดับมัธยม 
   7.1.1.5 ด้านข้อมูลผลการเรียนระดับอุดมศึกษา 
  7.1.2 ขอบเขตด้านเทคนิค 
   การประยุกต์ใช้เทคนิคเหมืองข้อมูลเพ่ือใช้ในการท าระบบการเลือกสาขาวิชาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ด้วยการใช้เทคนิคต้นไม้
ตัดสินใจ (Decision Tree) 
  7.1.3 การวัดประสิทธิภาพของแบบจ าลอง 
   การวัดประสิทธิภาพของแบบจ าลองจะใช้วิธี Split test ในการแบ่งข้อมูลเพ่ือวัด
ประสิทธิภาพโมเดล โดยแบบข้อมูลออกเป็น 2 ชุด คือ ชุดข้อมูลtraining ส าหรับสร้างโมเดล และชุด
ข้อมูลtesting ส าหรับทดสอบ จากนั้นใช้ค่า Accuracy ในการวัดประสิทธิภาพของโมเดลในการ
จ าแนกข้อมูล 

  7.1.4 แบบจ าลองสามารถน าเสนอผลที่ได้ในรูปของกฎ เพ่ือน ากฎที่ได้ไปใช้ในการสร้าง
ระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ส าหรับนักเรียน 
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 7.2 ควำมสำมำรถของระบบ 
  7.2.1 ระบบท างานในรูปแบบการท างานผ่านเว็บ (Web Application) 

  7.2.2 ระบบสามารถรับข้อมูล ได้จากการป้อนข้อมูลจากผู้ใช้ระบบ โดยผู้ใช้แบ่ง
ออกเป็น นักเรียนและครูแนะแนว ดังนี้ 

   7.2.2.1 ส่วนของนักเรียน สามารถป้อนข้อมูลต่าง ๆ เช่น เพศ สายการเรียน
จากสถาบันเดิม เกรดเฉลี่ยสะสมจากสถาบันเดิม ความสามารถพิเศษ เป็นต้น 

   7.2.2.2 ส่วนของครูแนะแนว สามารถอัปไฟส์ข้อมูลของนักเรียนได้ 
  7.2.3 การแสดงผลของระบบ 

   7.2.3.1 แสดงข้อมูลการแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

 7.3 เครื่องมือที่ใช้ในกำรด ำเนินโครงงำน 
  7.3.1 ซอฟต์แวร์ 
   7.3.1.1 โปรแกรมจัดการตารางงาน Microsoft Excel 
   7.3.1.2 โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการท าเหมืองข้อมูล WEKA 
   7.3.1.3 Xampp 

7.3.2.4 Sublime Text 3 
  7.3.2 ภาษาท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ 

    7.3.2.1 PHP 
    7.3.2.2 HTML 

    7.3.2.3 SQL 
    7.3.2.4 CSS 

 
8. ทฤษฎีและงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

โครงงานฉบับนี้ผู้จัดท าได้น าการท าเหมืองข้อมูล (Data Mining ) และใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ 
(Decision Tree) มาท าการวิเคราะห์ เพ่ือให้เห็นถึงประสิทธิภาพของอัลกอริทึมดังกล่าว ซึ่งทฤษฎี
และกระบวนการในการท าเหมืองข้อมูลของอัลกอริทึมมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

8.1 การท าเหมืองข้อมูล (Data Mining)  
 8.2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย CRISP-DM 
 8.3 โปรแกรม WEKA 
 8.4 พ้ืนฐานการสร้างเว็บไซต์ 
 8.5 ภาษา HTML 
 8.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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 8.1 การท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) 
  8.1.1 แนวคิดการท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) 
  การท าเหมืองข้อมูลเปรียบเสมือนวิวัฒนาการหนึ่งในการจัดเก็บและตีความหมายข้อมูล 
จากเดิมท่ีมีการจัดเก็บข้อมูลอย่างง่ายๆ มาสู่การจัดเก็บในรูปฐานข้อมูลที่สามารถดึงข้อมูลสารสนเทศ
มาใช้จนถึงการท าเหมืองข้อมูลที่สามารถค้นพบความรู้ที่ซ่อนอยู่ในข้อมูล  
   สุรพงศ์ เอ้ือวัฒนามงคล (2557) ได้ให้ความหมายการท าเหมืองข้อมูลว่า เป็น
ขบวนการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีขั้นตอนเพ่ือให้ได้มาซึ่งตัวแบบ (Pattern) ซึ่งแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
ข้อมูลโดยผลลัพธ์ความรู้เกี่ยวกับข้อมูลที่ถูกต้องสามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจและด าเนินงานได้โดย
ไม่ผิดพลาด หรือสร้างความเสียหายจากการน าไปใช้งาน 
   สายชล สินสมบูรณ์ทอง (2558) ได้ให้ความหมายการท าเหมืองข้อมูลว่า เป็น
กระบวนการท างานที่สกัดข้อมูลจากฐานข้อมูลที่มีขนาดใหญ่เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีมีประโยชน์ที่เรายัง
ไม่ทราบโดยเป็นสารสนเทศที่มีเหตุผลและสามารถน าไปใช้ได้ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยการตัดสินใจใน
การด าเนินงานต่าง ๆ โดยการท าเหมืองข้อมูลเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการค้นหาความรู้จาก
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (KDD) ซึ่งการท าเหมืองข้อมูลจะสามารถน ามาคาดการณ์การพัฒนาการวิวัฒนา
ของอนาคตได้ซึ่งการท าเหมืองข้อมูลนับเป็นหนึ่งใน 10 เทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหม่ที่จะท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงเนื่องจากองค์กรต่าง ๆ ได้มีการเก็บข้อมูลไว้ในคลังข้อมูลจ านวนเพ่ิมมากขึ้น สารสนเทศ
ที่จะน ามาวิเคราะห์เพ่ือให้ประสบผลส าเร็จตามกลยุทธ์และเป้าหมายนั้นจะต้องพิจารณาจากข้อมูลที่มี
อยู่ว่าสามารถน ามาท าอะไรได้บ้าง 
   จากที่กล่าวมาข้างต้น อาจสรุปได้ว่าเหมืองข้อมูล (Data Mining) คือ การวิเคราะห์
ข้อมูลจากข้อมูลจ านวนมาก (big data) เพ่ือหาความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ซ่อนอยู่ โดยท าการจ าแนก
ประเภท รูปแบบ เชื่อมโยงข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน และหาความน่าจะเป็นที่จะเกิดขึ้น เพ่ือให้ได้
องค์ความรู้ใหม่ ที่สามารถน าไปใช้ประกอบการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น ตลาดหลักทรัพย์,ทางธุรกิจ, 
ทางด้านการแพทย์, ยุทธศาสตร์ทหาร เป็นต้น 
  8.1.2 เทคนิคการท าเหมืองข้อมูล 
   การท าเหมืองข้อมูลมีเทคนิคหลายรูปแบบ โดยมีรายละเอียดดังนี้  
   1) กฎความสัมพันธ์ (Association rule)  จะแสดงความสัมพันธ์ของเหตุการณ์
หรือวัตถุ ที่เกิดข้ึนพร้อมกัน ตัวอย่างของการประยุกต์ใช้กฎเชื่อมโยง เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลการขาย
สินค้า โดยเก็บข้อมูลจากระบบ ณ จุดขาย (POS) หรือร้านค้าออนไลน์ แล้วพิจารณาสินค้าที่ผู้ซื้อ
มักจะซื้อพร้อมกัน เช่น ถ้าพบว่าคนที่ซื้อเทปวิดีโอมักจะซื้อเทปกาวด้วย ร้านค้าก็อาจจะจัดร้านให้
สินค้าสองอย่างอยู่ใกล้กัน เพ่ือเพ่ิมยอดขาย หรืออาจจะพบว่าหลังจากคนซื้อหนังสือ ก แล้ว มักจะซื้อ
หนังสือ ข ด้วย ก็สามารถน าความรู้นี้ไปแนะน าผู้ที่ก าลังจะซื้อหนังสือ ก ได้ 
   2) การจ าแนกประเภทข้อมูล (Data classification) เป็นการหากฎเพ่ือระบุ
ประเภทของวัตถุจากคุณสมบัติของวัตถุ เช่น หาความสัมพันธ์ระหว่างผลการตรวจร่างกายต่าง ๆ กับ
การเกิดโรค โดยใช้ข้อมูลผู้ป่วยและการวินิจฉัยของแพทย์ที่เก็บไว้ เพ่ือน ามาช่วยวินิจฉัยโรคของผู้ป่วย 
หรือการวิจัยทางการแพทย์ ในทางธุรกิจจะใช้เพ่ือดูคุณสมบัติของผู้ที่จะก่อหนี้ดีหรือหนี้เสีย เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาการอนุมัติเงินกู้ โดยมีเทคนิค ดังนี้ 
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         2.1) การวัดประสิทธิภาพของโมเดลการจ าแนกประเภทข้อมูล 
         2.2) การแบ่งข้อมูลเพ่ือใช้ในการวัดประสิทธิภาพของโมเดลการจ าแนก
ประเภทข้อมูล 
         2.3) เทคนิคการจ าแนกประเภทข้อมูลด้วยวิธี Decision Tree 
         2.4) เทคนิคการจ าแนกประเภทข้อมูลด้วยวิธี Native Bayes 
         2.5) เทคนิคการจ าแนกประเภทข้อมูลด้วยวิธี K-Nearest Neighbors  
         2.6) เทคนิคการจ าแนกประเภทข้อมูลด้วยวิธี Neural Network 
   3) การแบ่งกลุ่มข้อมูล (Data clustering) เป็นการแบ่งข้อมูลที่มีลักษณะคล้ายกัน
ออกเป็นกลุ่ม แบ่งกลุ่มผู้ป่วยที่เป็นโรคเดียวกันตามลักษณะอาการ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการ
วิเคราะห์หาสาเหตุของโรค โดยพิจารณาจากผู้ป่วยที่มีอาการคล้ายคลึงกัน โดยมีเทคนิค ดังนี้ 
         3.1) การหาระยะห่างระหว่างข้อมูล Distance function 
         3.2) เทคนิคในการแบ่งกลุ่มข้อมูลด้วยวิธี K-Means 
         3.3) เทคนิคในการแบ่งกลุ่มข้อมูลด้วยวิธี Agglomerative Clustering 
  8.1.3 เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) 
   ต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) เป็นการเรียนรู้โดยการจ าแนกประเภทข้อมูล
ออกเป็นกลุ่มโดยใช้คุณสมบัติของข้อมูล (Attribute) เป็นตัวก าหนด ซึ่งประกอบไปด้วย โหนดภายใน 
(Internal node), กิ่ง (Link), โหนดใบ (Leaf node) วิธีการวิเคราะห์แบบต้นไม้ตัดสินใจเป็นการ
ค้นหาจากบนลงล่าง(Top-down)โดยเริ่มจากการเลือกคุณสมบัติที่ดีที่สุดมาเป็นโหนดราก (Root 
node)และวนสร้างโหนดลูกและเส้นเชื่อมไปเรื่อยๆจนกว่าข้อมูลที่ได้จะถูกจัดไว้เป็นกลุ่มเดียวกันเรา
ถึงจะหยุดสร้างต้นไม้ การสร้างต้นไม้การตัดสินใจมีข้นตอนในการสร้างประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1) ขั้นตอนการสร้างต้นไม้เริ่มจากรากที่ประกอบด้วยจุดยอดที่มี Training Data 
ทัง้หมด และแยกกลุ่มตัวอย่างตามลักษณะประจ าที่เลือกแล้วเรียกซ้ า 
   2) ขั้นตอนการรวมและตัดแต่งกิ่ง จะรวมและก าจัดกิ่งที่มีผลกระทบต่อความ
ถูกต้องน้อยออก  
   ID3 เป็นวิธีแรกที่ใช้ในการแบ่งกลุ่มเพ่ือให้สามารถสร้างแผนภูมิต้นไม้ดีที่สุดแนวคิด
ของ ID3 พยายามหาตัวแบ่งจ าแนกประเภทข้อมูล (Classifier) ที่ดีที่สุด โดยใช้หลักการทฤษฎีทาง
สารสนเทศและการพยายามลดจ านวนครั้งในการตัดสินใจให้น้อยที่สุด ดังนั้นในการเลือกคุณลักษณะ 
(Attribute) เพ่ือใช้ในการตัดสินใจของแต่ละโหนดจะพยายามเลือกคุณลักษณะที่จะให้สารสนเทศ
เพ่ิมเติมสูงสุด (HighestInformation Gain)โดยเราใช้ เอนโทรปี  (Entropy) เป็นตัววัดปริมาณ
สารสนเทศก่อนและหลังการจ าแนกการที่เอนโทรปีมีค่าต่ าลงแสดงว่า ข้อมูลชุดนั้นมีการกระจด
กระจายน้อยลงหรือข้อมูลถูกจ าแนกจนเป็นระเบียบมากขึ้น ท าให้ได้สารสนเทศจากข้อมูลชุดนั้นมาก
ขึ้นด้วย 
   C4.5 เป็นอัลกอริทึมการจ าแนกซึ่งให้ผลลัพธ์เป็นต้นไม้การตัดสินใจที่เป็นวิธีการ
สร้างต้นไม้ เช่นเดียวกับ ID3 แต่เพ่ิมกระบวนการปรับปรุงต้นไม้ เพ่ือให้มีลักษณะที่ดียิ่งข้ึน  
 



8 CI.02 

 8.2 กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย CRISP-DM 
  กระบวนการ CRISP-DM จะประกอบไปด้วย 6 ขั้นตอน แต่ละขั้นตอนจะเป็นขั้นตอนที่
ต่อเนื่องกันมีรายละเอียด ดังนี้ 
    1) การท าความเข้าใจกับธุรกิจ เป็นขั้นตอนแรกของ CRISP-DM โดยการท าความ
เข้าใจปัญหา หรือ โอกาสเชิงธุรกิจ รวมถึงท าความเข้าใจความต้องการขององค์กร ก าหนดนิยาม
ปัญหาในการท าเหมืองข้อมูล ระบุผลลัพธ์หรือเป้าหมายที่ต้องการได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เหมืองข้อมูล 
    2) การท าความเข้าใจกับข้อมูล เป็นการท าความเข้าใจกับข้อมูล โดยรวบรวม
ข้อมูล ที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลที่ถูกต้องน่าเชื่อถือ ข้อมูลที่ได้มีปริมาณมากพอ ข้อมูลมีความ
เหมาะสม มีรายละเอียดเพียงพอต่อการน าไปใช้ในการวิเคราะห ์
    3) การเตรียมข้อมูล เป็นขั้นตอนที่ท าการแปลงข้อมูลที่ได้เก็บรวบรวมมาให้
กลายเป็นข้อมูลที่สามารถน าไปวิเคราะห์ในขั้นตอนถัดไปได้ โดยการแปลงข้อมูลนี้อาจจะต้องมีการท า
ข้อมูลให้ถูกต้อง เช่น แปลงข้อมูลให้อยู่ในช่วงเดียวกัน หรือการเติมข้อมูลที่ขาดหายไป เป็นขั้นตอนที่
ใช้เวลามากท่ีสุดของกระบวนการ CRISP-DM 
    4) การสร้างตัวแบบ เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล
หลายเทคนิคจะถูกน ามาใช้เพ่ือให้ได้ค าตอบที่ดีที่สุด บางครั้งอาจจะต้องมีการย้อนกลับไปที่ขั้นตอน
การเตรียมข้อมูล เพ่ือแปลงข้อมูลบางส่วนให้เหมาะสมกับแต่ละเทคนิคด้วย 
    5)การประเมิน การประเมินหรือวัดประสิทธิภาพของโมเดล เมื่อได้ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล ก่อนที่จะน าผลลัพธ์ที่ได้ไปใช้ต้องมีการวัดประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ที่ได้ว่าตรงกับวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ในขั้นตอนแรก หรือ มีความน่าเชื่อถือมากน้อยเพียงใด 
    6) การน าโมเดลไปใช้งานจริง เมื่อได้ผลลัพธ์จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึง
องค์ความรู้ที่มีประโยชน์ จะต้องน าองค์ความรู้ที่ได้ไปใช้ได้จริงในองค์กรหรือบริษัท เช่น การสร้าง
รายงานเพื่อให้ผู้บริหารหรือนักการตลาดเข้าใจได้ง่ายและสามารถน าไปออกโปรโมชั่นได้ เป็นต้น 
 8.3 โปรแกรม WEKA 
  โป รแกรม  WEKA เวกก้ า  (WEKA) ย่ อม าจากค าว่ า  Waikato Environment for 
Knowledge Analysisถูกพัฒนาด้วยภาษา Java เป็นซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ท าเหมืองข้อมูลที่
เป็นประเภทซอฟต์แวร์เปิดอิสระ (Open Source Software of Freeware) สามารถท างานได้บน 
Window, Linux และMAC OS เวกก้า (WEKA) อยู่ภายใต้การควบคุมของ GPL License ซึ่งเริ่ม
พัฒนามาตั้งแต่ปี 1997 โดยมหาวิทยาลัย Waikato ประเทศนิวซีแลนด์ เป็นซอฟต์แวร์ที่ไม่มีลิขสิทธิ์
สามารถดาวน์โหลดมาใช้งานได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 
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ภำพที่ 1  หน้าจอ Weka GUI Chooser 

 

  8.3.1 ส่วนประกอบเมนูหลักของเวกก้า (WEKA) มีจ านวน 4 เมนูต่อไปนี้  

   เมนูที่ 1 Explorer เป็นส่วนที่ออกแบบให้ผู้ใช้งานได้ในลักษณะ GUI เหมาะ
ส าหรับผู้เริ่มต้นใช้งานเพราะจะเรียกฟังก์ชั่นการท างานได้เพียงคลิกและเปลี่ยนแปลงพารามิเตอร์ใน
หน้าฟอร์มเท่านั้น ภายในเมนูหลัก Explorer จะมีแถบเมนู ประกอบไปด้วย 

   -  เมนู Preprocess เป็นส่วนที่ใช้ในการเลือกไฟล์ข้อมูลส าหรับเป็นอินพุท 
(input) เพ่ือท าการวิเคราะห์ด้วยเทคนิคต่างๆ รวมทั้งยังช่วยในการจัดการข้อมูลและเตรียมข้อมูล 30 

   -  เมนู  Classify เป็นส่วนที่ ใช้การท า เหมืองข้อมูลแบบจ าแนกประเภท
(classification) หรือท านายข้อมูล (prediction) 

   -  เมนู  Cluster เป็นส่วนที่ ใช้การท าเหมืองข้อมูลแบบการจัดกลุ่มข้อมูล
(clustering) โดยจะจัดกลุ่มข้อมูลลักษณะคล้ายกันหรือมีความสัมพันธ์ไว้ด้วยกัน 

   -  เมนู Associate เป็นการที่ใช้การท าเหมืองข้อมูลแบบการหาความสัมพันธ์ของ
ข้อมูลในฐานข้อมูล (association rule) เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลทีเกิดขึ้นร่วมกันบ่อย ๆ 

   -  เมนู Select attributes เป็นส่วนที่คล้ายกับส่วน Preprocess แต่จะเน้นการ
หาตัวแปรในชุดข้อมูลใดส าคัญและไม่ส าคัญ ซึ่งตัวแปรที่ไม่ส าคัญจะถูกก าจัดก่อนการน ามาวิเคราะห์
ข้อมูล 

   -  เมนู Visualize เป็นส่วนการน าเสนอข้อมูลด้วยภาพนามธรรมสองมิติ 

  เมนูที่ 2 Experimenter เป็นส่วนที่ผู้ใช้สามารถออกแบบการทดลอง เปลี่ยนแปลงเทคนิค 
วิเคราะห์ข้อมูล และค่าพารามิเตอร์ได้หลายรูปแบบซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงค่าต่าง ๆ ด้วยผู้ใช้งานเอง 
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  เมนูที่ 3 Knowledge Flow เป็นส่วนที่ให้ผู้ใช้น าเทคนิคเทคนิคต่าง ๆ ของเวก้า(WEKA) 
มาเรียงต่อกันเพ่ือช่วยให้การวิเคราะห์ข้อมูลสามารถท างานตามที่ต้องการได้ 

  เมนูที่ 4 Simple CLI (Command Line Interface) เป็นรับค าสั่งจากการท างานของผู้ใช้
ผ่านการพิมพ์ทางระบบโดยส่วนนี้จะท าให้ผู้ใช้เข้าใจการเรียกใช้ฟังก์ชั่นผ่านทาง GUI ของเวก้า
(WEKA) ได้และยังสามารถน าไปประยุกต์ใช้การเขียนโปรแกรมได้อีกด้วย 

 8.4 พ้ืนฐานการสร้างเว็บไซต์ 

  8.4.1 หลักการออกแบบเว็บไซต์ สามารถแบ่งออกเป็นขั้นตอนต่าง ๆ เพ่ือให้เหมาะสม
กับผู้เริ่มต้นใช้เป็นแนวทางในการสร้างและพัฒนาเว็บไซต์  
   1) การวางแผน มีความส าคัญมากในการสร้างเว็บไซต์  เพ่ือให้การท างานใน
ขั้นตอนต่าง ๆ มีแนวทางที่ชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้ตามที่ตั้งเป้าไว้ ซึ่งประกอบด้วยการก าหนด
เนื้อหาและจุดประสงค์ของเว็บไซต์นับเป็นสิ่งส าคัญอย่างมากในการเริ่มต้นสร้างเว็บไซต์ เพ่ือให้เห็น
ภาพว่าต้องการน าเสนอข้อมูลแบบใด เช่น เว็บไซต์เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสาร การบริการด้านต่าง ๆ หรือ
ขายสินค้า เป็นต้น เมื่อสามารถก าหนดจุดประสงค์ของเว็บไซต์ได้แล้ว เงื่อนไขเหล่านี้จะเป็นตัวก าหนด
โครงสร้างรูปแบบรวมถึงหน้าตา และสีเว็บไซต์ของเราด้วย  
   2) การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือให้การสร้างและออกแบบเว็บไวต์ได้รับความ
นิยม การก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการเข้าชมเว็บไซต์ก็นับว่ามีส่วนส าคัญไม่น้อย เช่น เว็บไซต์สาหรับ
เยาวชน นักเรียน นักศึกษาในการค้นหาข้อมูล หรือเว็บไซต์สาหรับบุคคลทั่วไปที่เข้าไปใช้บริการต่าง 
ๆ เป็นต้น 
   3) การเตรียมข้อมูล เนื้อหาหรือข้อมูลจัดว่าเป็นสิ่งที่เชิญชวนให้ผู้อ่ืนเข้ามาเยี่ยม
ชมเว็บไซต์ และต้องทราบว่าข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ สามารถนามาจากแหล่งใดบ้าง เช่น การคิดนาเสนอ
ข้อมูลด้วยตัวเอง หรือนาข้อมูลที่น่าสนใจมาจากสื่ออ่ืน เช่น หนังสือพิมพ์ แมกกาซีน เว็บไซต์ และที่
ส าคัญ ขออนุญาตเจ้าของบทความก่อนเพื่อป้องกันเรื่องลิขสิทธิ์ด้วย  
   4) การเตรียมสิ่งต่าง ๆ ที่จ าเป็นในการออกแบบเว็บไซต์ต้องอาศัยความสามารถ
ต่าง ๆ เช่น โปรแกรมส าหรับสร้างเว็บไซต์ ภาพเคลื่อนไหว มัลติมีเดีย การจดโดเมนเนม การหาผู้ให้
บริการรับฝากเว็บไซต ์(Web Hosting) เป็นต้น  
   5) การจัดโครงสร้างข้อมูล  เมื่อได้ข้อมูลต่าง ๆ เช่น  ก าหนดเนื้อหาและ
จุดประสงค์ของเว็บไซต์ การกาหนดกลุ่มเป้าหมาย การเตรียมข้อมูล การเตรียมสิ่งต่าง ๆ ที่จ าเป็นจาก
ขั้นแรกเรียบร้อยแล้ว ในขั้นตอนนี้จะจัดระบบเพ่ือใช้เป็นกรอบสาหรับการออกแบบและด าเนินการใน
ขั้นตอนต่อไป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้  
    - โครงสร้างและสารบัญของเว็บไซต์  
    - การใช้ระบบนาผู้เข้าชมไปยังส่วนต่าง ๆ ภายในเว็บไซต์หรือที่เรา
เรียกว่าระบบนาทาง (Navigation) 
    - องค์ประกอบที่ต้องนามาใช้  เช่น  สื่อมัลติมี เดีย  ภาพกราฟิก 
แบบฟอร์ม  
    - การก าหนดรูปแบบและลักษณะของเว็บเพจ  
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    - การก าหนดฐานข้อมูล ภาษาสคริปต์หรือแอปพลิเคชันที่นามาใช้ใน
เว็บไซต์  
    - การบริการเสริมต่าง ๆ  
    - การออกแบบเว็บไซต์  
  8.4.2 ส่วนประกอบของหน้าเว็บเพจ เป็น 3 ส่วน ดังนี้  
   1) ส่วนหัว (Page Header) จะอยู่บริเวณบนสุดของหน้าเว็บเพจ เป็นส่วนที่
แสดงชื่อ เว็บไซต์ โลโก ้แบนเนอร์โฆษณาลิงก์สาหรับข้ามไปยังหน้าเว็บอื่น 
   2) ส่วนเนื้อหา (Page Body) อยู่บริเวณตอนกลางของหน้าเว็บเพจ ซึ่งเป็นส่วนที่
แสดงเนื้อหาภายในหน้าเว็บเพจนั้น โดยประกอบด้วยข้อความ ข้อมูล ภาพเคลื่อนไหว เป็นต้น 
   3) ส่วนท้าย (Page Footer) อยู่บริเวณด้านล่างสุดของหน้าเว็บเพจ ส่วนมากใช้
สาหรับลิงก์ข้อความสั้นๆ เข้าใจง่าย หรือจะมีชื่อเจ้าของเว็บไซต์ อีเมลแอดเดรสของผู้ดูแลเว็บไซต์สา
หรับติดต่อกับทางเว็บไซต ์
   ในการออกแบบเว็บไซต์นั้นยังต้องค านึงถึงสีสันและรูปแบบของส่วนประกอบ
ต่างๆ ที่ไม่ใช่ภาพกราฟิกเช่น ขนาดของตัวอักษร สีของข้อความ สีพ้ืน ลวดลายของเส้นกรอบเพ่ือ
ความสวยงามและดึงดูดผู้เยี่ยมชมด้วยส่วนประกอบของหน้าเว็บเพจ  
 8.5 ภาษา HTML  
  ภาษา HTML ย่อมาจากคาว่า Hypertext Markup Language เป็นภาษาที่ใช้สาหรับ
สร้างเว็บเพจ โดยจะได้รับการแปลหรือการแสดงผลโดยเว็บเบราเซอร์ซึ่งสามารถแสดงได้ทั้งข้อความ  
ภาพ และเสียง 
  8.5.1 โครงสร้างหลักของภาษา HTML  
   โครงสร้าง HTML ประกอบด้วย สองส่วนใหญ่ๆ คือ ส่วนหัว HEAD และ ส่วนตัว 
BODY  
 

 
 

ภำพที่ 2  โครงสร้างหลักของภาษา HTML 
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   1) Tag <HTML> และ </HTML> จะอยู่บรรทัดแรก และ บรรทัดสุดท้าย ใน
ไฟล์ HTML เสมอ เป็น Tag ที่บอกให้รู้ว่า ข้อความ หรือ Tag ที่อยู่ระหว่าง 2 Tag นี้ เป็นแบบ 
HTML  
   2) Tag <HEAD> และ </HEAD> ส่วนนี้ จะไว้ ใส่  รายละเอียดต่าง ๆ  เช่น 
Tag<TITLE>TodayLoad.com</TITLE> ไว้ใส่ข้อความที่ต้องการให้ปรากฎอยู่บน ไตเติ้ลบาร์ เป็น
ต้น  
   3) <BODY ....... > ข้อความที่ปรากฎอยู่ตรงช่วงจุดไข่ปลา  
   4) Tag <BODY> และ </BODY> ข้อความ หรือ Tag ที่อยู่ระหว่าง 2 Tag นี้ 
เป็นส่วนของเนื้อหา  
 8.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  ขันทอง ประชุมชาติ  และพิมรินทร์ คีรินทร์ (2555) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
วิเคราะห์พฤติกรรมการเลือกสมัครสาขาวิชาเรียนของนักศึกษาใหม่ โดยใช้เทคนิคการท าเหมืองข้อมูล 
โดยใช้ข้อมูลการสมัครเข้าศึกษาต่อของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามเป็นกรณีศึกษา ตามกรอบ
การท าเหมืองข้อมูลแบบ CRISP-DM ด้วยโปรแกรมเวก้า โดยใช้เทคนิคแบบจ าลองการแบ่งกลุ่ม ด้วย
ขั้นตอนวิธีเคมีน เพ่ือใช้ในการจัดกลุ่มของผู้สมัคร และสร้างตัวแบบจ าลองการหากฎความสัมพันธ์ 
ด้วยขั้นตอนวิธีอพริโอริ เพื่อหากฎความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการเลือกสาขาวิชาเรียนของผู้สมัคร ซึ่ง
ผลการวิจัยที่ได้สามารถน าไปใช้สนับสนุนการวางแผนการรับนักศึกษาและการประชาสัมพันธ์ในการ
รับนักศึกษาใหม่ได้อย่างเหมาะสม รวมถึงการพัฒนาระบบสนับสนุนการจัดการจัดการเรียนการสอน
อ่ืนๆต่อไป 
  สุพัฒน์กุล ภัคโชค (2556) ได้จัดท าวิทยานิพนธ์เรื่องตัวแบบการเลือกแผนการเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายโดยการพิจารณาผลการเรียนรายวิชาหลักด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล การเลือก
แผนการเรียนที่เหมาะสมมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาตนเองของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่
ก าลังจะจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและก้าวเข้าสู่ระดับมัธยมศึกษา ตอนปลาย การวิจัยนี้
มีความมุ่งหมายเพ่ือค้นหาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกแผนการเรียน และ ความสามารถในการศึกษาใน
แผนการเรียนนั้นได้อย่างประสบความส าเร็จ ด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล ซึ่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยมาจาก
ผลการเรียนในรายวิชาต่างๆ และข้อมูลแบบสอบถามวิธีการ ตัดสินใจเลือกแผนการเรียนของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยมีจ านวนตัวอย่างจาก นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปลาย โรงเรียนสตรี
ศรีสุริโยทัย ปีการศึกษา 2555 ทั้งสิ้น 850 คน ผลการวิจัยที่ได้แสดงให้เห็นว่า ตัวแบบการเลือก
แผนการเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสามารถ บ่งบอกได้ว่าปัจจัยใดมีผลต่อการตัดสินใจเลือก
แผนการเรียนของนักเรียน และให้ค่าความถูกต้อง ในการแนะน าแผนการเรียนร้อยละ 79.76 จากตัว
แบบดังกล่าวท าให้ทราบว่าวิชาพ้ืนฐานในระดับ มัธยมศึกษาตอนต้น ได้แก่ วิชาภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและ วัฒนธรรม และภาษาอังกฤษ รวมทั้งผลการเรียน
เฉลี่ยสะสมในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นเป็นปัจจัย หลักที่มีผลโดยตรงต่อการตัดสินใจเลือกแผนการ
เรียนของนักเรียนและสามารถศึกษาในแผนการ เรียนนั้นได้อย่างประสบความส าเร็จ 
  อาทิตยาพร โรจรัตน์ (2556) ได้จัดท าเรื่องการท านายผลการศึกษาเพ่ือการวางแผนการ
ลงทะเบียนของนักศึกษาโดยใช้การท าเหมืองข้อมูล  ปัจจุบันสถาบันการศึกษาตาง ๆ มุงหวังให
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นักศึกษาไดจบการศึกษาตามเกณฑซึ่งแต่ละ หลักสูตรก็มีเงื่อนไขการจบการศึกษาในแตละหมวดวิชา
ที่แตกตางกันออกไป ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมี วัตถุประสงคเพ่ือเสนอรูปแบบการท านายผลการศึกษาเพ่ือ
ใชส าหรับการวางแผนการลงทะเบียน เรียนโดยใช้การท าเหมืองขอมูล โดยน าวิธีกฎความสัมพันธ
(Association Rules), ตนไมตัดสินใจ (Decision tree) และวิธีการของการเรียนรู เบยอยางงาย 
(Naïve Bayes) น ามาวิเคราะหและเปรียบเทียบเพ่ือชวยในการหาความสัมพันธที่กอใหเกิดการ
ท านายผลการศึกษาของนักศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มหาวิทยาลัยขอน
แกนเปนกรณีศึกษา ซึ่งจากผลการวิเคราะหความสัมพันธของทั้ง 3 วิธีการ พบวารูปแบบที่นาสนใจ
เพ่ือการวิเคราะหการวางแผนการลงทะเบียนเรียนดวยวิธีกฎสัมพันธมีทั้งหมด 26 กฎความสัมพันธที่
สามารถน าไปใชไดจริง วิธีตนไมตัดสินใจมีกฎที่ไดจากการวิเคราะหตนไมตัดสินใจทั้งหมด 26 กฎ
ความสัมพันธ แบงเปนการวิเคราะหโดยใชรายวิชาทั้งหมด 13 กฎความสัมพันธมีคาความถูกตองอยูที ่
77.92 % ประเมินโดยใชการประเมิน 10-folds cross validation และการวิเคราะหโดยแยกเอาแต
รายวิชาที่เปนวิชาเลือกทั้งหมด 13 กฎความสัมพันธ มีคาความถูกตองอยูที่ 68.56 % โดยใชการ
ประเมิน 40-folds cross validation และวิธีสุดทายวิธีการของการเรียนรู เบยอยางงาย(Naïve 
Bayes) ที่ท าการประมวลผลขอมูลเพ่ือหาคาความถูกตองที่มากที่สุด โดยวัดคาความถูกตองได
85.77% โดยใชการประเมิน 10-fold cross validation อยางไรก็ตามวิธีการของกฎความสัมพันธ
และตนไมสินใจจะเห็น ความสัมพันธของรายวิชาเพ่ือการวางแผนลงทะเบียนไดดีกวาวิธีการของการ
เรียนรูเบยอยางงาย 
  ธีรพงษ์ สังข์ศรี (2557) ได้จัดท าเรื่องการวิเคราะห์พฤติกรรมส าหรับการเลือกสมัคร
สาขาวิชาเรียนและการเปรียบเทียบตัวแบบพยากรณ์จ านวนนักศึกษาใหม่โดยใช้เทคนิคการท าเหมือง
ข้อมูล ในปัจจุบันการรับสมัครสอบคัดเลือกนักศึกษาใหม่ของแต่ละสถาบันการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาได้มีรูปแบบเป็นนโยบายเชิงรุกมากขึ้น เช่น การประชาสัมพันธ์หลักสูตร การไปแนะ
แนวหลักสูตรตามโรงเรียนต่างๆ เป็นต้น เนื่องด้วยสภาวะการแข่งขันที่สูงขึ้นของแต่ละสถาบัน 
งานวิจัยชิ้นนี้ได้น าแนวความคิดการท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) มาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล
ผู้สมัครเข้าศึกษาต่อซึ่งถูกจัดเก็บไว้เป็นฐานข้อมูลเพ่ือช่วยในการวางแผนการรับสมัครนักศึกษาใน
อนาคต โดยสามารถแบ่งส่วนการท า งานออกได้เป็น 2 ส่วนหลักประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์
พฤติกรรมส า หรับการเลือกสมัครสาขาวิชาเรียน เป็นการประยุกต์ใช้เทคนิคการจัดกลุ่มข้อมู ล 
(Clustering) แบบ Simple K-means สามารถแบ่งข้อมูลพฤติกรรมของผู้สมัครได้เป็น 4 กลุ่มและใช้
การหากฎความสัมพันธ์ของข้อมูล (Association Rules) ด้วยเทคนิคอะพริออริ (Apriori) เพ่ือหากฎ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลในแต่ละกลุ่มพฤติกรรมผู้สมัคร โดยใช้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.9และ 2) การ
เปรียบเทียบตัวแบบพยากรณ์จ านวนนักศึกษาใหม่โดยตัวแบบพยากรณ์ที่ถูกสร้างข้ึนด้วยเทคนิคต้นไม้
ช่วยตัดสินใจ (Decision Tree) มีค่าความถูกต้องเท่ากับ 93.76%และตัวแบบที่ถูกสร้างขึ้น ด้วย
เทคนิคโครงข่ายประสาทเทียม(Artificial Neural Network) แบบเพอร์เซ็บตรอนหลายชั้น(Multi-
layer Perceptron) มีค่าความถูกต้องเท่ากับ 93.60% 
  จิราภา เลาหะวรนันท์ , รชต ลิ้มสุทธิวันภูมิ  และบัณฑิต ฐานะโสภณ (2561) ได้ท าการ
วิจัยเรื่องการใช้เทคนิคการท าเหมืองข้อมูลในการจ าแนกและคัดเลือกแขนงวิชาส าหรับนักศึกษาคณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยในปัจจุบันทางคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
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เจ้าคุณทหารลาดกระบัง ได้เปิดหลักสูตรการเรียนตามแขนงวิชา โดยมีการแบ่งเป็น 4 แขนงวิชา 
(วิศวกรรมซอฟต์แวร์, เทคโนโลยีเครือข่ายและระบบ, การพัฒนาสื่อประสมและเกม และ อัจฉริยะ
ทางธุรกิจ) อย่างไรก็ตามนักศึกษาจานวนมากไม่ทราบถึงความถนัดของตนเองที่แท้จริง ทาให้ผู้เขียน
เกิดความสนใจที่จะพัฒนา “ระบบแนะนาแขนงวิชา”เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยตัดสินใจเลือกแขนงวิชา 
โดยโครงงานชิ้นนี้ได้ใช้ข้อมูลผลการเรียนและผลการวัดความสามารถด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องมาสร้าง
แบบจาลองพยากรณ์โดยเปรียบเทียบเทคนิคการทาเหมืองข้อมูล 5 เทคนิค และพยากรณ์ผ่านเทคนิค 
“Ensemble” โดยพบว่าการพยากรณ์มีความแม่นยาอยู่ที่ 72.92% โดยแขนงวิศวกรรมซอร์ฟแวร์
สามารถทานายได้แม่นยาถึง 86.67% ซึ่งประโยชน์จากการพัฒนาระบบนี้ทาให้นักศึกษาทราบถึง
แขนงวิชาที่เหมาะสมกับตนเองมากที่สุดถึงน้อยที่สุดพร้อมระดับความน่าจะเป็น ซึ่งจะส่งผลให้
นักศึกษาตัดสินใจเลือกสาขาที่เหมาะกับตนเองได้ และมีโอกาสประสบความส าเร็จในการเรียน 
 
9. วิธีกำรด ำเนินโครงงำน 
 โครงงานฉบับนี้มีจุดประสงค์หลักเพ่ือสร้างระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ โดยมี
วิธีด าเนินการกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย CRISP-DM และวงจรการพัฒนาระบบ (System 
Development Life Cycle : SDLC) มีรายละเอียด ดังนี้ 
 9.1 กำรสร้ำงแบบจ ำลอง 
  ในการสร้างแบบจ าลองจะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการท าเหมืองข้อมูล มี
กระบวนการมาตรฐานที่ เรียกว่า “Cross Industry Standard Process for Data Mining” หรือ 
“CRISP-DM” กระบวนการในการท าเหมืองข้อมูลแบบ CRISP-DM ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
  9.1.1 การท าความเข้าใจงาน (Business Understanding) 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์มีการเรียนการสอนทั้งหมด 6 คณะ ซึ่งคณะครุ-
ศาสตร์มีนักเรียนให้ความสนใจในการสมัครสอบเข้าศึกษามากที่สุด  และพบว่านักศึกษาที่เข้าศึกษา
บางคนยังไม่ทราบว่าสาขาใดที่จะเหมาะสมกับตนเอง หรือศึกษาไปแล้วก็เรียนต่อไม่ไหว ดังนั้นคณะ
ผู้จัดท าจึงสนใจที่น าข้อมูลของนักศึกษามาท านาย เพ่ือช่วยในการแนะน าแนวทางในการวางแผนเลือก
เรียนที่มีความเหมาะสมตรงกับความสามารถของตนเอง 
  9.1.2 การท าความเข้าใจข้อมูล (Data Understanding) 
   การเก็บรวบรวมข้อมูลขั้นต้น เริ่มจากการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งข้อมูลที่ผู้วิจัยได้
น ามาใช้ในการท าเหมืองข้อมูลนั้น เป็นข้อมูลที่ถูกเก็บไว้ในระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยราชภัฎ -
บุรีรัมย์ โดยข้อมูลทั้งหมดจะเป็นข้อมูลนักเรียนที่สมัครสอบมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ คณะครุ
ศาสตร์ ระหว่างปีการศึกษา 2556 – 2561 จ านวน 77,522 ระเบียน 
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ตำรำงท่ี 1  ตัวอย่างข้อมูลนักเรียนที่สมัครสอบคณะครุศาสตร์ 

APPLICANTSEX ENTRYGPAX APPLICANTTYPENAME SEQUENCE QUOTANAME SELECTIONSTATUS 
F 3.75 รับตรง 1 ภาษาอังกฤษ

(ค.บ.) 
10 

M 3.25 รับตรง 1 วิทยาศาสตร์
ทั่วไป 

10 

M 3.25 รับตรง 2 คณิตศาสตร์ 
(ค.บ.) 

10 

F 3.64 รับตรง 1 ภาษาอังกฤษ 
(ค.บ.) 

10 

F 3.64 รับตรง 2 คณิตศาสตร์ 
(ค.บ.) 

10 

F 3.53 รับตรง 1 คณิตศาสตร์ 
(ค.บ.) 

10 

F 3.5 รับตรง 1 คณิตศาสตร์ 
(ค.บ.) 

10 

F 3.5 รับตรง 2 การศึกษา
ปฐมวัย (186) 

10 

F 2.92 รับตรง 1 ภาษาอังกฤษ 
(ค.บ.) 

10 

M 2.7 รับตรง 1 คณิตศาสตร์ 
(ค.บ.) 

10 

F 3.22 รับตรง 1 คณิตศาสตร์ 
(ค.บ.) 

10 

M 3.44 รับตรง 1 ดนตรีศึกษา 
(วิชาเอกดนตรี

ตะวันตก) 

10 

   
  9.1.3 การเตรียมข้อมูล (Data Preparation)  
   การเตรียมข้อมูลเป็นขั้นตอนในการเตรียมข้อมูลก่อนการวิเคราะห์ ถือว่าเป็น
ขั้นตอนที่ส าคัญที่สุดและใช้เวลามากท่ีสุด ซึ่งมีข้ันตอน ดังนี้ 
   1) การคัดเลือกข้อมูล Data Selection เป็นการเลือกข้อมูลที่สนใจมาท าเหมือง
ข้อมูลนั้น เป็นคอลัมน์ที่มาจากในหลาย ๆ ตาราง ประกอบเป็นชุดข้อมูลที่สนใจ ได้แก่ ชุดข้อมูล
APPLICANTtest และชุดข้อมูลAPPLICANTtraining 
   1.1) ใช้โปรแกรม Microsoft Excel ท าการแก้ไขข้อมูล และแปลงให้อยู่ในรูป 
csv (Comma Separate Value)  
  9.1.4 การสร้างโมเดล/แบบจ าลอง (Modeling) น าข้อมูลมาสร้างแบบจ าลองโดยการ
ใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ (Decision Tree) โดยเลือกใช้โปรแกรม Weka 3.7.9 
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  9.1.5 การประเมินผล (Evaluation) ในขั้นตอนนี้ เมื่อได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เทคนิคเหมืองข้อมูล แล้วก่อนที่จะน าผลลัพธ์ที่ได้ไปใช้ต่อไปก็จะต้องมีการวัดประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ที่ได้ ว่ามีความน่าเชื่อถือได้มากน้อยเพียงใด ทั้งแบบจ าลองการหาความสัมพันธ์ของนักเรียนที่
จะเข้าศึกษาต่อเพ่ือพิจารณาถึงความเหมาะสมในการศึกษาต่อ การน าแบบจ าลองไปประยุกต์ใช้ว่า
แบบจ าลองที่ ได้ มี ความแม่น ย าในการท านายมากน้ อย เพี ยงใด โดยจะประเมินจากค่ า 
Precision/Recall และ Accuracy 
  9.1.6 การน าไปใช้ (Deployment) เป็นการน าเอาข้อมูลที่เป็นผลลัพธ์น าไปใช้จริง โดย
แปลงแนวคิดท่ีมีให้เกิดเป็นการน าไปใช้ประโยชน์ และติดตามรวบรวมผลที่ได้เพ่ือการปรับปรุงต่อไป 
 9.2 กำรสร้ำงระบบ 
   ในการสร้างระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียน คณะผู้จัดท าได้เลือกใช้วงจรการพัฒนาระบบ SDLC 
(System Development Life Cycle) ในการช่วยพัฒนาระบบ โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
  9.2.1 การก าหนดปัญหา 

   การก าหนดปัญหาการด าเนินงานของระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับ
ปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ 
ดังนี้ 
    1) การสมัครสอบคัดเลือกเรียนในคณะครุศาสตร์นั้นมีนักเรียนจ านวนมากกว่า
เกณฑ์การรับนักศึกษา 
    2) นักเรียนบางคนยังขาดประสบการณ์ ขาดการแนะน าในการเลือกเรียน และไม่
รู้จักแต่ละสาขาวิชามากพอ 
    3) คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ รับจ านวนนักศึกษาอย่างจ ากัด 
    4) มีนักศึกษาบางกลุ่มเรียนไม่ไหว  
   การก าหนดปัญหาของระบบสนับสนุนการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ น าเสนอในรูปของแผนผัง Ishikawa Diagram 
แสดงปัญหา ดังภาพ 
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ภำพที่ 3  Ishikawa Diagram ระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  
           คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรบันักเรียน 

 
  9.2.2 การวิเคราะห์ระบบ 

   การวิเคราะห์ระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ มีรายละเอียด ดังนี้ 
   9.2.2.1 ส่วนของการประมวลผล (List of Processes) 
    1) รับข้อมูล 
    2) ท านายผล 
    3) แสดงผลการท านาย 
   9.2.2.2 ส่วนของข้อมูล (List of Data) 
    1) เพศ 
    2) สายการเรียน 
    3) เกรดเฉลี่ยสะสม 
    4) ความสามารถพิเศษ 
    5) รายงานการแนะน าการเลือกเรียน 
   9.2.2.3 สิ่งที่อยู่นอกระบบ (List of Boundaries) 
    1) นักเรียน 
    2) ครูแนะแนว 
  แผนภาพแสดงการท างานของระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ 
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ภำพที่ 4  Context Diagram ระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ 

 

 
 

ภำพที่ 5  ภาพรวม DFD ระบบแนะน าการเลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียนโดยใช้เทคนิคต้นไม้ตัดสินใจ 
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  9.2.3 การออกแบบระบบ 
   ในการออกแบบระบบจะประกอบไปด้วยการออกแบบหน้าจอระบบ และการ
ออกแบบฐานข้อมูล เพ่ือน าไปสู่ขั้นตอนของการพัฒนาระบบต่อ ซึ่งการออกแบบระบบ มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
   1) การออกแบบหน้าจอระบบ 

 
 

ภำพที่ 6 ตัวอย่างการออกแบบหน้าจอการท านายผลการแนะน า 
 

   2) การออกแบบฐานข้อมูล 
 
ตำรำงท่ี 2  ตัวอย่างข้อมูลการสมัครสอบ 

ล าดับ แอทริบิวต์ ชนิดข้อมูล ค าอธิบาย 
1 APPLICANTSEX VARCHAR เพศ 
2 ENTRYGPAX NUMBER(5,2) GPAX ก่อนเข้า 
3 APPLICANTTYPENAME VARCHAR รอบการสมัคร 
4 SEQUENCE VARCHAR สายการเรียน 
5 QUOTANAME VARCHAR สาขาวิชาที่สมัคร 
6 SELECTIONSTATUS VARCHAR สถานะผู้สมัคร 
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  9.2.4 การพัฒนาและติดตั้งระบบ 
   การพัฒนาระบบจะเป็นการสร้างส่วนประกอบแต่ละส่วนของระบบแนะน าการ

เลือกศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ส าหรับนักเรียน โดย
การเขียนโปรแกรม หลังจากมีการพัฒนาระบบเรียบร้อยแล้ว จะท าการติดตั้งระบบ มีการจัดท า
เอกสารประกอบการใช้งาน ควบคุมกับการพัฒนา พร้อมทดสอบการใช้งานว่าระบบใหม่สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์และรูปแบบที่ได้ท าการออกแบบไว้หรือไม่  
  9.2.5 การประเมินผลการท างานของระบบ 
   การประเมินผลการท างานของระบบเป็นการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบ จะกระท าหลังจากได้ติดตั้งระบบใช้งานไปแล้วระยะหนึ่ง ซึ่งจะเป็นการตรวจสอบว่าระบบที่
ติดตั้งใช้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้หรือไม่ 
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