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บทที่ 6  การใชโปรแกรมสําเร็จรูปใน

การวิเคราะหสถิติพรรณนา และการแปลความหมาย



เมื่อผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเครื่องมือสําหรับการวิจัยตางๆแลวงาน

ในข้ันตอไปของผูวิจัยคือการตัดสินใจวาจะนําสถิติอะไรมาใช   ซึ่งในข้ันน้ีผูวิจัยจะตอง

ทราบตั้งแตแรกแลววาขอมูลท่ีมีอยูในลกัษณะใดและตองการเสนอผลการวิเคราะหดวย

สถิติอะไร  ซึ่งในการวิจัยสวนใหญแลวจํานวนตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  และจํานวนตัวแปร

มักจะมีจํานวนมาก  ดังน้ันหากจะทําการวิเคราะหโดยคํานวณดวยสูตรทางสถิติจะคอนขาง

ยุงยาก  ดวยเหตุน้ีในการวิเคราะหขอมูลสาํหรับการวิจัยผูวิจัยจึงนิยมใช โปรแกรม

สําเร็จรูปมาชวยในการวิเคราะหขอมูล  โดยในบทน้ีจะขอกลาวถึงการใชโปรแกรมสาํเร็จรูป

มาใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา  และ

การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอนุมานสําหรบัเปรยีบเทียบคาเฉลีย่ของประชากร  1  กลุม  

ประชากร  2  กลุม  และกรณีท่ีมีประชากรท่ีตองการเปรียบเทียบมากกวา  2  กลุม



1.  การใชโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

โดยท่ัวไปการวิเคราะหคณุภาพของเครื่องมือวิจัยมักมีความแตกตางกันเก่ียวกับ

ดัชนีท่ีบงบอกถึงคุณภาพ  ท้ังน้ีข้ึนอยูกับชนิดหรือประเภทของเครื่องมือวิจัย  และข้ึนอยูกับ

ทฤษฎีหรือแนวคิดพ้ืนฐาน  แตโดยท่ัวไปในการพิจารณาคุณภาพเครือ่งมือวิจัยมักพิจารณา

ดัชนี  ดังตอไปน้ี
1.  ความเท่ียงตรง  หรือความตรง  (Validity)  เปนคุณสมบัติของเครื่องมือวัด

ท้ังกรณีท่ีเปนรายขอและท้ังฉบับ โดยดัชนีน้ีจะบงบอกวาเครื่องมือท่ีใชในการวัดสามารถ

วัดไดโดยตรงกับสิ่งท่ีตองการวัดมากนอยเพียงใด

2.  ความเช่ือมั่น  หรือความเท่ียง (Reliability)  เปนคาความคงท่ีของผลการวัด

ท่ีมีความสม่ําเสมอคงท่ี และแนนอน จากเครื่องมือเดียวกัน ไมวาจะทําการวัดก่ีครั้งจะ

ใหผลการวัดเทาเดิม หรือใกลเคียงกับของเดิมน่ันคือ เครื่องมือมีความเช่ือมั่นสูง



3.  คาความยาก  หรือความยากงาย  (Difficulty)  เปนดัชนีของเครื่องมือวัดประเภท

แบบทดสอบท่ีมุงพิจารณารายขอ  (ขอสอบ)  โดยบงบอกถึงระดับความยากของขอสอบขอ

น้ันๆ  ขอสอบท่ีดีจะตองมีความยากงายปานกลาง  ไมยากหรือไมงายจนเกินไป

4.  คาอํานาจจําแนก  (Discrimination)  เปนดัชนีของเครื่องมือวัดรายขอ  ท้ังสวนท่ีเปน

ขอสอบ  และขอคําถามหรือขอความในแบบสอบถาม  โดยบงบอกวาขอสอบหรือขอคําถาม

น้ันๆสามารถจําแนกกลุมผูตอบตามสิ่งท่ีเราตองการจาํแนกไดจริงหรอืไม  เชน  ขอสอบ

สามารถจําแนกกลุมเกงกับกลุมออนได  



โดยในบทน้ีจะกลาวถึงเพียงแค 2  ดัชนี  ท่ีนิยมใชในการวิจัย คือ  ความเท่ียงตรง  

หรือความตรง  (Validity)  และ ความเช่ือมั่น  หรือความเท่ียง (Reliability)  เทาน้ัน  

สําหรับรายละเอียดการวิเคราะหของแตละดัชนี เปนดังน้ี

1.1 ความเท่ียงตรง  หรือความตรง  (Validity) 

     ความเท่ียงตรงเปนคุณภาพของแบบทดสอบ  หมายถึง แบบทดสอบท่ีผูสอนไดสรางไว

สามารถวัดไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการจะวัด แบบทดสอบทุกชนิดจะตองนําไปทดสอบ  

เพ่ือหาคุณภาพดานความเท่ียงตรง จะถือไดวาเปนแบบทดสอบท่ีมีคุณภาพตามวัตถุประสงคท่ี

จะวัด  และผลท่ีไดจากการวัดจะถูกตองตรงตามความตองการ ความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ

จําแนกเปน  3  แบบ  ดังน้ี



1.1.1  ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา

                ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (content validity) หมายถึง การท่ีผูสอนออก

แบบทดสอบไดตรงตามเน้ือหาท่ีสอน ในการทดสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาสามารถ

ดําเนินการไดโดยใชผูเช่ียวชาญในดานเน้ือหา พิจารณาถึงความสอดคลองระหวางวัตถุประสงค

กับแบบทดสอบโดยพิจารณาเปนรายขอ วิธีการพิจารณาแบบน้ีจะเรยีกวา การหาคา

สัมประสิทธ์ิความสอดคลอง (Index of Item – Objective  Congruence : IOC)  โดยมีสูตร

การคํานวณดังน้ี

N
R

IOC


เมื่อ IOC  คือ ความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับแบบทดสอบ

R   คือ   ผลรวมของคะแนนจากผูเช่ียวชาญท้ังหมด 

N     คือ   จํานวนผูเช่ียวชาญ



การตรวจสอบคาความเท่ียงตรงดานเน้ือหาสามารถกระทําโดย นําแบบทดสอบใหผูเช่ียว

ชาญพิจารณาวา ขอสอบแตละขอมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมหรือไม

อยางไรถามีความสอดคลองผูเช่ียวชาญจะใหคาเปน “+1” แตถาผูเช่ียวชาญเห็นวาขอสอบ

ขอน้ันไมมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคจะใหคาเปน “-1” และในกรณีท่ีผูเช่ียวชาญไมแนใจ

วาขอสอบขอน้ันมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือไมก็จะใหคาเปน “0”
ตัวอยางท่ี  7.1  วิธีการทดสอบความเท่ียงตรงดานเนื้อหาโดยหาคา  IOC  อธิบายไดดังนี้
ตารางท่ี  1 การพิจารณาความสอดคลองของขอสอบ

จุดประสงค ขอสอบ
ระดับความคิดเห็น

1 0 -1

เมื่อเรียนจบเน้ือหาผูเรียนสามารถเขาใจหลัก

คําสอนของศาสนาไดอยางถูกตอง

1.  คําสอนของศาสนาจะมีลักษณะใดมากท่ีสุด

ก. สอนใหรูจักปรับตัวเขากับสังคม

ข. สอนใหละเวนความช่ัวและทําความดี

ค. สอนใหรูจักมีความรับผิดชอบ

ง. สอนใหรูจักแสวงหาความรู

   



จากตารางถามีการนําไปใหผูเช่ียวชาญจาํนวน 5 คนตรวจสอบความเท่ียงตรง  และปรากฏผล

ดังตารางท่ี  2

ตารางท่ี  2 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของขอสอบ

ขอที่
คะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ

รวม
คา

IOCคนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5

1 1 1 0 1 1 4 0.80

จากตารางผลการตรวจสอบความคิดเห็นปรากฏวามีผูเช่ียวชาญเห็นดวยกับความ

สอดคลองของขอสอบจํานวน 4 คนและไมเห็นดวยกับความสอดคลองของขอสอบจํานวน 1 

คน ผลรวมของคะแนนพิจารณา  (R)  จะไดเทากับ 4  ดังน้ันคา  IOC  จึงหาไดจาก

IOC    = 
5
4

=  0.80



คา 0.80 แสดงถึงขอสอบขอน้ีมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค เน่ืองจากมีคา  0.8  

ซึ่งเขาใกลคา 1 ท้ังน้ีคา IOC  ท่ียอมรับไววา ขอสอบมีความเท่ียงตรงคือมีคาตั้งแต 0.5 ข้ึนไป 

ถาหากมีคานอยกวา 0.5 ถือวาขอสอบขอน้ันไมมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค จะตองตัด

ขอสอบน้ันออกไปหรือทําการปรับปรุงขอสอบขอน้ันใหม

ในกรณีท่ีใชโปรแกรม  SPSS ในการวิเคราะหเราสามารถทําไดดังน้ี

ปอนขอมูลโดยใหขอสอบแตละขอเปนตัวแปร  สมมติขอสอบท้ังหมดมี  20  ขอ  

มีผูเช่ียวชาญท่ีตรวจสอบท้ังหมด  5  คน  จะไดไฟลขอมูลดังรูป



2.  หาคาเฉลี่ย (คา  IOC) โดย Click  Analyze          Descriptive  Statistics           

Descriptives



3.  เลือกตัวแปรท้ังหมดเขาไปในชอง  Variable(s)

4.  Click  OK  จะไดผลการวิเคราะหดงัภาพ
Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

a1 5 1 1 1.00 .000

a2 5 0 1 .80 .447

a3 5 0 1 .80 .447

a4 5 -1 0 -.80 .447

a5 5 1 1 1.00 .000

a6 5 -1 1 .00 1.000

a7 5 0 1 .80 .447

a8 5 0 1 .80 .447

a9 5 -1 1 .40 .894

a10 5 0 1 .80 .447

a11 5 -1 0 -.80 .447

a12 5 -1 0 -.60 .548

a13 5 1 1 1.00 .000

a14 5 -1 -1 -1.00 .000

a15 5 0 1 .80 .447

a16 5 -1 -1 -1.00 .000

a17 5 0 1 .80 .447

a18 5 0 1 .60 .548

a19 5 -1 0 -.80 .447

a20 5 1 1 1.00 .000

Valid N (listwise) 5



จากผลการวิเคราะหใหพิจารณาท่ีคาเฉลีย่  (Mean)  ซึ่งก็คือคาสัมประสิทธ์ิความ

สอดคลอง (IOC)  หรือความเท่ียงตรงรายขอของขอสอบแตละขอน่ันเอง  โดยจะพิจารณา

คัดเลือกขอสอบท่ีมีคา  IOC  ตั้งแต  0.50  ข้ึนไป  ดังน้ันจึงพบวามีขอสอบท่ีเขาเกณฑหรือ

มีความตรงหรือสามารถวัดไดตรงตามจุดประสงค  จํานวน  12  ขอ  จากท้ังหมด  20  ขอ
1.1.2  ความเท่ียงตรงตามเกณฑสมัพันธ

ความเท่ียงตรงตามเกณฑสมัพันธ (criterion related validity) หมายถึง การวัด

คุณภาพของแบบทดสอบ โดยเอาผลการวัดของแบบทดสอบไปหาความสมัพันธกับเกณฑท่ี

กําหนดเชน ระดับผลการเรียน เปนตน ถาผูเรียนท่ีมีระดับผลการเรียนดี เมื่อทําขอสอบชุด

น้ันแลวพบวาไดคะแนนสูง แสดงวา แบบทดสอบน้ันมีความเท่ียงตรงตามเกณฑสมัพันธดี 

แตถามีผลตรงกันขามแสดงวา แบบทดสอบน้ันไมมีความเท่ียงตรง  สามารถดําเนินการโดย

การคํานวณหาคาสัมประสทิธิสหสัมพันธ  (correlation  coefficient) ของเพียรสัน 

(Pearson)  มีสูตรดังน้ี



rXY =
  

  




])(][)([ 2222 YYNXXN

YXXYN

เมื่อ rXY =  สัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ

N    =  จํานวนผูเรียนท่ีทําแบบทดสอบ

X  =  ผลรวมคะแนนแบบทดสอบท่ีหาความเท่ียงตรง

Y   =  ผลรวมคะแนนความรูของผูเรยีนท่ีเปนเกณฑ



ตัวอยางท่ี  7.2

ผูเรียน คะแนนจากการทําแบบทดสอบ   (X) เกรดเฉลี่ย  (Y)

1 30 3.5

2 28 3.4

3 20 3.0

4 15 2.5

5 18 2.7

6 26 3.0

ปอนขอมูลลงในโปรแกรม  SPSS  ดังน้ี





2.  Click  Analyze           Regression          Linear

3. เลือกตัวแปรเกรดเฉลีย่ไวท่ี  Dependent :  และ  คะแนนจากการทําแบบทดสอบไวท่ี

Independent(s) :  



4.  Click  OK  จะไดผลการวิเคราะหดงัภาพ

Model Summary

Model R R Square Adjusted R 

Square

Std. Error of the Estimate

1 .947a .897 .871 .1389

a. Predictors: (Constant), คะแนนจากการทําแบบทดสอบ

 จากผลการวิเคราะหพบวา  คา  rxy ท่ีคํานวณไดคือ  0.947 ซึ่งเปนคาท่ีเขาใกล  1  

จึงสรุปไดวาขอสอบมีความเท่ียงตรงสูงเน่ืองจากคาท่ีไดมีคาเขาใกล 1 แตถาคา rxy  ท่ีคํานวณ

ไดมีคาเขาใกล 0 หมายถึง แบบทดสอบมีคาความเท่ียงตรงต่ํา



1.1.3  ความเท่ียงตรงตามโครงสราง

ความเท่ียงตรงตามโครงสราง (construct validity) หมายถึง การวัดคุณภาพ

ของแบบทดสอบวาตรงตามลักษณะโครงสราง หรือวัดไดครอบคลุมตามลักษณะ

โครงสรางหรือไม โดยท่ีโครงสรางหมายถึง โครงสรางของแบบทดสอบมาตรฐานโดย

แบบทดสอบท่ีสรางข้ึนจะมีมาตรฐานท่ีวัดลกัษณะเดยีวกันกับแบบทดสอบมาตรฐาน

หรือไม  สามารถคํานวณหาความเท่ียงตรงตามโครงสรางได โดยใชสูตรการคํานวณหา

คาสัมประสิทธสหสมัพันธของเพียรสนั ซึ่งคา X คือคาคะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบท่ี

สรางข้ึนและคา Y คือ คาคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามมาตรฐานท่ีวัดลักษณะเดียวกัน 

เมื่อคํานวณคาไดแลวพบวา ถาคาท่ีคํานวณไดเขาใกล 1 หมายถึง แบบทดสอบท่ีสรางข้ึน

น้ันมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางสูง ในขณะเดียวกันถาคาท่ีคํานวณไดมีคาเขาใกล 0  

แสดงวา แบบทดสอบน้ันไมมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง



1.2  ความเชื่อมั่น  หรือความเท่ียง (Reliability)

ความเช่ือมั่น หมายถึง ความคงเสนคงวาของผลการวัดจากการท่ีนําแบบทดสอบชุดน้ัน

ไปทดสอบกับผูเรียนไมวาจะทดสอบจํานวนก่ีครั้งคะแนนท่ีไดจะไมแตกตางกัน ความ

เช่ือมั่นสามารถคํานวณเปนตัวเลขไดหลายวิธี และแตละวิธีจะไดคาไมเกิน 1 ถาคาท่ี

คํานวณไดมีคาเขาใกล 1 แสดงวา แบบทดสอบน้ันมีคาความเช่ือมั่นสูง วิธีการคํานวณหา

คาความเช่ือมั่นสามารถคํานวณหาคาไดหลายวิธี  แตจะขอกลาวถึงวิธีท่ีนิยมใชดังน้ี

1.2.1  วิธีการสอบซ้ํา

วิธีการสอบซ้ํา (test – retest) เปนวิธีการหาคาความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามในความหมายของคําวา ความคงท่ี (stability) โดยคะแนนท่ีไดจากการสอบ 

2 ครั้งจะตองไมมีความแตกตางกัน ในการวัดผลจะวัดในเวลาท่ีตางกันแลวนําคะแนนท่ีไดท้ัง

2 ครั้งมาคํานวณหาคาสหสัมพันธโดยใชสตูรของเพียรสัน



ตัวอยางท่ี 7.3  คะแนนการทดสอบวิชาสังคมศึกษาช้ันประถมศึกษาปท่ี  6

ผูเรียน คะแนนคร้ังที่ 1 (X) คะแนนคร้ังที่  2 (Y)

1 80 79

2 70 65

3 90 80

4 50 50

5 66 65

6 45 45
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2.  Click  Analyze           Correlate           Bivariate

3.  เลือกตัวแปรคะแนนครัง้ท่ี  1  และคะแนนครั้งท่ี  2 ไวท่ีชอง  Variables(s):

4.  Click  OK  จะไดผลการวิเคราะหดงัภาพ
Correlations

คะแนนครั้งที่1 คะแนนครั้งที่2

คะแนนครั้งที่1

Pearson Correlation 1 .984**

Sig. (2-tailed) .000

N 6 6

คะแนนครั้งที่2

Pearson Correlation .984** 1

Sig. (2-tailed) .000

N 6 6

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



จากตัวอยางคา rxy ท่ีคํานวณไดมีคา 0.984 แสดงวา แบบสอบถามชุดน้ีมีคา

ความเช่ือมั่นสูงมากเน่ืองจาก คาท่ีคํานวณไดมีคาเขาใกล  1  มาก

1.2.2  วิธีการใชแบบทดสอบคูขนาน

         วิธีการใชแบบทดสอบคูขนาน (parallel form) หมายถึง การทดสอบความ

เช่ือมั่นโดยใชแบบทดสอบ 2 ชุดท่ีมีเน้ือหาเดียวกัน ความยากงายระดับเดียวกัน มีโครงสราง

เดียวกัน  จํานวนขอเทากัน ไปทดสอบกับกลุมผูเรยีนท้ัง 2 ฉบับ นําคะแนนท่ีไดไปคํานวณหา

คาสหสัมพันธโดยใชสูตรของเพียรสันเหมือนกับวิธีการสอบซ้ํา



1.2.3 วิธีการหาสัมประสิทธ์ิแอลฟา

        สัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) หรือสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของ
แบบทดสอบเปนคาความเช่ือมั่นท่ีคํานวณหาไดจากสูตรครอนบราช (Cronbach) สูตรน้ีใช

สําหรับหาสัมประสทิธ์ิของความเท่ียงของแบบทดสอบท่ีมีระบบการใหคะแนนแบบอ่ืนท่ีไมใช

0 กับ 1 หรือ แบบ 0 กับ 1 ก็ได ซึ่งเปนการวัดท่ีใหขอมูลในลักษณะตอเน่ือง ไดแก

แบบทดสอบอัตนัย แบบเรียงความ (essay type tests) แบบวัดทัศนคติ แบบประเมินผล

สมรรถภาพดานตาง ๆ ท่ีตองประเมินตามสเกล และแบบสอบถามชนิดประมาณคา (rating 

scale) จึงใหช่ือวาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Coefficient a) โดยมีสูตรการคํานวณ ดังน้ี
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เมื่อ  คือ  คาสัมประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ

n   คือ  จํานวนขอของแบบทดสอบ

2
iS คือ  ความแปรปรวนของแบบทดสอบรายขอ

2
tS คือ  ความแปรปรวนของแบบทดสอบท้ังฉบับ

ตัวอยางท่ี  7.4    ตัวอยางวิธีการคํานวณหาคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ โดยวิธีการหา

สัมประสิทธ์ิแอลฟา จากคะแนนการทดสอบดวยแบบทดสอบวัดระดับ



ขอท่ี 1 ขอท่ี 2 ขอท่ี 3 ขอท่ี 4 ขอท่ี 5

7 10 9 10 8

8 8 8 8 8

9 10 9 7 9

7 8 7 6 7

8 7 6 7 6

6 6 6 8 7
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2.  Click  Analyze           Scale           Reliability  Analysis



3.  นําคาตัวแปรทุกตัวใสไวท่ีชอง  Items:

4.  เลือก  Statistics  คลิกเลือก  Scale  if  item  delete  จากน้ัน  Continue  แลวเลือก  

OK  จะไดผลลพัธดังน้ี

Case Processing Summary

N %

Cases

Valid 6 100.0

Excludeda 0 .0

Total 6 100.0

a.Listwise deletion based on all variables in the procedure.



Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.824 5

Item-Total Statistics

Scale Mean if Item 

Deleted

Scale Variance if 

Item Deleted

Corrected Item-Total 

Correlation

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted

ขอ1 30.83 20.567 .357 .851

ขอ2 30.17 12.567 .875 .700

ขอ3 30.83 13.367 .972 .672

ขอ4 30.67 20.267 .238 .895

ขอ5 30.83 16.967 .810 .749

จากคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาท่ีคํานวณ

ไดมีคา 0.824 แสดงวา แบบทดสอบชุดน้ีมคีา

ความเช่ือมั่นสูง เน่ืองจากคาท่ีคํานวณไดมีคาเขา

ใกล  1



2. การใชโปรแกรมสําเร็จรูปมาใชในการวิเคราะหสถิติพรรณนา
สถิตพิรรณนา เปนหลักการท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  นําเสนอขอมูล  และ

คํานวณคาสถิติเบื้องตน  ซึ่งเปนอธิบายหรือบรรยายลักษณะของขอมูลท่ีเก็บรวบรวม   แตจะ

ไมสามารถอางอิงถึงลักษณะประชากรได  หรืออาจใชสรุปลักษณะประชากรในกรณีท่ีทําการ

เก็บรวบรวมขอมูลท้ังประชากร  จึงเปนการสรุปเฉพาะลักษณะท่ีสาํคัญของกลุมท่ีศึกษาเทาน้ัน  

สถิติพรรณนาจึงประกอบดวย
2.1  การนําเสนอขอมูล

             สามารถทําไดหลายวิธีแตในงานวิจัย  ขอมูลเชิงคุณภาพ  หรือตัวแปรท่ีวัดดวยมาตร

วัด  นามบัญญัติ  และเรียงลําดับ  จะนิยมนําเสนอเปนขอมูลพ้ืนฐานในรูปตารางแจกแจง

ความถ่ี
 2.2  การหาคาวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง  และการวัดการกระจาย

การวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางเปนระเบียบวิธีทางสถิติในการหาคาเพียงคาเดียวท่ีจะ

ใชเปนตัวแทนของขอมูลท้ังชุด คาท่ีหาไดน้ีจะทําใหสามารถทราบถึงลักษณะของขอมูลท้ังหมด

ท่ีเก็บรวบรวมมาได คาท่ีหาไดน้ีจะเปนคากลาง ๆ เรียกวา คากลาง



ประเภทของการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง การวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางมี

อยูหลายวิธีดวยกัน ท่ีนิยมกันมาก ไดแก

1. มัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean)

2. มัธยฐาน (Median)

3. ฐานนิยม (Mode)

สําหรับการวัดการกระจาย  คือ  การท่ีขอมูลแตละชุดมีคาตาง ๆ กันเราเรียกวา 

ขอมูลมีการกระจาย ถาขอมูลชุดน้ันประกอบ ดวยคาแตกตางกันมาก เรียกวา ขอมูลมีการ

กระจายมาก ถาขอมูลชุดน้ันประกอบดวยคาตาง ๆ แตกตางกันนอย หรือมีคาใกลเคียงกัน

เรียกวา ขอมูลมีการกระจายนอย ถาขอมูลน้ันประกอบดวยคาตาง ๆ เทากันหมด เรียกวา 

ขอมูลไมมีการกระจาย

การวัดการกระจายของขอมูลเพียงชุดเดียวเพ่ือดูวาขอมูลชุดน้ี แตละคามีความ

แตกตางกันมากหรือนอยเพียงใดท่ีนิยมใชมี  4 ชนิด คือ



1. พิสัย (range)

2. สวนเบี่ยงเบนควอรไทล   (quartile deviation) 

3. สวนเบี่ยงเบนเฉลี่ย (mean deviation หรือ average deviation)

4. สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (standard deviation)

แตสําหรับในการวิจัยนิยมใชการวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางคือคาเฉลี่ย  โดยจะ

นําเสนอควบคูกับคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ตัวอยางท่ี  7.5  จากขอมูลแสดงยอดโฆษณา  งบลงทุน  และรายได (ยอดขาย)  ของ

บริษัทรวมมิตรมหาชนจํากัด  จําแนกตามขนาดสาขาโดยสุมมาจํานวนท้ังหมด  21  สาขา

หนวย : หมื่นบาท



สาขาที่ ขนาดสาขา เพศผูจัดการ ยอดโฆษณา งบลงทุน รายได

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

2

1

1

1

2

2

3

1

2

2

2

3

3

2

3

1

1

3

2

3

3

1

1

2

1

2

2

1

1

1

1

2

2

2

2

1

2

2

1

2

2

2

80

19

20

10

237

138

424

69

102

198

181

202

105

83

220

32

9

547

49

87

150

117

103

106

104

101

115

132

104

119

123

115

102

109

103

118

128

115

110

97

120

156

835

874

747

706

2600

1877

4241

1274

1596

2384

2217

2334

1574

1378

2552

1091

834

5123

1076

1501

2595

เมื่อขนาดของสาขาคือ 

1     แทนขนาดเล็ก  

2 แทนขนาดกลาง  

3     แทนขนาดใหญ

เพศของผูจัดการคือ  

1 แทน  เพศหญิง  

2     แทน  เพศชาย



1.  จงหาจํานวนและรอยละของตัวแปรขนาดสาขา  และเพศ

2.  จงหาคาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรยอดโฆษณา  งบลงทุน  และรายได

1. การหาจํานวนและรอยละของตัวแปรขนาดสาขา  และเพศ  โดยใชคําสั่ง  Frequencies

   จากตารางขอมูล สรางแฟมขอมูลมีหนาจอดังน้ี



บันทึกขอมูลโดยตั้งช่ือ  files  วา  test 1

ขั้นตอนการใชคําสั่ง  Frequencies   มีดังนี้

จากแถบเมนูเลือก Analyze          Descriptive  Statistics             Frequencies…

จะไดหนาจอดังรูป

ระบุตัวแปรท่ีตองการแจกแจงความถ่ี  และคารอยละ  ไปไวท่ีชอง Variable(s)  

จากน้ันคลิกปุม  OK  จะไดผลลพัธจากโปรแกรม  SPSS  ดังน้ี



FREQUENCIES VARIABLES=ขนาดสาขา เพศ

/ORDER=ANALYSIS.

Frequencies

[DataSet0] D:\เอกสารประกอบการสอน\สถิติและการวิจัย\เน้ือหาวิชาปรับปรุงใหมลาสดุ

1.2558\test1.sav

Statistics

ขนาดสาขา เพศ

N
Valid 21 21

Missing 0 0



ขนาดสาขา

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent

Valid

ขนาดเล็ก 6 28.6 28.6 28.6

ขนาดกลาง 8 38.1 38.1 66.7

ขนาดใหญ 7 33.3 33.3 100.0

Total 21 100.0 100.0

Frequency Table



เพศ

Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent

Valid

เพศหญิง 9 42.9 42.9 42.9

เพศชาย 12 57.1 57.1 100.0

Total 21 100.0 100.0

2. การหาคาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรยอดโฆษณา  งบลงทุน  และรายได

ขั้นตอนการหาคาเฉลี่ย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรยอดโฆษณา  งบลงทุน  

และรายไดมีดังนี้



1.  จาก  file  test1 คลิกแถบเมนูเลือก  Analyze          Descriptive  Statistics             

Descriptives …  จะปรากฎหนาตางดังรูป

2. ระบุตัวแปรท่ีตองการแจกแจงความถ่ี  และคารอยละ  ไปไวท่ีชอง Variable(s)  ในท่ีน้ีคือตัว

แปรยอดโฆษณา  งบลงทุน  และรายได  จากน้ันคลิกปุม Options…  จะปรากฎหนาตางดังรูป



3. จากหนาตางดังรูปท่ี  7.9  โปรแกรมจะเลอืกคาท่ีคิดวาจําเปนตอการวิเคราะหมาให  ดังน้ี



 - Mean     หมายถึง   คาเฉลี่ย

ในสวนของ  Dispersion (การกระจาย)  จะเลือกมาให  3  คาคือ

 - Std.  deviation    หมายถึง  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

- Minimum    หมายถึง  คาต่ําสุด

 - Maximum          หมายถึง  คาสูงสุด

 สําหรับคาท่ีโปรแกรมไมไดเลอืกมาใหคือ

- Variance   หมายถึง  คาเฉลี่ย

- Range หมายถึง  คาพิสัย

- S.E. Mean หมายถึง  คาความคลาดเคลื่อนเฉลีย่



หากผูวิเคราะหไมตองการคาใดใหคลกิเครือ่งหมาย  ออกไป  แตถาตองการคา

ใดเพ่ิมใหคลิก   เพ่ิม  จากน้ันคลิก  Continue  แลวคลิก  OK  จะปรากฏผลลพัธดังน้ี

Descriptives

[DataSet0] D:\เอกสารประกอบการสอน\สถิติและการวิจัย\เน้ือหาวิชาปรับปรุงใหมลาสดุ

1.2558\test1.sav

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

ยอดโฆษณา 21 9 547 141.05 136.290

งบลงทุน 21 97 156 114.14 13.421

รายได 21 706 5123 1876.62 1144.821

Valid N (listwise) 21



ในรายงานการวิจัย  จะนําเสนอ  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดังน้ี

รายการ S.D.  =  S

ยอดโฆษณา

งบลงทุน

รายได

141.05

114.14

1876.62

136.29

13.42

1144.82

X


