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อาจารยช์นินาถ  ทพิยอ์กัษร 

สาขาวชิาการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์



ความเข้าใจธรรมชาตขิองมนุษย์ 

การที่มนุษย์มีสัมพันธภาพที่ดีต่อกันน้ันจะท าให้บุคคลท างานและอยู่
ร่วมกันได้อย่างราบร่ืนแลมีความสุข หากสัมพันธภาพเป็นไปในทาง
ลบก็จะไม่สามารถท างานร่วมกันได้อย่างราบร่ืน ท าให้ผลงานด้อย
ประสิทธิภาพ และท าให้เกิดความแตกแยก ดังน้ัน จึงควรมุ่งศึกษา
ธรรมชาติของมนุษย์เพื่อสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลอันจะเป็น
ผลต่อการด ารงชีวิตประจ าวันและการท างานร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพของมนุษย์ 



มนุษยเ์ป็นผูมี้เหตุผลตดัสินใจดว้ยตนเองได ้มีศกัด์ิศรี 
มีความดี เช่ือถือและไวใ้จได้ มีความเฉลียวฉลาดใน
การปรับตวั มีตนเองเป็นจุดศูนยก์ลางปฏิสัมพนัธ์กบั
การเปล่ียนแปลงและประสบการณ์ต่าง ๆ การรับรู้จะ
สร้าง “ ตน ”  

แนวคดิเกีย่วกบัธรรมชาตมินุษย์ 

โรเจอร์ ( Carl R. Rogers ) 



มนุษย์โดยธรรมชาติเป็นคนดี ไม่มีความเห็นแก่ตัวส่วน
ความคิดไม่ดีนั้นเกิดจากสภาพแวดลอ้มของเขา 

แนวคดิเกีย่วกบัธรรมชาตมินุษย์ 

จอห์น ลอ็ค ( John Locke )  

คนมีลกัษณะของความเป็นมนุษยแ์ละสตัวผ์สมอยูด่ว้ยกนั
และเนน้วา่ชีวติมนุษยห์ล่อหลอมมาจากความตอ้งการทาง
ร่างกาย แรงขบัทางเพศและสญัชาตญาณของความกา้วร้าว 

ซิกมันด์ ฟรอยด์ ( Sigmund Freud )  



แนวคดิเกีย่วกบัธรรมชาตมินุษย์ 

มนุษย์มกัรู้สึกว่าตนเองเป็นคนส าคญั  
ต้องการให้รับรู้ว่าเป็นพวกเดยีวกนั  
ให้ผู้อืน่สนใจและเอาใจใส่มคีวามสนใจตนเอง 
อยากพูดมากกว่าอยากฟังคนอืน่ 

สรุป 



แนวคดิเกีย่วกบัธรรมชาตมินุษย์ 

อยากให้ค าปรึกษาแก่คนอืน่มากกว่าจะรับค าปรึกษา
จากคนอืน่ 
ไม่ชอบฟังค าบังคบับัญชาทีใ่กล้ชิดจนเกนิไป 
ไม่ชอบการเปลีย่นแปลง 
มนิีสัยอยากรู้อยากเห็น 

สรุป 



       

ธรรมชาตขิองมนุษย์ในมุมมองของพทุธศาสนา 

“ เมือ่ส่ิงนีม้ ีส่ิงนีจ้ึงม ีเพราะส่ิงนีเ้กดิขึน้ ส่ิงนีจ้ึงเกดิขึน้ 
เมือ่ส่ิงนีไ้ม่ม ีส่ิงนีก้ไ็ม่ม ีเพราะส่ิงนีด้บัไป ส่ิงนีจ้ึงดบัไป
ด้วย ” 

( พระธรรมปิฏก, 2546 หน้า 81 ) 



พทุธศาสนาได้แบ่งระดบัของบุคคลตามธรรมชาต ิ

3.เนยยะ  

1.อคติตัญญู 

2.วปิจิตัญญู  

4.ปทปรมะ 

https://www.google.com/search
?rlz=1C1ZMDB 





ธรรมชาตขิองมนุษย์ในมุมมองด้านการบริหาร 

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล  

พฤติกรรมท่ีถูกก่อใหเ้กิดการจูงใจ  

บุคคลทั้งคน  

ศกัด์ิศรีของมนุษย ์ 
https://www.google.com/search
?rlz=1C1ZMDB 



การรู้จกัตนเองและเข้าใจผู้อืน่ 

 การทีค่นเรามีพฤติกรรมทีซั่บซ้อนเกดิจาก 4 ปัจจยั คอื  

การรับรู้  

ทัศนคติ 

ค่านิยม 

บุคลกิภาพ 
https://www.google.com/search
?rlz=1C1ZMDB 



แนวความคิดเก่ียวกบัประเภทของจริตมนุษย ์

แนวคดิเกีย่วกบัจริต 6 ประเภท 

ราคจริต  คือ บุคลิกดี มีมาด น ้ าเสียงนุ่มนวลไพเราะ 
โทสจริต คือ จิตขุ่นเคือง โกรธง่าย คาดหวงัวา่โลกตอ้งเป็น
อยา่งท่ีตวัเองคิด 
โมหจริต คือ ง่วง ๆ ซึม ๆ เบ่ือ ๆ เซ็ง ๆ ไม่ชอบเขา้สงัคม 



แนวความคิดเก่ียวกบัประเภทของจริตมนุษย ์

แนวคดิเกีย่วกบัจริต 6 ประเภท 

วติกจริต คือ พดูเป็นน ้าไหลไฟดบั ความคิดฟุ้ งซ่าน อยูใ่น
โลกความคิดไม่ใช่โลกความจริง 
สัทธาจริต คือ ยดึมัน่อยา่งแรงกลา้ในตวับุคคล ย  ้าคิดย  ้าพดูใน
ส่ิงท่ีตนเองเช่ือถือและศรัทธา 
พุทธิจริต คือ มองเร่ืองต่าง ๆ ตามสภาพความเป็นจริงไม่ปรุง
แต่ง พร้อมรับความคิดท่ีแตกต่างไปจากของตน 



แบบฝึกหดัท้ายบท 

ส่ิงใดท่ีท าใหม้นุษยมี์ความแตกต่างกนั จงยกตวัอยา่งมา 5 ขอ้พร้อม 
อธิบาย 

การรับรู้และทศันคติท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการสร้างมนุษยส์มัพนัธ์
อยา่งไร 

การเห็นคุณค่าในตนเองมีความส าคญัอยา่งไร 
ท่านคิดวา่วิธีการใดบา้งท่ีจะช่วยส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง

ของท่าน จงอธิบาย 
ท่านคิดวา่การท่ีเรารู้จกัตนเองจะช่วยเสรมสร้างความสมัพนัธ์

ระหวา่งท่านกบัเพื่อนๆไดอ้ยา่งไร 


