
จุดมุ่งหมายรายวิชา
1) เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจและอธิบายเกี่ยวกับปรัชญา ทฤษฎี แนวความคิด แบบของ
ผู้น า บทบาทและหน้าที่ของผู้น า การสร้างความเป็นผู้น าและการพัฒนาผู้น า
2) เพื่อให้นักศึกษาได้เข้าใจและวิเคราะห์ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพของภาวะ
ผู้น า และการพัฒนาผู้น าและผู้บริหารในระดับต่างๆ
3) เพื่อให้นักศึกษาไดเ้ข้าใจและน าความรู้เกี่ยวกบัภาวะผู้น าส าหรับนักบริหารและ
การสร้างทีมงานไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในอนาคต



รูปแบบการเก็บคะแนน
วิธีการสอน  9 สัปดาห์ 
1. บรรยาย / อภิปราย
2. ค้นคว้าอิสระ / กรณีศึกษา
3. นักศึกษามีส่วนร่วมในห้อง
4. สอบ ปรนัย / อัตนัย
สื่อการสอน
1. เอกสารประกอบการสอน
2. Power Point
3. ข่าว สื่อออนไลน์

การเก็บคะแนน   100 คะแนน
1. เข้าเรียนสม่่าเสมอและงานเดี่ยว 20%
2. สอบภาคเรียนและงานกลุ่ม 30%
3. สอบปลายภาคเรียนและงานกลุ่ม 50%



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า

• ความหมายของผู้น าและภาวะผู้น า
• ความแตกต่างระหว่างผู้น ากับผู้บริหาร
• ลักษณะของภาวะผู้น า
• องค์ประกอบของผู้น า 
• ประเภทของผู้น า
• หน้าทีข่องผู้น า



ความหมายเน้นไปที่ตัว
บุคคล (person)

ผู้น า

Leader ความหมายเน้นที่การ
แสดงออกของตัวบุคคล
ที่เป็นผู้น า(actions)

ภาวะผู้น า

Leadership

บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ความหมายของผู้น่าและภาวะผู้น่า



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า

ความหมายของผู้น่า

ผู้น าคือ ผู้ที่สามารถรวมคน
ให้เป็นน  าหนึ่งใจเดียวกัน 

เพื่อสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีตั งไว้ให้ได้

ผู้น าคือ บุคคลที่ริเร่ิมหรือ
ส่งเสริมให้มีการเปลี่ยนแปลง
การกระท าของกลุ่มอย่างมี

ประสิทธิภาพ

ผู้น าคือ บุคคลที่ถูกเลือกหรือ
ได้รับการแต่งตั งให้เป็นผู้น ากลุ่ม
และมีอิทธิพลต่อกิจกรรม    ต่าง 
ๆ ของกลุ่ม เพื่อท าหน้าที่เป็น
หัวหน้าของกลุ่มและท าให้กลุ่ม

บรรลุเป้าหมาย



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า

ความหมายของภาวะผู้น่า

ภาวะผู้น า เป็นกิจกรรมของการท่ีจะสร้างอิทธิพล
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาหรือกลุ่ม เพื่อที่จะก่อให้เกิด
ความพยายามในการด าเนินงานให้บรรลุถึง

เป้าหมายที่ก าหนดไว้  

ภาวะผู้น า เป็นกิจกรรมที่มีอิทธิพลท าให้คน
ร่วมมือกันท างานเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ซึ่งคนเหล่านั นเองเห็นว่าเป็นสิ่งอันพึงปรารถนา

ของเขา



บุคคลทีไ่ด้รับการยอมรับ/ยกย่อง
ให้เป็นหัวหน้าจากสมาชิกในกลุ่ม 

ความสามารถที่จะใช้อิทธิพล ของความเป็นผู้น า กระตุ้น 
ชี น า ผลักดัน ให้บุคคลอื่นหรือผู้ที่เป็นผู้ตาม มีความเต็ม
ใจและกระตือรือร้นในการท าส่ิงต่างๆที่ผู้น าก าหนด        
โดยมีความส าเร็จของกลุ่มหรือองค์การเป็นเป้าหมาย

ผู้น่า (Leader) ภาวะผู้น่า(Leadership)



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ความแตกต่างระหว่างผู้น่ากับผู้บริหาร (Difference of  Leader and Executive)

1. 
กา

รใ
ช้อ

่าน
าจ การใช้อ่านาจ ผู้บริหารใช้

อ านาจในฐานะของผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการบริหารของ
องค์การโดยได้รับอ านาจ
จากต าแหน่งหรืออ านาจใน
ทางการโดยกฎหมาย 
ข้อบังคับ จารีตประเพณี 
หรือข้อก าหนดใดๆ ได้โดย
ไม่ต้องอาศัยลักษณะ
ส่วนตัวของผู้บริหาร 

2. 
กา

รก
่าห

นด
เป

้าห
มา

ย การก่าหนดเป้าหมาย
ผู้บริหารถือว่าเป้าหมายของ
องค์การมีความส าคัญผู้น า
จะแสวงหาการเปลี่ยนแปลง
ใหม่ๆ ในวัตถุประสงค์และ
นโยบายขององค์การอยู่ 

3. 
ทัศ

นะ
ต่อ

อง
ค์ก

าร
 

ทัศนะต่อองค์การ ผู้บริหาร
มีจิตส านึกว่าเขาเป็นส่วน
หนึ่งองค์การไม่อาจแยกตัว
เองออกจากองค์การได้ 



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ความแตกต่างระหว่างผู้น่ากับผู้บริหาร (Difference of  Leader and Executive)

4. 
 กา

รท
่าห

น้า
ที่ การท่าหน้าที่ ผู้บริหาร

ท างานโดยอาศัยความ
ร่วมมือของคนอื่น
ภายใต้นโยบายและ
กระบวนการของ

องค์การเพื่อให้งาน
บรรลุเป้าหมายที่

ก าหนด 
5. 

บุค
ลิก

ภา
พ บุคลิกภาพ ผู้บริหาร                      

จะการประคอง
สถานการณ์ให้

ด าเนินการไปโดย
ราบรื่นคอยเฝ้าดูและ
ติดตามปัญหาที่อาจ

เกิดขึ น เมื่อพบปัญหาก็
แก้ปัญหานั นทันที 



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ความแตกต่างระหว่างผู้น่ากับผู้บริหาร (Difference of  Leader and Executive)

7. 
กา

รว
าง

ตัว
 

6. 
คว

าม
สัม

พัน
ธ์ก

ับค
นอ

ื่น 
  

ความสัมพันธ์กับคน
อื่น ผู้บริหารจะมี

ความสัมพันธ์กับคนอื่น
ตามต าแหน่งหน้าที่การ
งานในฐานะ หัวหน้า 

ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อน
ร่วมงาน หุ้นส่วน

การวางตัว ผู้บริหารจะ
วางตัวไปตามสายการ

บังคับบัญชา ของ
องค์การหรือต าแหน่ง
งานการท างานหรือ

การสั่งงานจะใช้อ านาจ
หน้าที่เป็นทางการหรือ

อ านาจตามหน้าที่



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ลักษณะของภาวะผู้น่า  (Characteristic study of Leadership)

ผู้น่าแบบเผด็จการ
• การตัดสินใจขึ นอยู่กับผู้น าเพียงคนเดียว
• ผู้น ามักจะสั่งงานที่ละขั นตอน ไม่มีแบบแผนในการด าเนินงาน ขึ นอยู่กับ
ค าสั่ง

• ผู้น าสั่งให้ร่วมกันท างาน 
• การชมเชย/วิจารณ์งาน เป็นแบบลับ(ระหว่างผู้น า-ลูกน้อง)



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ลักษณะของภาวะผู้น่า  (Characteristic study of Leadership)

ผู้น่าแบบประชาธิปไตย
• เน้นการอภิปรายและลงมติ จากสมาชิก ก่อนการตัดสินใจ
• การวางแผนการท างานที่เป็นขั นตอนมาจากการอภิปรายของสมาชิกใน
กลุ่ม

• สมาชิกในกลุ่มมีอิสระที่จะเลือกท างานกับใคร ก็แบ่งงานกันตามกลุ่ม
• การชมเชย/วิจารณ์งาน อย่างตรงไปตรงมา แบบเปิดเผย



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ลักษณะของภาวะผู้น่า  (Characteristic study of Leadership)

ผู้น่าแบบเสรีนิยม
• การตัดสินใจของแต่ละคนภายในกลุ่มเป็นอย่างเสรี ผู้น ามีส่วนน้อยมาก
• ผู้น าเป็นเพียงผู้จัดหาอุปกรณ์ ไม่มีส่วนอภิปรายตัดสินใจภายในกลุ่ม
• การท างานภายในกลุ่ม ผู้น าไม่มีส่วนร่วม  การแสดงความคิดเห็นต่างๆ
มีน้อยมาก



(ตามทฤษฏี Four-Factor Theoryของ Bowers and Seashore)องค์ประกอบ 4 อย่าง ของผู้น า

1. Support คือ ให้ความสนใจลูกน้องเป็นพิเศษ(Employee Orientation)
สนับสนุนการท างานของลูกน้อง

2. Interaction คือ การสร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกกลุ่มภายในกลุ่ม
และตัวผู้น าเอง

3. Goal Emphasis คือ การจูงใจหรือการกระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่มสามารถ
ท างานให้บรรลุเป้าหมายได้

4. Work Facilitation คือ ผู้น าที่มีการบริหาร การวางแผน ให้สมาชิกในกลุ่ม
ร่วมกันด าเนินงานเพื่อผลส าเร็จ เป็นการเน้นที่ผลผลิตและเน้นที่ตัวงาน

บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ประเภทของผู้น่า  (Types of Leadership)

1.1  ผู้น่าประเภทนิเสธ  (Negative Leadership)   หมายถึง  ผู้น าที่มี
ลักษณะเผด็จการใช้วิธีการบริหารแบบรวมอ านาจศูนย์รวมอ านาจอยู่ที่ตัว
ผู้น า  การใช้อ านาจของผู้น าเป็นไปในลักษณะที่ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
หรือผู้ร่วมงานเกิดความเกรงกลัว 1.2 ผู้น่าประเภทปฏิฐาน  (Positive Leadership) หมายถึง  ผู้น าที่มี

ลักษณะประชาธิปไตยใช้วิธีการบริหารแบบกระจายอ านาจ  ให้
อิสรเสรีภาพแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ร่วมงานในการแสดงความ
คิดเห็น  การใช้อ านาจของผู้น าเป็นไปในลักษณะที่มุ่งก่อให้เกิดความ
เลื่อมใสและศรัทธาในการปฏิบัติงาน

ผลงานของ  Edwin B. Flippo ได้แบ่งผู้น าออกเป็นประเภทใหญ่  ๆ  ได้ 2  ประเภท คือ 



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ประเภทของผู้น่า  (Types of Leadership)

2.1  ผู้น่าที่เป็นทางการ  (Formal Leadership)  หมายถึง  ผู้น าซึ่งได้รับ
การแต่งตั ง  หรือเลือกตั ง  ได้รับการประกาศให้รับรู้โดยทั่วไปกันอย่าง
เป็นทางการ

2.2 ผู้น่าที่ไม่เป็นทางการ  (Informal Leadership) หมายถึง  ตัว
บุคคลที่ปฏิบัติการเป็นผู้น าของกลุ่ม  โดยไม่ได้รับการเลือกตั งหรือ
แต่งตั งอย่างเป็นทางการ

ผลงานของ  Robert Kreitner ได้จัดประเภทและอธิบายลักษณะของผู้น าได้ออกเป็น  2  ประเภทใหญ่  ๆ  คือ



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ประเภทของผู้น่า  (Types of Leadership)
ผลงานของ  Lippitt และ  White ได้แบ่งผู้น าออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ๆ  คือ 

3.1  ผู้น าแบบเผด็จการ 
(Autocratic Style) 

• ผู้น าแบบนี จะรวมอ านาจ
หน้าที่และการตัดสินใจ
ทั งหมดไว้ที่ตัวผู้น า

3.2  ผู้น าแบบประชาธิปไตย 
(Democratic Style) 

• ผู้น าแบบนี จะให้กลุ่มของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้ามา
มีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก าหนดนโยบาย

3.3  ผู้น าแบบเสรีนิยม  
(Laissez-Faire Style)  

• ผู้น าแบบนี จะให้ค าแนะน า
โดยทั่ว  ๆ ไป  และปล่อย
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาอิสระ



บทที่ 1แนวคิดพื้นฐานของภาวะผู้น่า
ประเภทของผู้น่า  (Types of Leadership)
ผลงานของ  Getzela และ  Guba ได้แบ่งผู้น าโดยยึดพฤติกรรมเป็นหลักออกเป็น  3  ประเภทคือ

4.1  ผู้น าที่ยึดเอากฎเกณฑ์
เป็นหลัก  (The Nomothetic 

Leader)

• ผู้น าแบบนี จะเน้นให้
ความส าคัญกับตัวสถาบัน  

จะยึดวัตถุประสงค์  
ระเบียบกฎเกณฑ์  

ข้อบังคับ

4.2  ผู้น าที่ยึดอุดมการณ์เป็น
หลัก  (The Ideographs 

Leader) 

• ผู้น าแบบนี มักยึด
แนวความคิดของตน  หรือ
คนที่ตนให้ความเคารพนับ
ถือเป็นพิเศษเป็นหลักยึด

4.3  ผู้น าที่ยึดการแลกเปลี่ยน
ผลประโยชน์  (The 

Transactional Leader)  

• ผู้น าแบบนี จะยึดทั ง
ประโยชน์ของสถาบัน  
และประโยชน์ของบุคคล
ทั งสองอย่างพร้อม ๆ  กัน
ไป



2.แบบของผู้น่า (แบ่งตามการได้มาซึ่งอ่านาจ)
2.1 ผู้น่าที่มีคุณลักษณะพิเศษ (Charismatic Leaders)
• ผู้ที่จะเป็นผู้น า มีพรสวรรค์ (Gift) คุณลักษณะพิเศษ ที่มีอยู่ในตัวเองโดยธรรมชาติ เช่น มีความรู้

ความสามารถ ฉลาด ไหวพริบดี  มีคุณธรรม มีอ านาจและบารมี สามารถโน้มน้าวใจคนได้ ส่งผล
ให้ผู้อื่นศรัทธา ท าตามค าสั่งอย่างเต็มใจ เช่น พระเจ้าตากสินมหาราช

2.2 ผู้น่าตามกฎหมาย (Legal Leaders)

• กฎหมายก าหนดแต่งตั งให้เป็นผู้น า/มีอ านาจตามกฎหมายก าหนดเท่านั น
• มีต าแหน่งตามที่องค์การก าหนดแต่งตั งขึ นมา เช่น ผู้ว่า นายอ าเภอ ปลัดกระทรวง ต่างๆ

2.3 ผู้น่าที่เป็นสัญลักษณ์ (Symbolic Leaders)

• เป็นผู้น าตามธรรมเนียม จารีต ประเพณี เป็นสัญลักษณ์แห่งความดีงาม และเป็นศูนย์รวมทางจิตใจ
ของผู้คน มีคนปฏิบัติตามด้วยความเคารพนับถือ น่ายกย่อง บูชา  เช่น กษัตริย์ พระสันตะปาปา



3.แบบของผู้น่า(แบ่งตามลักษณะและวิธีท่างาน)
3.1 ผู้น่าแบบเจ้าระเบียบ (Regulative Leaders)

• เครื่องมือการบริหาร: ระเบียบกฎเกณฑ์และตัวบทกฎหมาย
• ความสัมพันธ์ : เจ้านาย ลูกน้อง
• การสื่อสาร : แบบทางเดียว คือการสั่งงานให้ลูกน้องปฏิบัติตาม (เจ้านาย               ลูกน้อง)

3.2 ผู้น่าแบบบงการ (Directive Leaders)

• เครื่องมือการบริหาร: การใช้อ านาจ เพื่อสั่งงานและเพ่ือแสดงว่าตนเป็นผู้น าที่มีอ านาจเด็ดขาด
• ความสัมพันธ์: แบบพิธีการเป็นส่วนใหญ่ เช่น การประชุม
• การสื่อสาร: ขาดมนุษย์สัมพันธ์ *บรรยากาศการท างานเต็มไปด้วยความหวาดกลัว/

หวาดระแวง



3.แบบของผู้น่า(แบ่งตามลักษณะและวิธีท่างาน) (ต่อ)
3.3 ผู้น่าแบบจูงใจ (Persuasive Leaders)

• เน้นการมีส่วนร่วมของลูกน้อง ความสัมพันธ์: แบบมุ่งสร้างสามัคคีที่ดีภายใน
องค์การทั งระหว่างผู้น าและลูกน้อง

• การสื่อสาร: แบบสองทาง(Two-Way Communication) ระหว่างผู้น า                   
ลูกน้อง จูงใจให้ลูกน้องเห็นด้วยกับความคิดของผู้น า

3.4 ผู้น่าแบบร่วมใจ (Participative Leaders)

• คล้ายผู้น าประเภท ประชาธิปไตย และผู้น าแบบจูงใจ
• เป็นการแสดงความคิดเห็นร่วมกัน ปรึกษาหารือ เพื่อหาแนวปฏิบัติ ร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงาน
• ความสัมพันธ:์ เน้นการประนีประนอม



หน้าที่ของผู้น่า

วางระบบงานและ
การแก้ไขปัญหา

วางแผนงาน

วางนโยบาย

ก าหนด
หน้าที่

สร้างปฏิสัมพันธ์
ภายในกลุ่ม



4. แบบของผู้น่า(แบ่งตามจุดมุ่งหมายของผู้น่า)
4.1 ผู้น าที่ใช้งานเป็นแรงจูงใจ/ถือว่างานเป็นสิ่งส าคัญ (Task motived Leaders or Task Oriented Leaders)

(ผู้น่าที่มุ่งงาน)

งานเป็นหลัก

ความรู้สึกของ
ลูกน้อง

เพื่อให้เกิดผลส าเร็จของงานมาก
ที่สุด

ควบคุม
การ
ปฏิบัติงาน                
อย่าง
ใกล้ชิด

ใช้สิ่งจูงใจ 
กระตุ้น
การ
ปฏิบัติงาน 

มีระเบียบ              
วิธีการ
ปฏิบัติ

เกิดความพึงพอใจ

การปฏิบัติงาน



4. แบบของผู้น่า(แบ่งตามจุดมุ่งหมายของผู้น่า)
4.2 ผู้น าที่ใช้ความสัมพันธ์เป็นแรงจูงใจถือเป็นสิ่งส าคัญ (Relationship motived Leaders or Relationship 

Oriented Leaders) 
(ผู้น่าที่มุ่งความสัมพันธ)์

ท าให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ

-สนับสนุนลูกน้อง สร้างสภาพแวดล้อมที่
เป็นมิตร
-มีมนุษยธรรม สนใจปัญหาของลูกน้อง 
-การควบคุมการท างานไม่เข้มงวด
-สร้างกลุ่มงานต่างๆขึ นมาเพ่ือเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างาน และผลของงาน

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอันดับแรก ผู้น่าแบบ
ประชาธิปไตย



ความแตกต่างระหว่างผู้น่าและผู้บริหาร

ผู้น า คือ คนที่สามารถท าให้คนอ่ืน
ไปสู่จุดหมายปลายทาง                

ได้ โดยที่คนๆนั้น                               
มีความเต็มใจ

ผู้บริหาร คือคนที่สามารถท าให้คน
อื่นไปสู่จุดหมายปลายทางได้        

ไม่ว่าบุคคลนั้นจะมีจุดมุ่งหมาย
ปลายทางด้วยความเต็มใจ                                    

หรือก็ได้ก็ตาม


