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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครัง้น้ีมีวัตถุประสงคสาเหตุและผลกระทบจากการเด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมนิยมใช

บริการรานเกมคอมพิวเตอรในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดบรุีรมัย ผูวิจัยไดทําการเกบ็ขอมลูโดยแจก

แบบสอบถามใหเด็กและเยาวชนที่ใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรที่ทําการลงทะเบียนกับสํานักงาน

วัฒนธรรมจังหวัด จํานวน 100 คน โดยเลือกแจกแบบสอบถามรานละ 10 คน ในเขตเทศบาลเมือง 

จังหวัดบุรรีัมย ผูวิจัยสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ 1) 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบถาม 2) คําถามมูลเหตุจงูใจที่เขาใชบริการรานเกม คอมพิวเตอร จํานวน 20 

ขอ 3) คําถามเกี่ยวกับผลกระทบจากการเขาใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร จํานวน 10 ขอ ซึ่งผูวิจัยได

นําขอมูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชขอมลูดานคอมพิวเตอร SPSS PC’ แลวนําขอมูลดังกลาว

มาวิเคราะหพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนวากอใหเกิดการกระทบตอสิทธิของเด็กและเยาวชนมากนอย

เพียงใด 

 ผลการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชบริการรานเกมคอมพวิเตอรของเด็กและเยาวชน พบวา 

กลุมที่เขาใชบรกิารรานเกมคอมพิวเตอร คือ กลุมเยาวชน มีอายุระหวาง 16-17 ป ผูตอบแบบสอบถาม

ใชบริการรานเกมตอหน่ึงสัปดาห มกีารใชบริการ 3-5 ช่ัวโมง ช่ัวเวลาที่เขาใชบริการรานเกม

คอมพิวเตอร คือ 15.00 – 18.00 นาฬิกา  ลักษณะการใชบริการสวนใหญ จะเปนการเลนเกมออนไลน 

โดยมูลเหตุจูงใจที่ทําใหเด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมชอบใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร เน่ืองจาก 

ตองการมีเพือ่น, ดีกวาอยูเฉยๆ, คลายเครียด, เปนกจิกรรมพักผอนหยอนใจชนิดหน่ึง, เปนการใชเวลา

วางใหเกิดประโยชน, เปนกจิกรรมที่ทําใหพนทุกขหรือหนีปญหาทุกขที่เกิดกับตัวเราที่พบในปจจบุัน, 

                                                             
* อาจารย สาขาวิชานิติศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรรีัมย 
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เพื่อนชักชวน, รานนาน่ัง และผลกระทบจากการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร เน่ืองจากมเีพื่อนลดลง, 

ใชจายมากข้ึน, ไมสนใจบุคคลรอบขาง ชอบอยูคนเดียว  

 จากเหตุผลและผลกระทบทีเ่ด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมนิยมใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรใน

เวลานาน ทําใหเด็กและเยาวชนมีปฏิบัติสัมพันธกับบุคคลในสังคมลดลง ทําใหความสมัพันธระหวาง

บุคคลภายในครอบครัวลดบทบาทลง ทําใหสมองสวนที่ควบคุมการทํางานของสายตาทํางานอยางหนัก

แลว การน่ังเลนโดยไมเคลื่อนไหวทําใหกลามเน้ือลา มผีลกระบทตอการเจรญิเติบโตทางรางกาย อีกทั้ง

สติปญญาไมพฒันา ดังน้ัน จากผลการวิจัยทําใหพบวา การใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรสงผลกระทบ

ตอเด็กและเยาวชนในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดบุรรีัมย ทําใหควรแกไขปญหาเพื่อคุมครองสทิธิเด็กและ

เยาวชนจากการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร โดยปรบัปรุงกฎหมายใหมีความรัดกุมย่ิงข้ึน ให

หนวยงานที่เกี่ยวของมีการตรวจสอบพรอมทัง้มีการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎหมายแกเจาของราน

เกมคอมพิวเตอร และครอบครัวของเด็กและเยาวชน เพื่อใหเกิดการคุมครองสิทธิของเด็กและเยาวชน

จากการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรอยางมีประสทิธิภาพและทําใหเด็กและเยาวชนในจังหวัดบุรรีัมย

เติบโตเปนผูใหญที่ดีในอนาคต 

 

คําสําคัญ : การคุมครองสทิธิ, เด็ก, เยาวชน, รานเกมคอมพวิเตอร 

ABSTRACT 

 The objective of this research the causes and consequences of juvenile 

behavior using computer games shop in the municipality Buriram province. The 

researchers collected data by questionnaire distributed to children and young people 

who use computer games registered with the provincial cultural office of 100 people. 

the questionnaires of 10 stores in the municipality Buriram province. The researchers 

created a tool used in the research, The researcher used as 3 episodes : 1) general 

information of the respondents 2) questions about motivations use the service at 

video game store service 3) questions about effect use the service at video game store 

service. The researchers analyzed data from a survey by the Computer SPSS PC '. The 

data were analyzed behavior of children and young people that cause have an impact 

to the rights of children and youth. 

 A study about behavior of children and youth using computer games shop, 

Youth used video game stores, Youth aged 16-17 years of service. Respondents service 

games per week. With use of 3-5 hours.  A time to use the service a computer game is 
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15:00 to 18:00 clock. The majority of service will play online games. Which motivations 

Commonly use the service at video game store service wherewith to have a friend, 

better than idleness, stress, a kind of recreation, take time to benefit,  activity that 

makes his misery, friends persuaded, shop looks good and effect use the service at 

video game store service wherewith a friend dropped, spending more, not people 

around and like being alone. 

 for several reasons As a result, children and youth have a habit of Service a 

long time, Children and young people interact with social decline, The relationship 

between the individual fell within the family, The impact on the physical 

development of children and youth. Then Should resolve to protect the rights of 

children and young people from using computer games. By means of update 

legislation to tighten, Check from the agency and legal training for store owners and 

families of children and youth. Protection of the rights of children and youth from 

using computer games shop effective realization  And the children and young people 

in Buriram grow into good adults in the future 

 

Keywords : protection of rights, children, youth, video game store service  
 

บทนํา 

 เด็กและเยาวชนถือวาเปนทรัพยากรมนุษยทีส่ําคัญของประเทศ เพราะเด็กและเยาวชนตอง

เติบโตเปนผูใหญในอนาคต การปลูกฝงที่ดีงามควรปลูกฝงต้ังแตอายุนอย เพื่อใหเด็กและเยาวชนเติบโต

เปนผูใหญที่ดีมีคุณภาพ โดยในปจจุบันประเทศไทยไดเล็งเหน็ความสําคัญของกลุมเด็กและเยาวชนจึงได

มีการออกมาตรการตางๆ มากมาย เพื่อเขามาคุมครองสิทธิของเด็กและเยาวชนไมวาจะมมีาตรการ

รณรงคใหทางครอบครัว หนวยงานที่เกี่ยวกบัเด็กและเยาวชน เขามามีสวนชวยในการพัฒนาคุณภาพใน

ดานรางกาย จิตใจ สติปญญา นอกจากมีมาตรการในทางปฏิบัติแลว ยังมีมาตรการในทางกฎหมาย

ควบคูไปดวย โดยมีการบัญญัติกฎหมายข้ึนมาคุมครองสทิธิเด็กและเยาวชนหลายฉบบั ไดแก 

พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 พระราชบญัญัติปองกันและปราบปรามการคามนุษย พ.ศ. 

2551 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย อีกทั้งประเทศไทยมีการจดอนุสญัญาวาดวยสิทธิเด็กดวย 

นอกจากกฎหมายที่ไดกลาวมาน้ี ยังมีกฎหมายอื่นอกีที่มกีารสอดแทรกเน้ือหาเพื่อมีการคุมครองสิทธิ

เด็กและเยาวชนโดยเฉพาะ แมวาประเทศไทยจะมมีาตรการตางๆ มากมาย แตกฎหมายที่บญัญัติอยู
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อาจคุมครองสทิธิเด็กและเยาวชนไมเพียงพอ เน่ืองจาก สังคมไทยในยุคปจจุบันเปนสังคมแหงการเรียนรู

และพัฒนาในดานตาง ๆ อยางรวดเร็วเพื่อกาวข้ึนไปสูความทัดเทียมในระดับนานาชาติ กระแสการ

เปลี่ยนแปลงของสังคมในยุคโลกาภิวัตนทําใหสื่อตาง ๆ เขามามีบทบาทกบัเด็กและเยาวชนมากข้ึน 

ความกาวล้ําในเทคโนโลยีและการพฒันาอยางรวดเร็วทําใหเกิดประดิษฐกรรมข้ึนมารองรับการสนองตอ

ความตองการของมนุษย ในปจจุบันสื่อที่ไดรบัความนิยมคง คือ สื่อออนไลน และเกมเปนอีกสิ่งหน่ึงที่

เปนผลพวงซึ่งเกิดจากการพัฒนาทางเทคโนโลยี ในอดีตอาจมีเพียงเกมกด หรอืวีดีโอเกม แตในปจจุบัน

มีเกมใหเลือกเลนมากมาย ทั้งเกมคอมพิวเตอร เกมเพลยสเตช่ันและ เกมออนไลนจะเห็นไดวา เกม

ออนไลนเปนเกมที่ไดรบัความนิยมอยางแพรหลายในกลุมเด็กและเยาวชน ถือวาเปนสือ่ความบันเทิง

ที่มาพรอมกบัความรวดเร็วของเทคโนโลยี ทําใหเกมออนไลนไดรับความนิยมและเปนที่รูจักกันอยาง

กวางขวางในสําหรับเด็กและเยาวชน การเลนเกมออนไลน มีจุดเดน โดยมีการเช่ือมตอเขากบัเครือขาย

อินเตอรเน็ท ซึ่งมีโครงขาย เช่ือมตอกันทั่วโลกผานระบบคอมพิวเตอร หรือ ที่เรียกอยางเปนทางการวา

เกมคอมพิวเตอรออนไลน  
เมื่อเกมเปนที่นิยมของเด็กและเยาวชนมากข้ึนเรื่อยๆ ทําใหเกิดธุรกิจเกี่ยวกับสถานประกอบ

กิจการรานเกมคอมพิวเตอรเกิดข้ึนในประเทศไทย รวมทัง้ในจังหวัดบุรรีัมยดวย ซึ่งผูวิจัยไดทําการได

สอบถามขอมูลจากสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดบรุีรัมย พบวา ในปจจุบันผูประกอบการในจงัหวัด

บุรรีัมยเขามาจดทะเบียนเพื่อประกอบกิจการรานรานเกมคอมพิวเตอรมีจํานวนเพิ่มข้ึนในทุกป และจาก

การทีผู่วิจัยสังเกตและทําการลงพื้นที่ในเบื้องตนกลุมที่นิยมเขามาใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรสวน

ใหญจะเปนกลุมเด็กและเยาวชนกําลังศึกษาในช้ันประถมศึกษา และมีกลุมเยาวชนที่กําลงัศึกษาใน

ระดับมัธยมศึกษา เหตุที่พบกลุมเด็กและเยาวชนในรานเกมเน่ืองจาก ภาวะเด็กและเยาวชนกลุมน้ีถูกชัก

จูงงาย และพบวาเด็กและเยาวชนที่เขาไปใชบรกิารรานเกมคอมพิวเตอรบอยๆ ครัง้จะเปนการใชบริการ

ในการเลนเกมออนไลน โดยจากการศึกษาขอมลูเกี่ยวกบัเกมคอมพิวเตอร มีทั้งคุณและโทษ การเลนเกม

คอมพิวเตอรออนไลนของเด็กและเยาวชนในปจจบุัน พบวามีปญหาตามมาหลายประการ ทําใหเกิด

ปญหาสังคมอื่น ๆ ตามมา อีกทัง้สงผลกระทบตอคานิยม พฤติกรรมทางเพศ ความรุนแรง สุขภาพกาย

และสุขภาพจิตรวมถึงพฒันาการทางสมองและสติปญญาของเด็กและเยาวชนดวย 

 จากกรณีดังกลาว ทําใหผูวิจัยไดศึกษาเกี่ยวกับมาตรการตางๆ ในปจจบุันเกี่ยวกับการคุมครอง

สิทธิเกี่ยวกบัการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร รวมทัง้การคุมครองสิทธิของเด็กและเยาวชนเกี่ยวกับ

ผลกระทบทีเ่กิดจากการเลนเกมคอมพิวเตอร พบวา มีมาตรการทางกฎหมาย โดยมกีฎหมายทีเ่ขามา

คุมครองสิทธิเกี่ยวกบัการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรหลกัๆ อยู 2 ฉบับ ไดแก พระราชบัญญัติภาพา

ยนตและวีดิทัศน พ.ศ. 2551 เปนกฎหมายทีเ่ขามาควบคุมและตรวจสอบกจิการรานเกมคอมพิวเตอร 

โดยกําหนดวิธีการขออนุญาตเปดกิจการ ควบคุมเวลาเปดปดรานสําหรบักลุมเด็กและเยาวชน รวมทั้งมี

บทกําหนดโทษหากผูประกอบการฝาฝนกฎหมาย และกฎหมายอีกฉบบั คือ พระราชบญัญัติวาดวยการ
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กระทําผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 เปนกฎหมายทีป่องกันสิทธิเด็กและเยาวชนเกี่ยวกับสื่อ

ลามกอนาจาร รวมทั้งมีมาตรการในการตรวจสอบจากเจาหนาที่ของรัฐดวย แมวาปจจุบนัมีทัง้มาตรการ

ทางกฎหมายและมาตรการการตรวจสอบจากเจาหนาที่ของรัฐก็ตาม ก็ยังพบปญหาจากการทีเ่ด็กและ

เยาวชนเขาใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรมากมาย ไดแก ไมยอมเขาเรียน, นําเงินบิดา มารดามาเลน

เกม และมีอาการติดเกมจนไมสามารถเลกิเลนได เมื่อเปนเชนน้ีจึงทําใหผูวิจัยไดทําคนหาสาเหตุที่เกิด

สภาพปญหาดังกลาว ดวยการเริ่มจากการหาสาเหตุที่มีพฤติกรรมที่นิยมใชบริการเกมคอมพิวเตอรและ

ศึกษาผลกระทบจากการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร เพื่อจะไดตรวจสอบและแกไขมาตรการตางๆที่

มีการบังคับใชอยูในปจจบุันใหเหมาะสมกับสถานการณปจจบุัน เพื่อกอใหเกิดการคุมครองสิทธิเด็กและ

เยาวชนอยางมีประสทิธิภาพ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

1. เพื่อศึกษาสาเหตุทีเ่ด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมนิยมใชบรกิารรานเกมคอมพิวเตอรในเขต

เทศบาลเมอืง จงัหวัดบรุีรมัย 

2. เพื่อศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการใชบรกิารรานเกมคอมพิวเตอร 

3. เพื่อศึกษากฎหมายเกี่ยวกับการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรทีเ่ขามาใชในการคุมครองสิทธิเด็ก

และเยาวชน 

 

 

การดําเนนิงานวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ เด็กและเยาวชนเขาไปใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร 

จํานวน 100 คน ในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดบุรรีัมย 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี คือ เด็กและเยาวชนเขาไปใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร 

ในเขตเทศบาลเมือง จงัหวัดบรุีรมัย โดยมีวิธีสุมตัวอยางแบบเจาะจง คือ เด็กและเยาวชนเขาไปใช

บริการรานเกมคอมพิวเตอรที่มกีารลงทะเบียนอยางถูกตองไวกับสํานักงานวัฒนธรรมจงัหวัดบรุรีัมย

จํานวน 100 คน โดยเลือกแจกแบบสอบถามรานละ 10 คน ในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดบุรรีัมย 

 2. เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลู คือ แบบสอบถาม ม ี3 ตอน ดังน้ี 
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 ตอนที่ 1 สํารวจขอมลูดานสถานภาพ และอื่นๆ เชน เพศ ระดับการศึกษา เวลา และ

คาใชจายในการเลนเกมในแตละครัง้ มี 7 ขอ 

 ตอนที่ 2 สํารวจขอมลูดานมลูเหตุจงูใจในการเลนเกมของเด็กและเยาวชน มี 20 ขอ 

 ตอนที่ 3 สํารวจผลกระทบจากการเลนเกมของเด็ก มี 10 ขอ และระบุผลกระทบอื่นๆ ที่

เกิดข้ึนกับเด็กและเยาวชน 

 3. การสรางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

 เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลู ประกอบดวย แบบสอบถาม 

 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 

 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ ในเกี่ยวกบัการคุมครองสทิธิเด็ก โดย

การศึกษาพฤติกรรมการใชบรกิารรานเกมคอมพิวเตอรของเด็กและเยาวชน จากน้ันนํามากําหนดกรอบ

แนวคิดที่ใชในการวิจัย กําหนดนิยาม และเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

 2) สรางแบบสอบถามเกี่ยวกบัพฤติกรรมการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรของเด็กและ

เยาวชน และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามวาครอบคลมุวัตถุประสงคหรือไม และตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา 

 3) นําแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใชกับเด็กและเยาวชนเขาไปใชบริการรานเกม

คอมพิวเตอรที่มีการลงทะเบียนอยางถูกตองไวกบัสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดบุรรีัมยการจํานวน 100 

คน ในเขตเทศบาลเมือง จังหวัดบุรรีัมย  

 4. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบรูณของขอมลูจากน้ันนําไปใชในการวิเคราะหขอมลู

และสรุปผลการวิจัย 

 5. นําผลงานวิจัยเพื่อเปนฐานขอมูลของหนวยงานที่เกี่ยวของเกี่ยวกบัการใชบริการรานเกม

คอมพิวเตอรของเด็กและเยาวชน 

 

 

ผลการวิจัย 

 

 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย อยูในชวง

อายุ 16-17 ป ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย พักอาศัยอยูกับบิดา มารดาทําใหผูใชบริการราน

เกมคอมพิวเตอรสวนใหญเปนกลุมเยาวชน และจากขอมูลทัว่ไปยังพบวา ผูตอบแบบสอบถามใชบริการ
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รานเกมตอหน่ึงสปัดาห มีการใชบรกิาร 3-5 ช่ัวโมง ช่ัวเวลาที่เขาใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร คือ 

15.00 – 18.00 นาฬิกา  ลักษณะการใชบรกิารสวนใหญ จะเปนการเลนเกมออนไลน 

 ขอมูลเกี่ยวกับมลูเหตุจูงในการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร จากการสอบถาม เด็กและ

เยาวชน สวนใหญมีพฤติกรรมที่ชอบใชบริการรานเกมคอมพวิเตอร ดังตอไปน้ี ตองการมเีพื่อน, ดีกวา

อยูเฉยๆ, คลายเครียด, เปนกิจกรรมพกัผอนหยอนใจชนิดหน่ึง, เปนการใชเวลาวางใหเกิดประโยชน, 

เปนกจิกรรมที่ทําใหพนทุกขหรือหนีปญหาทุกขที่เกิดกับตัวเราที่พบในปจจุบัน, เพื่อนชักชวน, รานนานั่ง 
 ขอมูลเกี่ยวกับผลกระทบการการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร จากการสอบถาม เด็กและ

เยาวชน สวนใหญไดรับผลกระทบการใชบรกิารรานเกมคอมพิวเตอร ดังตอไปน้ี มเีพื่อนลดลง, ใชจาย

มากข้ึน, ไมสนใจบุคคลรอบขาง ชอบอยูคนเดียว 

 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 

 1. จากผลการศึกษา เกี่ยวกับขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา กลุมที่เขามาใช

บริการรานเกมคอมพิวเตอร สวนใหญเปนกลุมเยาวชน สําหรับกลุมเด็กมจีํานวนนอย เน่ืองจาก กลุม

เด็กยังอยูในความดูแลจากบิดา มารดา และผูปกครอง และจํานวนเวลาที่ชอบมาใชบรกิารกัน คือ 

ชวงเวลา 15.00-18.00 นาฬิกา รองลงมา คือ ชวงเวลา 12.00-15.00 นาฬิกา ซึ่งจํานวนเด็กและ

เยาวชนเลนเกมในชวงเวลาดังกลาวตางกันเพียง 2 คน ซึ่งถือวามีความถ่ีที่ใกลเคียงกันมาก และ

ชวงเวลาที่เขาใชบริการในชวง 12.00-15.00 นาฬิกา ถือวาเปนเวลาทีโ่รงเรียนยังไมไดเลิกเรียน อีกทั้ง

ตามพระราชบัญญัติภาพยนตและวิดีทัศน พ.ศ. 2551 กําหนดใหรานเกมคอมพิวเตอรเปดใหเด็กและ

เยาวชนเริ่มเลนเกมไดต้ังแต 14.00 นาฬิกา ในวันจันทรถึงวันศุกร จากขอมลูที่ไดจากการสอบถามน้ีทํา

ใหพบวา รานเกมคอมพิวเตอรไมไดปฏิบัติตามที่กฎหมายกําหนด ทําใหสงผลกระทบตอเด็กในเรื่องการ

เรียน นอกจากน้ัน ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา กรณีทีก่ฎหมายอนุญาตใหรานเกมคอมพิวเตอรสามารถเปด

ใหบรกิารแกเด็กและเยาวชนในชวงเวลาดังกลาวไมมีความเหมาะสม เน่ืองจาก เปนชองวางใหเด็กและ

เยาวชนสามารถมาเขามาใชบริการในรานเกมคอมพิวเตอรไดในเวลาเรียน ทําใหสงผลกระทบตอเด็ก

และเยาวชนเกี่ยวกบัดานสติปญญา เพราะในชวงเวลาดังกลาว เปนชวงเวลาที่ควรเรียนตามปกติ ซึ่ง

ตามพระราชบัญญัติคุมครองสทิธิเด็ก พ.ศ. 2546 การกระทาํใดก็ตามตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของ

เด็กเปนสําคัญ เพื่อใหเด็กไดรบัการอุปการะเลี้ยงดู อบรมสัง่สอน และมพีัฒนาการทีเ่หมาะสม รวมทัง้

ปองกันมิใหตกเปนเครื่องมือในการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ จากการสอบถามเด็กและเยาวชนกําลัง

ตกเปนเครื่องมือในการแสวงหาประโยชนจากรานเกมคอมพวิเตอร เน่ืองจาก หากไมมหีนวยงานใดเขา

มาตรวจสอบ ทางรานอนุญาตใหเด็กและเยาวชนมาใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรไดตามปกติ 
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 2. จากการผลการศึกษา เด็กและเยาวชนมีพฤติกรรมที่ชอบการใชบรกิารรานเกม

คอมพิวเตอร มสีาเหตุมาจากเด็กและเยาวชนตองการมีเพื่อน, ดีกวาอยูเฉยๆ, คลายเครียด, เปน

กิจกรรมพักผอนหยอนใจชนิดหน่ึง, เปนการใชเวลาวางใหเกดิประโยชน, เปนกจิกรรมที่ทําใหพนทุกข

หรือหนีปญหาทุกขที่เกิดกับตัวเราที่พบในปจจบุัน, เพือ่นชักชวน, รานนาน่ัง โดยพฤติกรรมที่ทําใหเปน

สาเหตุใหใชบรกิารรานเกมดังกลาว แสดงใหเห็นวา เด็กและเยาวชน ขาดความอบอุน ขาดการเอาใจใส

จากบุคคลในครอบครัว ทางครอบครัวไมไดสงเสริมใหเด็กทาํกิจกรรมที่มปีระโยชนเพื่อเสริมสรางความรู 

สติปญญาแกเด็กและเยาวชน อีกทั้งไมไดใหคําแนะนําแกเด็กและเยาวชนเพือ่ไมใหถูกชักจูงไปในทางที่

เสื่อมเสีย ซึ่งบางกรณีครอบครัวยังมกีารสนับสนุนใหเด็กเขาไปเลนเกม เพื่อใหตนเองมีเวลาไปทําธุระทํา

กิจการอยางอื่นอีก ทําใหเด็กและเยาวชนเหลาน้ีถูกทอดทิ้งอยูกับการสื่อสารทีไ่มมีตัวตน เด็กและ

เยาวชนตกเปนเครื่องมือของการประกอบธุรกิจรานเกมคอมพิวเตอร เมือ่เจาของรานเกมไมใชบุคคลใน

ครอบครัว ทําใหไมตองมาดูแล ปกปองคุมครองสิทธิเด็กและเยาวชน และในรานเกมคอมพิวเตอร เปน

การใหบริการผานเครือขายอินเตอรเน็ต เด็กและเยาวชนมีอสิระในการเลือกใชบริการไดอยางเต็มที่ 

บางครัง้เด็กและเยาวชนอาจใชบริการเกี่ยวกบัสือ่ ลามก อนาจาร เมือ่อยูในรานเกมคอมพิวเตอรทาง

ครอบครัวก็ไมสามารถเขามาใหการดูแล แนะนําแกเด็กและเยาวชนได ทําใหการปฏิบัติหนาที่ของบิดา 

มารดา ผูปกครอง ไดละเลยไมใหการอปุการะเลี้ยงดูบุตรตามที่กฎหมายกําหนด แมวาพระราชบญัญัติ

คุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 ผูปกครองตองใหการอุปการะเลี้ยงดู อบรมสั่งสอนและพัฒนาเด็กที่อยูในความ

ปกครองตามสมควรแกขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมแหงทองถ่ินรวมถึงการคุมครองสวัสดิ

ภาพของเด็กมิใหเกิดอันตรายแกกายหรอืจิตใจ และผูปกครองตองไมทอดทิ้งหรือละทิ้งเด็กไวหรอืละเลย

ไมดูแลเด็ก แตในกฎหมายไมไดกําหนดแกผูที่ดูแลเด็กและเยาวชนไวหากมีเหตุการณใดทีท่ําใหมกีาร

ละเมิดเกี่ยวกบัการคุมครองสวัสดิภาพของเด็ก หรือละทิง้ ละเลยไมดูแลเด็ก 

 3. จากการผลการศึกษา ซึ่งแทจริงแลวการเลนเกมออนไลน มีทั้งประโยชนและโทษ สิ่งที่

กอใหเกิดประโยชนในการเลนเกมออนไลนคือ กอใหเกิดความคิดสรางสรรค ทําใหเกิดความวองไว

เฉียบพลันในการโตตอบ นอกจากจะใหความสนุกสนานแลวยังมีสวนชวยใหผอนคลายอารมณไปในตัว

ดวย หรือหากไดเลนเปนกลุมผลัดกันเลน นอกจากจะทําใหเด็กรูจกักับการใหแลวยังชวยใหการพัฒนา

ทางดานสงัคมดีย่ิงข้ึน เกมคอมพิวเตอรจะชวยเสริมสรางทักษะสติปญญา และจากการผลการศึกษาใน

งานวิจัยฉบับน้ีพบวา เด็กผลกระทบทีเ่กิดจากการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร คือ มีเพื่อนลดลง, ใช

จายมากข้ึน, ไมสนใจบุคคลรอบขาง ชอบอยูคนเดียว ผลกระทบทีเ่กิดข้ึนน้ี ทําใหเด็กและเยาวชนขาด

การติดตอสือ่สารกับทางสังคม มปีฏิบัติสมัพันธกับบุคคลในสังคมลดลง ทําใหความสมัพันธระหวาง

บุคคลภายในครอบครัวลดบทบาทลง เด็กและเยาวชนจะใหความสําคัญอยูกับการเลนเกมโดยไมสนใจ

สิ่งใด น่ังเลนเปนเวลานานๆ โดยจองมองหนาจอเพียงอยางเดียว จะทําใหสมองสวนที่ควบคุมการ

ทํางานของสายตาทํางานอยางหนักแลว การน่ังเลนโดยไมเคลื่อนไหวทําใหกลามเน้ือลา มีผลกระบทตอ
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การเจรญิเติบโตทางรางกาย และการมุงมั่นที่จะเลนอยางเดียวทําใหเด็กไมสนใจการเรียนอีกทั้ง

สติปญญาไมพฒันา การเลนเกมคอมพิวเตอรไมไดทําใหเด็กโง ไมไดทําใหความสามารถของเด็กเสียไป 

แตทําใหโอกาสของเด็กทีจ่ะเรียนรูไมคอยดี การพฒันาชากวาคนอื่นๆ หากปจจบุันเด็กและเยาวชนที่

ไดรับผลกระทบจากการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรมีจํานวนเพิม่มากข้ึนเรื่อยๆ นอกจากสงผล

กระทบตอตัวเด็กและเยาวชนแลว ยังสงผลตอการพฒันาของประชากรในจงัหวัดบรุรีัมยและของ

ประเทศชาติดวย 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 จากผลการวิจัย พบวา การที่กฎหมายกําหนดเวลาใหเด็กและเยาวชนเริ่มเขาใช

บริการรานเกมคอมพิวเตอร เวลา 14.00 นาฬิกา กระทบตอสิทธิของเด็กและเยาวชน กอใหเกิดชองวาง

ในการใหบริการของรานเกมคอมพิวเตอร ควรจัดใหมีมาตรการทางกฎหมายใหม จัดเจาหนาที่ให

ตรวจสอบรานคอมพิวเตอรใหบอยครัง้กวาเดิม เพิ่มมาตรการใหรานเกมคอมพิวเตอรตองรายงานผล

เกี่ยวกับเด็กและเยาวชนที่เขามาใชบริการในรานแกสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดบุรรีัมย รวมทั้งโรงเรียน

ของเด็กและเยาวชนที่เขามาใชบริการในรานเกมคอมพิวเตอร 

  1.2 จากผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมที่เด็กและเยาวชนที่เปนสาเหตุทําใหนิยมใช

บริการรานเกมคอมพิวเตอร สวนหน่ึงมีผลมาจากครอบครัว มีการปลอยปะละเลยไมสนใจเด็กและ

เยาวชน ควรจัดใหมีมาตราทางการทางกฎหมายทีร่ัดกมุดังน้ี 

   1) หากผูที่ใชบริการรานเกมคอมพิวเตอรเปนเด็ก ตามพระราชบัญญัติ

ภาพยนตและวิดีทัศน พ.ศ. 2551 หากผูใชบริการเปนเด็ก ควรใหบิดา มารดา ผูปกครองของเด็กมาสงที่

รานเกมคอมพิวเตอร และใหเจาหนาทีร่านตรวจสอบทุกครั้ง 

   2) ในพระราชบญัญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 ควรจัดใหมีบทลงโทษ หาก

บิดา มารดา หรอืผูปกครองละเลยปลอยใหเด็กตกเปนเครื่องมือในการกระทําความผิด 

  1.3 จากผลการวิจัย พบวา ผลกระทบทีเ่กิดจากการใชบริการรานเกมคอมพิวเตอร 

สวนใหญแลวเกิดจากการที่ใชบรกิารเกินระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด ควรจัดใหมีการแกไขบทลงโทษ

ในพระราชบญัญัติภาพยนตรและวีดิทัศน พ.ศ. 2551 แกเจาของรานเกม ใหมบีทลงโทษที่หนักข้ึน อีก

ทั้งนอกจากกฎหมายกําหนดชวงระยะเวลาในการเปดใหใชบริการแกเด็กและเยาวชนแลว ควรกําหนด

ระยะเวลาที่ใหเด็กและเยาวชนเลนเกมไวดวย เพื่อไมใหเด็กและเยาวชนเลนเกมนานจนเกินไป 

  

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือทําวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควรศึกษาลักษณะพฤติกรรมโดยแยกเปนกลุมเด็กและกลุมเยาวชนอยางชัดเจน 

เพื่อใหทราบทัศนะคติเกี่ยวกบัพฤติกรรมการใชบริการรานเกมในเชิงลึก  
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  2.2 ควรศึกษามาตรการของแตละโรงเรียนเพื่อใหปองกันไมใหเด็กและเยาวชนหนี

ออกจากโรงเรียนมาใชบรกิารรานเกมคอมพิวเตอร 
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