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บทคัดยอ 

โครงงานเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเว็บไซตแนะนํา

ปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมยและเพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูใชเว็บไซต โครงงานน้ีไดจัดทํา

เว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย และไดมีการสํารวจความพึงพอใจนักศึกษาที่เปน

กลุมตัวอยางไดเขามาศึกษาเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ไดแกนักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย จํานวน 50 คน โปรแกรมที่ใชในการเก็บขอมูลเปน

โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร การวิเคราะหขอมูลไดแก การหาคาเฉลี่ย รอยละ สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการทดลองที่ไดสามารถสรุปไดวาแบบสอบถามความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอ ระบบ

บริหารจัดการรานคาออนไลน โดยรวมอยูในระดับดีมาก คิดเปนรอยละ 4.16 
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Abstract 

Website for Villagers of Buriram Province The objective is to develop a website to 

introduce villagers' sages in Buriram province. And to explore the satisfaction of website 

users This project has created a website to introduce the villagers' wisdom of Buriram 

province. And a survey of student satisfaction as sample groups Came to study the website 

introducing the local wisdom of Buriram province Including students from the Faculty of 

Management Science Buriram Rajabhat University 50 people The program used to collect 

data is a computer program. Data analysis includes Finding the average, percentage, 

standard deviation The experimental results can be concluded that Questionnaire for 

satisfaction   samples towards Online store management system Overall is in a very good 

level. Accounting for 4.16 percent 
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บทที ่1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

บุรีรัมยเปนเมืองที่มีประเพณีหลากหลายและมีภูมิปญญามากมายซึ่งผูที่มีความรูความเช่ียวชาญ

เกี่ยวกับภูมิปญญาหรือเรียกกันวาปราชญชาวบาน คนสวนใหญมักจะคิดถึงองคความรูหรือภูมิปญญาที่มา

จากชาวบานเปนความรูที่ตกทอดมาจากบรรพบุรุษเกิดจากกระบวนการเรยีนรูปรบัตัวผานประสบการณที่

สั่งสมพัฒนาและสืบทอดกันตอๆมา เพื่อใชแกปญหาที่เกิดข้ึนในการดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขหลักการ

แนวคิดและวิถีชีวิตของปราชญ เปนสิ่งที่คนในยุคสมัยปจจุบันน้ีควรไดเรียนรูและนําไปเปนแบบอยางใน

การดํารงชีวิตการนําภูมิปญญาจากปราชญชาวบานมาประยุกตใชในการทํางานซึ่งสามารถนําไปใชปฏิบัติ

ใชในระดับบุคคลและชุมชนทองถ่ินไดเปนอยางดี บรรพบุรุษของชาวไทยเปนชนชาติที่มีศิลปะ วัฒนธรรม

จารีตประเพณี ที่เกาแกสืบทอดกันมานานนับรอยนับพันปโดยบรรพบุรุษของบุรีรัมยไดนําเอาความรู

ความสามารถดานตางๆ ถายทอดใหคนรุนหน่ึงไป สูคนอีกรุนหน่ึงโดยมีการปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยเพือ่

นําความรูน้ันๆ มาใชปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในการดํารงชีวิตอยูในสังคมชุมชนทองถ่ินใหมีคุณภาพมาก

ย่ิงข้ึนโดยความรูความสามารถเหลาน้ีจะเรียกวา ภูมิปญญาทองถ่ิน 

เน่ืองจากในปจจุบันสื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพลมากในสังคมตอนน้ี และมีผูจัดทําเว็บไซตให

ความรูเกี่ยวกับดานตางๆ อาทิเชน อาหาร แหลงทองเที่ยวของจังหวัดตางๆ และอีกมากมาย ทางผูจัดทํา

เล็งเห็นวาคนรุนใหมยังไมมีความรูเกี่ยวกับเรื่องปราชญชาวบานในจังหวัดบุรีรัมย  

 ดวยเหตุน้ี ผูจัดทําจึงไดทําเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย เพื่อใหผูที่สนใจในเรื่อง

ปราชญชาวบานในจังหวัดบุรีรัมย ไดมอีงคความรูความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมพื้นบาน ประเพณีทองถ่ิน

ไดมากย่ิงข้ึนและการถายทอดองคความรูในยุคใหมโดยการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลาง 
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1.2 วัตถุประสงค 

1.2.1 เพื่อพัฒนาเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรรีมัย 

 1.2.2 เพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูใชเว็บไซต 

1.3 ขอบเขตของโครงงาน 

1.3.1 ผูใชงานเว็บไซต 

-     เขาใชงานเว็บไซต 

-     คนหาขอมูลปราชญชาวบานที่ตองการ 

-     ประวัติ 

-     กิจกรรม 

-     ชองทางการติดตอ 

-     สอบถามขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับปราชญชาวบาน 

1.3.2 สวนของผูดูแลระบบ  

- ล็อคอินเขาระบบ 

- เพิ่มขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับปราชญชาวบานแตละดานได 

- สามารถลบขอมลู แกไขขอมูลที่ไมตองการที่จะไมใหเห็นขอมูล 

- สามารถเพิ่ม ลบ แกไขขอมูลขาวสารเกี่ยวกับปราชญชาวบานได 
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1.4 ขั้นตอนและระยะเวลาการดําเนินงาน 

ตารางที่ 1. 2 ข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินงาน 

กิจกรรม 

เดือน  พ.ศ. 2562 

มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. นําเสนอหัวขอ                 

2. รวบรวมขอมลู                  

3. ศึกษาข้ันตอนการ

ทํางานในปจจบุัน 

                

4. ออกแบบและพฒันา

ระบบฐานขอมลู 

                

5. ทดสอบระบบและ

แกไขขอผิดพลาด 

                

6. ทดสอบระบบและ

ปรับปรงุ/แกไขระบบ 

                

7. จัดทําคูมือ                 
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1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนา 

1.5.1 ฮารดแวร 

 เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง 

 Intel(R) Core(TM) i7-6700HQ @2.60GHz  

 Harddisk 500 GB 

1.5.2 ซอฟตแวร 

 Wordpress 

 Appserv 

 Visio 

1.5.3 ภาษาที่ใช 

 PHP 

 CSS 

 HTML 

 Java Script 

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.6.1 เพื่อแนะนําใหความรูเกี่ยวกบัปราชญชาวบานในดานตางๆใหคนไดรูจัก 

1.6.2 เพื่อใหผูทีส่นใจเรื่องปราชญชาวบานจงัหวัดบรุีรมัยไดรับรูขอมูลที่ถูกตอง 

1.7 นิยามศัพท 

เว็บไซต คือ หนาเว็บเพจที่จัดทําข้ึน เพื่อนําเสนอขอมูลตาง ๆ ของปราชญชาวบานจังหวัด

บุรีรัมยานทางคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต โดยจะมีหนาเว็บเพจหลายๆ หนาที่เช่ือมโยงเขากับไฮเปอร

ลิ้งค เพื่อใหสามารถเปดไปยังหนาเพจตาง ๆ  ไดอยางงายดายและถูกจัดเก็บไวใน www. (เวิลดไวดเว็บ) 

โดยเว็บไซตสวนใหญน้ันก็มีทั้งเว็บไซตที่เปดใหเขาชมไดฟรี 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

งานวิจัยเรื่อง เว็บไซตปราชญชาวบานประจําจงัหวัดบุรีรมัย ผูวิจัยไดศึกษาและ รวบรวมแนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนเอกสารตาง ๆ เพื่อนํามากําหนดเปนกรอบและแนวทางใน

การศึกษา โดยมีสาระสําคัญดังน้ี 

 1. ประวัติของปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย 

2. แนวคิดทฤษฎีการออกแบบเว็บไซต 

 2.1 การใชอินเทอรเน็ต 

2.2 หลักการออกแบบเว็บไซต          

2.3 การออกแบบเว็บเพจ (Page Design) 

  3. แนวคิดทฤษฎีการพัฒนาเว็บไซต 

   3.1 Wordpress 

   3.2 Dreamweaver  

   3.3 Joomla 

  4. แนวคิดทฤษฎีการวิเคราะหและออกแบบระบบ 

   4.1 การจัดการฐานขอมูล 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1 ประวัติของปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย 

บุรีรัมยเปนเมืองที่มีประเพณีหลากหลายและภูมิปญญามากมายซึ่งผูที่มีความรูความเช่ียวชาญ

เกี่ยวกับภูมิปญญาหรือเรียกกันวาปราชญชาวบาน คนสวนใหญมักจะคิดถึงองคความรูหรือภูมิปญญาที่มา

จากชาวบานเปนความรูทีต่กทอดมาจากบรรพบุรุษเกิดจากกระบวนการเรยีนรูปรบัตัวผานประสบการณที่

สั่งสมพัฒนาและสืบทอดกันตอๆมา เพื่อใชแกปญหาที่เกิดข้ึนในการดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขหลักการ

แนวคิดและวิถีชีวิตของปราชญ เปนสิ่งที่คนในยุคสมัยปจจุบันน้ีควรไดเรียนรูและนําไปเปนแบบอยางใน

การดํารงชีวิตการนําภูมิปญญาจากปราชญชาวบานมาประยุกตใชในการทํางานซึ่งสามารถนําไปใชปฏิบัติ

ใชในระดับบุคคลและชุมชนทองถ่ินไดเปนอยางดี บรรพบุรุษของชาวไทยเปนชนชาติที่มีศิลปะ วัฒนธรรม

จารีตประเพณี ที่เกาแกสืบทอดกันมานานนับรอยนับพันปโดยบรรพบุรุษของบุรีรัมยไดนําเอาความรู
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ความสามารถดานตางๆถายทอดใหคนรุนหน่ึงไป สูคนอีกรุนหน่ึงโดยมีการปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยเพื่อ

นําความรูน้ันๆมาใชปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในการดํารงชีวิตอยูในสังคมชุมชนทองถ่ินใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน

โดยความรูความสามารถเหลาน้ีจะเรียกวา ภูมิปญญาทองถ่ิน 

2.2 แนวคิดการออกแบบเว็บไซต 

หลักการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต ดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหอุปกรณสื่อสาร

พัฒนาเปนอยางมาก โทรศัพทมือถือ   ที่การใชงานหลักเปนเพียงการโทรเขา ออก ไดเพิ่มรูปแบบการใช

งานใหม โดยใชระบบปฏิบัติการ ของโทรศัพทมือถือรวมกับเครือขายอินเทอรเน็ต เว็บไซตในปจจุบันจึง

ตองรองรับการใชงาน อุปกรณสื่อสารในรูปแบบใหม เพื่อประสิทธิภาพการเขาถึงขอมูล ศึกษา คนควาได

อยางไมผิดเพี้ยน การออกแบบเว็บไซตที่ไดรับความนิยมและถือวามีประสิทธิภาพอยางมากในปจจุบันคือ 

Responsive Web Design หรือที่เรารูจักกันวา การออกแบบเว็บไซตใหใชไดกับทุกอุปกรณ สามารถ 

แสดงผลบนอุปกรณตาง ๆ เชน มอนิเตอรคอมพิวเตอร สมารตโฟน แท็บเล็ต รุนตาง ๆ โดยอํานวย ความ

สะดวกใหมากที่สุด มีความผิดเพี้ยนในการแสดงผลนอยที่สุด 

รัชนีกร ทรัพยช่ืนสุข (2556) สรปุวา การวางแผนการผลิตสือ่เพื่อการประชาสมัพันธ คือ การ

จัดลําดับข้ันตอนในการผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธใหสําเร็จตามวัตถุประสงค นโยบายและ เปาหมายที่

กําหนดไวกอนลงมือปฏิบัติการผลิต ทั้งในรปูการกําหนดเน้ือหา ระยะเวลา  กําลังผูผลิต วัสดุอุปกรณการ

ผลิตตลอดถึงงบประมาณในกาผลิต ทัง้น้ี เพื่อการผลิตสื่อเพือ่การประชาสมัพันธใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ และใหผลผลิตคุมคาการผลิตทั้งดานการลงทนุลงแรง และการนํา เผยแพร   

 เว็บ 2.0 เปนเทคโนโลยีเว็บที่เนนการติดตอสื่อสารแบบ 2 ทาง และการแลกเปลี่ยนแบงปน 

ความรู ความบันเทิงระหวางบุคลากรในองคกรและกลุมบุคคลตาง ๆ ซึ่งการติดตอระหวางกันใน ลักษณะ

เชนน้ีในปจจุบันเรียกวา สังคมเสมือน (Virtual Communities) หรือ ชุมชนออนไลน (Communities 

Networking) ถือไดวาเปนสังคมรูปแบบหน่ึงบนอินเทอรเน็ต          

Blog หรือ WeBlog คือการสรางและจัดเกบ็วารสารสวนตัว (Personal Journal) ลงบน เว็บไซต 

ซึ่งเน้ือหาใน Blog น้ันจะครอบคลุมทุกเรื่องเรื่องราวสวนตัว หรือเรื่องเฉพาะดาน โดย เน้ือหาดังกลาวผูใช

สามารถเขาไปเพิ่มเติม แกไข ปรับปรุงตลอดจนเสนอแนะ ไดจากทั้งเจาของ Blog เองหรือจากผูเย่ียมชม 

ซึ่งภายใน Blog น้ันนอกจากจะประกอบดวยเน้ือหาแลว ยังประกอบไป ดวย รูปภาพ การเช่ือมโยงขอมูล

ไปยังเว็บไซตอื่น (Hyperlink) หรือการบันทึกเสียง และไฟล วิดีทัศน ดังน้ัน Blog จึงเปนเครื่องมอืที่สาํคัญ

โดยเฉพาะใชสําหรับแลกเปลี่ยนหรือแบงปนความรู ระหวางเพื่อนรวมงานในหองสมุด หรือบุคคลที่สนใจ

ในเรื่องเดียวกัน          
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Wiki ซึ่งเปนเว็บพื้นฐานที่มีลักษณะการเช่ือมโยงภายในหนาเว็บซึ่งหนาเว็บ 

ดังกลาวจะ ประกอบดวย ช่ือบทความ รายละเอียดของบทความ โดยอนุญาตใหผูใชเขาไปแกไข เพิ่มเติม

ใน บางสวนและสามารถสรางเน้ือหาในบทความ หรือนําบทความที่ลบทิ้งแลวคืนสภาพกลับมา (Restore) 

ตลอดจนเพิ่มการเช่ือมโยง (Link) ซึ่งประกอบดวยการเช่ือมโยงไปยังเน้ือหาที่เกี่ยวของ หรือใกลเคียงกัน 

และการเช่ือมโยงช่ือผูแตงหรือผูเขียน โดย Wiki          

YouTube คือ เว็บไซตที่ผูใชงานสามารถเขาไปแบงปนขาวสาร ความรูตาง ๆ ในรูปแบบของ วีดี

ทัศน โดยการโอนขอมูลจากเครื่องแมเครือขายผานทางระบบเครอืขายอินเทอรเน็ต โดยหองสมุด สามารถ

อัปโหลดไฟลแนะนําหองสมุดหรือกิจกรรมตาง ๆ ของหองสมุดข้ึนบนเครือขาย อินเทอรเน็ตได          

Tags หรือ ปายช่ือ ที่มีลักษณะเน้ือหา ที่เขียนดวยคําสั้น ๆ จากผูใชเว็บซึ่งเปนคําที่ผูใชคิดข้ึน เอง 

เพื่อใชแทนเน้ือหาของภาพหรือเรื่องราวน้ัน ๆ โดยประโยชนที่เกิดจากการใส Tags คือผูใชสามารถคนหา

เน้ือหาหรือภาพที่เกี่ยวของกับคําที่ผูใชกําหนดข้ึนไดจากเน้ือหรอืภาพที่คนอื่นนํามา โพสได ตัวอยางการใช 

Tags ในการบริการบนเว็บเชน เว็บไซต YouTube และ Yahoo’s My Web          

RSS (Really Simple Syndication) คือ โปรแกรมสําหรับการรับสารสนเทศที่ทันสมัยซึ่งอยู บน

เว็บตาง ๆ  ไดตลอดเวลา โดยรูปแบบของการนําเสนอน้ันผูใชสามารถเลือกไดวาจะใหสง สารสนเทศเปน

แบบเน้ือหาเต็มรูปหรือแบบวีดีทัศนก็ได พรอมทั้งจัดเรียงหนาเอกสารใหผูใช สามารถเลือกอานตามหัวขอ

ที่ตองการได บริการดังกลาวจะทําใหผูใชไมตองเขาเว็บไซตไปอาน ขาวในแตละวัน แตสารสนเทศตาง ๆ  

จะถูกประมวลผลและสงมายังเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชโดย อัตโนมัติทุกวันหรือทุกเวลาที่มีสารสนเทศ

ใหม ๆ เกิดข้ึน ตัวอยางเว็บที่ใหบริการโดยใช RSS เชน หนังสือพิมพออนไลน The New York Times, 

CNN หรือ BBC News หรือเว็บไซตที่ใหบริการเชิง พาณิชย เชน WebMD, ESPN, Orbitz, People, 

Salon, Yahoo! และ eBay         

Podcasts คือ บริการบนเวิลดไวลเว็บในรูปแบบของการเผยแพรสารสนเทศและความรูใน 

รูปแบบสื่อผสมซึ่งไดแก โปรแกรมที่สามารถ Podcast ได เชน iTunes หรือ iPodder ซึ่งสามารถ เลือก

รายการที่สนใจแลวโหลดมาใชงานไดทันที ดังน้ัน Podcasts จึงเปนแหลงเผยแพร แลกเปลี่ยน ความรู

ระหวางหองสมุดจากทุกมุมโลก ตัวอยางเชน ความรูในเรื่องของ ภาพยนตร ดนตรี กีฬา การเมือง 

เศรษฐกิจ และสงัคม          

Instant Messaging (IM) หรือระบบสงขอความแบบทันที เปนระบบที่ใชแลกเปลี่ยน ขอความ 

สารสนเทศหรือความรูแบบสั้น ๆ ระหวางบุคคล 2 คนหรือเปนกลุมที่อยูในเครือขาย เดียวกัน ลักษณะน้ี

พบไดจากการสนทนาออนไลน (Chat) ผานอินเทอรเน็ต เชน เว็บไซตของ MSN Messenger, AOL 

Instant Messenger, Yahoo! Messenger, Google Talk, NET Messenger Service, Jabber และ ICQ 
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ระบบสงขอความแบบทนัที จึงเปนอีกหน่ึงเครื่องมือทีใ่ชแลกเปลีย่นขอมูล สารสนเทศระหวางหองสมุด ได

เปนอยางดี          

Facebook เปนเครือขายสังคมออนไลนที่มุงเนนการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลดวยการ สราง

และแบงปนเน้ือหา ตลอดจนการมีสวนรวมในกิจกรรมและโปรแกรมเสรมิตาง ๆ  สําหรับการ ใชประโยชน

จาก Facebook ในหองสมุดน้ันมีหลากหลายลักษณะ  

ตนศักด์ิ สุขหนา(2559). ( http://www.makewebeasy.com) ไดกลาววา จุดประสงคของ

Responsive Web Design เพื่อ “ทําให User ใชงานไดงายที่สุด” โดย Responsive Web Design น้ัน 

มีขอดีคือ จะ ใชsource code ตัวเดียว ทําใหประหยัดเวลาและคาใชจาย แตจะสามารถปรับการแสดงผล

ใหเหมาะสมกับอุปกรณตางๆ จากขอมูล ณ มกราคม 2559 มีจํานวนผูใชงานอินเทอรเน็ตผานอุปกรณ 

การสื่อสารตางมีมากถึง 38 ลานคนจากจํานวนประชากร 68 ลานคน และผูลงทะเบียนซิมการดมาก ถึง 

82 ลานเบอร ประเทศไทยใชอินเทอรเน็ตมากเปนอันดับ ที่ 4 ของโลก 

2.2.1 การใชอินเทอรเน็ต 

   อินเทอรเน็ต(Internet) คือ เครือขายนานาชาติที่เกิดจากเครือขายขนาดเล็กมากมาย 

รวมเปนเครือขายเดียวทั้งโลก หรือเครือขายสื่อสาร ซึ่งเช่ือมโยงระหวางคอมพิวเตอรทั้งหมด ที่ตองการ

เขามาในเครือขายสําหรับคําวา internet หากแยกศัพทจะไดมา 2 คํา คือคําวา Inter และคํา

วา net ซึ่ง Inter หมายถึงระหวางหรือทามกลาง และคําวา Net มาจากคําวา Networkหรือเครือขาย 

เมื่อนําความหมายของทั้ง 2 คํามารวมกันจึงแปลวา การเช่ือมตอกันระหวางเครือขาย เปนเครือขาย

คอมพิวเตอรที่เช่ือมโยงเครื่องคอมพิวเตอรหลายลานเครื่องทั่วโลกเขาดวยกันเปนเครือขายเดียว (Global 

Network) ที่รวมผูใชกวา 60 ลานคน เพื่อประกอบกิจกรรมหลากหลายต้ังแต การพูดคุยการสื่อสารขอมลู

การแลกเปลี่ยนขาวสารความรูการคาขายแบบอิเล็กทรอนิกสการศึกษาทางไกลฯลฯ เมื่อครั้งที่

อินเตอรเน็ตถือกําเนิดข้ึนน้ัน ไมมีใครเคยคาดคิดวามันจะกลายมาเปนเครือขายที่มีบทบาทกับวิถีชีวิตของ

มนุษยในปจจุบันจนถึงขนาดที่กําลังจะปฏิวัติวิธีการดําเนินชีวิตของประชากรโลกในศตวรรษหนา กลาวคือ

เมื่อ 20 ปกอน ARPANET จุดมุงหมายคือใหเปนเครือขายที่มีความเช่ือถือไดสูง สามารถที่จะทํางานไดแม

ภายหลังที่อเมริกาถูกถลมโดยอาวุธนิวเคลียร ดังน้ันเทคโนโลยีที่ใชเช่ือมเครือขายตองมีความสามารถที่จะ

ทํางานกับโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) ที่เหลือจากการทําลายของอาวุธนิวเคลียรเชน หาก

โครงขายโทรศัพทและเคเบิลถูกทําลายในบางพื้นที่ เครือขายจะยังคงทํางานไดโดยการสลับมาใชโครงขาย

อื่น เชน โครงขายดาวเทียมหรือวิทยุ เปนตน นอกจากน้ันเทคโนโลยีดังกลาวตองมีความสามารถในการ

เช่ือมตอเครื่องคอมพิวเตอรตางประเภท และตางรุนที่มีอยูทั่วไปตามฐานทัพตาง ๆ 
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ในครั้งน้ันการพัฒนาเครือขาย ARPANET ไดกระทํารวมกันระหวางกระทรวงกลาโหมดกับ

มหาวิทยาลัยตาง ๆ รวมทั้งหนวยงานสําคัญ ๆ เชนองคการ NASA ทําให ARPANET เริ่มเติบโตโดยเริ่มมี

การใช งานมาก ข้ึนสํ าหรับการศึกษาและการวิจัย  ถึงแมจะเริ่มมีการพัฒนาเครือข ายอื่น  ๆ 

เชน DECNET และ BITNET ข้ึนมาเปนคูแขง แต เพราะขอดีของ ARPANET ที่ เปนระบบเปดที่ใช

โปรโตคอลแบบ TCP/IP ทําใหไมจํากัดกับเครื่องคอมพิวเตอรประเภทใดประเภทหน่ึง หรือ โครงขายเช่ือม 

(Physical Links) แบบใดแบบหน่ึงทําใหมันเอาชนะคูแขงและกลายมาเปนตัวเช่ือมเครือขายอื่นๆ ที่เขา

กันไมได ใหสามารถคุยกันรูเรื่องดวยเหตุน้ีทําให ARPANET ถูกพัฒนามาเปนเครือขายของเครือขาย หรอื 

อินเตอรเน็ต (internet) ในที่สุด ขอดีของการที่เปนระบบเปด คือ สามารถใชเทคโนโลยีการเช่ือมตอได

หลายแบบทั้ง ไมโครเวพ ดาวเทียม โทรศัพท เคเบิล ใยแกวนําแสง หรือแมแตระบบโทรศัพทเคลื่อนที่ 

และสามารถเช่ือมตอคอมพิวเตอรแบบใดก็ได รวมทั้งยังบริหารงายคือ ผูใชออกคาใชจายเฉพาะสวนของ

ตน ทําใหอินเตอรเน็ตขยายตัวงายในขณะที่ความซับซอนของงานไมเพิ่มข้ึนเทาไรนักความงายในการขยาย

เครือขายและการใชงานไดทําใหอินเตอรเน็ตเริ่มไดรับความนิยมนอกประเทศสหรัฐอเมริกาจนกลายมา

เปนเครือขายที่เช่ือมโยงทั่วโลก 

2.2.2 หลักการออกแบบเว็บไซต 

           ในการออกแบบเว็บไซต จะตองนําขอมูลตาง ๆ  ที่รวบรวมไว ไมวาจะเปนวัตถุประสงค

ของ เว็บไซต กลุมผูชมเปาหมาย ตลอดจนเน้ือหาทั้งหมด มาวิเคราะห จัดระบบ และสรุปเปนแนวคิดเพื่อ 

จัดวางโครงสรางและกําหนดรูปแบบของเว็บไซตจะนําเสนออกสูผูชม การออกแบบเว็บไซตมี 

องคประกอบ 2 สวน คือ การออกแบบโครงสรางเว็บไซต (Site Structure Design) โครงสรางเว็บไซต 

เปนแผนผัง ของการลําดับเน้ือหาหรือการจัดวางตําแหนงเว็บเพจทั้งหมด ซึ่งจะทําใหรูวาทั้งเว็บไซต

ประกอบไป ดวยเน้ือหาอะไรบาง และมีเว็บเพจหนาไหนที่เกี่ยวของเช่ือมโยงถึงกัน ดังน้ันการออกแบบ 

โครงสรางเว็บไซตจึงเปนเรื่องสําคัญ เปรียบเสมือนกับการเขียนแบบอาคารกอนที่จะลงมือสราง เพราะจะ

ทําใหมองเห็นหนาตาของเว็บไซตเปนรปูธรรมมากข้ึน สามารถออกแบบระบบเนวิกช่ัน ไดเหมาะสม และมี

แนวทางการทํางานที่ชัดเจนสําหรับข้ันตอนตอไป นอกจากน้ีโครงสรางเว็บไซต ที่ดีชวยใหผูชมไมสับสน

และคนหาขอมูลที่ตองการไดอยาง  

2.2.3 การออกแบบเว็บเพจ (Page Design) 

      วิธีที่สะดวกที่สุดในการออกแบบเว็บเพจ ก็คือใชโปรแกรมสรางภาพกราฟก เชน 

Photoshop หรือ Fireworks วางเคาโครงของหนาและสรางองคประกอบตาง ๆ ข้ึนมาใหครบสมบูรณ
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ในภาพ เดียวไมวาจะเปนโลโก ช่ือเว็บไซตปุมเมนู ปุมไอคอน แถบสี ภาพเคลื่อนไหวและอื่น ๆ เน่ืองจาก

โปรแกรมเหลาน้ีมีเครื่องมือพรอมสําหรับงานดังกลาว อีกทั้ งในข้ันสุดทายสามารถจะบันทึก 

องคประกอบทั้งหมดแยกเปนไฟลกราฟกยอย ๆ พรอมกับไฟล HTML เพื่อนําไปใช เปนตนแบบใน 

โปรแกรมสรางเว็บเพจไดทันที 

สวนประกอบของหนาเว็บเพจสวนหัว (Page Header) อยูตอนบนสุดของหนา เปนบริเวณที่

สําคัญที่สุด เน่ืองจากผูใชจะ มองเห็นกอนบริเวณอื่น สวนใหญนิยมใชวางโลโก ช่ือเว็บไซต ปายโฆษณา

ลิงกสําหรับการติดตอ หรือลิงกที่สําคัญ และระบบนําทาง 

 สวนของเน้ือหา (Page Body) อยูตอนกลางหนา ใชแสดงเน้ือหาของเว็บเพจน้ันซึ่งอาจ ประกอบ

ไปดวยขอความ ภาพกราฟก ตารางขอมูล และอื่น ๆ  บางครั้งเมนูหลักหรือเมนูเฉพาะกลุม อาจมาอยูใน

สวนน้ีก็ได โดยมักจะวางไวดานซายมือสุดเน่ืองจากผูใชจะมองเห็นไดงายกวา 

สวนทาย (Page Footer) อยูดานลางสุดของหนา สวนใหญจะนิยมใชวางระบบนําทางแบบที่ 

เปนลิงคขอความงายๆ นอกจากน้ีก็อาจจะมีช่ือเจาของ ขอความแสดงลิขสิทธ์ิและอีเมลแอดเดรส ของ

ผูดูแลเว็บไซต 

2.3 แนวคิดการพัฒนาเว็บไซต 

กิตติมา เจริญหริัญ (2557) แนวทางหลักการออกแบบเว็บไซตสามารถแบงออกเปนข้ันตอนตาง 

ๆ เพื่อใหเหมาะสมกับผูเริ่มตนใชเปนแนวทาง ในการสรางและพัฒนาเว็บไซต 

การวางแผน การวางแผนนับวามีความสําคัญมากในการสรางเว็บไซต เพื่อใหการทํางานใน

ข้ันตอนตาง ๆ มีแนวทางที่ชัดเจนและสามารถปฏิบัติไดตามที่ต้ังเปาไว ซึ่งประกอบดวย 

การกําหนดเน้ือหาและจุดประสงคของเว็บไซต การกําหนดเน้ือหาและจุดประสงคของเว็บไซตที่

จะสราง นับเปนสิ่งสําคัญอยางมากในการเริ่มตนสรางเว็บไซตเลยทีเดียว เพื่อใหเห็นภาพวาเราตองการ

นําเสนอขอมูลแบบใด เชน เว็บไซตเพื่อใหขอมูลขาวสาร การบริการดานตาง ๆ  หรือขายสินคา เปนตน 

เมื่อสามารถกําหนดจุดประสงคของเว็บไซตไดแลว เงื่อนไขเหลาน้ีจะเปนตัวกําหนดโครง สรางรูปแบบ

รวมถึงหนาตา และสีเว็บไซตของเราดวยการกําหนดกลุมเปาหมาย เพื่อใหการสรางและออกแบบเว็บไซต

ไดรับความนิยมการกําหนดกลุมเปาหมายในการเขาชมเว็บไซตก็นับวามีสวนสําคัญไมนอย เชน เว็บไซต

สําหรับเยาวชน นักเรียน นักศึกษาในการคนหาขอมูล หรือเว็บไซตสําหรับบุคคลทั่วไปที่เขาไปใชบริการ

ตาง ๆ เปนตน 
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การเตรียมขอมูล เน้ือหาหรือขอมูลจัดวาเปนสิง่ที่เชิญชวนใหผูอื่นเขามาเย่ียมชมเว็บไซต และตอง

ทราบวาขอมูลขาวสารตาง ๆ สามารถนํามาจากแหลงใดบาง เชน การคิดนําเสนอขอมูลดวยตัวเองหรือนํา

ขอมูลที่นาสนใจมาจากสื่ออื่น เชน หนังสือพิมพ แมกกาซีน เว็บไซต และที่สําคัญ ขออนุญาตเจาของ

บทความกอนเพื่อปองกันเรื่องลิขสิทธ์ิดวย 

การเตรียมสิ่งตาง ๆ ที่จําเปน ในการออกแบบเว็บไซตตองอาศัยความสามารถตาง ๆ เชน 

โปรแกรมสําหรับสราง เว็บไซต ภาพเคลื่อนไหว มัลติมีเดีย การจดโดเมนเนม การหาผูใหบริการรับฝาก

เว็บไซต (Web Hosting) เปนตน 

การจัดโครงสรางขอมูล เมื่อไดขอมูลตาง ๆ เชน กําหนดเน้ือหาและจุดประสงคของเว็บไซต การ

กําหนดกลุมเปาหมาย การเตรียมขอมูล การเตรียมสิ่งตาง ๆ  ที่จําเปนจากข้ันแรกเรยีบรอยแลว ในข้ันตอน

น้ี เราจะจัดระบบเพื่อใชเปนกรอบสําหรับการออกแบบและดําเนินการในข้ันตอนตอไป ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังน้ี 

-โครงสรางและสารบัญของเว็บไซต 

-การใชระบบนําผู เขาชมไปยังสวนตาง ๆ ภายในเว็บไซตหรือที่ เราเรียกวาระบบนําทาง 

(Navigation) 

-องคประกอบที่ตองนํามาใช เชน สื่อมัลติมีเดีย ภาพกราฟก แบบฟอรมตาง ๆ 

-การกําหนดรูปแบบและลักษณะของเว็บเพจ 

-การกําหนดฐานขอมูล ภาษาสคริปตหรือแอพพลิเคช่ันที่นํามาใชในเว็บไซต 

-การบริการเสริมตางๆ 

-การออกแบบเว็บไซต นับเปนข้ันตอนในการออกแบบรูปราง  โครงสรางและลักษณะ 

ทางด านกราฟกของหนา เ ว็บเพจโดย โปรแกรมที่ เหมาะสมในการออกแบบคือ Photoshop 

หรือ  Fireworks ซึ่งจะชวยในการสรางเคาโครงของหนาเว็บและองคประกอบตาง ๆ เชน ช่ือเว็บไซต โล

โก รูปไอคอน ปุมไอคอน ภาพเคลื่อนไหว แบนเนอรโฆษณา เปนตน 

ในการออกแบบเว็บไซตน้ันยังตองคํานึงถึงสีสันและรูปแบบของสวนประกอบตาง ๆ ที่ไมใช 

ภาพกราฟก เชน ขนาดของตัวอักษร สีของขอความ สีพื้น ลวดลายของเสนกรอบเพื่อความสวยงามและ

ดึงดูดผูเย่ียมชมดวยเทคนิคการออกแบบเว็บไซต 

การออกแบบเว็บไซตใหนาสนใจตองพิจารณา 3 ประการ คือ 

1.ออกแบบเว็บไซตที่เนนเน้ือหาเว็บไซตบางประเภทจะเนนเน้ือหา หรือขอความเปน 

หลัก ภายในเว็บไซตจะประกอบไปดวย ตัวหนังสือ มีภาพประกอบบางแตไมมาก เชน เอ็นไซโคพีเดีย 

ดิกชันนารี ฯลฯ 
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2. ออกแบบเว็บไซตที่เนนภาพกราฟก 

3. ออกแบบเว็บไซตที่เนนทั้งภาพและเน้ือหา 

สวนประกอบของหนาเว็บเพจ 

เราสามารถจําแนกสวนประกอบของหนาเว็บเพจ เปน 3 สวน ดังน้ี  

           1. สวนหัว (Page Header)  นาจะอยูบริเวณบนสุดของหนาเว็บเพจ เปนสวนที่แสดงช่ือ

เว็บไซต โลโก แบนเนอรโฆษณาลิงกสําหรับขามไปยังหนาเว็บอื่น 

           2. สวนเน้ือหา (Page Body)  จะอยูบริเวณตอนกลางของหนาเว็บเพจ ซึ่งเปนสวนที่

แสดงเน้ือหาภายในหนาเว็บเพจน้ัน โดยประกอบดวยขอความ ขอมูล ภาพเคลื่อนไหว เปนตน 

           3. สวนทาย (Page Footer)  จะอยูบริเวณดานลางสุดของหนาเว็บเพจ สวนมากใช

สําหรับลิงกขอความสั้น ๆ  เขาใจงาย หรือจะมีช่ือเจาของเว็บไซต อีเมลแอดเดรสของผูดูแลเว็บไซตสาํหรบั

ติดตอกับทางเว็บไซต 

                     แนวคิดในการออกแบบดูจากเว็บไซตอื่นเพื่อเปนตัวอยาง  การดูจากเว็บไซตอื่นบน

อินเตอรเน็ตเพื่อศึกษาเปนตัวอยางน้ัน นับเปนวิธีการที่งายที่สุด แตก็ควรนําไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับ

เน้ือหาและกลุมเปาหมายของเราดวย ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพในรูปแบบตาง ๆ   สื่อสิ่งพิมพในที่น้ี ไดแก แมก

กาซีน โปสเตอรโฆษณาโบรชัวร หรือหนังสือบางเลมที่มีรูปแบบและจุดดึงดูดความสนใจ สามารถนํามา

ประยุกตใชในเว็บไซตของเราไดเชนกัน 

การพัฒนาเว็บไซตการที่จะสรางพัฒนาเว็บเพจและนําเว็บไซตเขาสูระบบเวิลดไวดเว็บ ใหคนอื่น

เขามาเย่ียมชมไดน้ัน มีกระบวนการที่ผูพัฒนาเว็บไซตจะตองศึกษาและปฏิบัติตาม ดังน้ี 

1. การวางแผนการทํางาน 

การวางแผนการทํางานเปรยีบเหมือนเข็มทิศที่จะช้ีทางใหเรารูวาควรจะเดินทางไปในทิศทางใด

เพื่อไมใหหลงทางการสรางเว็บไซตก็เหมือนกันจําเปนตองมีการวางแผนการทํางานใหรอบดานกอนที่จะ

เริ่มลงมือทํา โดยมีหลักที่ตองกําหนดในการวางแผน ดังน้ี 

1. ระยะเวลาการทํางาน เปนการกําหนดชวงเวลาที่จะใชในการสรางเว็บ 

2. ทีมงานหรือผูรวมงาน ปกติการสรางเว็บตองทํางานเปนทีม อยางนอยตองมี 

ผูเช่ียวชาญ 3 ฝาย คือ ผูเช่ียวชาญดานภาษา HTML หรือโปรแกรมสรางเว็บเพจ ผูเช่ียวชาญดาน

การออกแบบและตกแตงภาพ และผูเช่ียวชาญดานเน้ือหาหรือบรรณาธิการ 

3. งบประมาณ เปนการกําหนดคาใชจาย 

4. อุปกรณหรือเครื่องมือชวยงาน  เชน เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องสแกนเนอรและ 

รูปภาพประกอบเว็บเพจ เปนตน 



21 

 

5.ปญหาและอุปสรรค 

2. การรวบรวมและวิเคราะหโครงสราง 

เปนข้ันตอนหน่ึงที่ตอจากการวางแผน เปนการแผนงานไปปฏิบัติ โดยการรวบรวมขอมูลที่

จําเปนตองใชในการสรางเว็บตามหัวขอที่เลือกไว ทั้งเน้ือหา ภาพ เสียงและภาพเคลื่อนไหว เก็บรวบรวม

เปนไฟลขอมูล หรือใสแฟมแยกเปนหมวดหมู เพื่อความสะดวกในการนํามาใชงาน 

3. การออกแบบและการสรางเว็บไซต  

เปนข้ันตอนการนําขอมูลทั้งหมดมาสรางเปนเว็บไซตดวยภาษา HTML หรือเครื่องมือในการสราง

เว็บอื่น ๆ หลักสําคัญในการออกแบบและสรางเว็บ คือ 

1. กําหนดจุดประสงคเว็บไซต  โดยวางเปาหมายของผูเขาชมวาจะเปนกลุมใด 

2. เลือกเว็บเบราวเซอร เปนการเลือกเว็บเบราวเซอรที่ใชแสดงผลเว็บไซต จะไดกําหนดขนาด

กวางยาว และลักษณะการวางองคประกอบเว็บใหสวยงามและแสดงผลไดเร็ว 

3. วางโครงรางของเว็บไซต กําหนดโครงรางวามีทั้งหมดกี่เว็บเพจ แตละเว็บเพจมีเน้ือหา

อะไรบาง ควรเขียนเปนแผนผังเว็บไซตออกมาบนกระดาษ 

4. ออกแบบหนาตาเว็บ เปนข้ันตอนในการลงมือสรางเว็บเพจแตละหนาตามที่ไดออกแบบไว 

พรอมกับทดสอบผานเว็บเบราวเซอร (แบบ Offline) 

5. ทดสอบและปรับปรุงเว็บไซต หมายถึง การทดสอบแบบออฟไลน โดยที่ยังไมไดนําเว็บไซตเขา

สูอินเทอรเน็ต แตก็สามารถแสดงผลไดเหมอืนจรงิผานเว็บเบราวเซอร เชน IE เพื่อตรวจสอบตัวอยางเว็บที่

สรางไว เชน ขนาดตัวอักษร ขนาดภาพ การใชสี ตาราง ฯลฯ วาเหมาะสมหรือไม พรอมกับการปรับปรุง

จนเปนที่นาพอใจ 

6.  เผยแพรผานเว็บไซต เปนการเผยแพรใหคนทั่วไปไดรูจัก หรือเรียกวาการอัปโหลด 

(Upload) โดยเจาของเว็บจะตองจดทะเบียนโดเมนเนม และเชาพื้นที่โฮสต ก็สามารถนําเว็บเพจอัปโหลด

ข้ึนสูอินเทอรเน็ต และประชาสัมพันธ ใหคนทั่วไปไดรูจัก การที่จะทําใหคนรับรู และเขามาใชบริการ

เว็บไซตไดมากน้ันจะตองมีการประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองและใชเวลาพอสมควร และถาจะใหดีควรมี

เคานเตอร (Counter) หรือตัวจดสถิติผูเขาชม ก็จะชวยใหประเมินไดวาเว็บไซตของเราไดรับความสนใจ

มากนอยเพียงใด 

7. การพัฒนาเว็บไซต เปนการปรับปรุงเน้ือหา ภาพประกอบหรืออัพเดท เว็บไซต ถือเปนข้ันตอน

สําคัญเพราะในโลกของอินเทอรเน็ตมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วอยูตลอดเวลา ผูชมเว็บมักจะใชเวลา

ในการคนหาและเปดผานเว็บไซตตาง ๆ  อยางรวดเร็วหากพบวาเว็บไซตของเราไมไดเปลี่ยนแปลงหรือมี
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ขอมูลใหมๆ เพิ่มข้ึนเลย ผูเขาชมเว็บก็จะลดจํานวนลงไปเรื่อย ๆ  จนกลายเปนเว็บที่ไมมีผูคนเขามาเลย

หรือเปนเว็บที่ตายแลว 

ดังน้ันการปรับปรุงเว็บไซตอยูเสมออาจจะวันละครั้ง หรือสัปดาหละครั้ง โดยเพิ่มขอมูล ขาวสาร

ใหมๆ อยูเปนประจําก็จะทําใหเว็บไซตทันสมัย ผูคนเขาชมเปนประจําและมากข้ึนจนพัฒนาเปนเว็บไซต

ยอดนิยมไดในที่สุด 

2.3.1 WordPress 

            WordPress คือ โปรแกรมสําเร็จรูปที่มีไวเพื่อสรางและจัดการเน้ือหาบนอินเตอรเน็ต 

(Contents Management System หรือ CMS) กลาวคือ แทนที่เราจะดาวโหลดโปรแกรมมาทําการ

สรางและออกแบบเว็บไซตบนเครื่องคอมพิวเตอรของเราอยางเชน Macromedia Dreamwaver, 

Microsoft Fontpage (มีใครทันรึเปลา) เปนตน แต CMS น้ันถูกสรางมาเพื่อใชงานบนอินเตอรเน็ต

โดยตรง หมายความวาเมื่อคุณจะใชงานโปรแกรมน้ี คุณก็สามารถใชไดทันทีผานอินเตอรเน็ต เพียงแคคุณ

ล็อกอินเขาสูระบบจัดการของ CMS น้ันๆ บางคนอาจจะคุนหูกับ cms เจาอื่น เชน  joomla, simple 

machines, open cart, magento แล ะส าม า รถ ใช ส ร า ง เ ว็ บ ไซต โ ดยที่ ไ ม ต อ ง มี ค วามรู เ รื่ อ ง 

ภาษาคอมพิวเตอร เว็บไซตสวนใหญใช WordPress ดวยเหตุผลดังตอไปน้ี  

1. ประหยัดเวลาและคาใชจาย 

2. มีธีมใหเลือกใชอยางมากมาย 

3. มี Plugin ใหใชอยางหลากหลาย 

4. อัพเดตงายและสม่ําเสมอ 

5. เปนมิตรกับSEO 

6. WordPress เต็มไปดวยสุดยอดนักพัฒนา 

2.3.2 Dreamweaver 

            สาววันดี กุลภัทรแสงทอง (2013) Adobe Dreamweaver เปนโปรแกรมสําหรับ

พัฒนาเว็บไซต ซึ่งมีคุณสมบัติครอบคลุมต้ังแตการออกแบบและสรางเว็บและสรางเว็บเพจ,การบริหาร

จัดการเว็บไซต ตลอดไปจนถึงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ันเบื้องตน โปรแกรมน้ีไดรับความนิยมเปนอยาง

มากเพราะมีคุณสมบัติเดนคือใชงานงาย มีเครื่องมือสําหรับวางขอความ ภาพกราฟก ตาราง แบบฟอรม 

มัลติมิเดีย รวมทั้งองคประกอบตางๆเพื่อโตตอบกับผูชมลงบนเว็บเพจไดงาย โดยผูใชไมจําเปนตองรูจัก

ภาษา HTML,CSS, JavaScript และภาษาสคริปตอื่นๆ ดังน้ันจึงเหมาะสําหรับผูเริ่มตนและผูใชทั่วไป 

นอกจากน้ียังมีคุณสมบัติข้ันสูงอีกมากมายสาหรับนักพัฒนาเว็บไซตมืออาชีพดวยเชนกันDreamweaver 
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เปนโปรแกรมที่ชวยใหเขียนเว็บไซตไดงายข้ึน แกไขไดงายข้ึน และมีเครื่องมืออํานวยความสะดวกมากมาย

ที่มีประโยชนในการทําเว็บไซต  

สวนประกอบของโปรแกรม Dreamweaver 

- แถบช่ือเรื่อง (Title Bar) แสดงช่ือแฟมขอมูลที่กําลังใชงานอยู 

- แถบ คําสั่ ง  (Menu Bar) เ ป นส วนที่ เ ก็บ คํ าสั่ งต า ง  ๆ  ที่ ใ ช ง านในโปรแกรม 

Dreamweaver 

- แถบ Document Tool Bar เปนสวนที่ใชในการจัดการกับเว็บเพจ ณ ขณะน้ัน เชน

การเปลี่ยน-- มุมมองในการดูหนาเว็บเพจแถบ Insert Bar  

เปนกลุมเครื่องมือที่ใชสรางองคประกอบตาง ๆ  ในเว็บเพจ ซึ่งประกอบดวยชุดเครื่องมือ 8 ชุด

ดวยกันพื้นที่ออกแบบ (Document Window) เปนสวนที่ใชสําหรับใสเน้ือหาและจดัองคประกอบของเว็บ

เพจ โดยประกอบดวยมุมมองการทํางาน 3 รูปแบบดวยกันคือ 

-Design  ใหแสดงแตหนาเว็บเพจปกติไมตองแสดงโคด HTML 

-Split เปนหนาตางที่ใหแสดงเฉพาะโคด HTML ของหนาเว็บเพจที่เราทํางานอยู 

-Design เปนหนาตางที่ใหแสดงทั้งโคด HTML และหนาเว็บเพจที่เราทํางาน 

https://www.krui3.com/content/dreamweaver/ 

2.3.3 Joomla 

      ภาณุพันธุ  ภาคาผล (2559) คือ CMS ตัวหน่ึงในหลาย ๆ ตัวที่ไดรับความนิยมใน

ปจจุบัน สําหรับคุณยังไมรูจักวา CMS คืออะไร ขออธิบายสั้น ๆ ดังน้ีครับ CMS น้ันเปนอักษรยอของ 

Content Management System ซึ่งเมื่อแปลเปนภาษาไทย หมายถึง ระบบบริหารจัดการเน้ือหา ของ

เว็บไซต น่ันหมายความวา สิ่งที่เราจะตองดูแลก็คือเน้ือหาของเว็บไซต เชน การเพิ่มบทความ การเพิ่ม

รูปภาพ หรือการปรับแตงโยกยายโมดูลตาง ๆ  ไมจําเปนจะตองมาน่ังเขียน Code ดวยภาษา HTML, 

PHP, SQL เพียงแตเรียนรูวิธีการติดต้ัง การปรับแตง การใชงาน CMS เทาน้ัน  สําหรับ Code ตาง ๆ ที่

นํามาสราง และ ออกแบบเว็บไซต จะทําโดยทีมงานของผูพัฒนา CMS แตละทีม ซึ่งทําใหประหยัดเวลาใน

การสราง  และออกแบบเว็บไซต ไดอยางมาก 

          joomla เปน CMS ที่ไดรับความนิยมเปนอยางมากในปจจุบัน เพราะมีระบบการจัดการ

เน้ือหาที่มีรูปแบบสากล การปรับแตงหนาตาของเว็บไซตทําไดงาย เพราะ joomla ถูกออกแบบมาให

รองรับกับเทคโนโลยีการ ออกแบบเว็บไซต สมัยใหม ไมวาจะเปนการรองรับ Flash หรือ GIF Animation 

นอกจากน้ีคุณยังสามารถ Download template ไดอยางมากมาย จุดเดนของ joomla อีกจุดหน่ึงก็คือมี 

https://www.krui3.com/content/dreamweaver/
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Extension จํานวนมากใหเราสามารถนํามาประยุกตใชงาน เชนcomponent, module, Plugin มีทั้ง

แ บ บ ฟ รี  แ ล ะ แ บ บ ต อ ง ชํ า ร ะ เ งิ น  สํ า ห รั บ เ ว็ บ ไ ซ ต อ ย า ง เ ป น ท า ง ก า ร ข อ ง  joomla 

คือ http://www.joomla.org 

2.4 แนวคิดทฤษฎีการวิเคราะหและออกแบบระบบ 

วิทวัฒน พัฒนา (2553) การวิเคราะหและออกแบบระบบ คือ วิธีการที่ใชในการสรางระบบ

สารสนเทศข้ึนมาใหม ในธุรกิจใดธุรกิจหน่ึงหรือระบบยอยของธุรกิจ นอกจากการสรางระบบสารสนเทศ

ใหมแลว การวิเคราะหระบบ ชวยในการแกไขระบบสารสนเทศเดิมที่มีอยูแลวใหดีข้ึนดวยก็ได 

2.3.1 วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) คือกระบวนการทาง

ความคิด (Logical Process) พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแกปญหาทางธุรกจิและตอบสนองความตองการ

ของผูใช วงจรพัฒนาระบบมีทั้งหมด 7 ข้ันตอนคือ 

2.3.1.1 เขาใจปญหา (Problem Recognition)การที่จะแกไขระบบเดิมที่มีอยูแลวไมใชเรื่องที่

งายนัก หรือแมแตการสรางระบบใหม ด้ังน้ันควรจะมีการศึกษาเสียกอนวา ความตองการของเราเพียงพอ

ที่เปนไปไดหรือไม ไดแก "การศึกษาความเปนไปได" (Feasibility Study) 

2.3.1.2 ศึกษาความเปนไปได (Feasibility Study)จุดประสงคของการศึกษาความเปนไปไดก็คือ 

การกําหนดวาปญหาคืออะไรและตัดสินใจวาการพัฒนาสรางระบบสารสนเทศ หรือการแกไขระบบ

สารสนเทศเดิมมีความเปนไปไดหรอืไมโดยเสยีคาใชจายและเวลานอยที่สดุ และไดผลเปนที่นาพอใจปญหา

ตอไปคือ นักวิเคราะหระบบจะตองกําหนดใหไดวาการแกไขปญหาดังกลาวมีความเปนไปไดทางเทคนิค

และบุคลากร ปญหาทางเทคนิคก็จะเกี่ยวของกับเรื่องคอมพิวเตอร และเครื่องมือเกาๆถามี รวมทั้งเครื่อง

คอมพิวเตอร ซอฟตแวรดวย ตัวอยางคือ คอมพิวเตอร ที่ใชอยูในบริษัทเพียงพอหรือไม คอมพิวเตอร 

อาจจะมีเน้ือที่ของฮารดดิสกไมเพียงพอ รวมทั้งซอฟตแวร วาอาจจะตองซื้อใหม หรือพัฒนาข้ึนใหม เปน

ตน ความเปนไปไดทางดานบุคลากร คือ บริษัทมีบุคคลที่เหมาะสมที่จะพัฒนาและติดต้ังระบบเพียงพอ

หรือไม ถาไมมีจะหาไดหรือไม จากที่ใด เปนตน นอกจากน้ันควรจะใหความสนใจวาผูใชระบบมีความ

คิดเห็นอยางไรกับการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งความเห็นของผูบริหารดวย 

2.3.1.3 วิเคราะห (Analysis) เริ่มเขาสู การวิเคราะหระบบ การวิเคราะหระบบเริ่มตังแต

การศึกษาระบบการทํางานของธุรกิจน้ันในกรณี ที่ระบบเราศึกษาน้ันเปนระบบสารสนเทศอยูแลวจะตอง

http://www.joomla.org/
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ศึกษาวาทํางานอยางไร เพราะเปนการยากที่จะออกแบบระบบใหมโดยที่ไมทราบวาระบบเดิมทํางาน

อยางไร หรือธุรกิจดําเนินการอยางไร หลังจากน้ันกําหนดความตองการของระบบใหม ซึ่งนักวิเคราะห

ระบบจะตองใชเทคนิคในการเก็บขอมูล (Fact-Gathering Techniques) ไดแก ศึกษาเอกสารที่มีอยู 

ตรวจสอบวิธีการทํางานในปจจุบน สัมภาษณ ผูใชและผูจัดการที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบ เอกสารที่มีอยู 

ไดแก คูมือการใชงาน แผนผังใชงานขององคกรรายงานตางๆที่หมุนเวียนในระบบการศึกษาวิธีการทํางาน

ในปจจุบันจะทําใหนักวิเคราะหระบบรูวาระบบจริง ๆ ทํางานอยางไร ซึ่งบางครั้งคนพบขอผิดพลาดได 

ตัวอยาง เชน เมื่อบริษัทไดรับใบเรียกเก็บเงินจะมีข้ันตอนอยางไรในการจายเงิน ข้ันตอนที่เสมียนปอนใบ

เรียกเก็บเงินอยางไร เฝาสังเกตการทํางานของผูเกี่ยวของ เพื่อใหเขาใจและเห็นจริง ๆ วาข้ันตอนการ

ทํางานเปนอยางไร ซึ่งจะทําใหนักวิเคราะหระบบคนพบจุดสําคัญของระบบวาอยูที่ใด 

2.3.1.4 ออกแบบ (Design) ในระยะแรกของการออกแบบ นักวิเคราะหระบบจะนําการตัดสินใจ 

ของฝายบริหารที่ไดจากข้ันตอนการวิเคราะหการเลือกซื้อคอมพิวเตอร ฮารดแวร และซอฟตแวรดวย (ถา

มีหรือเปนไปได)หลังจากน้ันนักวิเคราะหระบบจะนําแผนภาพตาง ๆ ที่เขียนข้ึนในข้ันตอนการวิเคราะหมา

แปลงเปนแผนภาพลําดับข้ัน (แบบตนไม) เพื่อใหมองเห็นภาพลักษณที่แนนอนของโปรแกรมวามี

ความสัมพันธกัน อยางไร และโปรแกรมอะไรบางที่ จะตองเขียนในระบบ หลัง จากน้ันก็เริ่มตัดสินใจวา 

ควรจะจัดโครงสรางจากโปรแกรมอยางไร การเช่ือมระหวางโปรแกรมควรจะทําอยางไร 

ในข้ันตอนการวิเคราะห นักวิเคราะหระบบตองหาวา "จะตองทําอะไร (What)" แตในข้ันตอนการ

ออกแบบตองรูวา” จะตองทําอยางไร (How)" ในการออกแบบโปรแกรมตองคํานึงถึงความปลอดภัย 

(Security) ของระบบดวย เพื่อปองกันการผิดพลาดที่อาจจะเกดิข้ึน เชน "รหัส" สําหรับผูใชที่มีสิทธ์ิสํารอง

ไฟลขอมูลทั้งหมด เปนตน 

สิ่งที่นักวิเคราะหระบบออกแบบมาทั้งหมดในข้ันตอนที่กลาวมาทั้งหมดจะนํา มาเขียนรวมเปน

เอกสารชุดหน่ึงเรียกวา "ขอมูลเฉพาะของการออกแบบระบบ " (System Design Specification) เมื่อ

สําเร็จแลวโปรแกรมเมอร สามารถใชเปนแบบในการเขียนโปรแกรม ไดทันทีสําคัญกอนทีจะสงถึงมือ

โปรแกรมเมอรเราควรจะตรวจสอบกับผูใชวาพอใจหรือไม และตรวจสอบกับทุกคนในทีมวาถูกตอง

สมบูรณหรือไมและแนนอนที่สุดตองสงใหฝายบริหารเพื่อตัดสินใจวาจะดําเนินการ ตอไปหรือไม ถาอนุมัติ

ก็ผานเขาสูข้ันตอนการสรางหรือพัฒนาระบบ (Construction) 
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2.3.1.5 สรางหรือพัฒนาระบบ (Construction)ในข้ันตอนน้ีโปรแกรมเมอร จะเริ่มเขียนและ

ทดสอบโปรแกรมวา ทํางานถูกตองหรือไมตองมีการทดสอบกับขอมูลจริงทีเ่ลอืกแลว ถาทุกอยางเรียบรอย 

เราจะไดโปรแกรมที่พรอมที่จะนําไปใชงานจริงตอไป หลังจากน้ันตองเตรียมคูมือการใชและการฝกอบรม

ผูใชงานจริงของระบบ 

โปรแกรมเมอร เขียนโปรแกรมตามขอมูลที่ไดจากเอกสารขอมูลเฉพาะของการออกแบบ(Design 

Specification) ปกติแลวนักวิ เคราะหระบบไมมีหน าที่ เกี่ยวของ ในการเขียนโปรแกรม แตถ า

โปรแกรมเมอรคิดวาการเขียนอยางอื่นดีกวาจะตองปรึกษานักวิเคราะหระบบเสียกอน เพื่อที่วา

นักวิเคราะหจะบอกไดวาโปรแกรมที่จะแกไขน้ันมีผลกระทบกับระบบทั้งหมดหรือไม โปรแกรมเมอร เขียน

เสร็จแลวตองมีการทบทวนกับนักวิเคราะหระบบและผูใชงาน เพื่อคนหาขอผิดพลาด วิธีการน้ีเรียกวา 

"Structure Walkthrough" การทดสอบโปรแกรมจะตองทดสอบกับขอมูลที่เลือกแลวชุดหน่ึง ซึ่งอาจจะ

เลือกโดยผูใช  การทดสอบเปนหนาที่ของโปรแกรมเมอร แตนักวิเคราะหระบบตองแนใจวา โปรแกรม

ทั้งหมดจะตองไมมีขอผิดพลาด 

2.3.1.6 การปรับเปลี่ยน (Conversion) ข้ันตอนน้ีบริษัทนําระบบใหมมาใชแทนของเกาภายใต

การดูแลของนักวิเคราะหระบบ การปอนขอมูลตองทําใหเรียบรอย และในที่สุดบริษัทเริ่มตนใชงานระบบ

ใหมน้ีได การนําระบบเขามาควรจะทําอยางคอยเปนคอยไปทีละนอย ที่ดีที่สุดคือ ใชระบบใหมควบคูไป

กับระบบเกาไปสักระยะหน่ึง โดยใชขอมูลชุดเดียวกันแลวเปรียบเทียบผลลัพธวาตรงกันหรือไม ถา

เรียบรอยก็เอาระบบเกาออกได แลวใชระบบใหมตอไป 

2.3.1.7 บํารุงรักษา (Maintenance) การบํารุงรักษาไดแก การแกไขโปรแกรมหลังจากการใช

งานแลว สาเหตุที่ตองแกไขโปรแกรมหลังจากใชงานแลว สาเหตุที่ตองแกไขระบบสวนใหญมี 2 ขอ คือ 

- มีปญหาในโปรแกรม (Bug) 

- การดําเนินงานในองคกรหรือธุรกิจเปลี่ยนไป  

จากสถิติของระบบที่พัฒนาแลวทั้งหมดประมาณ 40% ของคาใชจายในการแกไขโปรแกรม 

เน่ืองจากมี "Bug" ดังน้ันนักวิเคราะหระบบควรใหความสําคัญกับการบํารุงรักษา ซึ่งปกติ จะคิดวาไมมี

ความสําคัญมากนักเมื่อธุรกิจขยายตัวมากข้ึน ความตองการของระบบอาจจะเพิ่มมากข้ึน เชน ตองการ

รายงานเพิ่มข้ึน ระบบที่ดีควรจะแกไขเพิ่มเติมสิ่งที่ตองการไดการบํารุงรักษา 

ระบบควรจะอยูภายใตการดูแลของนักวิเคราะหระบบ เมื่อผูบริหารตองการแกไขสวนใด

นักวิเคราะหระบบตองเตรียมแผนภาพตางๆ และศึกษาผลกระทบตอระบบ และใหผูบริหารตัดสินใจตอไป

วาควรจะแกไขหรือไม 
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2.3.2  แผนผังระบบงาน (Flowchart) 

ผังงาน (Flow Chart) คือ แผนภาพที่มีการใชสัญลักษณรูปภาพและลูกศรที่แสดงถึงข้ันตอนการ

ทํางานของโปรแกรมหรือระบบทีละข้ันตอน รวมไปถึงทิศทางการไหลของขอมูลต้ังแตแรกจนไดผลลัพธ

ตามตองการ  

2.3.2.1 สัญลักษณ ของผังงานการเขียนผังงานจะประกอบไปดวยการใชสัญลักษณตาง ๆ ที่

เรียกวา สัญลักษณ ANSI (American National Institute) ในการสรางผังงานดังตัวอยางตอไปน้ี 
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ภาพที่ 2.1 แสดงสัญลักษณในการเขียนผังงานโปรแกรม 

 

 

สญัลักษณ์ คาํอธบิาย 

 

 

 

จุดเร่ิมต้น / สิ้นสดุการ

ทาํงาน 

ของโปรแกรม 

 

 

 

 

ลูกศรแสดงทศิทางการการ

ไหล 

ของข้อมูล 

 

 

ใช้แสดงคาํสั่งในการ

ประมวลผล การกาํหนดค่า

ข้อมูล 

ให้กบัตัวแปร 

 

 

 

 

การรับ หรือ แสดงข้อมูลโดย 

ไม่ระบุชนิดของอุปกรณ ์

 

\ 

 

การตรวจสอบเงื่อนไข เพ่ือ

เลือกทาํอย่างใดอย่างหน่ึง 

 

 

 

เอกสาร/แสดงผล 

การแสดงผลทางเคร่ืองพิมพ์ 

 
แสดงจุดเช่ือมต่อของผังงาน

ภายในหรือเป็นที่บรรจบของ

เส้นหลายเส้น 
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ภาพที ่2.2 ตัวอยางการเขียน Flow Chart 

 

2.2 แผนภาพกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram: DFD) เปนเครื่องมือที่ใชในการ

แสดงทิศทางการสงผานขอมูลภายในระบบ เพื่ออธิบายวาในระบบประกอบดวยกระบวนการทํางาน 

(Process) ยอย ๆอะไรบาง แตละกระบวนการมีการนําขอมูลเขา ( InputData) และขอมูลสงออก 

(Output Data) อยางไร รวมทั้งแตละกระบวนการมีความ สัมพันธกันอยางไรบาง เพื่อใหเกิดความเขาใจ

ที่ตรงกันระหวางทีมนักวิเคราะห กับโปรแกรมเมอร และนักวิเคราะหระบบกับผูใชระบบ 
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2.4.1  สวนประกอบของ Data flow Diagram 

 กระแสขอมูล (Data flow)   คือเสนทางที่แสดงการเคลื่อนที่ของขอมูล ซึ่งการ

เคลื่อนที่อาจจะเคลื่อนที่จากแหลงภายนอกไปสูสวนประกอบของระบบหรือจะเคลื่อนจากสวนประกอบ

ของระบบไปยังแหลงภายนอกหรือระหวางสวนประกอบของระบบดวยกัน ในการต้ังช่ือกระแสขอมูล ช่ือ

กระแสขอมูลจะตองต้ังในลักษณะคํานาม เชนใบสั่งซื้อใบสงของ ใบสมัครสมาชิก 

 โปรเซส (Process) คือกิจกรรมในการเปลี่ยนรูปแบบของขอมูลจากแบบหน่ึงไปยัง

อีกแบบหน่ึง น่ันคือขอมูลจะไหลเขาสูโปรเซส โปรเซสจะทําหนาที่เปลี่ยนแปลงขอมูลเหลาน้ันออกมาเปน

ขอมูลลักษณะใดลักษณะหน่ึงในการต้ังช่ือโปรเซส ช่ือโปรเซสจะตองสอดคลองกับกิจกรรมที่ทําและตอง

ต้ังช่ือในลักษณะของคํากริยา เชน คํานวณเกรดเฉลี่ย คํานวณภาษี พิมพสลิบเงินเดือน 

 แหลงเก็บขอมูล (Data store) คือที่ซึ่งจะเก็บขอมูลที่ไดจากการประมวลผลแลว ไว

สําหรับใชในการผลิตสารสนเทศตอไปในการต้ังช่ือแหลงเก็บขอมูลช่ือแหลงเก็บขอมูล จะตองเปนคํานาม

เชน พนักงาน บัญชีสมาชิก มีความหมายเหมือนกับ แฟมขอมูล หรือฐานขอมูล 

 เอนทตีิภายนอก (External entity) คือสิ่งตาง ๆ (คน องคกร ระบบ หรืออื่น ๆ) ที่

อยูภายนอกระบบ แตมีความเกี่ยวของกับระบบในฐานะที่เปนผูสงขอมูลเขาสูระบบหรือเปนผูรับขอมูล

จากระบบ ถาเอนทิตีเปนแหลงที่มาของขอมูลเราเรียกวา Source ถาเอนทีตีเปนแหลงที่รับขอมูลอันเปน

ผลจากการประมวลผลเรา เรียกวา Sink 

2.4.2 การจัดการฐานขอมูล 

AppServ คือโปรแกรมที่รวบรวมเอา Open Source Software หลายๆ อยางมารวมกันโดยมี 

Package หลักดังน้ี 

-Apache 

-PHP 

-MySQL 

-phpMyAmind 

โปรแกรมตางๆ ที่นํามารวบรวมไวทั้งหมดน้ี ไดทําการดาวนโหลดจาก Official Release ทั้งสิ้น 

โดยตัว AppServจึงใหความสําคัญวาทุกสิ่งทุกอยางจะตองใหเหมือนกับตนฉบับ เราจึงไมไดตัดทอนหรือ

เพิ่มเติมอะไรที่แปลกไปกวา Official Release แตอยางได เพียงแตมีบางสวนเทาน้ันที่ เราไดเพิ่ม
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ประสิทธิภาพการติดต้ังใหสอดคลองกับการทํางานแตละคน โดยที่กประสิทธิภาพน้ีไมไดไปยุง ในสวนของ 

Original Package เลยแมแตนอยเพียงแตเปนการกําหนดคา Config เทาน้ัน เชนApache ก็จะเปนใน

สวนของ httpd.conf, PHP ก็จะเปนในสวนของ php.ini, MySQL ก็จะเปนในสวนของ my.ini ดังน้ันเรา

จึงรับประกันไดวาโปรแกรม AppServ สามารถทํางานและความเสถียรของระบบ ไดเหมือนกับ Official 

Release ทั้งหมด 

จุดประสงคหลักของการรวมรวบ Open Source Software เหลาน้ีเพื่อทําใหการติดต้ังโปรแกรม

ตางๆ ที่ไดกลาวมาใหงายข้ึน เพื่อลดข้ันตอนการติดต้ังที่แสนจะยุงยากและใชเวลานาน โดยผูใชงานเพียง

ดับเบิ้ลคลิก setup ภายในเวลา 1 นาที ทุกอยางก็ติดต้ังเสร็จสมบูรณระบบตางๆ ก็พรอมที่จะทํางานได

ทันทีทั้ง Web Server, Database Server เหตุผลน้ีจึงเปนเหตุผลหลักที่หลายๆ คนทั่วโลก ไดเลือกใช

โปรแกรม AppServ แทนการที่จะตองมาติดต้ังโปรแกรมตางๆ ที่ละสวนไมวาจะเปนผูที่ความชํานาญใน

การติดต้ัง Apache, PHP, MySQL ก็ไมไดเปนเรื่องงายเสมอไป เน่ืองจากการติดต้ังโปรแกรมที่แยกสวน

เหลาน้ีใหมารวมเปนช้ินอันเดียวกัน ก็ใชเวลาคอนขางมากพอสมควร แมแตตัวผูพัฒนา AppServ เอง 

กอนที่จะ Release แตละเวอรช่ันใหดาวนโหลด ตองใชระยะเวลาในการติดต้ังไมนอยกวา 2 ช่ัวโมง เพื่อ

ทดสอบความถูกตองของระบบ ดังน้ันจึงจะเห็นวาเราเองน้ันเปนมือใหมหรือมือเกา ยอมไมใชเรื่องงายเลย

ที่จะติดต้ัง Apache, PHP, MySQL ในพริบตาเดียว 

2.5 วิจัยท่ีเก่ียวของ 

สุภัค ถาวรนิติกุล (2557) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางเพื่อพัฒนาสื่อประชาสัมพันธของ คณะเกษตร 

กําแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกาแพงแสน การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ  

1) ศึกษาแนวทางการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธคณะเกษตร กาแพงแสน 

2) พัฒนาสื่อประชาสัมพันธคณะเกษตร กําแพงแสน  

3) ศึกษาความคิดเห็นที่มีตอสื่อประชาสัมพันธคณะเกษตร  

กําแพงแสน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 1) คณาจารย นิสิต บุคลากร จานวน 345 

คน สําหรับการสาํรวจประเภทและลักษณะของสื่อประชาสัมพันธ 2) คณาจารย นิสิต บุคลากร จานวน 

30 คน สําหรับการสอบถามความพึงพอใจตอสื่อประชาสัมพันธ 3) ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบสื่อ

ประชาสัมพันธ จานวน 5 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ  

1) แบบสอบถาม  

2) แบบสัมภาษณผูเช่ียวชาญดานสื่อประชาสัมพันธ 
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3) สื่อประชาสัมพันธ 4) แบบประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ และ 5) แบบสอบถามความ

คิดเห็น การวิเคราะห ขอมูลใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ผลการวิจัยพบวา 1. แนวทางการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ พบวา 1) สื่อประชา สัมพันธที่

เหมาะสมในการเผยแพร ขอมูลขาวสาร ไดแก แบนเนอรบนเว็บเพจ ปายประชาสัมพันธขนาดใหญ และ

โปสเตอร 2) องคประกอบในการออกแบบใชสีโทนเย็น ใชภาพถาย ใชตัวอักษรแบบมีหัว 3) การจัด

องคประกอบงานกราฟกใชแบบเรยีบงาย สบายตา สื่อความหมายสอดคลองกับรสนิยม มีลูกเลนที่แปลก

ตา 4) การจัดวางองคประกอบศิลป จัดวางในสัดสวนที่เหมาะสม มีจุดสนใจอยางใดอยางหน่ึง 5) รูปแบบ

ของสื่อประชาสัมพันธ มีเอกลักษณ ทันสมัย ดึงดูด ความสนใจ และเขาถึงกลุมเปาหมาย 6) สวนประกอบ

ในสื่อประชาสัมพันธ ประกอบดวย สวนหัวเรื่อง ขอความ ภาพประกอบขอมูลการติดตอ และขอมูล

ผูจัดทํา  

2. การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ มีดังน้ี 1) รูปแบบแบนเนอรบนเว็บเพจ จัดวางองคประกอบ

ลักษณะ รูปตัวแอล (L) วางภาพประกอบจากดานบนซายลงมาจนถึงดานลาง สวนหัวเรื่องอยูกึ่งกลางตอ

จากภาพประกอบ ตอดวยขอความ ขอมูลการติดตอ และสัญลักษณเช่ือมโยงขอมูลอยูมุมลางขวา 2) 

รูปแบบปายประชาสัมพันธ ขนาดใหญ จัดวางองคประกอบลักษณะรูปตัวท ี(T) ดานบนวางสวนหัวเรื่อง

และภาพประกอบ ถัดลงมาเปน ขอความ ขอมูลการติดตอ และขอมูลผูจัดทํา3) รูปแบบโปสเตอร จัดวาง

องคประกอบลักษณะรูปตัวแอล (L) ดานบนวางภาพประกอบชิดขอบซายยาวลงมา ตอดวยเน้ือหา สวน

หัวเรื่อง ขอมูลติดตอออนไลน และขอมูล ติดตอหนวยงาน โดยผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสมัพันธมี

คุณภาพอยูในระดับดี โดยแบนเนอรบนเว็บเพจ มีคุณภาพอยูในระดับดี ( X = 4.49, S.D. = 0.60) ปาย

ประชาสัมพันธขนาดใหญ มีคุณภาพอยูในระดับดี (X = 4.47,S.D. = 0.55) และโปสเตอร มีคุณภาพอยูใน

ระดับดีมาก (X = 4.52, S.D. = 0.64) 

3. ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอสื่อประชาสัมพันธพบวา ความคิดเห็นและความพอใจใน 

ภาพรวมอยูในระดับมาก ดังน้ี 1) แบนเนอรบนเว็บเพจ (X = 4.00, S.D. = 0.88) 2) ปายประชาสัมพันธ

ขนาด ใหญ (X = 4.05, S.D. = 0.83) และ 3) โปสเตอร (X = 4.18, S.D. = 0.76) 

อมร เหรียญทักษิณายัน (2558) ไดศึกษาเรื่องการผลิตสื่อวีดิทัศนเพื่อประชาสัมพนัธการย่ืน แบบ

แสดงรายการภาษีผานอินเทอรเน็ตของสานักบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส การวิจัยครั้ง น้ีมี

วัตถุประสงคเพื่อ (1) เพื่อผลิตสื่อวีดิทัศนรณรงคใหประชาชนใชบริการย่ืน แบบแสดงรายการและ ชา ระ

ภาษีเงินไดผานทางอินเทอรเน็ต(2) เพื่อใชสื่อวีดิทัศนสรางความเขาใจ ดานความสะดวก รวดเร็ว ความ

ทันสมัย และปลอดภัยในการย่ืนแบบแสดงรายการและชาระภาษีเงินได ผานทางอินเทอรเน็ต การวิจัยน้ี

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยการสัมภาษณกลุม (Group Interview) เพื่อ ใหไดขอมูลที่
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สามารถนา มา ใชในการผลิตสื่อวีดิทัศน โดยเปนการรวบรวมขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานการย่ืน แบบแสดง

รายการภาษีผานอินเทอรเน็ต และผูเช่ียวชาญดานการผลิตสื่อวีดิทัศน ซึ่งใชแบบสัมภาษณและ แบบ

ประเมิน โดยสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา จากการวิเคราะหแบบประเมินคุณภาพดานเน้ือหาของการผลิตสื่อวีดิทัศน เรื่อง การ

ผลิตสื่อวีดิทัศนเพื่อประชาสัมพันธการย่ืนแบบแสดงรายการภาษีผานอินเทอรเน็ตของสานักบริหาร การ

เสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส อยูในเกณฑระดับสมบูรณมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 4.75 และ สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.26 จากการวิเคราะหแบบประเมินคุณภาพการผลิตสื่อวีดิทัศน อยูในเกณฑ 

ระดับดีมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 4.79 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.25 

สัภยา ไชยมาตย และ ณัฐพงษ พระลับรักษา (2558) ไดศึกษาเรื่องการผลิตสื่อวีดิทัศนเพื่อ การ

ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัดมหาสารคาม การวิจัยครั้งน้ีเพื่อ 1) ผลิตสื่อมัลติมีเดียเพื่อ การ

ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัดมหาสารคาม 2) ศึกษาความพึงพอใจของผูรับชมสื่อ มัลติมีเดียเพื่อ

การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัดมหาสารคามกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ นักศึกษาคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชัน มหาวิทยาลัย ราชภัฏมหาสารคาม จาน

วน 30 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษา ไดแก สื่อมัลติมีเดียเพื่อการ ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัด

มหาสารคาม แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีสื่อ มัลติมีเดียเพื่อการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว

จังหวัดมหาสารคาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ขอมูล คือ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผล

การศึกษาพบวา 1) ไดสื่อมัลติมีเดียเพื่อการ ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัดมหาสารคามใน

รูปแบบของ รายการนาเที่ยวจานวน 3 ตอน คือ ตอนพระธาตุนาดูน ความยาว 11 นาทีตอนกูสันตรัตน 

ความยาว 11 นาที ตอน ปาดูนลาพัน ความยาว 10 นาที 2) ผูชมมีความพึงพอใจตอสื่อมัลติมีเดียเพื่อการ

ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว จังหวัด มหาสารคามอยูในระดับมาก (= 4.45, SD = .80) X 

Husain A. Alansari (2013) ไดศึกษาเรื่องการประชาสัมพันธในหองสมุดวิชาการในสภาความ

รวมมืออาว (GCC) วัตถุประสงคของการศึกษาครั้งน้ีคือเพื่อตรวจสอบลักษณะและขอบเขตของกิจกรรม

การประชาสัมพันธในหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ GCC (Gulf Cooperation Council) เนน

การทาความเขาใจวาหองสมุดสถาบันการศึกษาดาเนินการและจัดหาผลิตภัณฑและบริการดานการ

ประชาสัมพันธของตนอยางไร การออกแบบ / วิธีการ / แนวทาง การศึกษารายงานที่น่ีใชวิธีการสํารวจทา

ในสองข้ันตอน ข้ันตอนที่หน่ึงประกอบดวยการสํารวจแบบสอบถามและข้ันตอนที่สองเปนการอภิปราย

กลุมยอยตามผลการสํารวจ ผลการวิจัย แมวาหองสมุดทั้งหมดระบุวาการประชาสัมพันธมีความสําคัญ แต

สวนใหญ (72.2 เปอรเซ็นต) ไมมีหนวยงานหรือหนวยงานประชาสัมพันธ แตมีพนักงานจานวนนอยที่

เกี่ยวของกับงานประชาสัมพันธและครึ่งหน่ึงของหองสมุดที่ตอบสนอง (50 รอยละ) ไมไดมีพนักงานเต็ม
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เวลาสาหรับการประชาสัมพันธ เว็บไซตหองสมุด จดหมายแบบด้ังเดิม การแสดงและกระดานขาวและ

คูมือ/โบรชัวรของหองสมุดเปนชองทางการสื่อสารที่สําคัญ การศึกษายังไดรายงานถึงปญหาหลักที่ทาให

หองสมุดสถาบันไมสามารถทากิจกรรมประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพ  

บัณฑิตา สังฆะมณี (2557) ศึกษาวิจัยแนวทางการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษผารูปแบบสื่อ

ประชาสัมพันธที่สงผลตอการรับรูของนักทองเที่ยว กรณีศึกษา: อุทยานแหงชาติภูกระดึงอําเภอภูกระดึง 

จังหวัดเลย พบวา การรับรูสื่อที่มีอิทธิพลตอนักทองเที่ยวมากที่สุดคือ 1) สื่อประชาสัมพนัธออนไลน 2) 

สื่อมวลชน 3) สื่อบุคคล เปนสื่อที่สามารถสรางการรับรูที่ดีใหแกนักทองเที่ยวและนักทองเที่ยวเปดรับมาก

ที่สุด เพราะเปนสื่อที่สามารถเขาถึงไดงายเร็วและตองการแทรกแนวความคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดย

การใชเทคนิคการสรางสรรค ความบันเทิง โดยการเช่ือมโยงสื่อเขาดวยกันโดยการสรางชองทางการ

ประชาสัมพันธที่หลากหลาย เพื่อการสงเสริมแนวความคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษสื่อของการทองเที่ยว

อุทยานแหงชาติภูกระดึงใหดีย่ิงข้ึนการศึกษาวิจัยเปนการศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพรวมกับการวิจัยเชิง

ปริมาณ ตัวอยางการศึกษามี 2 กลุมคือ ผูบริหารระดับสูงที่มีสวนเกี่ยวของและนักทองเที่ยวที่อุทยาน

แหงชาติภูกระดึง 

สมศักด์ิ คลายสังข (2560) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาสื่อวีดิทัศนและสื่อออนไลนเพื่อสงเสริม

การตลาดและการทองเทีย่วแบบมีสวนรวมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร วัตถุประสงคของการวิจยั

ครั้งน้ีคือ เพื่อพัฒนาสื่อวีดิทัศนสงเสริมการตลาดและการทองเที่ยวแบบมีสวนรวมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน 

กรุงเทพมหานครที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 และเพื่อพัฒนาสื่อออนไลนสงเสริม

การตลาดและการทองเที่ยวแบบมีสวนรวมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยมุง พัฒนาสื่อ

วีดิทัศนที่มีประสิทธิภาพและสื่อออนไลนในรูปแบบเว็บไซตเพื่อสงเสริมการตลาดและการทองเที่ยว

ประเภทตลาดนา และศาสนสถานที่ ต้ังอยูบนเสนทางการเดินทางทางนาในพื้นที่ เขตตลิ่ ง ชัน

กรุงเทพมหานคร โดยเนนกระบวนการการมีสวนรวมของชุมชน วิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบจัดสัดสวน 

(Quota sampling)โดยแบงกลุมตัวอยางที่คัดเลือกจากประชากรที่มีลักษณะเปน 5 กลุม คือ ชาวบานใน

ชุมชน เจาหนาที่ภาครัฐ ผูประกอบอาชีพดานการบริการนักทองเที่ยวปราญชทองถ่ินและนักทองเที่ยว 

จานวนกลุมละ 8 คน รวม 40 คน ทาการสัมภาษณขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับเสนทางและทรัพยากรการ

ทองเที่ยวเพื่อนาขอมูลที่ไดไปวางแผนในการผลติสื่อวีดิทัศนและสือ่ออนไลนโดยใชแบบสมัภาษณแบบไมมี

โครงสราง ประกอบกับขอมูลเชิงประจักษ ที่ไดจากการเดินทางไปสารวจสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของ

ผูวิจัย สวนการดานกระบวนการการผลิตสื่อวีดิทัศนและสื่อออนไลนทาการคัดเลือกผูแทนจากกลุม

ตัวอยาง 5 กลุม จานวน 15 คน เพื่อทาการจัดกลุมสนทนา (Focus Group)โดยอาศัยหลักการมีสวนรวม
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ตามแนวทางการสรางกระบวนการมีสวนรวม เพื่อลงความเห็นหา ขอบกพรองแลวทาการปรับปรุงเน้ือหา

และรูปแบบการนาเสนอและทาการทดสอบประสิทธิภาพสื่อวีดิทัศนตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 
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บทที ่3 

วิธีการดําเนินงาน 

เว็บไซตนักปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย โดยเว็บไซตน้ีจัดทําข้ึนมาเพื่ออํานวยความสะดวก

ใหแกนักศึกษาและอาจารย ในสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจและ ผูที่สนใจในเรื่องปราชญชาวบาน โดย

ออกแบบ และพัฒนาระบบมีการออกแบบระบบการทํางานของเว็บไซตที่มีความสะดวก รวดเร็ว แก

ผูใชงาน ในเว็บไซตประกอบข้ันตอนตางๆ คือ การออกแบบการทํางานของเว็บไซต การออกแบบสวน

ตางๆ ของเว็บไซต และการออกแบบระบบฐานขอมลูของเว็บไซต 

3.1 ภาพรวมระบบ 

 
ภาพที่ 3.1 ภาพรวมระบบ 

จากภาพที่ 3.1 คือภาพรวมการเขาใชเว็บไซตของนักปราชญในจังหวัดบุรีรัมย  ผูดูแลระบบจะ

จัดการขอมูลในสวนตางๆ สวนประธานเครือขายจัดการใหขอมูล ผูใชจะสามารถเขาดูขอมูลผานเว็บไซต

ได 



38 

 

3.2 การออกแบบการทํางานของระบบ 

3.2.1 การออกแบบข้ันตอนและการทํางานของระบบ 

Context diagram ของระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน  

 

 
 

ภาพที่ 3.2 Context diagram Level 0 ของระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

จากภาพที่ 3.2 เปนการไหลของกระแสขอมูลในระดับ 0 ของระบบของระบบเว็บไซตปราชญ

ชาวบาน บันทึกรายละเอียดการทํางานตางๆ ซึ่งมีการทํางานระหวางขอมูลที่ผูใชงานเว็บไซตและการ

จัดการระบบของAdmin  
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Dataflow Diagram Level 1 ระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

 

 
 

ภาพที3่. 3 Dataflow Diagram Level 1 ระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

จากภาพที่ 3.3 คือ การไหล Dataflow Diagram Level 1 การเขาใชงานเว็บไซตปราชญ

ชาวบานโดยมีการจัดการ คนหา เพิม่ ลบแกไข และต้ังตอบเว็บบอรดได 
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Dataflow Diagram Level 2 Process 1 สรางบัญชีผูใช 

 

 

ภาพที่ 3.4 Dataflow Diagram Level 2 Process 1  

จากภาพที่ 3.4 คือ การสรางบญัชีของ Adminและประธานเครือขายเพือ่ใหไดขอมลูสถานะการ

ใชงาน 

Dataflow Diagram Level 2 Process 2 เขาสูระบบ 

 

 
 

ภาพที่ 3.5 Dataflow Diagram Level 2 Process 2  

จากภาพที่ 3.5 คือ ตรวจสอบขอมลูผูดูแล Adminและประธานเครือขายเพื่อการเขาระบบ 
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Dataflow Diagram Level 2 Process 3 จัดการขอมลู 

 

ภาพที่ 3.6 Dataflow Diagram Level 2 Process 3 

จากภาพที่ 3.6 คือ การอธิบายการเพิ่ม ลบ แกไขจัดการ ของ Adminและประธานเครอืขาย 

Dataflow Diagram Level 2 Process 4 คนหาขอมูล 

 

 

ภาพที่ 3.7 Dataflow Diagram Level 2 Process 4 

จากภาพที่ 3.7 คือ การอธิบายการคนหาขอมลู ของผูเขาชมเว็บไซต 
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Dataflow Diagram Level 2 Process 5 ต้ัง/ตอบเว็บบอรด 

 

 

 

ภาพที่ 3.8 Dataflow Diagram Level 2 Process 5 

จากภาพที่ 3.8 คือ การอธิบายการต้ังเว็บบอรด ของผูเขาชมเว็บไซต 

Dataflow Diagram Level 2 Process 6 ชองทางการติดตอ 

 

 

 

ภาพที่ 3.9 Dataflow Diagram Level 2 Process 6 

จากภาพที่ 3.9 คือ การอธิบายการเพิ่มชองทางการติดตอของAdminเพือ่ใหขอมลูการติดตอ 
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ออกแบบโครงสรางการทํางานของระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

 

 

ภาพที่ 3.10 ออกแบบโครงสรางการทํางานของระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

จากภาพที่ 3.10 คือ ออกแบบโครงสรางของระบบ โดยแบงโครงสรางเปนหลายหมวดและแตละ

หมวดจะมีหมวดยอยตามลําดับ 
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Flowchart แสดงการทํางานการจัดการขอมูลปราชญชาวบาน 

 

 

ภาพที่ 3.11 Flowchart ภาพรวมของระบบการจัดการขอมลูปราชญชาวบาน 

จากรูปที่ 3.11 เปนการทํางานการจัดการขอมูลของเว็บไซตปราชญชาวบาน  
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Flowchart แสดงการทํางานเว็บบอรด 

 

 

 

ภาพที่ 3.12 Flowchart ภาพรวมของระบบเว็บบอรด 

จากรูปที่ 3.12 เปนการต้ังคําถามเพื่อเขียนเว็บบอรดของเว็บไซตปราชญชาวบาน  
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3.2.2 Data Dictionary 

ตารางท่ี 3.1 ตารางแสดงขอมลูผูดูแลระบบ 

ช่ือฟลด คําอธิบาย ขนาด ชนิด คีย อางอิง 

Admin_id ลําดับที ่ 11 int PK  

Admin_name ช่ือผูดูแลระบบ 250 varchar   

Admin_username ช่ือผูใช 250 varchar   

Admin_pass รหสัผาน 250 varchar   

 

ตารางท่ี 3.2 ตารางแสดงขอมลูปราชญชาวบาน 

 

 

 

 

 

 

ช่ือฟลด คําอธิบาย ขนาด ชนิด คีย อางอิง 

Emp_id ลําดับที ่ 11 int PK  

Emp_picture รูปภาพ 250 varchar   

Emp_name ช่ือ 250 varchar   

Emp_Address ที่อยู 250 varchar   

Emp_H ประวัติปราชญ 250 varchar   

Emp_D ปราชญแตละดาน 250 varchar   
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ตารางท่ี 3.3 ตารางแสดงขอมลูภาพกจิกรรม 

 

ตารางท่ี 3.4 ตารางแสดงขอมลูขาวประสาชัมพันธ 

ช่ือฟลด คําอธิบาย ขนาด ชนิด คีย อางอิง 

act_id ลําดับที ่ 11 int PK  

act_picture รูปภาพ 250 varchar   

act_name ช่ือ 250 varchar   

act_date วันที่ 250 varchar   

ช่ือฟลด คําอธิบาย ขนาด ชนิด คีย อางอิง 

pr_id ลําดับที ่ 1 int PK  

pr_name ช่ือเรื่อง 250 varchar   

pr_date วันที่ 250 varchar   

file_id ไฟลแนบ 250 varchar   
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ภาพที่ 3.13 ER-Diagram 

จากภาพที่ 3.13 อธิบายเกี่ยวกับ ER-Diagram Addmin สามารถจัดการและใหขอมูล ประชาสัมพันธ ขอมูลปราชญชาวบานและจัดการภาพ

กิจกรรมและ ผูใชเว็บสารารถดูขอมูลประชาสัมพันธ ขอมูลปราชญชาวบานและจัดการภาพกิจกรรม 
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3.2.3 การออกแบบหนาจอ 

 หนาเว็บไซต 

 

 

ภาพที่ 3.14 หนาเว็บไซต 

 ประวัติ 

 

 

ภาพที่ 3.15 ประวัติ 
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 ประชาสมัพันธ 

 

 

ภาพที่ 3.16 ประชาสัมพันธ 

 เว็บบอรด 

 

 

ภาพที่ 3.17 เว็บบอรด 
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 บทความ 

 

 

ภาพที่ 3.18 บทความ 

 ชองทางการติดตอ 

 

 

ภาพที่ 3.19 ชองทางการติดตอ 

นักปราชญ์ชาวบ้าน จ.บุรีรัมย์

หน้าแรก ประวัติ ประชาสัมพันธ์ เว็บบอร์ด บทความ ช่องทางการติดต่อ

ความรูเ้ทา่ไป

รูปภาพประกอบ
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3.2.4 การออกแบบสวนติดตอแอดมิน (Admin) 

 

 

ภาพที่ 3.20 การออกแบบสวนแอดมนิ 

3.2.5 การออกแบบการเพิ่มขอมลู การแกไขขอมลู และลบขอมูล 

 

 

ภาพที่ 3.21 การเพิ่ม แกไข และลบ 
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3.3 การออกแบบสอบถามและความพึงพอใจ 

การศึกษาความพึงพอใจของผูสนใจระบบขายหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในการใชบริการระบบสั่งซื้อหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอสั่งซื้อหนังสืออิเล็กทรอนิกส แบงออกเปน 3 สวนไดแก 

3.3.1 กลุมเปาหมาย 

กลุมเปาหมาย ที่ใชในการเก็บขอมูลครั้งน้ี ไดแก กลุมประชากรที่ใชงานคอมพิวเตอร

และเขาใชงานระบบ จํานวน 40 คน 

3.3.2 การวิเคราะหขอมูลและสถิติ สําหรับวิเคราะหคุณภาพเว็บไซตสําหรับผูเช่ียวชาญหาคาเฉลี่ยเลข

คณิต จากสูตร 

  
n
xx ∑=  

 เมื่อ     x     แทน คาเฉลี่ย 

  ∑ x   แทนผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุม 

  n แทนจํานวนของคะแนนในกลุม 

หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation ) เปนการวัดการกระจายที่นิยมใชกันมากเขียนแทน

ดวย S.D. หรือ S จากสูตร 

   S.D. = 
)1(
)( 2

−
−∑ −

nn
xxi  

  เมื่อ S.D.  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    N แทน จํานวนขอมูล 

    x  แทน  คากึ่งกลางช้ัน 

    ∑  แทน ผลรวม 

3.3.3 การวิเคราะหขอมลูและสถิติ  

สําหรับวิเคราะหความพึงพอใจการกําหนดคะแนนของระดับความพึงพอใจของแบบสอบถามเปนแบบ

มาตรฐานสวนประมาณคา (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale ซึ่งจะมีใหเลือกตอบไดเพียงคําตอบ

เดียวแบงเปน 5 ระดับ 
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มากที่สุด มีคะแนนเทากบั  5 

มาก  มีคาคะแนนเทากับ 4 

ปานกลาง มีคาคะแนนเทากับ 3 

นอย  มีคาคะแนนเทากับ 2 

นอยที่สุด มีคาคะแนนเทากับ 1 

  



บทที ่4 

ผลการดําเนนิงาน 

การพัฒนาเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย เปนการเผยแพรขอมูลขาวสาร ประชาสัมพันธ

เกี่ยวปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ตองการใหคนที่สนใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมพื้นบาน ประเพณีทองถ่ินได

ทราบถึงการดํารงชีวิตของปราชญจังหวัดบุรีรัมย ตองการประชาสัมพันธใหคนรุนใหมไดรูจัก การดํารงชีวิต การ

เปนอยูแบบวิถีชาวบาน โดยไมตองหาขอมูลในหนังสือ สะดวกตอการคนหา โดยแบงผูใชออกเปน 3 สวน 

สวนที่ 1 Admin  

- จะทําหนาในการจัดการขอมูล 

- ตรวจสอบขอมูลและผูเขาใชทั่วไป 

- แกไขขอมูลนักปราชญ,สถานที่ต้ัง,ชองทางติดตอ  

สวนที่ 2 ผูใชทั่วไป 

- คนหาขอมูล 

- สอบถามขอมูล 

- ต้ังเว็บบอรด  

สวนที่ 3 ความพึงพอใจของผูใชงานเว็บไซตนักปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย 

 

 

 

 

 

 

 

4.1 ผลการดําเนินงาน 

4.1.1 Admin  

หนาล็อกอิน (Login) เพื่อเขาสูระบบการจัดการขอมลูเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรรีัมย 
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ภาพที่ 4.1หนาล็อกอิน (Login) ของผูดูแลระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนาของผูดูแลระบบ 

 เปนหนาของผูดูแลระบบที่ตองการเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลเกี่ยวกับเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัด

บุรีรัมย โดยแถบเมนู ไดแก เรื่อง สื่อ หนา ความเห็น รูปแบบเว็บ ปลั๊กอิน ผูใช และการต้ังคา 
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ภาพที่ 4.2 หนาระบบการจัดการขอมูลเว็บไซตปราชญชาวบาน 

4.1.2 ผูใชทั่วไป  

เปนหนาแรกของเว็บไซต แสดงบทความ ความเปนมา การสรรหาปราชญ ปราชญจังหวัดบุรรีัมย 

และขาวประชาสัมพันธ 

 

ภาพที่ 4.3 ตัวอยางหนาจอโฮม 

เปนสวนของหนาบทความของปราชญชาวบาน 
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ภาพที่ 4.4 ตัวอยางหนาบทความ 

 

เปนสวนของหนาความเปนมาของปราชญแผนดิน 

ความเปนมาของปราชญแผนดิน ปราชแผนดิน มีอยู 4 วิชา ไดแก ปราชญเกษตรผูทรงภูมปิญญา

และคุณูปการตอภาคการเกษตรไทย ,ปราชญเกษตรเศรษฐกิจพอเพยีง ,ปราชญเกษตรดีเดน ,ปราชญ

เกษตรผูนําชุมชนแหละเครือขาย 

 

 
 

ภาพที่ 4.5 ตัวอยางหนาความเปนมาของปราชญแผนดิน 
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เปนสวนของหนาหลกัเกณฑการสรรหาปราชญแผนดิน 

 

ภาพที่ 4.6 ตัวอยางหนาการสรรหาปราชญเกษตรของแผนดินและหลักเกณฑการสรรหาปราชญ 

เปนสวนของรายช่ือปราชญจังหวัดบุรรีัมยทัง้หมด  

       ไดแก นายคําเด่ือง ภาษี นายนวล อินทสุข นายผาย สรอยสะกลาง นายสุทธินันท ปรัชญ

พฤทธ์ิ นายไพรัตน ช่ืนศรี นายทองคํา ลิ้มรัมย  

 

 
 

ภาพที่ 4.7 ตัวอยางหนาปราชญจังหวัดบุรรีัมย 
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 เปนสวนของหนาหนาประชาสัมพันธทั่วไป 

 
 

ภาพที่ 4.8 ตัวอยางหนาหนาประชาสัมพันธ 

 เปนสวนของหนาชองทางการติดตอ 

  ขอมูลการติดตอของปราชญแตละทาน 
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ภาพที่ 4.9 ตัวอยางหนาชองทางการติดตอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ตอนที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซตของกลุมตัวอยาง 

ตารางที่ 4.1 จํานวนรอยละ 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 19 38.00% 

หญิง 31 62.00% 

รวม 50 100 

  

  

 จากตาราง 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศหญิง จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 62% 

และเพศชาย จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 38% 

ตารางที่ 4.2 ดานประสิทธิภาพและประโยชน 

รายการประเมิน  𝑋𝑋�  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ความเหมาะสมของเมนูการใชงาน 4.12 0.66 มาก 

2. ความรวดเร็วในการตอบสนอง 4.26 0.75 มาก 

3.การเช่ือมตอของระบบฐานขอมลูฯ มีประสทิธิภาพตอการใชงาน  4.26 0.66 มาก 
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4.ความงายของการใชงาน 4.24 0.69 มาก 

5. ผูใชสามารถใชประโยชนจากเว็บไซตไดอยางสะดวก 4.26 0.60 มาก 

รวม 4.23 0.47 มาก 

  

 จากตาราง 4.2 ความพึงพอใจของระบบในสวนดานประสิทธิภาพและประโยชน ของกลุมตัวอยาง

จํานวน 50 คน พบวาผูใชมีความพึงพอใจภาพรวม อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.23 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.) 0.47 อยูในเกณฑดีมาก ประกอบดวย ความเหมาะสมของเมนูการใชงานมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.12 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.66 อยูในเกณฑดีมาก ความงายของการใชงานมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.24 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 0.69 อยูในเกณฑดีมาก ผูใชสามารถใชประโยชนจากเว็บไซตไดอยางสะดวกมีคาเฉลี่ย เทากับ 

4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.60 อยูในเกณฑดีมาก การเช่ือมตอของระบบฐานขอมูลฯ มีประสิทธิภาพตอ

การใชงานมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.66 อยูในเกณฑดีมาก ความรวดเร็วในการ

ตอบสนองมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.75 อยูในเกณฑดีมาก   
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ตารางที่ 4.3 การใหบรกิารการใชงาน 

รายการประเมิน  𝑋𝑋�  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ความรวดเร็วในการใหบรกิารและแกไขปญหา 4.16 0.62 มาก 

2. เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย 4.08 0.67 มาก 

3. มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหาอยางเพียงพอ 4.06 0.71 มาก 

รวม 4.10 0.50 มาก 

 

 จากตาราง 4.3 ความพึงพอใจของระบบในสวนดานการใหบริการการใชงาน ของกลุมตัวอยางจํานวน 

50 คน พบวาผูใชมีความพึงพอใจภาพรวม อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.10 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 

0.50 อยูในเกณฑดีมาก ประกอบดวย มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหาอยางเพียงพอ คาเฉลี่ย เทากับ 4.06 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.71 อยูในเกณฑดีมาก เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย 

คาเฉลี่ย เทากับ 4.08 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.67 อยูในเกณฑดีมาก ความรวดเร็วในการใหบริการและแกไข

ปญหาคาเฉลี่ย เทากับ 4.16 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.62 อยูในเกณฑดีมาก  

ตารางที่ 4.4 ดานขาวสาร 

รายการประเมิน  𝑋𝑋�  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ความรวดเร็วและทันตอเหตุการณในการนําเสนอ 4.10 0.71 มาก 

2. ความถูกตองของขอมูลที่นําเสนอ 4.08 0.67 มาก 

3. รูปแบบ / เน้ือหา และวิธีในการนําเสนอ 4.44 0.50 มาก 

4. เน้ือหาตาง ๆ ที่นําเสนอภายในเว็บไซต 3.98 0.71 มาก 

รวม 4.15 0.46 มาก 

 

 จากตาราง 4.4 ความพึงพอใจของระบบในสวนดานขาวสาร ของกลุมตัวอยางจํานวน 50 คน พบวาผูใช

มีความพึงพอใจภาพรวม อยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.46 อยูในเกณฑดี

มาก ประกอบดวย เน้ือหาตาง ๆ ที่นําเสนอภายในเว็บไซต มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.98 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 

0.71อยูในเกณฑดีมาก ความถูกตองของขอมูลที่นําเสนอมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.08 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.67 

อยูในเกณฑดีมาก ความรวดเร็วและทันตอเหตุการณในการนําเสนอ มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.10 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.) 0.71 อยูในเกณฑดีมาก รูปแบบ / เน้ือหา และวิธีในการนําเสนอ มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.44 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 0.50 อยูในเกณฑดีมาก 
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ตารางที่ 4.5 สรปุภาพรวมของเว็บไซต 

รายการประเมิน   𝑋𝑋�  S.D. ระดับคุณภาพ 

1.ดานประสิทธิภาพและประโยชน 4.23 0.47 มาก 

2. การใหบริการการใชงาน 4.10 0.50 มาก 

3. ดานขาวสาร 4.15 0.46 มาก 

รวม 4.16 0.42 มาก 

 

จากตาราง 4.5 ความพึงพอใจของระบบในสวนดานสรุปภาพรวมของเว็บไซต ของกลุมตัวอยางจํานวน 50 

คน พบวาผูใชมีความพึงพอใจภาพรวม อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.16 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.42 

อยูในเกณฑดีมาก การใหบริการการใชงาน มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.10 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.50 อยูในเกณฑ

ดีมาก ดานขาวสาร มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.46 อยูในเกณฑดีมาก ดานประสิทธิภาพ

และประโยชน  มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.23 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.47 อยูในเกณฑดีมาก  
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

5.1 สรุป อภิปรายผล 

การพัฒนาเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย เปนการเผยแพรขอมูลขาวสาร ประชาสัมพันธ

เกี่ยวปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ตองการใหคนที่สนใจเกี่ยววัฒนธรรมพื้นบาน ประเพณีทองถ่ินไดทราบ

ถึงการดํารงชีวิตของปราชญจังหวัดบุรีรัมย ตองการประชาสัมพันธใหคนรุนใหมไดรูจัก การดํารงชีวิต การเปนอยู

แบบวิถีชาวบาน และเศรษฐกิจพอเพียง โดยไมตองหาขอมูลในหนังสือ สะดวกตอการคนหา และเปนการสราง

ภาพลักษณใหกับรูเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย เพิ่มประสิทธิภาพ และพัฒนาตามวัสดุ

ประสงค 1.เพื่อพัฒนาเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ไดสรุปขอมูลการพัฒนาดังน้ี 

โดยการสรางเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ครั้งน้ีไดพัฒนาข้ึนมาจากโปรแกรม 

Word press ใชภาษา PHP ,CSS , Spl , Java Script และ HTML ในการควบคุมระบบ, โปรแกรม xampp ใชใน

การสรางฐานขอมูล, โปรแกรม xampp ใชงานจริงบน Server ระหวางพัฒนาโปรแกรม,โปรแกรม Adobe 

PhotoshopCs6 ในการสรางภาพพื้นหลังของหนาเว็บไซต 

เน้ือหาบนเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมยมีดังน้ี หนาแรก ประวัติ ประชาสัมพันธ เว็บ

บอรด บทความ ติดตอเรา นอกจากน้ียังมีสวนประกอบเสริมการทํางานใหเว็บไซต ไดแก ขาวสารประชาสัมพันธ

ผูใชทั่วไป เปนตน 

การออกแบบและพัฒนาไดออกแบบตามมาตรฐานการทําเว็บไซต โดยเนนเน้ือหาขอมูลเกี่ยวกับหลักการ

พัฒนาเว็บไซต ซึ่งไดมาจากเอกสารวิชาการ ตํารา งานวิจัย และบุคคลที่มีความรูความเช่ียวชาญ และขอมูล

สารสนเทศบนเว็บไซต จะไดมาจากขอมูลจากบุคลากรสาขาวิชาคอมธุรกิจ คณะวิทยาการ 

และวัตถุประสงคขอ 2 เพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูใชเว็บไซตกลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บขอมูลวิจัย

ครั้งน้ี ไดแก นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ที่ใชงานคอมพิวเตอรและเขาใชงาน

เว็บไซต จํานวน 50 คน โดยจะมาประเมินความพึงพอใจของเว็บไซต 

เครื่องมือที่ใชในการประเมนิ คือ แบบประเมินความพึงพอใจของเว็บไซตแบงเปนประเด็นดังน้ี ดังน้ี ดาน

ประสิทธิภาพและประโยชน ดานการใหบริการการใชงาน ดานขาวสาร การกําหนดคะแนนของระดับความพึง

พอใจของแบบสอบถามเปนแบบมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale ซึ่ง

จะมีใหเลือกตอบไดเพียงคําตอบเดียว แบงเปน 5 ระดับ ซึ่งผลการวิเคราะหและสรปุผลการพัฒนาเว็บไซต ดังน้ี 
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ผลการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซต  

 ขอมูลท่ัวไป 

สรุปไดวาผูตอบแบบสํารวจ ทั้งหมด จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 100 สวนมากเปนเพศหญิง จํานวน 

31 คน คิดเปนรอยละ 62% และเพศชาย จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 38% ตามลําดับ 

 ขอมูลความพึงพอใจของเว็บไซต  
ผลการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซตจากกลุมตัวอยาง จํานวน 50 คน พบวา ผูใชมีความพึงพอใจ

ดานการใหบริการการใชงาน อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.10 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.50 อยูใน

เกณฑดีมาก ดานขาวสาร อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.46 อยูในเกณฑ

ดีมาก ดานประสิทธิภาพและประโยชน อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.23 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.47 

อยูในเกณฑดีมาก 

5.2 ขอเสนอแนะ 

 1. สําหรับผูที่สนใจที่จะพัฒนาโปรแกรม ควรศึกษาการนําเสนอ และการออกแบบหนา  

เว็บเพจใหองคประกอบของเน้ือหาแตละสวนนาสนใจมากกวาน้ี  

 2. ควรศึกษาภาษาอื่นๆ นอกเหนือจากโปรแกรมที่ใชอยูแลว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมและ

การนําเสนอของระบบ  

 3. ควรใหขอมูลใหครบถวนสมบูรณ 
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ภาคผนวก 
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แบบสอบถามความพึงพอใจ 

แบบสอบถามความพงึพอใจในการใชงานเว็บไซต 

คําช้ีแจงโปรดทําเครือ่งหมาย   ของแตละขอที่ตรงกบัระดับความพึงพอใจของทานมากทีสุ่ด 

สวนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

 ชาย    หญิง 

อายุ 

 15 - 24 ป  25 – 34 ป  35 ปข้ึนไป 

อาชีพ 

 ขาราชการ  ประกอบธุรกิจสวนตัว  เกษตร          อื่น ๆ 

สวนที่ 2 ความพึงพอใจตอการใชงานเว็บไซต 

 

 

ขอ 

 

 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

 

5 

มาก

ที่สุด 

 

4 

มาก 

 

3 

ปาน

กลาง 

 

2 

นอย 

 

1 

นอย

ที่สุด 

ก. ดานประสิทธิภาพและประโยชน 

1. ความเหมาะสมของเมนูการใชงาน      

2. ความรวดเร็วในการตอบสนอง      

3. การเช่ือมตอของระบบฐานขอมลูฯ มีประสทิธิภาพตอ

การใชงาน (การใชงานระบบหลุดบอยหรือไม การ

บันทึกขอมลู การอัปโหลดภาพ การสงขอมูล) 

     

4. ความงายของการใชงาน      
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ขอ 

 

 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

 

5 

มาก

ที่สุด 

 

4 

มาก 

 

3 

ปาน

กลาง 

 

2 

นอย 

 

1 

นอย

ที่สุด 

5. ผูใชสามารถใชประโยชนจากเว็บไซตไดอยางสะดวก      

ข. ดานการออกแบบ 

 6. ความสวยงาม ความทันสมัย และนาสนใจของเว็บไซต      

 7. ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อานไดงายและ

สวยงาม 

     

 8. ความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร และขอมลูตาง ๆ      

ค. การใหบริการการใชงาน 

 9. ความรวดเร็วในการใหบริการและแกไขปญหา      

10. เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจ

งาย 

     

11. มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหาอยางเพียงพอ      

     ง.  ดานขาวสาร 

12. ความรวดเร็วและทันตอเหตุการณในการนําเสนอ      

13. ความถูกตองของขอมลูที่นําเสนอ      
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ขอ 

 

 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

 

5 

มาก

ที่สุด 

 

4 

มาก 

 

3 

ปาน

กลาง 

 

2 

นอย 

 

1 

นอย

ที่สุด 

14. รูปแบบ / เน้ือหา และวิธีในการนําเสนอ      

15. เน้ือหาตาง ๆ ที่นําเสนอภายในเว็บไซต      
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ภาคผนวก ก 
คูมือการใชงานโปรแกรม 

1. หนา Login เขาสูระบบ 

 
ภาพที่ ก-1 ตัวอยางหนา Login เขาสูระบบ 

 

2. หนาแรกเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานประจําจงัหวัดบรุีรัมย 

 

ภาพที่ ก-2 ตัวอยางหนาแรกเว็บไซต 
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ภาคผนวก ข  
ขอมูลผูจัดทํา 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 ช่ือ นายคเชนทร  เจนถ่ัว 

 เกิดวันที่ 3 พฤษภาคม พ.ศ. 2541 อายุ 21 ป 

 ที่อยู 6 หมู 9 ตําบลโนนสุวรรณ อําเภอโนนสุวรรณ 

 จังหวัดบุรรีัมย รหัสไปรษณีย 31000 

 เบอรโทร 0956058590 
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 ช่ือ นายภานุเดช   ทองงาม  

 เกิดวันที่ 29 มกราคม พ.ศ. 2540 อายุ 22 ป  

 ที่อยู 12 หมู 4 ตําบลโคกกลาง อําเภอพนมดงรกั  

 จังหวัดสุรินทร รหัสไปรษณีย 32140 

 เบอรโทร 0930935355 
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