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Abstract 

Website for Villagers of Buriram Province The objective is to develop a website to 

introduce villagers' sages in Buriram province. And to explore the satisfaction of website 

users This project has created a website to introduce the villagers' wisdom of Buriram 

province. And a survey of student satisfaction as sample groups Came to study the website 

introducing the local wisdom of Buriram province Including students from the Faculty of 

Management Science Buriram Rajabhat University 50 people The program used to collect 

data is a computer program. Data analysis includes Finding the average, percentage, 

standard deviation The experimental results can be concluded that Questionnaire for 

satisfaction   samples towards Online store management system Overall is in a very good 

level. Accounting for 4.16 percent 
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กิตตกิรรมประกาศ 

โครงงานระบบเว็บไซตปราชญชาวบานจังหวัดบุรรีัมยน้ี สําเร็จลุลวงไดดวยความชวยเหลืออยางดี
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ไดกรุณาเสียสละเวลาตรวจสอบการศึกษาเฉพาะกรณีตลอดมา รวมทั้งไดกรุณาเสียสละเวลาตรวจสอบ

การศึกษาเฉพาะกรณีและแกไขมาปญหาการใชโปรแกรมและแกไขตรวจสอบขอผิดพลาดใหจนสําเร็จ

ลุลวงไปดวยดี ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่น่ีดวย  

ขอขอบพระคุณอาจารย สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการทุกทานที่ใหการอบรมสั่ง

สอนและใหคําแนะนําในการพัฒนาระบบ และขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมยที่ใหสถานที่ในการ

จัดทําโครงงานครั้งน้ี 

สุดทายน้ีคุณประโยชนทั้งหมดที่เกิดจากการทําโครงงานในครั้งน้ี ขอมอบความดีและคําช่ืนชมแก

ทุกทานที่ใหความชวยเหลือในครั้งน้ีทั้งหมดและหากมีขอผิดพลาดหรือขอบกพรองประการใด ผูจัดทําใคร

ขอนอมรับดวยความเคารพ  
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บทที ่1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

บุรีรัมยเปนเมืองที่มีประเพณีหลากหลายและมีภูมิปญญามากมายซึ่งผูที่มีความรูความเช่ียวชาญ

เกี่ยวกับภูมิปญญาหรือเรียกกันวาปราชญชาวบาน คนสวนใหญมักจะคิดถึงองคความรูหรือภูมิปญญาที่มา

จากชาวบานเปนความรูที่ตกทอดมาจากบรรพบุรุษเกิดจากกระบวนการเรยีนรูปรบัตัวผานประสบการณที่

สั่งสมพัฒนาและสืบทอดกันตอๆมา เพื่อใชแกปญหาที่เกิดข้ึนในการดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขหลักการ

แนวคิดและวิถีชีวิตของปราชญ เปนสิ่งที่คนในยุคสมัยปจจุบันน้ีควรไดเรียนรูและนําไปเปนแบบอยางใน

การดํารงชีวิตการนําภูมิปญญาจากปราชญชาวบานมาประยุกตใชในการทํางานซึ่งสามารถนําไปใชปฏิบัติ

ใชในระดับบุคคลและชุมชนทองถ่ินไดเปนอยางดี บรรพบุรุษของชาวไทยเปนชนชาติที่มีศิลปะ วัฒนธรรม

จารีตประเพณี ที่เกาแกสืบทอดกันมานานนับรอยนับพันปโดยบรรพบุรุษของบุรีรัมยไดนําเอาความรู

ความสามารถดานตางๆ ถายทอดใหคนรุนหน่ึงไป สูคนอีกรุนหน่ึงโดยมีการปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยเพือ่

นําความรูน้ันๆ มาใชปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในการดํารงชีวิตอยูในสังคมชุมชนทองถ่ินใหมีคุณภาพมาก

ย่ิงข้ึนโดยความรูความสามารถเหลาน้ีจะเรียกวา ภูมิปญญาทองถ่ิน 

เน่ืองจากในปจจุบันสื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพลมากในสังคมตอนน้ี และมีผูจัดทําเว็บไซตให

ความรูเกี่ยวกับดานตางๆ อาทิเชน อาหาร แหลงทองเที่ยวของจังหวัดตางๆ และอีกมากมาย ทางผูจัดทํา

เล็งเห็นวาคนรุนใหมยังไมมีความรูเกี่ยวกับเรื่องปราชญชาวบานในจังหวัดบุรีรัมย  

 ดวยเหตุน้ี ผูจัดทําจึงไดทําเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย เพื่อใหผูที่สนใจในเรื่อง

ปราชญชาวบานในจังหวัดบุรีรัมย ไดมอีงคความรูความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมพื้นบาน ประเพณีทองถ่ิน

ไดมากย่ิงข้ึนและการถายทอดองคความรูในยุคใหมโดยการใชอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลาง 
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1.2 วัตถุประสงค 

1.2.1 เพื่อพัฒนาเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรรีมัย 

 1.2.2 เพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูใชเว็บไซต 

1.3 ขอบเขตของโครงงาน 

1.3.1 ผูใชงานเว็บไซต 

-     เขาใชงานเว็บไซต 

-     คนหาขอมูลปราชญชาวบานที่ตองการ 

-     ประวัติ 

-     กิจกรรม 

-     ชองทางการติดตอ 

-     สอบถามขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับปราชญชาวบาน 

1.3.2 สวนของผูดูแลระบบ  

- ล็อคอินเขาระบบ 

- เพิ่มขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับปราชญชาวบานแตละดานได 

- สามารถลบขอมลู แกไขขอมูลที่ไมตองการที่จะไมใหเห็นขอมูล 

- สามารถเพิ่ม ลบ แกไขขอมูลขาวสารเกี่ยวกับปราชญชาวบานได 
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1.4 ขั้นตอนและระยะเวลาการดําเนินงาน 

ตารางที่ 1. 2 ข้ันตอนและระยะเวลาการดําเนินงาน 

กิจกรรม 

เดือน  พ.ศ. 2562 

มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. นําเสนอหัวขอ                 

2. รวบรวมขอมลู                  

3. ศึกษาข้ันตอนการ

ทํางานในปจจบุัน 

                

4. ออกแบบและพฒันา

ระบบฐานขอมลู 

                

5. ทดสอบระบบและ

แกไขขอผิดพลาด 

                

6. ทดสอบระบบและ

ปรับปรงุ/แกไขระบบ 

                

7. จัดทําคูมือ                 
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1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนา 

1.5.1 ฮารดแวร 

 เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง 

 Intel(R) Core(TM) i7-6700HQ @2.60GHz  

 Harddisk 500 GB 

1.5.2 ซอฟตแวร 

 Wordpress 

 Appserv 

 Visio 

1.5.3 ภาษาที่ใช 

 PHP 

 CSS 

 HTML 

 Java Script 

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.6.1 เพื่อแนะนําใหความรูเกี่ยวกบัปราชญชาวบานในดานตางๆใหคนไดรูจัก 

1.6.2 เพื่อใหผูทีส่นใจเรื่องปราชญชาวบานจงัหวัดบรุีรมัยไดรับรูขอมูลที่ถูกตอง 

1.7 นิยามศัพท 

เว็บไซต คือ หนาเว็บเพจที่จัดทําข้ึน เพื่อนําเสนอขอมูลตาง ๆ ของปราชญชาวบานจังหวัด

บุรีรัมยานทางคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต โดยจะมีหนาเว็บเพจหลายๆ หนาที่เช่ือมโยงเขากับไฮเปอร

ลิ้งค เพื่อใหสามารถเปดไปยังหนาเพจตาง ๆ  ไดอยางงายดายและถูกจัดเก็บไวใน www. (เวิลดไวดเว็บ) 

โดยเว็บไซตสวนใหญน้ันก็มีทั้งเว็บไซตที่เปดใหเขาชมไดฟรี 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

งานวิจัยเรื่อง เว็บไซตปราชญชาวบานประจําจงัหวัดบุรีรมัย ผูวิจัยไดศึกษาและ รวบรวมแนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนเอกสารตาง ๆ เพื่อนํามากําหนดเปนกรอบและแนวทางใน

การศึกษา โดยมีสาระสําคัญดังน้ี 

 1. ประวัติของปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย 

2. แนวคิดทฤษฎีการออกแบบเว็บไซต 

 2.1 การใชอินเทอรเน็ต 

2.2 หลักการออกแบบเว็บไซต          

2.3 การออกแบบเว็บเพจ (Page Design) 

  3. แนวคิดทฤษฎีการพัฒนาเว็บไซต 

   3.1 Wordpress 

   3.2 Dreamweaver  

   3.3 Joomla 

  4. แนวคิดทฤษฎีการวิเคราะหและออกแบบระบบ 

   4.1 การจัดการฐานขอมูล 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1 ประวัติของปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย 

บุรีรัมยเปนเมืองที่มีประเพณีหลากหลายและภูมิปญญามากมายซึ่งผูที่มีความรูความเช่ียวชาญ

เกี่ยวกับภูมิปญญาหรือเรียกกันวาปราชญชาวบาน คนสวนใหญมักจะคิดถึงองคความรูหรือภูมิปญญาที่มา

จากชาวบานเปนความรูทีต่กทอดมาจากบรรพบุรุษเกิดจากกระบวนการเรยีนรูปรบัตัวผานประสบการณที่

สั่งสมพัฒนาและสืบทอดกันตอๆมา เพื่อใชแกปญหาที่เกิดข้ึนในการดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขหลักการ

แนวคิดและวิถีชีวิตของปราชญ เปนสิ่งที่คนในยุคสมัยปจจุบันน้ีควรไดเรียนรูและนําไปเปนแบบอยางใน

การดํารงชีวิตการนําภูมิปญญาจากปราชญชาวบานมาประยุกตใชในการทํางานซึ่งสามารถนําไปใชปฏิบัติ

ใชในระดับบุคคลและชุมชนทองถ่ินไดเปนอยางดี บรรพบุรุษของชาวไทยเปนชนชาติที่มีศิลปะ วัฒนธรรม

จารีตประเพณี ที่เกาแกสืบทอดกันมานานนับรอยนับพันปโดยบรรพบุรุษของบุรีรัมยไดนําเอาความรู
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ความสามารถดานตางๆถายทอดใหคนรุนหน่ึงไป สูคนอีกรุนหน่ึงโดยมีการปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยเพื่อ

นําความรูน้ันๆมาใชปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในการดํารงชีวิตอยูในสังคมชุมชนทองถ่ินใหมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน

โดยความรูความสามารถเหลาน้ีจะเรียกวา ภูมิปญญาทองถ่ิน 

2.2 แนวคิดการออกแบบเว็บไซต 

หลักการออกแบบและพัฒนาเว็บไซต ดวยความกาวหนาของเทคโนโลยีทําใหอุปกรณสื่อสาร

พัฒนาเปนอยางมาก โทรศัพทมือถือ   ที่การใชงานหลักเปนเพียงการโทรเขา ออก ไดเพิ่มรูปแบบการใช

งานใหม โดยใชระบบปฏิบัติการ ของโทรศัพทมือถือรวมกับเครือขายอินเทอรเน็ต เว็บไซตในปจจุบันจึง

ตองรองรับการใชงาน อุปกรณสื่อสารในรูปแบบใหม เพื่อประสิทธิภาพการเขาถึงขอมูล ศึกษา คนควาได

อยางไมผิดเพี้ยน การออกแบบเว็บไซตที่ไดรับความนิยมและถือวามีประสิทธิภาพอยางมากในปจจุบันคือ 

Responsive Web Design หรือที่เรารูจักกันวา การออกแบบเว็บไซตใหใชไดกับทุกอุปกรณ สามารถ 

แสดงผลบนอุปกรณตาง ๆ เชน มอนิเตอรคอมพิวเตอร สมารตโฟน แท็บเล็ต รุนตาง ๆ โดยอํานวย ความ

สะดวกใหมากที่สุด มีความผิดเพี้ยนในการแสดงผลนอยที่สุด 

รัชนีกร ทรัพยช่ืนสุข (2556) สรปุวา การวางแผนการผลิตสือ่เพื่อการประชาสมัพันธ คือ การ

จัดลําดับข้ันตอนในการผลิตสื่อเพื่อการประชาสัมพันธใหสําเร็จตามวัตถุประสงค นโยบายและ เปาหมายที่

กําหนดไวกอนลงมือปฏิบัติการผลิต ทั้งในรปูการกําหนดเน้ือหา ระยะเวลา  กําลังผูผลิต วัสดุอุปกรณการ

ผลิตตลอดถึงงบประมาณในกาผลิต ทัง้น้ี เพื่อการผลิตสื่อเพือ่การประชาสมัพันธใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ และใหผลผลิตคุมคาการผลิตทั้งดานการลงทนุลงแรง และการนํา เผยแพร   

 เว็บ 2.0 เปนเทคโนโลยีเว็บที่เนนการติดตอสื่อสารแบบ 2 ทาง และการแลกเปลี่ยนแบงปน 

ความรู ความบันเทิงระหวางบุคลากรในองคกรและกลุมบุคคลตาง ๆ ซึ่งการติดตอระหวางกันใน ลักษณะ

เชนน้ีในปจจุบันเรียกวา สังคมเสมือน (Virtual Communities) หรือ ชุมชนออนไลน (Communities 

Networking) ถือไดวาเปนสังคมรูปแบบหน่ึงบนอินเทอรเน็ต          

Blog หรือ WeBlog คือการสรางและจัดเกบ็วารสารสวนตัว (Personal Journal) ลงบน เว็บไซต 

ซึ่งเน้ือหาใน Blog น้ันจะครอบคลุมทุกเรื่องเรื่องราวสวนตัว หรือเรื่องเฉพาะดาน โดย เน้ือหาดังกลาวผูใช

สามารถเขาไปเพิ่มเติม แกไข ปรับปรุงตลอดจนเสนอแนะ ไดจากทั้งเจาของ Blog เองหรือจากผูเย่ียมชม 

ซึ่งภายใน Blog น้ันนอกจากจะประกอบดวยเน้ือหาแลว ยังประกอบไป ดวย รูปภาพ การเช่ือมโยงขอมูล

ไปยังเว็บไซตอื่น (Hyperlink) หรือการบันทึกเสียง และไฟล วิดีทัศน ดังน้ัน Blog จึงเปนเครื่องมอืที่สาํคัญ

โดยเฉพาะใชสําหรับแลกเปลี่ยนหรือแบงปนความรู ระหวางเพื่อนรวมงานในหองสมุด หรือบุคคลที่สนใจ

ในเรื่องเดียวกัน          
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Wiki ซึ่งเปนเว็บพื้นฐานที่มีลักษณะการเช่ือมโยงภายในหนาเว็บซึ่งหนาเว็บ 

ดังกลาวจะ ประกอบดวย ช่ือบทความ รายละเอียดของบทความ โดยอนุญาตใหผูใชเขาไปแกไข เพิ่มเติม

ใน บางสวนและสามารถสรางเน้ือหาในบทความ หรือนําบทความที่ลบทิ้งแลวคืนสภาพกลับมา (Restore) 

ตลอดจนเพิ่มการเช่ือมโยง (Link) ซึ่งประกอบดวยการเช่ือมโยงไปยังเน้ือหาที่เกี่ยวของ หรือใกลเคียงกัน 

และการเช่ือมโยงช่ือผูแตงหรือผูเขียน โดย Wiki          

YouTube คือ เว็บไซตที่ผูใชงานสามารถเขาไปแบงปนขาวสาร ความรูตาง ๆ ในรูปแบบของ วีดี

ทัศน โดยการโอนขอมูลจากเครื่องแมเครือขายผานทางระบบเครอืขายอินเทอรเน็ต โดยหองสมุด สามารถ

อัปโหลดไฟลแนะนําหองสมุดหรือกิจกรรมตาง ๆ ของหองสมุดข้ึนบนเครือขาย อินเทอรเน็ตได          

Tags หรือ ปายช่ือ ที่มีลักษณะเน้ือหา ที่เขียนดวยคําสั้น ๆ จากผูใชเว็บซึ่งเปนคําที่ผูใชคิดข้ึน เอง 

เพื่อใชแทนเน้ือหาของภาพหรือเรื่องราวน้ัน ๆ โดยประโยชนที่เกิดจากการใส Tags คือผูใชสามารถคนหา

เน้ือหาหรือภาพที่เกี่ยวของกับคําที่ผูใชกําหนดข้ึนไดจากเน้ือหรอืภาพที่คนอื่นนํามา โพสได ตัวอยางการใช 

Tags ในการบริการบนเว็บเชน เว็บไซต YouTube และ Yahoo’s My Web          

RSS (Really Simple Syndication) คือ โปรแกรมสําหรับการรับสารสนเทศที่ทันสมัยซึ่งอยู บน

เว็บตาง ๆ  ไดตลอดเวลา โดยรูปแบบของการนําเสนอน้ันผูใชสามารถเลือกไดวาจะใหสง สารสนเทศเปน

แบบเน้ือหาเต็มรูปหรือแบบวีดีทัศนก็ได พรอมทั้งจัดเรียงหนาเอกสารใหผูใช สามารถเลือกอานตามหัวขอ

ที่ตองการได บริการดังกลาวจะทําใหผูใชไมตองเขาเว็บไซตไปอาน ขาวในแตละวัน แตสารสนเทศตาง ๆ  

จะถูกประมวลผลและสงมายังเครื่องคอมพิวเตอรของผูใชโดย อัตโนมัติทุกวันหรือทุกเวลาที่มีสารสนเทศ

ใหม ๆ เกิดข้ึน ตัวอยางเว็บที่ใหบริการโดยใช RSS เชน หนังสือพิมพออนไลน The New York Times, 

CNN หรือ BBC News หรือเว็บไซตที่ใหบริการเชิง พาณิชย เชน WebMD, ESPN, Orbitz, People, 

Salon, Yahoo! และ eBay         

Podcasts คือ บริการบนเวิลดไวลเว็บในรูปแบบของการเผยแพรสารสนเทศและความรูใน 

รูปแบบสื่อผสมซึ่งไดแก โปรแกรมที่สามารถ Podcast ได เชน iTunes หรือ iPodder ซึ่งสามารถ เลือก

รายการที่สนใจแลวโหลดมาใชงานไดทันที ดังน้ัน Podcasts จึงเปนแหลงเผยแพร แลกเปลี่ยน ความรู

ระหวางหองสมุดจากทุกมุมโลก ตัวอยางเชน ความรูในเรื่องของ ภาพยนตร ดนตรี กีฬา การเมือง 

เศรษฐกิจ และสงัคม          

Instant Messaging (IM) หรือระบบสงขอความแบบทันที เปนระบบที่ใชแลกเปลี่ยน ขอความ 

สารสนเทศหรือความรูแบบสั้น ๆ ระหวางบุคคล 2 คนหรือเปนกลุมที่อยูในเครือขาย เดียวกัน ลักษณะน้ี

พบไดจากการสนทนาออนไลน (Chat) ผานอินเทอรเน็ต เชน เว็บไซตของ MSN Messenger, AOL 

Instant Messenger, Yahoo! Messenger, Google Talk, NET Messenger Service, Jabber และ ICQ 
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ระบบสงขอความแบบทนัที จึงเปนอีกหน่ึงเครื่องมือทีใ่ชแลกเปลีย่นขอมูล สารสนเทศระหวางหองสมุด ได

เปนอยางดี          

Facebook เปนเครือขายสังคมออนไลนที่มุงเนนการติดตอสื่อสารระหวางบุคคลดวยการ สราง

และแบงปนเน้ือหา ตลอดจนการมีสวนรวมในกิจกรรมและโปรแกรมเสรมิตาง ๆ  สําหรับการ ใชประโยชน

จาก Facebook ในหองสมุดน้ันมีหลากหลายลักษณะ  

ตนศักด์ิ สุขหนา(2559). ( http://www.makewebeasy.com) ไดกลาววา จุดประสงคของ

Responsive Web Design เพื่อ “ทําให User ใชงานไดงายที่สุด” โดย Responsive Web Design น้ัน 

มีขอดีคือ จะ ใชsource code ตัวเดียว ทําใหประหยัดเวลาและคาใชจาย แตจะสามารถปรับการแสดงผล

ใหเหมาะสมกับอุปกรณตางๆ จากขอมูล ณ มกราคม 2559 มีจํานวนผูใชงานอินเทอรเน็ตผานอุปกรณ 

การสื่อสารตางมีมากถึง 38 ลานคนจากจํานวนประชากร 68 ลานคน และผูลงทะเบียนซิมการดมาก ถึง 

82 ลานเบอร ประเทศไทยใชอินเทอรเน็ตมากเปนอันดับ ที่ 4 ของโลก 

2.2.1 การใชอินเทอรเน็ต 

   อินเทอรเน็ต(Internet) คือ เครือขายนานาชาติที่เกิดจากเครือขายขนาดเล็กมากมาย 

รวมเปนเครือขายเดียวทั้งโลก หรือเครือขายสื่อสาร ซึ่งเช่ือมโยงระหวางคอมพิวเตอรทั้งหมด ที่ตองการ

เขามาในเครือขายสําหรับคําวา internet หากแยกศัพทจะไดมา 2 คํา คือคําวา Inter และคํา

วา net ซึ่ง Inter หมายถึงระหวางหรือทามกลาง และคําวา Net มาจากคําวา Networkหรือเครือขาย 

เมื่อนําความหมายของทั้ง 2 คํามารวมกันจึงแปลวา การเช่ือมตอกันระหวางเครือขาย เปนเครือขาย

คอมพิวเตอรที่เช่ือมโยงเครื่องคอมพิวเตอรหลายลานเครื่องทั่วโลกเขาดวยกันเปนเครือขายเดียว (Global 

Network) ที่รวมผูใชกวา 60 ลานคน เพื่อประกอบกิจกรรมหลากหลายต้ังแต การพูดคุยการสื่อสารขอมลู

การแลกเปลี่ยนขาวสารความรูการคาขายแบบอิเล็กทรอนิกสการศึกษาทางไกลฯลฯ เมื่อครั้งที่

อินเตอรเน็ตถือกําเนิดข้ึนน้ัน ไมมีใครเคยคาดคิดวามันจะกลายมาเปนเครือขายที่มีบทบาทกับวิถีชีวิตของ

มนุษยในปจจุบันจนถึงขนาดที่กําลังจะปฏิวัติวิธีการดําเนินชีวิตของประชากรโลกในศตวรรษหนา กลาวคือ

เมื่อ 20 ปกอน ARPANET จุดมุงหมายคือใหเปนเครือขายที่มีความเช่ือถือไดสูง สามารถที่จะทํางานไดแม

ภายหลังที่อเมริกาถูกถลมโดยอาวุธนิวเคลียร ดังน้ันเทคโนโลยีที่ใชเช่ือมเครือขายตองมีความสามารถที่จะ

ทํางานกับโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) ที่เหลือจากการทําลายของอาวุธนิวเคลียรเชน หาก

โครงขายโทรศัพทและเคเบิลถูกทําลายในบางพื้นที่ เครือขายจะยังคงทํางานไดโดยการสลับมาใชโครงขาย

อื่น เชน โครงขายดาวเทียมหรือวิทยุ เปนตน นอกจากน้ันเทคโนโลยีดังกลาวตองมีความสามารถในการ

เช่ือมตอเครื่องคอมพิวเตอรตางประเภท และตางรุนที่มีอยูทั่วไปตามฐานทัพตาง ๆ 
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ในครั้งน้ันการพัฒนาเครือขาย ARPANET ไดกระทํารวมกันระหวางกระทรวงกลาโหมดกับ

มหาวิทยาลัยตาง ๆ รวมทั้งหนวยงานสําคัญ ๆ เชนองคการ NASA ทําให ARPANET เริ่มเติบโตโดยเริ่มมี

การใช งานมาก ข้ึนสํ าหรับการศึกษาและการวิจัย  ถึงแมจะเริ่มมีการพัฒนาเครือข ายอื่น  ๆ 

เชน DECNET และ BITNET ข้ึนมาเปนคูแขง แต เพราะขอดีของ ARPANET ที่ เปนระบบเปดที่ใช

โปรโตคอลแบบ TCP/IP ทําใหไมจํากัดกับเครื่องคอมพิวเตอรประเภทใดประเภทหน่ึง หรือ โครงขายเช่ือม 

(Physical Links) แบบใดแบบหน่ึงทําใหมันเอาชนะคูแขงและกลายมาเปนตัวเช่ือมเครือขายอื่นๆ ที่เขา

กันไมได ใหสามารถคุยกันรูเรื่องดวยเหตุน้ีทําให ARPANET ถูกพัฒนามาเปนเครือขายของเครือขาย หรอื 

อินเตอรเน็ต (internet) ในที่สุด ขอดีของการที่เปนระบบเปด คือ สามารถใชเทคโนโลยีการเช่ือมตอได

หลายแบบทั้ง ไมโครเวพ ดาวเทียม โทรศัพท เคเบิล ใยแกวนําแสง หรือแมแตระบบโทรศัพทเคลื่อนที่ 

และสามารถเช่ือมตอคอมพิวเตอรแบบใดก็ได รวมทั้งยังบริหารงายคือ ผูใชออกคาใชจายเฉพาะสวนของ

ตน ทําใหอินเตอรเน็ตขยายตัวงายในขณะที่ความซับซอนของงานไมเพิ่มข้ึนเทาไรนักความงายในการขยาย

เครือขายและการใชงานไดทําใหอินเตอรเน็ตเริ่มไดรับความนิยมนอกประเทศสหรัฐอเมริกาจนกลายมา

เปนเครือขายที่เช่ือมโยงทั่วโลก 

2.2.2 หลักการออกแบบเว็บไซต 

           ในการออกแบบเว็บไซต จะตองนําขอมูลตาง ๆ  ที่รวบรวมไว ไมวาจะเปนวัตถุประสงค

ของ เว็บไซต กลุมผูชมเปาหมาย ตลอดจนเน้ือหาทั้งหมด มาวิเคราะห จัดระบบ และสรุปเปนแนวคิดเพื่อ 

จัดวางโครงสรางและกําหนดรูปแบบของเว็บไซตจะนําเสนออกสูผูชม การออกแบบเว็บไซตมี 

องคประกอบ 2 สวน คือ การออกแบบโครงสรางเว็บไซต (Site Structure Design) โครงสรางเว็บไซต 

เปนแผนผัง ของการลําดับเน้ือหาหรือการจัดวางตําแหนงเว็บเพจทั้งหมด ซึ่งจะทําใหรูวาทั้งเว็บไซต

ประกอบไป ดวยเน้ือหาอะไรบาง และมีเว็บเพจหนาไหนที่เกี่ยวของเช่ือมโยงถึงกัน ดังน้ันการออกแบบ 

โครงสรางเว็บไซตจึงเปนเรื่องสําคัญ เปรียบเสมือนกับการเขียนแบบอาคารกอนที่จะลงมือสราง เพราะจะ

ทําใหมองเห็นหนาตาของเว็บไซตเปนรปูธรรมมากข้ึน สามารถออกแบบระบบเนวิกช่ัน ไดเหมาะสม และมี

แนวทางการทํางานที่ชัดเจนสําหรับข้ันตอนตอไป นอกจากน้ีโครงสรางเว็บไซต ที่ดีชวยใหผูชมไมสับสน

และคนหาขอมูลที่ตองการไดอยาง  

2.2.3 การออกแบบเว็บเพจ (Page Design) 

      วิธีที่สะดวกที่สุดในการออกแบบเว็บเพจ ก็คือใชโปรแกรมสรางภาพกราฟก เชน 

Photoshop หรือ Fireworks วางเคาโครงของหนาและสรางองคประกอบตาง ๆ ข้ึนมาใหครบสมบูรณ
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ในภาพ เดียวไมวาจะเปนโลโก ช่ือเว็บไซตปุมเมนู ปุมไอคอน แถบสี ภาพเคลื่อนไหวและอื่น ๆ เน่ืองจาก

โปรแกรมเหลาน้ีมีเครื่องมือพรอมสําหรับงานดังกลาว อีกทั้ งในข้ันสุดทายสามารถจะบันทึก 

องคประกอบทั้งหมดแยกเปนไฟลกราฟกยอย ๆ พรอมกับไฟล HTML เพื่อนําไปใช เปนตนแบบใน 

โปรแกรมสรางเว็บเพจไดทันที 

สวนประกอบของหนาเว็บเพจสวนหัว (Page Header) อยูตอนบนสุดของหนา เปนบริเวณที่

สําคัญที่สุด เน่ืองจากผูใชจะ มองเห็นกอนบริเวณอื่น สวนใหญนิยมใชวางโลโก ช่ือเว็บไซต ปายโฆษณา

ลิงกสําหรับการติดตอ หรือลิงกที่สําคัญ และระบบนําทาง 

 สวนของเน้ือหา (Page Body) อยูตอนกลางหนา ใชแสดงเน้ือหาของเว็บเพจน้ันซึ่งอาจ ประกอบ

ไปดวยขอความ ภาพกราฟก ตารางขอมูล และอื่น ๆ  บางครั้งเมนูหลักหรือเมนูเฉพาะกลุม อาจมาอยูใน

สวนน้ีก็ได โดยมักจะวางไวดานซายมือสุดเน่ืองจากผูใชจะมองเห็นไดงายกวา 

สวนทาย (Page Footer) อยูดานลางสุดของหนา สวนใหญจะนิยมใชวางระบบนําทางแบบที่ 

เปนลิงคขอความงายๆ นอกจากน้ีก็อาจจะมีช่ือเจาของ ขอความแสดงลิขสิทธ์ิและอีเมลแอดเดรส ของ

ผูดูแลเว็บไซต 

2.3 แนวคิดการพัฒนาเว็บไซต 

กิตติมา เจริญหริัญ (2557) แนวทางหลักการออกแบบเว็บไซตสามารถแบงออกเปนข้ันตอนตาง 

ๆ เพื่อใหเหมาะสมกับผูเริ่มตนใชเปนแนวทาง ในการสรางและพัฒนาเว็บไซต 

การวางแผน การวางแผนนับวามีความสําคัญมากในการสรางเว็บไซต เพื่อใหการทํางานใน

ข้ันตอนตาง ๆ มีแนวทางที่ชัดเจนและสามารถปฏิบัติไดตามที่ต้ังเปาไว ซึ่งประกอบดวย 

การกําหนดเน้ือหาและจุดประสงคของเว็บไซต การกําหนดเน้ือหาและจุดประสงคของเว็บไซตที่

จะสราง นับเปนสิ่งสําคัญอยางมากในการเริ่มตนสรางเว็บไซตเลยทีเดียว เพื่อใหเห็นภาพวาเราตองการ

นําเสนอขอมูลแบบใด เชน เว็บไซตเพื่อใหขอมูลขาวสาร การบริการดานตาง ๆ  หรือขายสินคา เปนตน 

เมื่อสามารถกําหนดจุดประสงคของเว็บไซตไดแลว เงื่อนไขเหลาน้ีจะเปนตัวกําหนดโครง สรางรูปแบบ

รวมถึงหนาตา และสีเว็บไซตของเราดวยการกําหนดกลุมเปาหมาย เพื่อใหการสรางและออกแบบเว็บไซต

ไดรับความนิยมการกําหนดกลุมเปาหมายในการเขาชมเว็บไซตก็นับวามีสวนสําคัญไมนอย เชน เว็บไซต

สําหรับเยาวชน นักเรียน นักศึกษาในการคนหาขอมูล หรือเว็บไซตสําหรับบุคคลทั่วไปที่เขาไปใชบริการ

ตาง ๆ เปนตน 
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การเตรียมขอมูล เน้ือหาหรือขอมูลจัดวาเปนสิง่ที่เชิญชวนใหผูอื่นเขามาเย่ียมชมเว็บไซต และตอง

ทราบวาขอมูลขาวสารตาง ๆ สามารถนํามาจากแหลงใดบาง เชน การคิดนําเสนอขอมูลดวยตัวเองหรือนํา

ขอมูลที่นาสนใจมาจากสื่ออื่น เชน หนังสือพิมพ แมกกาซีน เว็บไซต และที่สําคัญ ขออนุญาตเจาของ

บทความกอนเพื่อปองกันเรื่องลิขสิทธ์ิดวย 

การเตรียมสิ่งตาง ๆ ที่จําเปน ในการออกแบบเว็บไซตตองอาศัยความสามารถตาง ๆ เชน 

โปรแกรมสําหรับสราง เว็บไซต ภาพเคลื่อนไหว มัลติมีเดีย การจดโดเมนเนม การหาผูใหบริการรับฝาก

เว็บไซต (Web Hosting) เปนตน 

การจัดโครงสรางขอมูล เมื่อไดขอมูลตาง ๆ เชน กําหนดเน้ือหาและจุดประสงคของเว็บไซต การ

กําหนดกลุมเปาหมาย การเตรียมขอมูล การเตรียมสิ่งตาง ๆ  ที่จําเปนจากข้ันแรกเรยีบรอยแลว ในข้ันตอน

น้ี เราจะจัดระบบเพื่อใชเปนกรอบสําหรับการออกแบบและดําเนินการในข้ันตอนตอไป ซึ่งมีรายละเอียด 

ดังน้ี 

-โครงสรางและสารบัญของเว็บไซต 

-การใชระบบนําผู เขาชมไปยังสวนตาง ๆ ภายในเว็บไซตหรือที่ เราเรียกวาระบบนําทาง 

(Navigation) 

-องคประกอบที่ตองนํามาใช เชน สื่อมัลติมีเดีย ภาพกราฟก แบบฟอรมตาง ๆ 

-การกําหนดรูปแบบและลักษณะของเว็บเพจ 

-การกําหนดฐานขอมูล ภาษาสคริปตหรือแอพพลิเคช่ันที่นํามาใชในเว็บไซต 

-การบริการเสริมตางๆ 

-การออกแบบเว็บไซต นับเปนข้ันตอนในการออกแบบรูปราง  โครงสรางและลักษณะ 

ทางด านกราฟกของหนา เ ว็บเพจโดย โปรแกรมที่ เหมาะสมในการออกแบบคือ Photoshop 

หรือ  Fireworks ซึ่งจะชวยในการสรางเคาโครงของหนาเว็บและองคประกอบตาง ๆ เชน ช่ือเว็บไซต โล

โก รูปไอคอน ปุมไอคอน ภาพเคลื่อนไหว แบนเนอรโฆษณา เปนตน 

ในการออกแบบเว็บไซตน้ันยังตองคํานึงถึงสีสันและรูปแบบของสวนประกอบตาง ๆ ที่ไมใช 

ภาพกราฟก เชน ขนาดของตัวอักษร สีของขอความ สีพื้น ลวดลายของเสนกรอบเพื่อความสวยงามและ

ดึงดูดผูเย่ียมชมดวยเทคนิคการออกแบบเว็บไซต 

การออกแบบเว็บไซตใหนาสนใจตองพิจารณา 3 ประการ คือ 

1.ออกแบบเว็บไซตที่เนนเน้ือหาเว็บไซตบางประเภทจะเนนเน้ือหา หรือขอความเปน 

หลัก ภายในเว็บไซตจะประกอบไปดวย ตัวหนังสือ มีภาพประกอบบางแตไมมาก เชน เอ็นไซโคพีเดีย 

ดิกชันนารี ฯลฯ 
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2. ออกแบบเว็บไซตที่เนนภาพกราฟก 

3. ออกแบบเว็บไซตที่เนนทั้งภาพและเน้ือหา 

สวนประกอบของหนาเว็บเพจ 

เราสามารถจําแนกสวนประกอบของหนาเว็บเพจ เปน 3 สวน ดังน้ี  

           1. สวนหัว (Page Header)  นาจะอยูบริเวณบนสุดของหนาเว็บเพจ เปนสวนที่แสดงช่ือ

เว็บไซต โลโก แบนเนอรโฆษณาลิงกสําหรับขามไปยังหนาเว็บอื่น 

           2. สวนเน้ือหา (Page Body)  จะอยูบริเวณตอนกลางของหนาเว็บเพจ ซึ่งเปนสวนที่

แสดงเน้ือหาภายในหนาเว็บเพจน้ัน โดยประกอบดวยขอความ ขอมูล ภาพเคลื่อนไหว เปนตน 

           3. สวนทาย (Page Footer)  จะอยูบริเวณดานลางสุดของหนาเว็บเพจ สวนมากใช

สําหรับลิงกขอความสั้น ๆ  เขาใจงาย หรือจะมีช่ือเจาของเว็บไซต อีเมลแอดเดรสของผูดูแลเว็บไซตสาํหรบั

ติดตอกับทางเว็บไซต 

                     แนวคิดในการออกแบบดูจากเว็บไซตอื่นเพื่อเปนตัวอยาง  การดูจากเว็บไซตอื่นบน

อินเตอรเน็ตเพื่อศึกษาเปนตัวอยางน้ัน นับเปนวิธีการที่งายที่สุด แตก็ควรนําไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับ

เน้ือหาและกลุมเปาหมายของเราดวย ศึกษาจากสื่อสิ่งพิมพในรูปแบบตาง ๆ   สื่อสิ่งพิมพในที่น้ี ไดแก แมก

กาซีน โปสเตอรโฆษณาโบรชัวร หรือหนังสือบางเลมที่มีรูปแบบและจุดดึงดูดความสนใจ สามารถนํามา

ประยุกตใชในเว็บไซตของเราไดเชนกัน 

การพัฒนาเว็บไซตการที่จะสรางพัฒนาเว็บเพจและนําเว็บไซตเขาสูระบบเวิลดไวดเว็บ ใหคนอื่น

เขามาเย่ียมชมไดน้ัน มีกระบวนการที่ผูพัฒนาเว็บไซตจะตองศึกษาและปฏิบัติตาม ดังน้ี 

1. การวางแผนการทํางาน 

การวางแผนการทํางานเปรยีบเหมือนเข็มทิศที่จะช้ีทางใหเรารูวาควรจะเดินทางไปในทิศทางใด

เพื่อไมใหหลงทางการสรางเว็บไซตก็เหมือนกันจําเปนตองมีการวางแผนการทํางานใหรอบดานกอนที่จะ

เริ่มลงมือทํา โดยมีหลักที่ตองกําหนดในการวางแผน ดังน้ี 

1. ระยะเวลาการทํางาน เปนการกําหนดชวงเวลาที่จะใชในการสรางเว็บ 

2. ทีมงานหรือผูรวมงาน ปกติการสรางเว็บตองทํางานเปนทีม อยางนอยตองมี 

ผูเช่ียวชาญ 3 ฝาย คือ ผูเช่ียวชาญดานภาษา HTML หรือโปรแกรมสรางเว็บเพจ ผูเช่ียวชาญดาน

การออกแบบและตกแตงภาพ และผูเช่ียวชาญดานเน้ือหาหรือบรรณาธิการ 

3. งบประมาณ เปนการกําหนดคาใชจาย 

4. อุปกรณหรือเครื่องมือชวยงาน  เชน เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องสแกนเนอรและ 

รูปภาพประกอบเว็บเพจ เปนตน 
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5.ปญหาและอุปสรรค 

2. การรวบรวมและวิเคราะหโครงสราง 

เปนข้ันตอนหน่ึงที่ตอจากการวางแผน เปนการแผนงานไปปฏิบัติ โดยการรวบรวมขอมูลที่

จําเปนตองใชในการสรางเว็บตามหัวขอที่เลือกไว ทั้งเน้ือหา ภาพ เสียงและภาพเคลื่อนไหว เก็บรวบรวม

เปนไฟลขอมูล หรือใสแฟมแยกเปนหมวดหมู เพื่อความสะดวกในการนํามาใชงาน 

3. การออกแบบและการสรางเว็บไซต  

เปนข้ันตอนการนําขอมูลทั้งหมดมาสรางเปนเว็บไซตดวยภาษา HTML หรือเครื่องมือในการสราง

เว็บอื่น ๆ หลักสําคัญในการออกแบบและสรางเว็บ คือ 

1. กําหนดจุดประสงคเว็บไซต  โดยวางเปาหมายของผูเขาชมวาจะเปนกลุมใด 

2. เลือกเว็บเบราวเซอร เปนการเลือกเว็บเบราวเซอรที่ใชแสดงผลเว็บไซต จะไดกําหนดขนาด

กวางยาว และลักษณะการวางองคประกอบเว็บใหสวยงามและแสดงผลไดเร็ว 

3. วางโครงรางของเว็บไซต กําหนดโครงรางวามีทั้งหมดกี่เว็บเพจ แตละเว็บเพจมีเน้ือหา

อะไรบาง ควรเขียนเปนแผนผังเว็บไซตออกมาบนกระดาษ 

4. ออกแบบหนาตาเว็บ เปนข้ันตอนในการลงมือสรางเว็บเพจแตละหนาตามที่ไดออกแบบไว 

พรอมกับทดสอบผานเว็บเบราวเซอร (แบบ Offline) 

5. ทดสอบและปรับปรุงเว็บไซต หมายถึง การทดสอบแบบออฟไลน โดยที่ยังไมไดนําเว็บไซตเขา

สูอินเทอรเน็ต แตก็สามารถแสดงผลไดเหมอืนจรงิผานเว็บเบราวเซอร เชน IE เพื่อตรวจสอบตัวอยางเว็บที่

สรางไว เชน ขนาดตัวอักษร ขนาดภาพ การใชสี ตาราง ฯลฯ วาเหมาะสมหรือไม พรอมกับการปรับปรุง

จนเปนที่นาพอใจ 

6.  เผยแพรผานเว็บไซต เปนการเผยแพรใหคนทั่วไปไดรูจัก หรือเรียกวาการอัปโหลด 

(Upload) โดยเจาของเว็บจะตองจดทะเบียนโดเมนเนม และเชาพื้นที่โฮสต ก็สามารถนําเว็บเพจอัปโหลด

ข้ึนสูอินเทอรเน็ต และประชาสัมพันธ ใหคนทั่วไปไดรูจัก การที่จะทําใหคนรับรู และเขามาใชบริการ

เว็บไซตไดมากน้ันจะตองมีการประชาสัมพันธอยางตอเน่ืองและใชเวลาพอสมควร และถาจะใหดีควรมี

เคานเตอร (Counter) หรือตัวจดสถิติผูเขาชม ก็จะชวยใหประเมินไดวาเว็บไซตของเราไดรับความสนใจ

มากนอยเพียงใด 

7. การพัฒนาเว็บไซต เปนการปรับปรุงเน้ือหา ภาพประกอบหรืออัพเดท เว็บไซต ถือเปนข้ันตอน

สําคัญเพราะในโลกของอินเทอรเน็ตมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วอยูตลอดเวลา ผูชมเว็บมักจะใชเวลา

ในการคนหาและเปดผานเว็บไซตตาง ๆ  อยางรวดเร็วหากพบวาเว็บไซตของเราไมไดเปลี่ยนแปลงหรือมี
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ขอมูลใหมๆ เพิ่มข้ึนเลย ผูเขาชมเว็บก็จะลดจํานวนลงไปเรื่อย ๆ  จนกลายเปนเว็บที่ไมมีผูคนเขามาเลย

หรือเปนเว็บที่ตายแลว 

ดังน้ันการปรับปรุงเว็บไซตอยูเสมออาจจะวันละครั้ง หรือสัปดาหละครั้ง โดยเพิ่มขอมูล ขาวสาร

ใหมๆ อยูเปนประจําก็จะทําใหเว็บไซตทันสมัย ผูคนเขาชมเปนประจําและมากข้ึนจนพัฒนาเปนเว็บไซต

ยอดนิยมไดในที่สุด 

2.3.1 WordPress 

            WordPress คือ โปรแกรมสําเร็จรูปที่มีไวเพื่อสรางและจัดการเน้ือหาบนอินเตอรเน็ต 

(Contents Management System หรือ CMS) กลาวคือ แทนที่เราจะดาวโหลดโปรแกรมมาทําการ

สรางและออกแบบเว็บไซตบนเครื่องคอมพิวเตอรของเราอยางเชน Macromedia Dreamwaver, 

Microsoft Fontpage (มีใครทันรึเปลา) เปนตน แต CMS น้ันถูกสรางมาเพื่อใชงานบนอินเตอรเน็ต

โดยตรง หมายความวาเมื่อคุณจะใชงานโปรแกรมน้ี คุณก็สามารถใชไดทันทีผานอินเตอรเน็ต เพียงแคคุณ

ล็อกอินเขาสูระบบจัดการของ CMS น้ันๆ บางคนอาจจะคุนหูกับ cms เจาอื่น เชน  joomla, simple 

machines, open cart, magento แล ะส าม า รถ ใช ส ร า ง เ ว็ บ ไซต โ ดยที่ ไ ม ต อ ง มี ค วามรู เ รื่ อ ง 

ภาษาคอมพิวเตอร เว็บไซตสวนใหญใช WordPress ดวยเหตุผลดังตอไปน้ี  

1. ประหยัดเวลาและคาใชจาย 

2. มีธีมใหเลือกใชอยางมากมาย 

3. มี Plugin ใหใชอยางหลากหลาย 

4. อัพเดตงายและสม่ําเสมอ 

5. เปนมิตรกับSEO 

6. WordPress เต็มไปดวยสุดยอดนักพัฒนา 

2.3.2 Dreamweaver 

            สาววันดี กุลภัทรแสงทอง (2013) Adobe Dreamweaver เปนโปรแกรมสําหรับ

พัฒนาเว็บไซต ซึ่งมีคุณสมบัติครอบคลุมต้ังแตการออกแบบและสรางเว็บและสรางเว็บเพจ,การบริหาร

จัดการเว็บไซต ตลอดไปจนถึงการพัฒนาเว็บแอพพลิเคช่ันเบื้องตน โปรแกรมน้ีไดรับความนิยมเปนอยาง

มากเพราะมีคุณสมบัติเดนคือใชงานงาย มีเครื่องมือสําหรับวางขอความ ภาพกราฟก ตาราง แบบฟอรม 

มัลติมิเดีย รวมทั้งองคประกอบตางๆเพื่อโตตอบกับผูชมลงบนเว็บเพจไดงาย โดยผูใชไมจําเปนตองรูจัก

ภาษา HTML,CSS, JavaScript และภาษาสคริปตอื่นๆ ดังน้ันจึงเหมาะสําหรับผูเริ่มตนและผูใชทั่วไป 

นอกจากน้ียังมีคุณสมบัติข้ันสูงอีกมากมายสาหรับนักพัฒนาเว็บไซตมืออาชีพดวยเชนกันDreamweaver 
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เปนโปรแกรมที่ชวยใหเขียนเว็บไซตไดงายข้ึน แกไขไดงายข้ึน และมีเครื่องมืออํานวยความสะดวกมากมาย

ที่มีประโยชนในการทําเว็บไซต  

สวนประกอบของโปรแกรม Dreamweaver 

- แถบช่ือเรื่อง (Title Bar) แสดงช่ือแฟมขอมูลที่กําลังใชงานอยู 

- แถบ คําสั่ ง  (Menu Bar) เ ป นส วนที่ เ ก็บ คํ าสั่ งต า ง  ๆ  ที่ ใ ช ง านในโปรแกรม 

Dreamweaver 

- แถบ Document Tool Bar เปนสวนที่ใชในการจัดการกับเว็บเพจ ณ ขณะน้ัน เชน

การเปลี่ยน-- มุมมองในการดูหนาเว็บเพจแถบ Insert Bar  

เปนกลุมเครื่องมือที่ใชสรางองคประกอบตาง ๆ  ในเว็บเพจ ซึ่งประกอบดวยชุดเครื่องมือ 8 ชุด

ดวยกันพื้นที่ออกแบบ (Document Window) เปนสวนที่ใชสําหรับใสเน้ือหาและจดัองคประกอบของเว็บ

เพจ โดยประกอบดวยมุมมองการทํางาน 3 รูปแบบดวยกันคือ 

-Design  ใหแสดงแตหนาเว็บเพจปกติไมตองแสดงโคด HTML 

-Split เปนหนาตางที่ใหแสดงเฉพาะโคด HTML ของหนาเว็บเพจที่เราทํางานอยู 

-Design เปนหนาตางที่ใหแสดงทั้งโคด HTML และหนาเว็บเพจที่เราทํางาน 

https://www.krui3.com/content/dreamweaver/ 

2.3.3 Joomla 

      ภาณุพันธุ  ภาคาผล (2559) คือ CMS ตัวหน่ึงในหลาย ๆ ตัวที่ไดรับความนิยมใน

ปจจุบัน สําหรับคุณยังไมรูจักวา CMS คืออะไร ขออธิบายสั้น ๆ ดังน้ีครับ CMS น้ันเปนอักษรยอของ 

Content Management System ซึ่งเมื่อแปลเปนภาษาไทย หมายถึง ระบบบริหารจัดการเน้ือหา ของ

เว็บไซต น่ันหมายความวา สิ่งที่เราจะตองดูแลก็คือเน้ือหาของเว็บไซต เชน การเพิ่มบทความ การเพิ่ม

รูปภาพ หรือการปรับแตงโยกยายโมดูลตาง ๆ  ไมจําเปนจะตองมาน่ังเขียน Code ดวยภาษา HTML, 

PHP, SQL เพียงแตเรียนรูวิธีการติดต้ัง การปรับแตง การใชงาน CMS เทาน้ัน  สําหรับ Code ตาง ๆ ที่

นํามาสราง และ ออกแบบเว็บไซต จะทําโดยทีมงานของผูพัฒนา CMS แตละทีม ซึ่งทําใหประหยัดเวลาใน

การสราง  และออกแบบเว็บไซต ไดอยางมาก 

          joomla เปน CMS ที่ไดรับความนิยมเปนอยางมากในปจจุบัน เพราะมีระบบการจัดการ

เน้ือหาที่มีรูปแบบสากล การปรับแตงหนาตาของเว็บไซตทําไดงาย เพราะ joomla ถูกออกแบบมาให

รองรับกับเทคโนโลยีการ ออกแบบเว็บไซต สมัยใหม ไมวาจะเปนการรองรับ Flash หรือ GIF Animation 

นอกจากน้ีคุณยังสามารถ Download template ไดอยางมากมาย จุดเดนของ joomla อีกจุดหน่ึงก็คือมี 

https://www.krui3.com/content/dreamweaver/
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Extension จํานวนมากใหเราสามารถนํามาประยุกตใชงาน เชนcomponent, module, Plugin มีทั้ง

แ บ บ ฟ รี  แ ล ะ แ บ บ ต อ ง ชํ า ร ะ เ งิ น  สํ า ห รั บ เ ว็ บ ไ ซ ต อ ย า ง เ ป น ท า ง ก า ร ข อ ง  joomla 

คือ http://www.joomla.org 

2.4 แนวคิดทฤษฎีการวิเคราะหและออกแบบระบบ 

วิทวัฒน พัฒนา (2553) การวิเคราะหและออกแบบระบบ คือ วิธีการที่ใชในการสรางระบบ

สารสนเทศข้ึนมาใหม ในธุรกิจใดธุรกิจหน่ึงหรือระบบยอยของธุรกิจ นอกจากการสรางระบบสารสนเทศ

ใหมแลว การวิเคราะหระบบ ชวยในการแกไขระบบสารสนเทศเดิมที่มีอยูแลวใหดีข้ึนดวยก็ได 

2.3.1 วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle: SDLC) คือกระบวนการทาง

ความคิด (Logical Process) พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อแกปญหาทางธุรกจิและตอบสนองความตองการ

ของผูใช วงจรพัฒนาระบบมีทั้งหมด 7 ข้ันตอนคือ 

2.3.1.1 เขาใจปญหา (Problem Recognition)การที่จะแกไขระบบเดิมที่มีอยูแลวไมใชเรื่องที่

งายนัก หรือแมแตการสรางระบบใหม ด้ังน้ันควรจะมีการศึกษาเสียกอนวา ความตองการของเราเพียงพอ

ที่เปนไปไดหรือไม ไดแก "การศึกษาความเปนไปได" (Feasibility Study) 

2.3.1.2 ศึกษาความเปนไปได (Feasibility Study)จุดประสงคของการศึกษาความเปนไปไดก็คือ 

การกําหนดวาปญหาคืออะไรและตัดสินใจวาการพัฒนาสรางระบบสารสนเทศ หรือการแกไขระบบ

สารสนเทศเดิมมีความเปนไปไดหรอืไมโดยเสยีคาใชจายและเวลานอยที่สดุ และไดผลเปนที่นาพอใจปญหา

ตอไปคือ นักวิเคราะหระบบจะตองกําหนดใหไดวาการแกไขปญหาดังกลาวมีความเปนไปไดทางเทคนิค

และบุคลากร ปญหาทางเทคนิคก็จะเกี่ยวของกับเรื่องคอมพิวเตอร และเครื่องมือเกาๆถามี รวมทั้งเครื่อง

คอมพิวเตอร ซอฟตแวรดวย ตัวอยางคือ คอมพิวเตอร ที่ใชอยูในบริษัทเพียงพอหรือไม คอมพิวเตอร 

อาจจะมีเน้ือที่ของฮารดดิสกไมเพียงพอ รวมทั้งซอฟตแวร วาอาจจะตองซื้อใหม หรือพัฒนาข้ึนใหม เปน

ตน ความเปนไปไดทางดานบุคลากร คือ บริษัทมีบุคคลที่เหมาะสมที่จะพัฒนาและติดต้ังระบบเพียงพอ

หรือไม ถาไมมีจะหาไดหรือไม จากที่ใด เปนตน นอกจากน้ันควรจะใหความสนใจวาผูใชระบบมีความ

คิดเห็นอยางไรกับการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งความเห็นของผูบริหารดวย 

2.3.1.3 วิเคราะห (Analysis) เริ่มเขาสู การวิเคราะหระบบ การวิเคราะหระบบเริ่มตังแต

การศึกษาระบบการทํางานของธุรกิจน้ันในกรณี ที่ระบบเราศึกษาน้ันเปนระบบสารสนเทศอยูแลวจะตอง

http://www.joomla.org/
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ศึกษาวาทํางานอยางไร เพราะเปนการยากที่จะออกแบบระบบใหมโดยที่ไมทราบวาระบบเดิมทํางาน

อยางไร หรือธุรกิจดําเนินการอยางไร หลังจากน้ันกําหนดความตองการของระบบใหม ซึ่งนักวิเคราะห

ระบบจะตองใชเทคนิคในการเก็บขอมูล (Fact-Gathering Techniques) ไดแก ศึกษาเอกสารที่มีอยู 

ตรวจสอบวิธีการทํางานในปจจุบน สัมภาษณ ผูใชและผูจัดการที่มีสวนเกี่ยวของกับระบบ เอกสารที่มีอยู 

ไดแก คูมือการใชงาน แผนผังใชงานขององคกรรายงานตางๆที่หมุนเวียนในระบบการศึกษาวิธีการทํางาน

ในปจจุบันจะทําใหนักวิเคราะหระบบรูวาระบบจริง ๆ ทํางานอยางไร ซึ่งบางครั้งคนพบขอผิดพลาดได 

ตัวอยาง เชน เมื่อบริษัทไดรับใบเรียกเก็บเงินจะมีข้ันตอนอยางไรในการจายเงิน ข้ันตอนที่เสมียนปอนใบ

เรียกเก็บเงินอยางไร เฝาสังเกตการทํางานของผูเกี่ยวของ เพื่อใหเขาใจและเห็นจริง ๆ วาข้ันตอนการ

ทํางานเปนอยางไร ซึ่งจะทําใหนักวิเคราะหระบบคนพบจุดสําคัญของระบบวาอยูที่ใด 

2.3.1.4 ออกแบบ (Design) ในระยะแรกของการออกแบบ นักวิเคราะหระบบจะนําการตัดสินใจ 

ของฝายบริหารที่ไดจากข้ันตอนการวิเคราะหการเลือกซื้อคอมพิวเตอร ฮารดแวร และซอฟตแวรดวย (ถา

มีหรือเปนไปได)หลังจากน้ันนักวิเคราะหระบบจะนําแผนภาพตาง ๆ ที่เขียนข้ึนในข้ันตอนการวิเคราะหมา

แปลงเปนแผนภาพลําดับข้ัน (แบบตนไม) เพื่อใหมองเห็นภาพลักษณที่แนนอนของโปรแกรมวามี

ความสัมพันธกัน อยางไร และโปรแกรมอะไรบางที่ จะตองเขียนในระบบ หลัง จากน้ันก็เริ่มตัดสินใจวา 

ควรจะจัดโครงสรางจากโปรแกรมอยางไร การเช่ือมระหวางโปรแกรมควรจะทําอยางไร 

ในข้ันตอนการวิเคราะห นักวิเคราะหระบบตองหาวา "จะตองทําอะไร (What)" แตในข้ันตอนการ

ออกแบบตองรูวา” จะตองทําอยางไร (How)" ในการออกแบบโปรแกรมตองคํานึงถึงความปลอดภัย 

(Security) ของระบบดวย เพื่อปองกันการผิดพลาดที่อาจจะเกดิข้ึน เชน "รหัส" สําหรับผูใชที่มีสิทธ์ิสํารอง

ไฟลขอมูลทั้งหมด เปนตน 

สิ่งที่นักวิเคราะหระบบออกแบบมาทั้งหมดในข้ันตอนที่กลาวมาทั้งหมดจะนํา มาเขียนรวมเปน

เอกสารชุดหน่ึงเรียกวา "ขอมูลเฉพาะของการออกแบบระบบ " (System Design Specification) เมื่อ

สําเร็จแลวโปรแกรมเมอร สามารถใชเปนแบบในการเขียนโปรแกรม ไดทันทีสําคัญกอนทีจะสงถึงมือ

โปรแกรมเมอรเราควรจะตรวจสอบกับผูใชวาพอใจหรือไม และตรวจสอบกับทุกคนในทีมวาถูกตอง

สมบูรณหรือไมและแนนอนที่สุดตองสงใหฝายบริหารเพื่อตัดสินใจวาจะดําเนินการ ตอไปหรือไม ถาอนุมัติ

ก็ผานเขาสูข้ันตอนการสรางหรือพัฒนาระบบ (Construction) 
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2.3.1.5 สรางหรือพัฒนาระบบ (Construction)ในข้ันตอนน้ีโปรแกรมเมอร จะเริ่มเขียนและ

ทดสอบโปรแกรมวา ทํางานถูกตองหรือไมตองมีการทดสอบกับขอมูลจริงทีเ่ลอืกแลว ถาทุกอยางเรียบรอย 

เราจะไดโปรแกรมที่พรอมที่จะนําไปใชงานจริงตอไป หลังจากน้ันตองเตรียมคูมือการใชและการฝกอบรม

ผูใชงานจริงของระบบ 

โปรแกรมเมอร เขียนโปรแกรมตามขอมูลที่ไดจากเอกสารขอมูลเฉพาะของการออกแบบ(Design 

Specification) ปกติแลวนักวิ เคราะหระบบไมมีหน าที่ เกี่ยวของ ในการเขียนโปรแกรม แตถ า

โปรแกรมเมอรคิดวาการเขียนอยางอื่นดีกวาจะตองปรึกษานักวิเคราะหระบบเสียกอน เพื่อที่วา

นักวิเคราะหจะบอกไดวาโปรแกรมที่จะแกไขน้ันมีผลกระทบกับระบบทั้งหมดหรือไม โปรแกรมเมอร เขียน

เสร็จแลวตองมีการทบทวนกับนักวิเคราะหระบบและผูใชงาน เพื่อคนหาขอผิดพลาด วิธีการน้ีเรียกวา 

"Structure Walkthrough" การทดสอบโปรแกรมจะตองทดสอบกับขอมูลที่เลือกแลวชุดหน่ึง ซึ่งอาจจะ

เลือกโดยผูใช  การทดสอบเปนหนาที่ของโปรแกรมเมอร แตนักวิเคราะหระบบตองแนใจวา โปรแกรม

ทั้งหมดจะตองไมมีขอผิดพลาด 

2.3.1.6 การปรับเปลี่ยน (Conversion) ข้ันตอนน้ีบริษัทนําระบบใหมมาใชแทนของเกาภายใต

การดูแลของนักวิเคราะหระบบ การปอนขอมูลตองทําใหเรียบรอย และในที่สุดบริษัทเริ่มตนใชงานระบบ

ใหมน้ีได การนําระบบเขามาควรจะทําอยางคอยเปนคอยไปทีละนอย ที่ดีที่สุดคือ ใชระบบใหมควบคูไป

กับระบบเกาไปสักระยะหน่ึง โดยใชขอมูลชุดเดียวกันแลวเปรียบเทียบผลลัพธวาตรงกันหรือไม ถา

เรียบรอยก็เอาระบบเกาออกได แลวใชระบบใหมตอไป 

2.3.1.7 บํารุงรักษา (Maintenance) การบํารุงรักษาไดแก การแกไขโปรแกรมหลังจากการใช

งานแลว สาเหตุที่ตองแกไขโปรแกรมหลังจากใชงานแลว สาเหตุที่ตองแกไขระบบสวนใหญมี 2 ขอ คือ 

- มีปญหาในโปรแกรม (Bug) 

- การดําเนินงานในองคกรหรือธุรกิจเปลี่ยนไป  

จากสถิติของระบบที่พัฒนาแลวทั้งหมดประมาณ 40% ของคาใชจายในการแกไขโปรแกรม 

เน่ืองจากมี "Bug" ดังน้ันนักวิเคราะหระบบควรใหความสําคัญกับการบํารุงรักษา ซึ่งปกติ จะคิดวาไมมี

ความสําคัญมากนักเมื่อธุรกิจขยายตัวมากข้ึน ความตองการของระบบอาจจะเพิ่มมากข้ึน เชน ตองการ

รายงานเพิ่มข้ึน ระบบที่ดีควรจะแกไขเพิ่มเติมสิ่งที่ตองการไดการบํารุงรักษา 

ระบบควรจะอยูภายใตการดูแลของนักวิเคราะหระบบ เมื่อผูบริหารตองการแกไขสวนใด

นักวิเคราะหระบบตองเตรียมแผนภาพตางๆ และศึกษาผลกระทบตอระบบ และใหผูบริหารตัดสินใจตอไป

วาควรจะแกไขหรือไม 
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2.3.2  แผนผังระบบงาน (Flowchart) 

ผังงาน (Flow Chart) คือ แผนภาพที่มีการใชสัญลักษณรูปภาพและลูกศรที่แสดงถึงข้ันตอนการ

ทํางานของโปรแกรมหรือระบบทีละข้ันตอน รวมไปถึงทิศทางการไหลของขอมูลต้ังแตแรกจนไดผลลัพธ

ตามตองการ  

2.3.2.1 สัญลักษณ ของผังงานการเขียนผังงานจะประกอบไปดวยการใชสัญลักษณตาง ๆ ที่

เรียกวา สัญลักษณ ANSI (American National Institute) ในการสรางผังงานดังตัวอยางตอไปน้ี 
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ภาพที่ 2.1 แสดงสัญลักษณในการเขียนผังงานโปรแกรม 

 

 

สญัลักษณ์ คาํอธบิาย 

 

 

 

จุดเร่ิมต้น / สิ้นสดุการ

ทาํงาน 

ของโปรแกรม 

 

 

 

 

ลูกศรแสดงทศิทางการการ

ไหล 

ของข้อมูล 

 

 

ใช้แสดงคาํสั่งในการ

ประมวลผล การกาํหนดค่า

ข้อมูล 

ให้กบัตัวแปร 

 

 

 

 

การรับ หรือ แสดงข้อมูลโดย 

ไม่ระบุชนิดของอุปกรณ ์

 

\ 

 

การตรวจสอบเงื่อนไข เพ่ือ

เลือกทาํอย่างใดอย่างหน่ึง 

 

 

 

เอกสาร/แสดงผล 

การแสดงผลทางเคร่ืองพิมพ์ 

 
แสดงจุดเช่ือมต่อของผังงาน

ภายในหรือเป็นที่บรรจบของ

เส้นหลายเส้น 
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ภาพที ่2.2 ตัวอยางการเขียน Flow Chart 

 

2.2 แผนภาพกระแสการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram: DFD) เปนเครื่องมือที่ใชในการ

แสดงทิศทางการสงผานขอมูลภายในระบบ เพื่ออธิบายวาในระบบประกอบดวยกระบวนการทํางาน 

(Process) ยอย ๆอะไรบาง แตละกระบวนการมีการนําขอมูลเขา ( InputData) และขอมูลสงออก 

(Output Data) อยางไร รวมทั้งแตละกระบวนการมีความ สัมพันธกันอยางไรบาง เพื่อใหเกิดความเขาใจ

ที่ตรงกันระหวางทีมนักวิเคราะห กับโปรแกรมเมอร และนักวิเคราะหระบบกับผูใชระบบ 
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ภาพที ่2.3 สัญลักษณแผนภาพกระแสการไหลของขอมลู 
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2.4.1  สวนประกอบของ Data flow Diagram 

 กระแสขอมูล (Data flow)   คือเสนทางที่แสดงการเคลื่อนที่ของขอมูล ซึ่งการ

เคลื่อนที่อาจจะเคลื่อนที่จากแหลงภายนอกไปสูสวนประกอบของระบบหรือจะเคลื่อนจากสวนประกอบ

ของระบบไปยังแหลงภายนอกหรือระหวางสวนประกอบของระบบดวยกัน ในการต้ังช่ือกระแสขอมูล ช่ือ

กระแสขอมูลจะตองต้ังในลักษณะคํานาม เชนใบสั่งซื้อใบสงของ ใบสมัครสมาชิก 

 โปรเซส (Process) คือกิจกรรมในการเปลี่ยนรูปแบบของขอมูลจากแบบหน่ึงไปยัง

อีกแบบหน่ึง น่ันคือขอมูลจะไหลเขาสูโปรเซส โปรเซสจะทําหนาที่เปลี่ยนแปลงขอมูลเหลาน้ันออกมาเปน

ขอมูลลักษณะใดลักษณะหน่ึงในการต้ังช่ือโปรเซส ช่ือโปรเซสจะตองสอดคลองกับกิจกรรมที่ทําและตอง

ต้ังช่ือในลักษณะของคํากริยา เชน คํานวณเกรดเฉลี่ย คํานวณภาษี พิมพสลิบเงินเดือน 

 แหลงเก็บขอมูล (Data store) คือที่ซึ่งจะเก็บขอมูลที่ไดจากการประมวลผลแลว ไว

สําหรับใชในการผลิตสารสนเทศตอไปในการต้ังช่ือแหลงเก็บขอมูลช่ือแหลงเก็บขอมูล จะตองเปนคํานาม

เชน พนักงาน บัญชีสมาชิก มีความหมายเหมือนกับ แฟมขอมูล หรือฐานขอมูล 

 เอนทตีิภายนอก (External entity) คือสิ่งตาง ๆ (คน องคกร ระบบ หรืออื่น ๆ) ที่

อยูภายนอกระบบ แตมีความเกี่ยวของกับระบบในฐานะที่เปนผูสงขอมูลเขาสูระบบหรือเปนผูรับขอมูล

จากระบบ ถาเอนทิตีเปนแหลงที่มาของขอมูลเราเรียกวา Source ถาเอนทีตีเปนแหลงที่รับขอมูลอันเปน

ผลจากการประมวลผลเรา เรียกวา Sink 

2.4.2 การจัดการฐานขอมูล 

AppServ คือโปรแกรมที่รวบรวมเอา Open Source Software หลายๆ อยางมารวมกันโดยมี 

Package หลักดังน้ี 

-Apache 

-PHP 

-MySQL 

-phpMyAmind 

โปรแกรมตางๆ ที่นํามารวบรวมไวทั้งหมดน้ี ไดทําการดาวนโหลดจาก Official Release ทั้งสิ้น 

โดยตัว AppServจึงใหความสําคัญวาทุกสิ่งทุกอยางจะตองใหเหมือนกับตนฉบับ เราจึงไมไดตัดทอนหรือ

เพิ่มเติมอะไรที่แปลกไปกวา Official Release แตอยางได เพียงแตมีบางสวนเทาน้ันที่ เราไดเพิ่ม
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ประสิทธิภาพการติดต้ังใหสอดคลองกับการทํางานแตละคน โดยที่กประสิทธิภาพน้ีไมไดไปยุง ในสวนของ 

Original Package เลยแมแตนอยเพียงแตเปนการกําหนดคา Config เทาน้ัน เชนApache ก็จะเปนใน

สวนของ httpd.conf, PHP ก็จะเปนในสวนของ php.ini, MySQL ก็จะเปนในสวนของ my.ini ดังน้ันเรา

จึงรับประกันไดวาโปรแกรม AppServ สามารถทํางานและความเสถียรของระบบ ไดเหมือนกับ Official 

Release ทั้งหมด 

จุดประสงคหลักของการรวมรวบ Open Source Software เหลาน้ีเพื่อทําใหการติดต้ังโปรแกรม

ตางๆ ที่ไดกลาวมาใหงายข้ึน เพื่อลดข้ันตอนการติดต้ังที่แสนจะยุงยากและใชเวลานาน โดยผูใชงานเพียง

ดับเบิ้ลคลิก setup ภายในเวลา 1 นาที ทุกอยางก็ติดต้ังเสร็จสมบูรณระบบตางๆ ก็พรอมที่จะทํางานได

ทันทีทั้ง Web Server, Database Server เหตุผลน้ีจึงเปนเหตุผลหลักที่หลายๆ คนทั่วโลก ไดเลือกใช

โปรแกรม AppServ แทนการที่จะตองมาติดต้ังโปรแกรมตางๆ ที่ละสวนไมวาจะเปนผูที่ความชํานาญใน

การติดต้ัง Apache, PHP, MySQL ก็ไมไดเปนเรื่องงายเสมอไป เน่ืองจากการติดต้ังโปรแกรมที่แยกสวน

เหลาน้ีใหมารวมเปนช้ินอันเดียวกัน ก็ใชเวลาคอนขางมากพอสมควร แมแตตัวผูพัฒนา AppServ เอง 

กอนที่จะ Release แตละเวอรช่ันใหดาวนโหลด ตองใชระยะเวลาในการติดต้ังไมนอยกวา 2 ช่ัวโมง เพื่อ

ทดสอบความถูกตองของระบบ ดังน้ันจึงจะเห็นวาเราเองน้ันเปนมือใหมหรือมือเกา ยอมไมใชเรื่องงายเลย

ที่จะติดต้ัง Apache, PHP, MySQL ในพริบตาเดียว 

2.5 วิจัยท่ีเก่ียวของ 

สุภัค ถาวรนิติกุล (2557) ไดศึกษาเรื่อง แนวทางเพื่อพัฒนาสื่อประชาสัมพันธของ คณะเกษตร 

กําแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกาแพงแสน การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ  

1) ศึกษาแนวทางการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธคณะเกษตร กาแพงแสน 

2) พัฒนาสื่อประชาสัมพันธคณะเกษตร กําแพงแสน  

3) ศึกษาความคิดเห็นที่มีตอสื่อประชาสัมพันธคณะเกษตร  

กําแพงแสน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 1) คณาจารย นิสิต บุคลากร จานวน 345 

คน สําหรับการสาํรวจประเภทและลักษณะของสื่อประชาสัมพันธ 2) คณาจารย นิสิต บุคลากร จานวน 

30 คน สําหรับการสอบถามความพึงพอใจตอสื่อประชาสัมพันธ 3) ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบสื่อ

ประชาสัมพันธ จานวน 5 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ  

1) แบบสอบถาม  

2) แบบสัมภาษณผูเช่ียวชาญดานสื่อประชาสัมพันธ 
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3) สื่อประชาสัมพันธ 4) แบบประเมินคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ และ 5) แบบสอบถามความ

คิดเห็น การวิเคราะห ขอมูลใชคาสถิติรอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ผลการวิจัยพบวา 1. แนวทางการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ พบวา 1) สื่อประชา สัมพันธที่

เหมาะสมในการเผยแพร ขอมูลขาวสาร ไดแก แบนเนอรบนเว็บเพจ ปายประชาสัมพันธขนาดใหญ และ

โปสเตอร 2) องคประกอบในการออกแบบใชสีโทนเย็น ใชภาพถาย ใชตัวอักษรแบบมีหัว 3) การจัด

องคประกอบงานกราฟกใชแบบเรยีบงาย สบายตา สื่อความหมายสอดคลองกับรสนิยม มีลูกเลนที่แปลก

ตา 4) การจัดวางองคประกอบศิลป จัดวางในสัดสวนที่เหมาะสม มีจุดสนใจอยางใดอยางหน่ึง 5) รูปแบบ

ของสื่อประชาสัมพันธ มีเอกลักษณ ทันสมัย ดึงดูด ความสนใจ และเขาถึงกลุมเปาหมาย 6) สวนประกอบ

ในสื่อประชาสัมพันธ ประกอบดวย สวนหัวเรื่อง ขอความ ภาพประกอบขอมูลการติดตอ และขอมูล

ผูจัดทํา  

2. การพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ มีดังน้ี 1) รูปแบบแบนเนอรบนเว็บเพจ จัดวางองคประกอบ

ลักษณะ รูปตัวแอล (L) วางภาพประกอบจากดานบนซายลงมาจนถึงดานลาง สวนหัวเรื่องอยูกึ่งกลางตอ

จากภาพประกอบ ตอดวยขอความ ขอมูลการติดตอ และสัญลักษณเช่ือมโยงขอมูลอยูมุมลางขวา 2) 

รูปแบบปายประชาสัมพันธ ขนาดใหญ จัดวางองคประกอบลักษณะรูปตัวท ี(T) ดานบนวางสวนหัวเรื่อง

และภาพประกอบ ถัดลงมาเปน ขอความ ขอมูลการติดตอ และขอมูลผูจัดทํา3) รูปแบบโปสเตอร จัดวาง

องคประกอบลักษณะรูปตัวแอล (L) ดานบนวางภาพประกอบชิดขอบซายยาวลงมา ตอดวยเน้ือหา สวน

หัวเรื่อง ขอมูลติดตอออนไลน และขอมูล ติดตอหนวยงาน โดยผลการประเมินคุณภาพสื่อประชาสมัพันธมี

คุณภาพอยูในระดับดี โดยแบนเนอรบนเว็บเพจ มีคุณภาพอยูในระดับดี ( X = 4.49, S.D. = 0.60) ปาย

ประชาสัมพันธขนาดใหญ มีคุณภาพอยูในระดับดี (X = 4.47,S.D. = 0.55) และโปสเตอร มีคุณภาพอยูใน

ระดับดีมาก (X = 4.52, S.D. = 0.64) 

3. ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอสื่อประชาสัมพันธพบวา ความคิดเห็นและความพอใจใน 

ภาพรวมอยูในระดับมาก ดังน้ี 1) แบนเนอรบนเว็บเพจ (X = 4.00, S.D. = 0.88) 2) ปายประชาสัมพันธ

ขนาด ใหญ (X = 4.05, S.D. = 0.83) และ 3) โปสเตอร (X = 4.18, S.D. = 0.76) 

อมร เหรียญทักษิณายัน (2558) ไดศึกษาเรื่องการผลิตสื่อวีดิทัศนเพื่อประชาสัมพนัธการย่ืน แบบ

แสดงรายการภาษีผานอินเทอรเน็ตของสานักบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส การวิจัยครั้ง น้ีมี

วัตถุประสงคเพื่อ (1) เพื่อผลิตสื่อวีดิทัศนรณรงคใหประชาชนใชบริการย่ืน แบบแสดงรายการและ ชา ระ

ภาษีเงินไดผานทางอินเทอรเน็ต(2) เพื่อใชสื่อวีดิทัศนสรางความเขาใจ ดานความสะดวก รวดเร็ว ความ

ทันสมัย และปลอดภัยในการย่ืนแบบแสดงรายการและชาระภาษีเงินได ผานทางอินเทอรเน็ต การวิจัยน้ี

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยการสัมภาษณกลุม (Group Interview) เพื่อ ใหไดขอมูลที่
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สามารถนา มา ใชในการผลิตสื่อวีดิทัศน โดยเปนการรวบรวมขอมูลจากผูเช่ียวชาญดานการย่ืน แบบแสดง

รายการภาษีผานอินเทอรเน็ต และผูเช่ียวชาญดานการผลิตสื่อวีดิทัศน ซึ่งใชแบบสัมภาษณและ แบบ

ประเมิน โดยสถิติที่ใชวิเคราะหขอมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา จากการวิเคราะหแบบประเมินคุณภาพดานเน้ือหาของการผลิตสื่อวีดิทัศน เรื่อง การ

ผลิตสื่อวีดิทัศนเพื่อประชาสัมพันธการย่ืนแบบแสดงรายการภาษีผานอินเทอรเน็ตของสานักบริหาร การ

เสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส อยูในเกณฑระดับสมบูรณมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 4.75 และ สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.26 จากการวิเคราะหแบบประเมินคุณภาพการผลิตสื่อวีดิทัศน อยูในเกณฑ 

ระดับดีมาก โดยมีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 4.79 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.25 

สัภยา ไชยมาตย และ ณัฐพงษ พระลับรักษา (2558) ไดศึกษาเรื่องการผลิตสื่อวีดิทัศนเพื่อ การ

ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัดมหาสารคาม การวิจัยครั้งน้ีเพื่อ 1) ผลิตสื่อมัลติมีเดียเพื่อ การ

ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัดมหาสารคาม 2) ศึกษาความพึงพอใจของผูรับชมสื่อ มัลติมีเดียเพื่อ

การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัดมหาสารคามกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ นักศึกษาคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชัน มหาวิทยาลัย ราชภัฏมหาสารคาม จาน

วน 30 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษา ไดแก สื่อมัลติมีเดียเพื่อการ ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวจังหวัด

มหาสารคาม แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีสื่อ มัลติมีเดียเพื่อการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว

จังหวัดมหาสารคาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ขอมูล คือ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผล

การศึกษาพบวา 1) ไดสื่อมัลติมีเดียเพื่อการ ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวในจังหวัดมหาสารคามใน

รูปแบบของ รายการนาเที่ยวจานวน 3 ตอน คือ ตอนพระธาตุนาดูน ความยาว 11 นาทีตอนกูสันตรัตน 

ความยาว 11 นาที ตอน ปาดูนลาพัน ความยาว 10 นาที 2) ผูชมมีความพึงพอใจตอสื่อมัลติมีเดียเพื่อการ

ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว จังหวัด มหาสารคามอยูในระดับมาก (= 4.45, SD = .80) X 

Husain A. Alansari (2013) ไดศึกษาเรื่องการประชาสัมพันธในหองสมุดวิชาการในสภาความ

รวมมืออาว (GCC) วัตถุประสงคของการศึกษาครั้งน้ีคือเพื่อตรวจสอบลักษณะและขอบเขตของกิจกรรม

การประชาสัมพันธในหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ GCC (Gulf Cooperation Council) เนน

การทาความเขาใจวาหองสมุดสถาบันการศึกษาดาเนินการและจัดหาผลิตภัณฑและบริการดานการ

ประชาสัมพันธของตนอยางไร การออกแบบ / วิธีการ / แนวทาง การศึกษารายงานที่น่ีใชวิธีการสํารวจทา

ในสองข้ันตอน ข้ันตอนที่หน่ึงประกอบดวยการสํารวจแบบสอบถามและข้ันตอนที่สองเปนการอภิปราย

กลุมยอยตามผลการสํารวจ ผลการวิจัย แมวาหองสมุดทั้งหมดระบุวาการประชาสัมพันธมีความสําคัญ แต

สวนใหญ (72.2 เปอรเซ็นต) ไมมีหนวยงานหรือหนวยงานประชาสัมพันธ แตมีพนักงานจานวนนอยที่

เกี่ยวของกับงานประชาสัมพันธและครึ่งหน่ึงของหองสมุดที่ตอบสนอง (50 รอยละ) ไมไดมีพนักงานเต็ม
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เวลาสาหรับการประชาสัมพันธ เว็บไซตหองสมุด จดหมายแบบด้ังเดิม การแสดงและกระดานขาวและ

คูมือ/โบรชัวรของหองสมุดเปนชองทางการสื่อสารที่สําคัญ การศึกษายังไดรายงานถึงปญหาหลักที่ทาให

หองสมุดสถาบันไมสามารถทากิจกรรมประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพ  

บัณฑิตา สังฆะมณี (2557) ศึกษาวิจัยแนวทางการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษผารูปแบบสื่อ

ประชาสัมพันธที่สงผลตอการรับรูของนักทองเที่ยว กรณีศึกษา: อุทยานแหงชาติภูกระดึงอําเภอภูกระดึง 

จังหวัดเลย พบวา การรับรูสื่อที่มีอิทธิพลตอนักทองเที่ยวมากที่สุดคือ 1) สื่อประชาสัมพนัธออนไลน 2) 

สื่อมวลชน 3) สื่อบุคคล เปนสื่อที่สามารถสรางการรับรูที่ดีใหแกนักทองเที่ยวและนักทองเที่ยวเปดรับมาก

ที่สุด เพราะเปนสื่อที่สามารถเขาถึงไดงายเร็วและตองการแทรกแนวความคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดย

การใชเทคนิคการสรางสรรค ความบันเทิง โดยการเช่ือมโยงสื่อเขาดวยกันโดยการสรางชองทางการ

ประชาสัมพันธที่หลากหลาย เพื่อการสงเสริมแนวความคิดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษสื่อของการทองเที่ยว

อุทยานแหงชาติภูกระดึงใหดีย่ิงข้ึนการศึกษาวิจัยเปนการศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพรวมกับการวิจัยเชิง

ปริมาณ ตัวอยางการศึกษามี 2 กลุมคือ ผูบริหารระดับสูงที่มีสวนเกี่ยวของและนักทองเที่ยวที่อุทยาน

แหงชาติภูกระดึง 

สมศักด์ิ คลายสังข (2560) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาสื่อวีดิทัศนและสื่อออนไลนเพื่อสงเสริม

การตลาดและการทองเทีย่วแบบมีสวนรวมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร วัตถุประสงคของการวิจยั

ครั้งน้ีคือ เพื่อพัฒนาสื่อวีดิทัศนสงเสริมการตลาดและการทองเที่ยวแบบมีสวนรวมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน 

กรุงเทพมหานครที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 และเพื่อพัฒนาสื่อออนไลนสงเสริม

การตลาดและการทองเที่ยวแบบมีสวนรวมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยมุง พัฒนาสื่อ

วีดิทัศนที่มีประสิทธิภาพและสื่อออนไลนในรูปแบบเว็บไซตเพื่อสงเสริมการตลาดและการทองเที่ยว

ประเภทตลาดนา และศาสนสถานที่ ต้ังอยูบนเสนทางการเดินทางทางนาในพื้นที่ เขตตลิ่ ง ชัน

กรุงเทพมหานคร โดยเนนกระบวนการการมีสวนรวมของชุมชน วิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบจัดสัดสวน 

(Quota sampling)โดยแบงกลุมตัวอยางที่คัดเลือกจากประชากรที่มีลักษณะเปน 5 กลุม คือ ชาวบานใน

ชุมชน เจาหนาที่ภาครัฐ ผูประกอบอาชีพดานการบริการนักทองเที่ยวปราญชทองถ่ินและนักทองเที่ยว 

จานวนกลุมละ 8 คน รวม 40 คน ทาการสัมภาษณขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับเสนทางและทรัพยากรการ

ทองเที่ยวเพื่อนาขอมูลที่ไดไปวางแผนในการผลติสื่อวีดิทัศนและสือ่ออนไลนโดยใชแบบสมัภาษณแบบไมมี

โครงสราง ประกอบกับขอมูลเชิงประจักษ ที่ไดจากการเดินทางไปสารวจสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของ

ผูวิจัย สวนการดานกระบวนการการผลิตสื่อวีดิทัศนและสื่อออนไลนทาการคัดเลือกผูแทนจากกลุม

ตัวอยาง 5 กลุม จานวน 15 คน เพื่อทาการจัดกลุมสนทนา (Focus Group)โดยอาศัยหลักการมีสวนรวม
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ตามแนวทางการสรางกระบวนการมีสวนรวม เพื่อลงความเห็นหา ขอบกพรองแลวทาการปรับปรุงเน้ือหา

และรูปแบบการนาเสนอและทาการทดสอบประสิทธิภาพสื่อวีดิทัศนตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 
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บทที ่3 

วิธีการดําเนินงาน 

เว็บไซตนักปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย โดยเว็บไซตน้ีจัดทําข้ึนมาเพื่ออํานวยความสะดวก

ใหแกนักศึกษาและอาจารย ในสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจและ ผูที่สนใจในเรื่องปราชญชาวบาน โดย

ออกแบบ และพัฒนาระบบมีการออกแบบระบบการทํางานของเว็บไซตที่มีความสะดวก รวดเร็ว แก

ผูใชงาน ในเว็บไซตประกอบข้ันตอนตางๆ คือ การออกแบบการทํางานของเว็บไซต การออกแบบสวน

ตางๆ ของเว็บไซต และการออกแบบระบบฐานขอมลูของเว็บไซต 

3.1 ภาพรวมระบบ 

 
ภาพที่ 3.1 ภาพรวมระบบ 

จากภาพที่ 3.1 คือภาพรวมการเขาใชเว็บไซตของนักปราชญในจังหวัดบุรีรัมย  ผูดูแลระบบจะ

จัดการขอมูลในสวนตางๆ สวนประธานเครือขายจัดการใหขอมูล ผูใชจะสามารถเขาดูขอมูลผานเว็บไซต

ได 
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3.2 การออกแบบการทํางานของระบบ 

3.2.1 การออกแบบข้ันตอนและการทํางานของระบบ 

Context diagram ของระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน  

 

 
 

ภาพที่ 3.2 Context diagram Level 0 ของระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

จากภาพที่ 3.2 เปนการไหลของกระแสขอมูลในระดับ 0 ของระบบของระบบเว็บไซตปราชญ

ชาวบาน บันทึกรายละเอียดการทํางานตางๆ ซึ่งมีการทํางานระหวางขอมูลที่ผูใชงานเว็บไซตและการ

จัดการระบบของAdmin  
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Dataflow Diagram Level 1 ระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

 

 
 

ภาพที3่. 3 Dataflow Diagram Level 1 ระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

จากภาพที่ 3.3 คือ การไหล Dataflow Diagram Level 1 การเขาใชงานเว็บไซตปราชญ

ชาวบานโดยมีการจัดการ คนหา เพิม่ ลบแกไข และต้ังตอบเว็บบอรดได 
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Dataflow Diagram Level 2 Process 1 สรางบัญชีผูใช 

 

 

ภาพที่ 3.4 Dataflow Diagram Level 2 Process 1  

จากภาพที่ 3.4 คือ การสรางบญัชีของ Adminและประธานเครือขายเพือ่ใหไดขอมลูสถานะการ

ใชงาน 

Dataflow Diagram Level 2 Process 2 เขาสูระบบ 

 

 
 

ภาพที่ 3.5 Dataflow Diagram Level 2 Process 2  

จากภาพที่ 3.5 คือ ตรวจสอบขอมลูผูดูแล Adminและประธานเครือขายเพื่อการเขาระบบ 
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Dataflow Diagram Level 2 Process 3 จัดการขอมลู 

 

ภาพที่ 3.6 Dataflow Diagram Level 2 Process 3 

จากภาพที่ 3.6 คือ การอธิบายการเพิ่ม ลบ แกไขจัดการ ของ Adminและประธานเครอืขาย 

Dataflow Diagram Level 2 Process 4 คนหาขอมูล 

 

 

ภาพที่ 3.7 Dataflow Diagram Level 2 Process 4 

จากภาพที่ 3.7 คือ การอธิบายการคนหาขอมลู ของผูเขาชมเว็บไซต 
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Dataflow Diagram Level 2 Process 5 ต้ัง/ตอบเว็บบอรด 

 

 

 

ภาพที่ 3.8 Dataflow Diagram Level 2 Process 5 

จากภาพที่ 3.8 คือ การอธิบายการต้ังเว็บบอรด ของผูเขาชมเว็บไซต 

Dataflow Diagram Level 2 Process 6 ชองทางการติดตอ 

 

 

 

ภาพที่ 3.9 Dataflow Diagram Level 2 Process 6 

จากภาพที่ 3.9 คือ การอธิบายการเพิ่มชองทางการติดตอของAdminเพือ่ใหขอมลูการติดตอ 
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ออกแบบโครงสรางการทํางานของระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

 

 

ภาพที่ 3.10 ออกแบบโครงสรางการทํางานของระบบเว็บไซตปราชญชาวบาน 

จากภาพที่ 3.10 คือ ออกแบบโครงสรางของระบบ โดยแบงโครงสรางเปนหลายหมวดและแตละ

หมวดจะมีหมวดยอยตามลําดับ 

 

 

 

 

 

 

 



44 

 

Flowchart แสดงการทํางานการจัดการขอมูลปราชญชาวบาน 

 

 

ภาพที่ 3.11 Flowchart ภาพรวมของระบบการจัดการขอมลูปราชญชาวบาน 

จากรูปที่ 3.11 เปนการทํางานการจัดการขอมูลของเว็บไซตปราชญชาวบาน  
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Flowchart แสดงการทํางานเว็บบอรด 

 

 

 

ภาพที่ 3.12 Flowchart ภาพรวมของระบบเว็บบอรด 

จากรูปที่ 3.12 เปนการต้ังคําถามเพื่อเขียนเว็บบอรดของเว็บไซตปราชญชาวบาน  
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3.2.2 Data Dictionary 

ตารางท่ี 3.1 ตารางแสดงขอมลูผูดูแลระบบ 

ช่ือฟลด คําอธิบาย ขนาด ชนิด คีย อางอิง 

Admin_id ลําดับที ่ 11 int PK  

Admin_name ช่ือผูดูแลระบบ 250 varchar   

Admin_username ช่ือผูใช 250 varchar   

Admin_pass รหสัผาน 250 varchar   

 

ตารางท่ี 3.2 ตารางแสดงขอมลูปราชญชาวบาน 

 

 

 

 

 

 

ช่ือฟลด คําอธิบาย ขนาด ชนิด คีย อางอิง 

Emp_id ลําดับที ่ 11 int PK  

Emp_picture รูปภาพ 250 varchar   

Emp_name ช่ือ 250 varchar   

Emp_Address ที่อยู 250 varchar   

Emp_H ประวัติปราชญ 250 varchar   

Emp_D ปราชญแตละดาน 250 varchar   
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ตารางท่ี 3.3 ตารางแสดงขอมลูภาพกจิกรรม 

 

ตารางท่ี 3.4 ตารางแสดงขอมลูขาวประสาชัมพันธ 

ช่ือฟลด คําอธิบาย ขนาด ชนิด คีย อางอิง 

act_id ลําดับที ่ 11 int PK  

act_picture รูปภาพ 250 varchar   

act_name ช่ือ 250 varchar   

act_date วันที่ 250 varchar   

ช่ือฟลด คําอธิบาย ขนาด ชนิด คีย อางอิง 

pr_id ลําดับที ่ 1 int PK  

pr_name ช่ือเรื่อง 250 varchar   

pr_date วันที่ 250 varchar   

file_id ไฟลแนบ 250 varchar   
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ภาพที่ 3.13 ER-Diagram 

จากภาพที่ 3.13 อธิบายเกี่ยวกับ ER-Diagram Addmin สามารถจัดการและใหขอมูล ประชาสัมพันธ ขอมูลปราชญชาวบานและจัดการภาพ

กิจกรรมและ ผูใชเว็บสารารถดูขอมูลประชาสัมพันธ ขอมูลปราชญชาวบานและจัดการภาพกิจกรรม 
 



49 

 

3.2.3 การออกแบบหนาจอ 

 หนาเว็บไซต 

 

 

ภาพที่ 3.14 หนาเว็บไซต 

 ประวัติ 

 

 

ภาพที่ 3.15 ประวัติ 



50 

 

 ประชาสมัพันธ 

 

 

ภาพที่ 3.16 ประชาสัมพันธ 

 เว็บบอรด 

 

 

ภาพที่ 3.17 เว็บบอรด 
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 บทความ 

 

 

ภาพที่ 3.18 บทความ 

 ชองทางการติดตอ 

 

 

ภาพที่ 3.19 ชองทางการติดตอ 

นักปราชญ์ชาวบ้าน จ.บุรีรัมย์

หน้าแรก ประวัติ ประชาสัมพันธ์ เว็บบอร์ด บทความ ช่องทางการติดต่อ

ความรูเ้ทา่ไป

รูปภาพประกอบ
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3.2.4 การออกแบบสวนติดตอแอดมิน (Admin) 

 

 

ภาพที่ 3.20 การออกแบบสวนแอดมนิ 

3.2.5 การออกแบบการเพิ่มขอมลู การแกไขขอมลู และลบขอมูล 

 

 

ภาพที่ 3.21 การเพิ่ม แกไข และลบ 
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3.3 การออกแบบสอบถามและความพึงพอใจ 

การศึกษาความพึงพอใจของผูสนใจระบบขายหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในการใชบริการระบบสั่งซื้อหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีตอสั่งซื้อหนังสืออิเล็กทรอนิกส แบงออกเปน 3 สวนไดแก 

3.3.1 กลุมเปาหมาย 

กลุมเปาหมาย ที่ใชในการเก็บขอมูลครั้งน้ี ไดแก กลุมประชากรที่ใชงานคอมพิวเตอร

และเขาใชงานระบบ จํานวน 40 คน 

3.3.2 การวิเคราะหขอมูลและสถิติ สําหรับวิเคราะหคุณภาพเว็บไซตสําหรับผูเช่ียวชาญหาคาเฉลี่ยเลข

คณิต จากสูตร 

  
n
xx ∑=  

 เมื่อ     x     แทน คาเฉลี่ย 

  ∑ x   แทนผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุม 

  n แทนจํานวนของคะแนนในกลุม 

หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation ) เปนการวัดการกระจายที่นิยมใชกันมากเขียนแทน

ดวย S.D. หรือ S จากสูตร 

   S.D. = 
)1(
)( 2

−
−∑ −

nn
xxi  

  เมื่อ S.D.  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    N แทน จํานวนขอมูล 

    x  แทน  คากึ่งกลางช้ัน 

    ∑  แทน ผลรวม 

3.3.3 การวิเคราะหขอมลูและสถิติ  

สําหรับวิเคราะหความพึงพอใจการกําหนดคะแนนของระดับความพึงพอใจของแบบสอบถามเปนแบบ

มาตรฐานสวนประมาณคา (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale ซึ่งจะมีใหเลือกตอบไดเพียงคําตอบ

เดียวแบงเปน 5 ระดับ 
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มากที่สุด มีคะแนนเทากบั  5 

มาก  มีคาคะแนนเทากับ 4 

ปานกลาง มีคาคะแนนเทากับ 3 

นอย  มีคาคะแนนเทากับ 2 

นอยที่สุด มีคาคะแนนเทากับ 1 

  



บทที ่4 

ผลการดําเนนิงาน 

การพัฒนาเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย เปนการเผยแพรขอมูลขาวสาร ประชาสัมพันธ

เกี่ยวปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ตองการใหคนที่สนใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมพื้นบาน ประเพณีทองถ่ินได

ทราบถึงการดํารงชีวิตของปราชญจังหวัดบุรีรัมย ตองการประชาสัมพันธใหคนรุนใหมไดรูจัก การดํารงชีวิต การ

เปนอยูแบบวิถีชาวบาน โดยไมตองหาขอมูลในหนังสือ สะดวกตอการคนหา โดยแบงผูใชออกเปน 3 สวน 

สวนที่ 1 Admin  

- จะทําหนาในการจัดการขอมูล 

- ตรวจสอบขอมูลและผูเขาใชทั่วไป 

- แกไขขอมูลนักปราชญ,สถานที่ต้ัง,ชองทางติดตอ  

สวนที่ 2 ผูใชทั่วไป 

- คนหาขอมูล 

- สอบถามขอมูล 

- ต้ังเว็บบอรด  

สวนที่ 3 ความพึงพอใจของผูใชงานเว็บไซตนักปราชญชาวบานจังหวัดบุรีรัมย 

 

 

 

 

 

 

 

4.1 ผลการดําเนินงาน 

4.1.1 Admin  

หนาล็อกอิน (Login) เพื่อเขาสูระบบการจัดการขอมลูเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรรีัมย 
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ภาพที่ 4.1หนาล็อกอิน (Login) ของผูดูแลระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนาของผูดูแลระบบ 

 เปนหนาของผูดูแลระบบที่ตองการเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลเกี่ยวกับเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัด

บุรีรัมย โดยแถบเมนู ไดแก เรื่อง สื่อ หนา ความเห็น รูปแบบเว็บ ปลั๊กอิน ผูใช และการต้ังคา 
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ภาพที่ 4.2 หนาระบบการจัดการขอมูลเว็บไซตปราชญชาวบาน 

4.1.2 ผูใชทั่วไป  

เปนหนาแรกของเว็บไซต แสดงบทความ ความเปนมา การสรรหาปราชญ ปราชญจังหวัดบุรรีัมย 

และขาวประชาสัมพันธ 

 

ภาพที่ 4.3 ตัวอยางหนาจอโฮม 

เปนสวนของหนาบทความของปราชญชาวบาน 
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ภาพที่ 4.4 ตัวอยางหนาบทความ 

 

เปนสวนของหนาความเปนมาของปราชญแผนดิน 

ความเปนมาของปราชญแผนดิน ปราชแผนดิน มีอยู 4 วิชา ไดแก ปราชญเกษตรผูทรงภูมปิญญา

และคุณูปการตอภาคการเกษตรไทย ,ปราชญเกษตรเศรษฐกิจพอเพยีง ,ปราชญเกษตรดีเดน ,ปราชญ

เกษตรผูนําชุมชนแหละเครือขาย 

 

 
 

ภาพที่ 4.5 ตัวอยางหนาความเปนมาของปราชญแผนดิน 
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เปนสวนของหนาหลกัเกณฑการสรรหาปราชญแผนดิน 

 

ภาพที่ 4.6 ตัวอยางหนาการสรรหาปราชญเกษตรของแผนดินและหลักเกณฑการสรรหาปราชญ 

เปนสวนของรายช่ือปราชญจังหวัดบุรรีัมยทัง้หมด  

       ไดแก นายคําเด่ือง ภาษี นายนวล อินทสุข นายผาย สรอยสะกลาง นายสุทธินันท ปรัชญ

พฤทธ์ิ นายไพรัตน ช่ืนศรี นายทองคํา ลิ้มรัมย  

 

 
 

ภาพที่ 4.7 ตัวอยางหนาปราชญจังหวัดบุรรีัมย 
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 เปนสวนของหนาหนาประชาสัมพันธทั่วไป 

 
 

ภาพที่ 4.8 ตัวอยางหนาหนาประชาสัมพันธ 

 เปนสวนของหนาชองทางการติดตอ 

  ขอมูลการติดตอของปราชญแตละทาน 
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ภาพที่ 4.9 ตัวอยางหนาชองทางการติดตอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ตอนที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซตของกลุมตัวอยาง 

ตารางที่ 4.1 จํานวนรอยละ 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 19 38.00% 

หญิง 31 62.00% 

รวม 50 100 

  

  

 จากตาราง 4.1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนเพศหญิง จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 62% 

และเพศชาย จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 38% 

ตารางที่ 4.2 ดานประสิทธิภาพและประโยชน 

รายการประเมิน  𝑋𝑋�  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ความเหมาะสมของเมนูการใชงาน 4.12 0.66 มาก 

2. ความรวดเร็วในการตอบสนอง 4.26 0.75 มาก 

3.การเช่ือมตอของระบบฐานขอมลูฯ มีประสทิธิภาพตอการใชงาน  4.26 0.66 มาก 
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4.ความงายของการใชงาน 4.24 0.69 มาก 

5. ผูใชสามารถใชประโยชนจากเว็บไซตไดอยางสะดวก 4.26 0.60 มาก 

รวม 4.23 0.47 มาก 

  

 จากตาราง 4.2 ความพึงพอใจของระบบในสวนดานประสิทธิภาพและประโยชน ของกลุมตัวอยาง

จํานวน 50 คน พบวาผูใชมีความพึงพอใจภาพรวม อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.23 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.) 0.47 อยูในเกณฑดีมาก ประกอบดวย ความเหมาะสมของเมนูการใชงานมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.12 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.66 อยูในเกณฑดีมาก ความงายของการใชงานมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.24 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 0.69 อยูในเกณฑดีมาก ผูใชสามารถใชประโยชนจากเว็บไซตไดอยางสะดวกมีคาเฉลี่ย เทากับ 

4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.60 อยูในเกณฑดีมาก การเช่ือมตอของระบบฐานขอมูลฯ มีประสิทธิภาพตอ

การใชงานมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.66 อยูในเกณฑดีมาก ความรวดเร็วในการ

ตอบสนองมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.26 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.75 อยูในเกณฑดีมาก   
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ตารางที่ 4.3 การใหบรกิารการใชงาน 

รายการประเมิน  𝑋𝑋�  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ความรวดเร็วในการใหบรกิารและแกไขปญหา 4.16 0.62 มาก 

2. เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย 4.08 0.67 มาก 

3. มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหาอยางเพียงพอ 4.06 0.71 มาก 

รวม 4.10 0.50 มาก 

 

 จากตาราง 4.3 ความพึงพอใจของระบบในสวนดานการใหบริการการใชงาน ของกลุมตัวอยางจํานวน 

50 คน พบวาผูใชมีความพึงพอใจภาพรวม อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.10 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 

0.50 อยูในเกณฑดีมาก ประกอบดวย มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหาอยางเพียงพอ คาเฉลี่ย เทากับ 4.06 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.71 อยูในเกณฑดีมาก เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจงาย 

คาเฉลี่ย เทากับ 4.08 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.67 อยูในเกณฑดีมาก ความรวดเร็วในการใหบริการและแกไข

ปญหาคาเฉลี่ย เทากับ 4.16 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.62 อยูในเกณฑดีมาก  

ตารางที่ 4.4 ดานขาวสาร 

รายการประเมิน  𝑋𝑋�  S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ความรวดเร็วและทันตอเหตุการณในการนําเสนอ 4.10 0.71 มาก 

2. ความถูกตองของขอมูลที่นําเสนอ 4.08 0.67 มาก 

3. รูปแบบ / เน้ือหา และวิธีในการนําเสนอ 4.44 0.50 มาก 

4. เน้ือหาตาง ๆ ที่นําเสนอภายในเว็บไซต 3.98 0.71 มาก 

รวม 4.15 0.46 มาก 

 

 จากตาราง 4.4 ความพึงพอใจของระบบในสวนดานขาวสาร ของกลุมตัวอยางจํานวน 50 คน พบวาผูใช

มีความพึงพอใจภาพรวม อยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.46 อยูในเกณฑดี

มาก ประกอบดวย เน้ือหาตาง ๆ ที่นําเสนอภายในเว็บไซต มีคาเฉลี่ย เทากับ 3.98 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 

0.71อยูในเกณฑดีมาก ความถูกตองของขอมูลที่นําเสนอมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.08 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.67 

อยูในเกณฑดีมาก ความรวดเร็วและทันตอเหตุการณในการนําเสนอ มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.10 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(S.D.) 0.71 อยูในเกณฑดีมาก รูปแบบ / เน้ือหา และวิธีในการนําเสนอ มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.44 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน(S.D.) 0.50 อยูในเกณฑดีมาก 
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ตารางที่ 4.5 สรปุภาพรวมของเว็บไซต 

รายการประเมิน   𝑋𝑋�  S.D. ระดับคุณภาพ 

1.ดานประสิทธิภาพและประโยชน 4.23 0.47 มาก 

2. การใหบริการการใชงาน 4.10 0.50 มาก 

3. ดานขาวสาร 4.15 0.46 มาก 

รวม 4.16 0.42 มาก 

 

จากตาราง 4.5 ความพึงพอใจของระบบในสวนดานสรุปภาพรวมของเว็บไซต ของกลุมตัวอยางจํานวน 50 

คน พบวาผูใชมีความพึงพอใจภาพรวม อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.16 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.42 

อยูในเกณฑดีมาก การใหบริการการใชงาน มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.10 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.50 อยูในเกณฑ

ดีมาก ดานขาวสาร มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.46 อยูในเกณฑดีมาก ดานประสิทธิภาพ

และประโยชน  มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.23 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.47 อยูในเกณฑดีมาก  
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

5.1 สรุป อภิปรายผล 

การพัฒนาเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย เปนการเผยแพรขอมูลขาวสาร ประชาสัมพันธ

เกี่ยวปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ตองการใหคนที่สนใจเกี่ยววัฒนธรรมพื้นบาน ประเพณีทองถ่ินไดทราบ

ถึงการดํารงชีวิตของปราชญจังหวัดบุรีรัมย ตองการประชาสัมพันธใหคนรุนใหมไดรูจัก การดํารงชีวิต การเปนอยู

แบบวิถีชาวบาน และเศรษฐกิจพอเพียง โดยไมตองหาขอมูลในหนังสือ สะดวกตอการคนหา และเปนการสราง

ภาพลักษณใหกับรูเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย เพิ่มประสิทธิภาพ และพัฒนาตามวัสดุ

ประสงค 1.เพื่อพัฒนาเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ไดสรุปขอมูลการพัฒนาดังน้ี 

โดยการสรางเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมย ครั้งน้ีไดพัฒนาข้ึนมาจากโปรแกรม 

Word press ใชภาษา PHP ,CSS , Spl , Java Script และ HTML ในการควบคุมระบบ, โปรแกรม xampp ใชใน

การสรางฐานขอมูล, โปรแกรม xampp ใชงานจริงบน Server ระหวางพัฒนาโปรแกรม,โปรแกรม Adobe 

PhotoshopCs6 ในการสรางภาพพื้นหลังของหนาเว็บไซต 

เน้ือหาบนเว็บไซตปราชญชาวบานประจําจังหวัดบุรีรัมยมีดังน้ี หนาแรก ประวัติ ประชาสัมพันธ เว็บ

บอรด บทความ ติดตอเรา นอกจากน้ียังมีสวนประกอบเสริมการทํางานใหเว็บไซต ไดแก ขาวสารประชาสัมพันธ

ผูใชทั่วไป เปนตน 

การออกแบบและพัฒนาไดออกแบบตามมาตรฐานการทําเว็บไซต โดยเนนเน้ือหาขอมูลเกี่ยวกับหลักการ

พัฒนาเว็บไซต ซึ่งไดมาจากเอกสารวิชาการ ตํารา งานวิจัย และบุคคลที่มีความรูความเช่ียวชาญ และขอมูล

สารสนเทศบนเว็บไซต จะไดมาจากขอมูลจากบุคลากรสาขาวิชาคอมธุรกิจ คณะวิทยาการ 

และวัตถุประสงคขอ 2 เพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูใชเว็บไซตกลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บขอมูลวิจัย

ครั้งน้ี ไดแก นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย ที่ใชงานคอมพิวเตอรและเขาใชงาน

เว็บไซต จํานวน 50 คน โดยจะมาประเมินความพึงพอใจของเว็บไซต 

เครื่องมือที่ใชในการประเมนิ คือ แบบประเมินความพึงพอใจของเว็บไซตแบงเปนประเด็นดังน้ี ดังน้ี ดาน

ประสิทธิภาพและประโยชน ดานการใหบริการการใชงาน ดานขาวสาร การกําหนดคะแนนของระดับความพึง

พอใจของแบบสอบถามเปนแบบมาตรฐานสวนประมาณคา (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale ซึ่ง

จะมีใหเลือกตอบไดเพียงคําตอบเดียว แบงเปน 5 ระดับ ซึ่งผลการวิเคราะหและสรปุผลการพัฒนาเว็บไซต ดังน้ี 

 

 

 



66 

 

ผลการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซต  

 ขอมูลท่ัวไป 

สรุปไดวาผูตอบแบบสํารวจ ทั้งหมด จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 100 สวนมากเปนเพศหญิง จํานวน 

31 คน คิดเปนรอยละ 62% และเพศชาย จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 38% ตามลําดับ 

 ขอมูลความพึงพอใจของเว็บไซต  
ผลการประเมินความพึงพอใจของเว็บไซตจากกลุมตัวอยาง จํานวน 50 คน พบวา ผูใชมีความพึงพอใจ

ดานการใหบริการการใชงาน อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.10 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.50 อยูใน

เกณฑดีมาก ดานขาวสาร อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.46 อยูในเกณฑ

ดีมาก ดานประสิทธิภาพและประโยชน อยูในระดับดีมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.23 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) 0.47 

อยูในเกณฑดีมาก 

5.2 ขอเสนอแนะ 

 1. สําหรับผูที่สนใจที่จะพัฒนาโปรแกรม ควรศึกษาการนําเสนอ และการออกแบบหนา  

เว็บเพจใหองคประกอบของเน้ือหาแตละสวนนาสนใจมากกวาน้ี  

 2. ควรศึกษาภาษาอื่นๆ นอกเหนือจากโปรแกรมที่ใชอยูแลว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการควบคุมและ

การนําเสนอของระบบ  

 3. ควรใหขอมูลใหครบถวนสมบูรณ 
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ภาคผนวก 
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แบบสอบถามความพึงพอใจ 

แบบสอบถามความพงึพอใจในการใชงานเว็บไซต 

คําช้ีแจงโปรดทําเครือ่งหมาย   ของแตละขอที่ตรงกบัระดับความพึงพอใจของทานมากทีสุ่ด 

สวนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ 

 ชาย    หญิง 

อายุ 

 15 - 24 ป  25 – 34 ป  35 ปข้ึนไป 

อาชีพ 

 ขาราชการ  ประกอบธุรกิจสวนตัว  เกษตร          อื่น ๆ 

สวนที่ 2 ความพึงพอใจตอการใชงานเว็บไซต 

 

 

ขอ 

 

 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

 

5 

มาก

ที่สุด 

 

4 

มาก 

 

3 

ปาน

กลาง 

 

2 

นอย 

 

1 

นอย

ที่สุด 

ก. ดานประสิทธิภาพและประโยชน 

1. ความเหมาะสมของเมนูการใชงาน      

2. ความรวดเร็วในการตอบสนอง      

3. การเช่ือมตอของระบบฐานขอมลูฯ มีประสทิธิภาพตอ

การใชงาน (การใชงานระบบหลุดบอยหรือไม การ

บันทึกขอมลู การอัปโหลดภาพ การสงขอมูล) 

     

4. ความงายของการใชงาน      
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ขอ 

 

 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
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นอย 

 

1 

นอย

ที่สุด 

5. ผูใชสามารถใชประโยชนจากเว็บไซตไดอยางสะดวก      

ข. ดานการออกแบบ 

 6. ความสวยงาม ความทันสมัย และนาสนใจของเว็บไซต      

 7. ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อานไดงายและ

สวยงาม 

     

 8. ความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร และขอมลูตาง ๆ      

ค. การใหบริการการใชงาน 

 9. ความรวดเร็วในการใหบริการและแกไขปญหา      

10. เอกสาร/คูมือประกอบการใชงานมีความชัดเจนเขาใจ

งาย 

     

11. มีชองทางในการติดตอ/สอบถามปญหาอยางเพียงพอ      

     ง.  ดานขาวสาร 

12. ความรวดเร็วและทันตอเหตุการณในการนําเสนอ      

13. ความถูกตองของขอมลูที่นําเสนอ      
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14. รูปแบบ / เน้ือหา และวิธีในการนําเสนอ      

15. เน้ือหาตาง ๆ ที่นําเสนอภายในเว็บไซต      
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ภาคผนวก ก 
คูมือการใชงานโปรแกรม 

1. หนา Login เขาสูระบบ 

 
ภาพที่ ก-1 ตัวอยางหนา Login เขาสูระบบ 

 

2. หนาแรกเว็บไซตแนะนําปราชญชาวบานประจําจงัหวัดบรุีรัมย 

 

ภาพที่ ก-2 ตัวอยางหนาแรกเว็บไซต 
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ภาคผนวก ข  
ขอมูลผูจัดทํา 
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