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ประเภทและแหล่งขอ้มูล  1. ขอ้มูลปฐมภมู ิ(Primary data) 
 2. ขอ้มูลทตุยิภมู ิ(Secondary data) 
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ความส าคญัของการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 5 

ข้อมูลกบัวตัถุประสงค์การวจิัย 

การรวบรวมข้อมูลกบัสมมตฐิานการวจิัย 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลกบัการวเิคราะห์ข้อมูล 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลกบัการรายงานผล 



กระบวนการ 
เกบ็รวบรวมขอ้มูล 

6 

1. การวางแผนการเกบ็
รวบรวมข้อมูล 

2. การด าเนินการเกบ็
รวบรวมข้อมูล 

3. การติดตามประเมนิผล
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ศึกษาปัญหา แนวคิด สมมติฐาน 
2. ศึกษาประชากร และสถานท่ี 
3. ก าหนดวิธี เคร่ืองมือ 
4. การสร้างเคร่ืองมือ ทดสอบ 

1. วางแผนวิธีการ 
2. เคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวม 

1. ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
2. ความสอดคลอ้งกบังานวิจยั 



วธิกีารเกบ็ 
รวบรวมขอ้มูล 
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▪ เกบ็รวบรวมจากเอกสาร 
▪ เกบ็รวบรวมจากการสัมภาษณ์ 
▪ เกบ็รวบรวมโดยสังเกต 
▪ เกบ็รวบรวมโดยแบบสอบถาม 
▪ เกบ็รวบรวมโดยทดลองและสนทนากลุ่ม 
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1. การเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลจากเอกสาร 

1.ต ารา 2.หนังสืออ้างองิ 3.รายงานวจิัย 

4.วทิยานิพนธ์ 5.วารสาร 6.จุลสาร 

7.เอกสารราชการ 8.แผ่นภาพ 9.เอกสารอ่ืนๆ 



2. การเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลโดยสมัภาษณ ์
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1.การสัมภาษณ์โดย 
ใช้แบบสัมภาษณ์ 

2. การสัมภาษณ์โดย 
ไม่ใช้แบบสัมภาษณ์ 

1.ตะล่อมเข้าสู้
ประเดน็ 

2.ลกึซ้ึงล้วง
ประเดน็ 

3.ผู้ถูกสัมภาษณ์
เล่า 

3.การสัมภาษณ์ซ ้า 



2.2 การเตรยีมตวั
กอ่นสมัภาษณ ์
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1.ท าความเข้าใจ
แบบสอบถาม 

2. ศึกษาสภาพ
สังคมผู้ตอบ 

3. ขอความ
ร่วมมือในพืน้ที่ 

4. สุภาพ
เรียบร้อย 



2.3 การด าเนินการสมัภาษณ ์
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1.แนะน าตวั 
2. จงัหวะ
เหมาะสม 

3.สนทนาก่อน
เสมอ 

4.ตกใจ ลงัเล  
5. ไม่ควรช้ีน า

ค าตอบ 
6.สัมภาษณ์นั้น

ส าคญั 

7. ระวงัค าพูด 
8.กล่าวขอบคุณ

ทุกคร้ัง 



2.4 ขอ้ดขีองการ
สมัภาษณ ์
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1.ลดปัญหาการได้
คืนแบบสอบถาม 

2.สังเกต
สถานการณ์ได ้

3. ขยายความได ้
4. มีความ
เหมาะสม 

5. เกรงใจ 6. มีทศันคติท่ีดี 



2.5 ขอ้เสยีของการ
สมัภาษณ ์

1. ใชเ้วลาในการลงพืน้ทีม่าก 
2. ใชค้นในการออกพืน้ทีม่าก 
3. ผูถ้กูสมัภาษณอ์ายในการตอบค าถาม 
4. ผูถ้กูสมัภาษณต์อบไม่ตรงค าถาม 
5. ผูถ้กูสมัภาษณเ์ผลอแสดงความคดิเห็น 
6. ผูส้มัภาษณข์าดมนุษยสมัพนัธ ์
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3. การเกบ็รวบรวม
ขอ้มูล 

3.1 ประเภทของการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 
1. การสงัเกตโดยการเขา้ไปรว่มดว้ย 
2. การสงัเกตโดยการไม่เขา้ไปรว่ม 
3. การสงัเกตโดยเป็นสว่นหน่ึงในการวจิยั 
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3.2 ลกัษณะของ

การสงัเกตทีด่ ี
1.สงัเกตเฉพาะเจาะจง 
2. มกีารวางแผนทีแ่น่นอน 
3. มกีารบนัทกึขอ้มูล 
4. การบนัทกึตอ้งท าทนัทขีณะสงัเกต 
5. ตอ้งมคีวามรูใ้นการสงัเกต 
6. สามารถท าซ า้ได ้
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3.3 คุณสมบตั ิ
ผูส้งัเกตทีด่ ี

1. รวดเรว็มปีระสทิธภิาพ 
2. จดบนัทกึรวดเรว็ 
3. ตืน่ตวัเสมอ 
4. ควบคมุความล าเอยีงสว่นตวั 
5. เคร ือ่งมอืการจดบนัทกึ 
6. สงัเกตใหด้ ี
7. มคีวามระมดัระวงั 
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3.4 เคร ือ่งมอืทีใ่ช ้
ประกอบการสงัเกต 

1.มาตราจดัอนัดบั 
2. ระเบยีบพฤตกิารณ ์
3.แบบฟอรม์ส าเรจ็รปู 
4.ถา่ยภาพบนัทกึเสยีง 
5.ถา่ยวดีโีอ 
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3.5 ขอ้ดขีองการ
สงัเกต 

1.ชว่ยเก็บขอ้มูลถกูตอ้ง 
2. ชว่ยเก็บขอ้มูลในสว่นลกึ 
3. ชว่ยเก็บขอ้มูลหลกัฐาน 
4. ชว่ยเก็บขอ้มูลจากเหตกุารณ ์
5. ไม่เป็นการรบกวนผูท้ีถ่กูสอบถาม 
6. เป็นความคดิเห็นวว่นตวัของผูต้อบ 
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3.5 ขอ้เสยีของการ
สงัเกต 

1.ขอ้มูลบางอย่างตอ้งศกึษาตามระยะเวลา 
2. หากเก็บขอ้มูลจากเจา้หนา้ทีต่อ้งขออนุญาต 
3. ไม่สามารถเก็บขอ้มูลไดท้กุมุม 
4. ใชเ้วลามากสิน้เปลอืงคา่ใชจ้า่ย 
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4.การเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลโดยใช้

แบบสอบถาม 

1. แบบสอบถาม 

20 



5. การเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลโดยการทดสอบ

และการสนทนากลุ่ม 

1.การเก็บขอ้มูลโดยการทดลอง 
2. การเก็บขอ้มูลโดยการสนทนากลุม่ 
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