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บทคัดย่อ 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง ในจงัหวดั
มหาสารคาม และ 2) เพื่อศึกษาปัจจยัการสร้างความเขม้แข็งให้แก่กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้องในจงัหวดั
มหาสารคาม โดยด าเนินการศึกษาวิจยัมีกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้องในเขตจงัหวดั
มหาสารคาม ท่ีมุ่งเน้นในการผลิตขา้วกลอ้งอินทรีย ์ซ่ึงเป็นขา้วกลอ้งปลอดสารเคมีจ านวน 4 กลุ่ม 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลใชว้ธีิการสนทนากลุ่ม ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วมประกอบดว้ย ประธานกลุ่มในการสนทนา
จ านวน 4 คน ผูว้ิจยัจ  านวน 3 คน และผูช่้วยวิจยัจ  านวน 2 คน ใชร้ะยะเวลาทั้งส้ิน 3 ชัว่โมง หลงัจาก
การสนทนากลุ่มเรียบร้อย ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา ผลการศึกษา
พบว่า การสร้างความเข้มแข็งของกลุ่มผูผ้ลิตข้าวกล้องตามแนวคิดห่วงโซ่คุณค่าประกอบด้วย
กิจกรรมหลัก และกิจกรรมสนับสนุน อันเกิดจากการสร้างเครือข่าย, การเรียนรู้ ตลอดจน
กระบวนการบริหารจดัการภายในกลุ่ม, การสนบัสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และประเด็นส าคญั 
คือ การน าเสนอเร่ืองราวท่ีเช่ือมโยงระหวา่งเร่ืองขา้วกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเพื่อท าการตลาด เป็นปัจจยั
ส าคญัท่ีช่วยให้กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งเพิ่มศกัยภาพทางการบริหารจดัการ รวมถึงสร้างความสามารถ
ทางการแข่งขนัภายใตส้ภาพแวดลอ้มและการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมผูบ้ริโภค จนในทา้ยท่ีสุด
ก่อใหเ้กิดความเขม้แขง็ของกลุ่มและสามารถอยูร่อดต่อไปไดเ้ป็นอยา่งดี 
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ค าส าคัญ: การสร้างความเขม้แขง็,  กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง,  ห่วงโซ่คุณค่า,  จงัหวดัมหาสารคาม 
 
Abstract 
 This research aims (1) to study value chain of rice producers and (2) to build up 
community strength of rice producers in Mahasarakham province. The research is conducted using 
target groups as four rice producers in Mahasarakham province that focus on the organic brown rice 
producers. The data collection was conducted by focus groups method which participants include 
four leaders of rice producers, three researchers, two assistant researchers and three hours for focus 
group discussion. The data analysis performs using content analysis, after the group discussion. The 
results found that the build up community strength of rice producers according to the value chain 
concept that consist of primary activities and support activities cause of network creating, learning, 
internal processing and the supporting from relevant department. Especially, the telling story 
combines between rice story and local wisdom for marketing that is important factor to help added 
management potential of rice producers. Moreover, it creates competitive ability under uncertainty 
environment and the changing consumer behavior and the finally cause the community strength and 
survival. 
 
Keyword: rice procedure, value vhain, building up strength, Mahasarakham province 
 
บทน า 

ในปี 1980 ไดมี้การน าเสนอแนวคิดห่วงโซ่คุณค่า (Porter, 1980) ซ่ึงแนวคิดนั้นแสดงให้เห็น
ถึงห่วงโซ่คุณค่าวา่มีบทบาทส าคญัต่อกลุ่มหรือองคก์ารเป็นอยา่งมาก การเพิ่มคุณค่าลงไปในห่วงโซ่
อุปทานของสินคา้  ผลิตภณัฑ์หรือบริการจะท าให้กลุ่มหรือองค์การนั้นประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินธุรกิจทันที (Sathitdhiensiri, 2015) แนวคิดของการพฒันาห่วงโซ่คุณค่า คือ การบริหาร
กิจกรรมในแต่ละกระบวนการของห่วงโซ่คุณค่าเพื่อเพิ่มคุณค่าหรือประโยชน์ใหก้บัสินคา้ ผลิตภณัฑ์
หรือบริการ ประกอบด้วย กิจกรรมหลัก (Primary Activities) โดยเร่ิมตั้งแต่ กิจกรรมส่วนต้นน ้ า 

 
 

กิจกรรมส่วนกลางน ้ า กิจกรรมส่วนปลายน ้ า และกิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) ได้แก่ 
โครงสร้างพื้นฐานขององค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์  การพฒันาเทคโนโลยี  การจดัหา 
ทั้งหมดนั้นมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนัในการท าหน้าท่ีสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั (Eamlaorpakdee, 
2012) โดยงานวิจยัคร้ังน้ีไดท้  าการวิเคราะห์ ห่วงโซ่คุณค่าเพื่อสร้างความเขม้แข็งของกลุ่มผูผ้ลิตขา้ว
กลอ้งในจงัหวดัมหาสารคาม เน่ืองจากหากกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งมีการด าเนินการตามหลกักิจกรรม
ส่วนตน้น ้า กิจกรรมส่วนกลางน ้า กิจกรรมส่วนปลายน ้า และกิจกรรมสนบัสนุนของห่วงโซ่คุณค่าได้
อย่างมีประสิทธิภาพแลว้นั้นจะสามารถสร้างให้กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งมีความเขม้แข็งอย่างย ัง่ยืนได้
หรือไม่ ดงันั้น เพื่อตอ้งการทราบวา่ห่วงโซ่คุณค่าจะส่งผลต่อการสร้างความเขม้แข็งของกลุ่มผูผ้ลิต
ขา้วกลอ้งไดอ้ยา่งไร การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีจึงไดใ้ชว้ธีิการสนทนากลุ่ม (Focus groups) ของกลุ่มผูผ้ลิต
ขา้วกลอ้ง แลว้น าเสนอผลการวิจยัในรูปแบบการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพในการตีความสรุปผล 
โดยรูปแบบการน าเสนอท่ีปรากฏในงานวิจยัน้ีจะประกอบไปดว้ย การทบทวนวรรณกรรมในเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวิจยั การออกแบบงานวิจยัโดยใช้การสนทนากลุ่ม โดยคาดว่าผลการวิจยัจะเป็น
แนวทางในการพฒันากลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งต่อไปในอนาคต   

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
              1. เพื่อศึกษาห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ในจงัหวดัมหาสารคาม 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัการสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ในจงัหวดัมหาสารคาม 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
 ห่วงโซ่คุณค่า (Value chain) 
 แนวคิด  ห่วงโซ่คุณค่า (Value chain) แสดงให้เห็นถึงองคป์ระกอบของกิจกรรมต่างๆ ใน 
ห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain) ซ่ึงห่วงโซ่อุปทานเป็นกระบวนการในการบูรณาการองคก์รต่าง ๆ ท่ี
มีส่วนร่วมในการเปล่ียนวตัถุดิบให้เป็นสินคา้ส าเร็จรูปและส่งผา่นสินคา้เหล่านั้นให้แก่ผูบ้ริโภคคน
สุดทา้ย (Vogot, 2005) หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ โซ่อุปทาน ซ่ึงโซ่อุปทานไดร้วมเอาตน้ทุน เวลา การ
ขนส่ง การบรรจุและการจดัเก็บทั้งหมดซ่ึงอาจเก่ียวเน่ืองกบัขั้นตอนท่ีต่างกนัในกระบวนการผลิต 
เพื่อให้สามารถส่งมอบสินคา้ในกระบวนการผลิตให้แก่ลูกคา้ไดอ้ย่างเหมาะสม แนวคิดหน่ึงท่ีเป็น

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



ROMMAYASAN 185Vol. 16  Special Issue (January-April) 2018

 
 

ค าส าคัญ: การสร้างความเขม้แขง็,  กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง,  ห่วงโซ่คุณค่า,  จงัหวดัมหาสารคาม 
 
Abstract 
 This research aims (1) to study value chain of rice producers and (2) to build up 
community strength of rice producers in Mahasarakham province. The research is conducted using 
target groups as four rice producers in Mahasarakham province that focus on the organic brown rice 
producers. The data collection was conducted by focus groups method which participants include 
four leaders of rice producers, three researchers, two assistant researchers and three hours for focus 
group discussion. The data analysis performs using content analysis, after the group discussion. The 
results found that the build up community strength of rice producers according to the value chain 
concept that consist of primary activities and support activities cause of network creating, learning, 
internal processing and the supporting from relevant department. Especially, the telling story 
combines between rice story and local wisdom for marketing that is important factor to help added 
management potential of rice producers. Moreover, it creates competitive ability under uncertainty 
environment and the changing consumer behavior and the finally cause the community strength and 
survival. 
 
Keyword: rice procedure, value vhain, building up strength, Mahasarakham province 
 
บทน า 

ในปี 1980 ไดมี้การน าเสนอแนวคิดห่วงโซ่คุณค่า (Porter, 1980) ซ่ึงแนวคิดนั้นแสดงให้เห็น
ถึงห่วงโซ่คุณค่าวา่มีบทบาทส าคญัต่อกลุ่มหรือองคก์ารเป็นอยา่งมาก การเพิ่มคุณค่าลงไปในห่วงโซ่
อุปทานของสินคา้  ผลิตภณัฑ์หรือบริการจะท าให้กลุ่มหรือองค์การนั้นประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินธุรกิจทันที (Sathitdhiensiri, 2015) แนวคิดของการพฒันาห่วงโซ่คุณค่า คือ การบริหาร
กิจกรรมในแต่ละกระบวนการของห่วงโซ่คุณค่าเพื่อเพิ่มคุณค่าหรือประโยชน์ใหก้บัสินคา้ ผลิตภณัฑ์
หรือบริการ ประกอบด้วย กิจกรรมหลัก (Primary Activities) โดยเร่ิมตั้งแต่ กิจกรรมส่วนต้นน ้ า 

 
 

กิจกรรมส่วนกลางน ้ า กิจกรรมส่วนปลายน ้ า และกิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) ได้แก่ 
โครงสร้างพื้นฐานขององค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์  การพฒันาเทคโนโลยี  การจดัหา 
ทั้งหมดนั้นมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนัในการท าหน้าท่ีสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั (Eamlaorpakdee, 
2012) โดยงานวิจยัคร้ังน้ีไดท้  าการวิเคราะห์ ห่วงโซ่คุณค่าเพื่อสร้างความเขม้แข็งของกลุ่มผูผ้ลิตขา้ว
กลอ้งในจงัหวดัมหาสารคาม เน่ืองจากหากกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งมีการด าเนินการตามหลกักิจกรรม
ส่วนตน้น ้า กิจกรรมส่วนกลางน ้า กิจกรรมส่วนปลายน ้า และกิจกรรมสนบัสนุนของห่วงโซ่คุณค่าได้
อย่างมีประสิทธิภาพแลว้นั้นจะสามารถสร้างให้กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งมีความเขม้แข็งอย่างย ัง่ยืนได้
หรือไม่ ดงันั้น เพื่อตอ้งการทราบวา่ห่วงโซ่คุณค่าจะส่งผลต่อการสร้างความเขม้แข็งของกลุ่มผูผ้ลิต
ขา้วกลอ้งไดอ้ยา่งไร การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีจึงไดใ้ชว้ธีิการสนทนากลุ่ม (Focus groups) ของกลุ่มผูผ้ลิต
ขา้วกลอ้ง แลว้น าเสนอผลการวิจยัในรูปแบบการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพในการตีความสรุปผล 
โดยรูปแบบการน าเสนอท่ีปรากฏในงานวิจยัน้ีจะประกอบไปดว้ย การทบทวนวรรณกรรมในเร่ืองท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการวิจยั การออกแบบงานวิจยัโดยใช้การสนทนากลุ่ม โดยคาดว่าผลการวิจยัจะเป็น
แนวทางในการพฒันากลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งต่อไปในอนาคต   

 
วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
              1. เพื่อศึกษาห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ในจงัหวดัมหาสารคาม 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัการสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ในจงัหวดัมหาสารคาม 
 
การทบทวนวรรณกรรม  
 ห่วงโซ่คุณค่า (Value chain) 
 แนวคิด  ห่วงโซ่คุณค่า (Value chain) แสดงให้เห็นถึงองคป์ระกอบของกิจกรรมต่างๆ ใน 
ห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain) ซ่ึงห่วงโซ่อุปทานเป็นกระบวนการในการบูรณาการองคก์รต่าง ๆ ท่ี
มีส่วนร่วมในการเปล่ียนวตัถุดิบให้เป็นสินคา้ส าเร็จรูปและส่งผา่นสินคา้เหล่านั้นให้แก่ผูบ้ริโภคคน
สุดทา้ย (Vogot, 2005) หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่ โซ่อุปทาน ซ่ึงโซ่อุปทานไดร้วมเอาตน้ทุน เวลา การ
ขนส่ง การบรรจุและการจดัเก็บทั้งหมดซ่ึงอาจเก่ียวเน่ืองกบัขั้นตอนท่ีต่างกนัในกระบวนการผลิต 
เพื่อให้สามารถส่งมอบสินคา้ในกระบวนการผลิตให้แก่ลูกคา้ไดอ้ย่างเหมาะสม แนวคิดหน่ึงท่ีเป็น
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แนวคิดท่ีโดดเด่นของห่วงโซ่อุปทานท่ีเป็นส่วนขบัเคล่ือนให้องคก์ารสามารถท่ีจะน าศกัยภาพมาใช้
ให้เกิดความครอบคลุมในกระบวนการตั้งแต่เร่ิมต้น จนกระทัง่สินค้าถึงมือผูบ้ริโภคนั้น ได้แก่ 
แนวคิด  ห่วงโซ่คุณค่า ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีท าให้สภาพแวดล้อมภายในมีความสามารถส าหรับการ
พฒันาศกัยภาพการแข่งขนัท่ีย ัง่ยืน (Hopkins, 2009) เพราะประสิทธิภาพของการแบ่งปันสารสนเทศ
และขอ้มูลข่าวสารภายในระหว่างองค์กรในห่วงโซ่ท่ีเก่ียวขอ้ง จะน าไปสู่การตดัสินใจท่ีดีท่ีสุดใน
การจดัสรรทรัพยากรให้เขา้สู่ระบบการพฒันาเพื่อให้ยากส าหรับการลอกเลียนแบบของคู่แข่งขนั 
(Fearne, 2008; Fearne & Martinez, 2012) ดงันั้นห่วงโซ่คุณค่าจึงมีความส าคญัอย่างยิ่งส าหรับการ
เพิ่มคุณค่าและสร้างความไดเ้ปรียบทางดา้นการแข่งขนั ตามค านิยามของห่วงโซ่คุณค่า หมายถึง การ
เช่ือมโยงของมูลค่ากิจกรรมในการสร้างสรรคจ์ากวตัถุดิบพื้นฐานสู่การควบคุมผลิตภณัฑท่ี์ผลิตเสร็จ
และขายให้แก่ลูกค้า ตามแนวคิดของ Don and Maryanne (1995) ในขณะเดียวกัน ห่วงโซ่คุณค่า 
หมายถึง กิจกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์และเช่ือมโยงกนั เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัปัจจยัการผลิต โดยเร่ิม
ตั้งแต่กระบวนการน าวตัถุดิบป้อนเขา้สู่กระบวนการผลิต กระบวนการจดัจ าหน่าย กระบวนการ
จดัส่งสินคา้สู่ผูบ้ริโภค และกระบวนการบริการหลงัการขาย ซ่ึงมีความสอดคล้องกบัแนวคิดของ 
Porter (1980) ท่ีมองว่า ธุรกิจขา้วเป็นลูกโซ่แห่งกิจกรรมท่ีสร้างสรรค์คุณค่าต่อเน่ืองสัมพนัธ์กัน
เหมือนกบัลูกโซ่ เพื่อส่งมอบคุณค่าทั้งหมดให้กบัลูกคา้ โดยแต่ละกิจกรรมจะมีส่วนช่วยก่อให้เกิด
มูลค่าเพ่ิมเป็นช่วง ๆ นบัตั้งแต่การน าวตัถุดิบท่ีไดจ้ากผูจ้ดัจ  าหน่าย เขา้สู่กิจกรรมการผลิต จนกระทัง่
ผา่นออกมาเป็นผลิตภณัฑส์ าเร็จรูป และส้ินสุดท่ีผูจ้ดัจ  าหน่ายผลิตภณัฑสู่์ผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย รวมทั้ง
กิจกรรมการบริการหลงัการขาย เพื่อให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ขา้วท่ีสามารถตอบสนองแก่ความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอยา่งดี 
  แนวความคิดทีเ่กี่ยวกบัความเข้มแข็งของชุมชน 
 ชุมชนเป็นรากฐานของประเทศเป็นโครงสร้างพื้นฐานของสังคมท่ีส าคญัในการสร้างความ
เจริญกา้วหนา้ให้กบัประเทศ ถา้ฐานรากเขม้แข็งหรือแข็งแรงแลว้ประเทศก็จะเจริญกา้วหนา้ไดอ้ยา่ง
เต็มท่ี ความเขม้แข็งของชุมชนจึงได้รับความสนใจและให้ความส าคญัเป็นอย่างมาก ดงันั้น ความ
เขม้แข็งของชุมชน หมายถึง การพึ่งพาตนเอง การเรียนรู้ร่วมกนั การเห็นความส าคญัของการเรียนรู้ 
และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั (Office of the National Fund for Housing and Urban Communities, 
Office of Rajabhat Institutes Council, Ministry of University Affairs, 2003 : 4) ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง

 
 

กบัแนวคิดของ Taoprasert (2009) ท่ีวา่ ความเขม้แขง็ของชุมชน เป็นกลุ่มประชาชนท่ีรวมตวักนัดว้ย
จิตส านึกร่วมกนั มีบทบาทและขีดความสามารถในการจดัการในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัวิถีชีวิตของ
ตนบนพื้นฐานของสิทธิร่วมกันอย่างเท่าเทียมและพึ่ งพาตนเองได้ โดยอาศัยองค์กร/กลไก/
กระบวนการ และกิจกรรมทั้งหลายท่ีกลุ่มประชาชนจดัข้ึนในลกัษณะหุ้นส่วนท่ีเกิดจากความรัก
ความสมานฉนัท์และเอ้ืออาทรต่อกนั เครือข่ายในแนวราบและเป็นองค์รวม โดยท่ีชุมชนจะมีความ
เข้มแข็งตามท่ีคาดหวงัและต้องการได้นั้ น จะตอ้งประกอบไปด้วย 4 ประการ ตามแนวคิดของ 
Poung-ngam (2002 : 4) ดงัต่อไปน้ี 
 1.  เป็นชุมชนท่ีมีสภาพรวมกนัเป็นปึกแผน่ คือ สมาชิกชุมชนมีศกัยภาพ มีการพึ่งพาอาศยั
และร่วมมือกนัในกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งของส่วนตวัและส่วนรวม ทั้งดา้นอาชีพ วฒันธรรม ประเพณี 
พิธีกรรม การพฒันาชุมชน และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
 2.  เป็นชุมชนท่ีมีศกัยภาพท่ีพึ่งพิงตนเองไดใ้นระดบัสูง โดยมีทุน แรงงาน ทรัพยากร เพื่อ
เป็นการยงัชีพพื้นฐานของครอบครัวตนเอง และการพึ่งพิงภายนอกอยูใ่นลกัษณะท่ีชุมชนมีอ านาจใน
การจดัการ การเลือกสรร การตดัสินใจ การมีส่วนร่วมสูง 
 3.  เป็นชุมชนท่ีสามารถควบคุมและจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเองเป็นส่วนใหญ่ 
โดยอาศยัความรู้และกลไกภายในชุมชน ก าหนดแนวทางของการแกปั้ญหา โดยอาศยัความร่วมมือ
ภายในชุมชนเป็นหลกั 
 4.  เป็นชุมชนท่ีพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง โดยอาศยักระบวนการเรียนรู้สร้าง 
ภูมิปัญญาของตนเองในดา้นต่าง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ การบริหารจดัการ การปกครอง วฒันธรรม ฯลฯ มี
ผลใหชุ้มชนมีความรู้และความสามารถท่ีจะพฒันาตนเอง และถ่ายทอดความรู้นั้นไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 
ขอบเขตการวจัิย 
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยัไวด้งัน้ี 
  1. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี พื้นท่ีในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พื้นท่ีจงัหวดัมหาสารคาม  
  2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา ไดแ้ก่ การมุ่งศึกษาระบบห่วงโซ่คุณค่าตั้งแต่การจดัหาวตัถุดิบ
จนกระทัง่เป็นผลิตภณัฑ์ขา้วกลอ้งสู่ผูบ้ริโภค ภายใตก้รอบแนวคิดของห่วงโซ่อุปทานท่ีจะน าไปสู่
การ  พิจารณาปัจจยัท่ีสร้างความเขม้แขง็ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง 
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แนวคิดท่ีโดดเด่นของห่วงโซ่อุปทานท่ีเป็นส่วนขบัเคล่ือนให้องคก์ารสามารถท่ีจะน าศกัยภาพมาใช้
ให้เกิดความครอบคลุมในกระบวนการตั้งแต่เร่ิมต้น จนกระทัง่สินค้าถึงมือผูบ้ริโภคนั้น ได้แก่ 
แนวคิด  ห่วงโซ่คุณค่า ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีท าให้สภาพแวดล้อมภายในมีความสามารถส าหรับการ
พฒันาศกัยภาพการแข่งขนัท่ีย ัง่ยืน (Hopkins, 2009) เพราะประสิทธิภาพของการแบ่งปันสารสนเทศ
และขอ้มูลข่าวสารภายในระหว่างองค์กรในห่วงโซ่ท่ีเก่ียวขอ้ง จะน าไปสู่การตดัสินใจท่ีดีท่ีสุดใน
การจดัสรรทรัพยากรให้เขา้สู่ระบบการพฒันาเพื่อให้ยากส าหรับการลอกเลียนแบบของคู่แข่งขนั 
(Fearne, 2008; Fearne & Martinez, 2012) ดงันั้นห่วงโซ่คุณค่าจึงมีความส าคญัอย่างยิ่งส าหรับการ
เพิ่มคุณค่าและสร้างความไดเ้ปรียบทางดา้นการแข่งขนั ตามค านิยามของห่วงโซ่คุณค่า หมายถึง การ
เช่ือมโยงของมูลค่ากิจกรรมในการสร้างสรรคจ์ากวตัถุดิบพื้นฐานสู่การควบคุมผลิตภณัฑท่ี์ผลิตเสร็จ
และขายให้แก่ลูกค้า ตามแนวคิดของ Don and Maryanne (1995) ในขณะเดียวกัน ห่วงโซ่คุณค่า 
หมายถึง กิจกรรมท่ีมีความสัมพนัธ์และเช่ือมโยงกนั เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มใหก้บัปัจจยัการผลิต โดยเร่ิม
ตั้งแต่กระบวนการน าวตัถุดิบป้อนเขา้สู่กระบวนการผลิต กระบวนการจดัจ าหน่าย กระบวนการ
จดัส่งสินคา้สู่ผูบ้ริโภค และกระบวนการบริการหลงัการขาย ซ่ึงมีความสอดคล้องกบัแนวคิดของ 
Porter (1980) ท่ีมองว่า ธุรกิจขา้วเป็นลูกโซ่แห่งกิจกรรมท่ีสร้างสรรค์คุณค่าต่อเน่ืองสัมพนัธ์กัน
เหมือนกบัลูกโซ่ เพื่อส่งมอบคุณค่าทั้งหมดให้กบัลูกคา้ โดยแต่ละกิจกรรมจะมีส่วนช่วยก่อให้เกิด
มูลค่าเพ่ิมเป็นช่วง ๆ นบัตั้งแต่การน าวตัถุดิบท่ีไดจ้ากผูจ้ดัจ  าหน่าย เขา้สู่กิจกรรมการผลิต จนกระทัง่
ผา่นออกมาเป็นผลิตภณัฑส์ าเร็จรูป และส้ินสุดท่ีผูจ้ดัจ  าหน่ายผลิตภณัฑสู่์ผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย รวมทั้ง
กิจกรรมการบริการหลงัการขาย เพื่อให้ไดผ้ลิตภณัฑ์ขา้วท่ีสามารถตอบสนองแก่ความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอยา่งดี 
  แนวความคิดทีเ่กี่ยวกบัความเข้มแข็งของชุมชน 
 ชุมชนเป็นรากฐานของประเทศเป็นโครงสร้างพื้นฐานของสังคมท่ีส าคญัในการสร้างความ
เจริญกา้วหนา้ให้กบัประเทศ ถา้ฐานรากเขม้แข็งหรือแข็งแรงแลว้ประเทศก็จะเจริญกา้วหนา้ไดอ้ยา่ง
เต็มท่ี ความเขม้แข็งของชุมชนจึงได้รับความสนใจและให้ความส าคญัเป็นอย่างมาก ดงันั้น ความ
เขม้แข็งของชุมชน หมายถึง การพึ่งพาตนเอง การเรียนรู้ร่วมกนั การเห็นความส าคญัของการเรียนรู้ 
และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั (Office of the National Fund for Housing and Urban Communities, 
Office of Rajabhat Institutes Council, Ministry of University Affairs, 2003 : 4) ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง

 
 

กบัแนวคิดของ Taoprasert (2009) ท่ีวา่ ความเขม้แขง็ของชุมชน เป็นกลุ่มประชาชนท่ีรวมตวักนัดว้ย
จิตส านึกร่วมกนั มีบทบาทและขีดความสามารถในการจดัการในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัวิถีชีวิตของ
ตนบนพื้นฐานของสิทธิร่วมกันอย่างเท่าเทียมและพึ่ งพาตนเองได้ โดยอาศัยองค์กร/กลไก/
กระบวนการ และกิจกรรมทั้งหลายท่ีกลุ่มประชาชนจดัข้ึนในลกัษณะหุ้นส่วนท่ีเกิดจากความรัก
ความสมานฉนัท์และเอ้ืออาทรต่อกนั เครือข่ายในแนวราบและเป็นองค์รวม โดยท่ีชุมชนจะมีความ
เข้มแข็งตามท่ีคาดหวงัและต้องการได้นั้ น จะตอ้งประกอบไปด้วย 4 ประการ ตามแนวคิดของ 
Poung-ngam (2002 : 4) ดงัต่อไปน้ี 
 1.  เป็นชุมชนท่ีมีสภาพรวมกนัเป็นปึกแผน่ คือ สมาชิกชุมชนมีศกัยภาพ มีการพึ่งพาอาศยั
และร่วมมือกนัในกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งของส่วนตวัและส่วนรวม ทั้งดา้นอาชีพ วฒันธรรม ประเพณี 
พิธีกรรม การพฒันาชุมชน และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
 2.  เป็นชุมชนท่ีมีศกัยภาพท่ีพ่ึงพิงตนเองไดใ้นระดบัสูง โดยมีทุน แรงงาน ทรัพยากร เพื่อ
เป็นการยงัชีพพื้นฐานของครอบครัวตนเอง และการพึ่งพิงภายนอกอยูใ่นลกัษณะท่ีชุมชนมีอ านาจใน
การจดัการ การเลือกสรร การตดัสินใจ การมีส่วนร่วมสูง 
 3.  เป็นชุมชนท่ีสามารถควบคุมและจดัการกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดด้ว้ยตนเองเป็นส่วนใหญ่ 
โดยอาศยัความรู้และกลไกภายในชุมชน ก าหนดแนวทางของการแกปั้ญหา โดยอาศยัความร่วมมือ
ภายในชุมชนเป็นหลกั 
 4.  เป็นชุมชนท่ีพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง โดยอาศยักระบวนการเรียนรู้สร้าง 
ภูมิปัญญาของตนเองในดา้นต่าง ๆ ทั้งเศรษฐกิจ การบริหารจดัการ การปกครอง วฒันธรรม ฯลฯ มี
ผลใหชุ้มชนมีความรู้และความสามารถท่ีจะพฒันาตนเอง และถ่ายทอดความรู้นั้นไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 
ขอบเขตการวจัิย 
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการวจิยัไวด้งัน้ี 
  1. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี พื้นท่ีในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พื้นท่ีจงัหวดัมหาสารคาม  
  2. ขอบเขตดา้นเน้ือหา ไดแ้ก่ การมุ่งศึกษาระบบห่วงโซ่คุณค่าตั้งแต่การจดัหาวตัถุดิบ
จนกระทัง่เป็นผลิตภณัฑ์ขา้วกลอ้งสู่ผูบ้ริโภค ภายใตก้รอบแนวคิดของห่วงโซ่อุปทานท่ีจะน าไปสู่
การ  พิจารณาปัจจยัท่ีสร้างความเขม้แขง็ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง 
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3.  ขอบเขตดา้นประชากร ไดแ้ก่ กลุ่มผลิตภณัฑ์ขา้วกลอ้ง ในเขตจงัหวดัมหาสารคาม         
มีจ  านวน 6 กลุ่ม (The Community Development Department of Maha Sarakham Province. 2015) 
ผูว้ิจยัใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 4 กลุ่มตามแนวคิดของ Kitzenger (1995) ท่ีกล่าววา่ จ  านวนผูเ้ขา้ร่วม 4 
คนต่อกลุ่มการสนทนา เพียงพอต่อการด าเนินการจดัสนทนากลุ่มได ้โดยพิจารณาการคดัเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดว้ย 

1. กลุ่มขา้วกลอ้งบา้นสมศรี-หนองโก อ าเภอกนัทรวชิยั 
2. กลุ่มขา้วกลอ้งบา้นหนองโจด  อ าเภอเมือง 
3. กลุ่มขา้วกลอ้งบา้นโนนสมบูรณ์  อ าเภอเมือง 
4. กลุ่มขา้วกลอ้งกุดรัง  อ าเภอกุดรัง 

  ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม เป็นประธานกลุ่มขา้วกลอ้งท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีจงัหวดัมหาสารคาม และ
มุ่งเน้นในการผลิตขา้วกล้องอินทรีย ์ซ่ึงเป็นขา้วกล้องปลอดสารเคมี  และมีประสบการณ์ในการ
จ าหน่ายทั้งในและต่างจงัหวดั ตลอดจนเป็นกลุ่มท่ีมีความรู้เร่ืองขา้วกลอ้งเป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Kruger และ Casey (2000) ท่ีกล่าววา่ การสนทนากลุ่มนั้นควรจะประกอบดว้ยกลุ่ม
ของคนท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีเหมือนกนั (homogeneous) 
 
วธีิการด าเนินการวจัิย 
 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม
(Focus Group)  มุ่งศึกษาระบบห่วงโซ่คุณค่าตั้งแต่การจดัหาวตัถุดิบจนกระทัง่เป็นผลิตภณัฑ์ขา้ว
กลอ้งสู่ผูบ้ริโภค และปัจจยัท่ีมีผลต่อการสร้างความเขม้แขง้ให้แก่กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้องในจงัหวดั
มหาสารคาม ซ่ึงมีการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

1) ผูว้จิยัไดร่้วมประชุมเพื่อการวางแผน ก าหนดประเด็นปัญหาท่ีสนใจในการศึกษา  
2) ผูว้ิจยัด าเนินการส ารวจขอ้มูลเก่ียวกบักลุ่มขา้วกลอ้งจากส านกังานพฒันาชุมชน จงัหวดั

มหาสารคาม และจากส านกังานเกษตรจงัหวดัมหาสารคาม เพื่อทราบถึงปัญหาเก่ียวกบัขา้วกล้อง
เบ้ืองตน้ และด าเนินการเลือกกลุ่มตวัอยา่งและตดัสินใจเลือกสถานท่ีส าหรับการจดัสนทนากลุ่มและ
ค านวณค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 

3) ผูว้ิจยัด าเนินการลงพื้นท่ีเบ้ืองตน้เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการสนทนากลุ่ม พร้อมทั้ง
ช้ีแจงรายละเอียดในหนงัสือยนิยอมการเขา้ร่วมโครงการวิจยั ให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยัทราบและลง
นาม แสดงความสมคัรใจในการเขา้ร่วมการวจิยั 

4) การด าเนินการสนทนากลุ่มจากประธานกลุ่มขา้วกลอ้งทั้ง 4 กลุ่ม น าขอ้มูลมาวิเคราะห์
ผลการวจิยั อภิปรายและสรุปผลการวจิยั 
  
เคร่ืองมือในการวจัิย  
 การด า เนินการโดยใช้ข้อค าถามเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured 
Interview) ซ่ึงเป็นขอ้ค าถามท่ีเป็นลักษณะปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้ข้าร่วมสนทนากลุ่มได้
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ประสบการณ์ของแต่ละคนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลของการวจิยัน้ี ใชว้ิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group) ประกอบดว้ย
ผูว้จิยัจ  านวน 3 คน และผูช่้วยวจิยัจ  านวน 2 คน ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

1) การเปิดการสนทนากลุ่ม โดยผูด้  าเนินการสนทนา แนะน าผูเ้ขา้ร่วมและสร้างปฏิสัมพนัธ์
เพื่อสร้างความคุน้เคยและเป็นประโยชน์ในการด าเนินการสนทนา จากนั้นเร่ิมประเด็นการสนทนา
ไปตามล าดบัประเด็นค าถามท่ีก าหนดไว ้

2) ระหว่างด าเนินการสนทนากลุ่ม ผูช่้วยวิจัยท าหน้าท่ีในการจดบันทึกข้อความ การ
บนัทึกเสียงระหวา่งการสนทนา และสังเกตพฤติกรรมผูเ้ขา้ร่วมการสนทนา ซ่ึงใชร้ะยะเวลาในการ
สนทนากลุ่ม 3 ชัว่โมง  

3) การวิเคราะห์ขอ้มูล หลงัจากด าเนินการสนทนากลุ่มเรียบร้อยแลว้ ด าเนินการถอดเทป 
และใชก้ารวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis) จากนั้นตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การวิเคราะห์โดยการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลซ ้ าจากผูร่้วมวิจยัและผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม 
เพื่อเป็นการยนืยนัความถูกตอ้ง 

4) การรายงานผลการวจิยั และสรุปการวจิยั 
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3.  ขอบเขตดา้นประชากร ไดแ้ก่ กลุ่มผลิตภณัฑ์ขา้วกลอ้ง ในเขตจงัหวดัมหาสารคาม         
มีจ  านวน 6 กลุ่ม (The Community Development Department of Maha Sarakham Province. 2015) 
ผูว้ิจยัใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 4 กลุ่มตามแนวคิดของ Kitzenger (1995) ท่ีกล่าววา่ จ  านวนผูเ้ขา้ร่วม 4 
คนต่อกลุ่มการสนทนา เพียงพอต่อการด าเนินการจดัสนทนากลุ่มได ้โดยพิจารณาการคดัเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดว้ย 

1. กลุ่มขา้วกลอ้งบา้นสมศรี-หนองโก อ าเภอกนัทรวชิยั 
2. กลุ่มขา้วกลอ้งบา้นหนองโจด  อ าเภอเมือง 
3. กลุ่มขา้วกลอ้งบา้นโนนสมบูรณ์  อ าเภอเมือง 
4. กลุ่มขา้วกลอ้งกุดรัง  อ าเภอกุดรัง 

  ผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม เป็นประธานกลุ่มขา้วกลอ้งท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีจงัหวดัมหาสารคาม และ
มุ่งเน้นในการผลิตขา้วกล้องอินทรีย ์ซ่ึงเป็นขา้วกล้องปลอดสารเคมี  และมีประสบการณ์ในการ
จ าหน่ายทั้งในและต่างจงัหวดั ตลอดจนเป็นกลุ่มท่ีมีความรู้เร่ืองขา้วกลอ้งเป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Kruger และ Casey (2000) ท่ีกล่าววา่ การสนทนากลุ่มนั้นควรจะประกอบดว้ยกลุ่ม
ของคนท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีเหมือนกนั (homogeneous) 
 
วธีิการด าเนินการวจัิย 
 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม
(Focus Group)  มุ่งศึกษาระบบห่วงโซ่คุณค่าตั้งแต่การจดัหาวตัถุดิบจนกระทัง่เป็นผลิตภณัฑ์ขา้ว
กลอ้งสู่ผูบ้ริโภค และปัจจยัท่ีมีผลต่อการสร้างความเขม้แขง้ให้แก่กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้องในจงัหวดั
มหาสารคาม ซ่ึงมีการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

1) ผูว้จิยัไดร่้วมประชุมเพื่อการวางแผน ก าหนดประเด็นปัญหาท่ีสนใจในการศึกษา  
2) ผูว้ิจยัด าเนินการส ารวจขอ้มูลเก่ียวกบักลุ่มขา้วกลอ้งจากส านกังานพฒันาชุมชน จงัหวดั

มหาสารคาม และจากส านกังานเกษตรจงัหวดัมหาสารคาม เพื่อทราบถึงปัญหาเก่ียวกบัขา้วกล้อง
เบ้ืองตน้ และด าเนินการเลือกกลุ่มตวัอยา่งและตดัสินใจเลือกสถานท่ีส าหรับการจดัสนทนากลุ่มและ
ค านวณค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 

3) ผูว้ิจยัด าเนินการลงพื้นท่ีเบ้ืองตน้เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการสนทนากลุ่ม พร้อมทั้ง
ช้ีแจงรายละเอียดในหนงัสือยนิยอมการเขา้ร่วมโครงการวิจยั ให้ผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยัทราบและลง
นาม แสดงความสมคัรใจในการเขา้ร่วมการวจิยั 

4) การด าเนินการสนทนากลุ่มจากประธานกลุ่มขา้วกลอ้งทั้ง 4 กลุ่ม น าขอ้มูลมาวิเคราะห์
ผลการวจิยั อภิปรายและสรุปผลการวจิยั 
  
เคร่ืองมือในการวจัิย  
 การด า เนินการโดยใช้ข้อค าถามเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured 
Interview) ซ่ึงเป็นขอ้ค าถามท่ีเป็นลักษณะปลายเปิด เพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้ข้าร่วมสนทนากลุ่มได้
แลกเปล่ียนความคิดเห็น ประสบการณ์ของแต่ละคนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลของการวจิยัน้ี ใชว้ิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group) ประกอบดว้ย
ผูว้จิยัจ  านวน 3 คน และผูช่้วยวจิยัจ  านวน 2 คน ซ่ึงมีขั้นตอนการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

1) การเปิดการสนทนากลุ่ม โดยผูด้  าเนินการสนทนา แนะน าผูเ้ขา้ร่วมและสร้างปฏิสัมพนัธ์
เพื่อสร้างความคุน้เคยและเป็นประโยชน์ในการด าเนินการสนทนา จากนั้นเร่ิมประเด็นการสนทนา
ไปตามล าดบัประเด็นค าถามท่ีก าหนดไว ้

2) ระหว่างด าเนินการสนทนากลุ่ม ผูช่้วยวิจัยท าหน้าท่ีในการจดบันทึกข้อความ การ
บนัทึกเสียงระหวา่งการสนทนา และสังเกตพฤติกรรมผูเ้ขา้ร่วมการสนทนา ซ่ึงใชร้ะยะเวลาในการ
สนทนากลุ่ม 3 ชัว่โมง  

3) การวิเคราะห์ขอ้มูล หลงัจากด าเนินการสนทนากลุ่มเรียบร้อยแลว้ ด าเนินการถอดเทป 
และใชก้ารวเิคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis) จากนั้นตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การวิเคราะห์โดยการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลซ ้ าจากผูร่้วมวิจยัและผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม 
เพื่อเป็นการยนืยนัความถูกตอ้ง 

4) การรายงานผลการวจิยั และสรุปการวจิยั 
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ผลการวจัิย  
ผลการวิจยัสามารถสรุปไดต้ามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ซ่ึงเก่ียวกบักิจกรรมห่วงโซ่คุณค่าเพื่อ

สร้างความเขม้แขง็ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งในจงัหวดัมหาสารคาม ไดแ้ก่ 
 
1. กจิกรรมส่วนต้นน า้   
กิจกรรมส่วนน้ี เก่ียวกบัการเพิ่มผลผลิตขา้ว พิจารณาตั้งแต่เมล็ดพนัธ์ุขา้ว การส่งเสริมการ

ผลิตขา้ว การเก็บเก่ียวและการตรวจสอบมาตรฐานขา้ว  ส าหรับกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้องในจังหวดั
มหาสารคาม นิยมใชพ้นัธ์ุขา้ว ไดแ้ก่ ขา้วหอมมะลิ ขา้วหอมนิล ขา้วไรทเ์บอร์ร่ี และขา้วลืมผวั และ
ใหค้วามส าคญัต่อกระบวนการปลูกขา้วท่ีมุ่งเนน้การน าระบบเกษตรอินทรียเ์ขา้มาใชใ้นการปลูกขา้ว 
เป็นการผลิตขา้วแบบปลอดสารเคมี หรือท่ีเรียกว่า “ขา้วกลอ้งอินทรีย”์ ตามพฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ี
นิยมทานอาหารสุขภาพเพิ่มมากข้ึน อีกทั้งสามารถจ าหน่ายขา้วในราคาท่ีสูงข้ึน และยงัส่งผลให้
ชาวนาหรือผูป้ลูกขา้วมีตน้ทุนท่ีลดลง มีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึนด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การค านึงถึง
กระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพ โดยอาศยัความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ ไดแ้ก่ ส านกังานเกษตร
จงัหวดั ในการใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษา และความช่วยเหลือ  

2. กจิกรรมส่วนกลางน า้   
กิจกรรมส่วนน้ี เป็นกระบวนการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลผลิตขา้ว ซ่ึงมุ่งเน้นเร่ืองของการ

แปรรูปผลิตภณัฑ์จากขา้ว และค านึงเร่ืองคุณภาพของการแปรรูป  การจดัเก็บผลิตภณัฑ์ให้เหมาะสม
โดยไดรั้บการสนบัสนุน ช่วยเหลือ ให้ค  าปรึกษาจากหน่วยงานของรัฐในส่วนของเร่ืองการรับรอง
มาตรฐานของโรงเรือนท่ีใช้ส าหรับการจดัเก็บ หรือท ากิจกรรมการแปรรูปผลิตภณัฑ์ ส าหรับการ
แปรรูปกลุ่มมีผลิตภณัฑ์ท่ีแตกต่างกนัตามความถนัดและความสามารถของกลุ่ม เพื่อเพิ่มมูลค่าให้
กบัขา้วกลอ้ง ดงัเช่น  การแปรรูปเป็นลกัษณะของการกะเทาะเปลือกให้กลายเป็นขา้วกลอ้ง และการ
บรรจุหีบห่อดว้ยการอดัสุญญากาศ, ขา้วกลอ้งงอก, น ้าขา้วกลอ้ง, ขา้วก่ึงส าเร็จรูป (โจก๊ก่ึงส าเร็จรูป), 
บวัลอย, ขา้วเกรียบ,  เจลลา้งมือ และท่ีพอกหนา้ เป็นตน้ 

3. กจิกรรมส่วนปลายน า้   
กิจกรรมส่วนน้ี เป็นกระบวนการพิจารณาระบบตลาดเพื่อเพิ่มคุณค่าทางการแข่งขนั และการ

ส่งเสริมการตลาดผลิตภณัฑ์ขา้ว ซ่ึงผูผ้ลิตขา้วกลอ้งในจงัหวดัมหาสารคามนั้น มุ่งเนน้การน าเสนอ

 
 

เร่ืองราว วิถีชีวิตท่ีแสดงความเป็นตวัตนอยา่งแทจ้ริงของเกษตรกร ทั้งการแต่งกาย  บุคลิกภาพ การ
แสดงความจริงใจกบัผูบ้ริโภคเพื่อสร้างความเช่ือมัน่ในการตดัสินใจซ้ือ นอกจากน้ีมีการสร้างแรง
ดึงดูดความสนใจในการเลือกซ้ือ จากการจดัท าบรรจุหีบห่อท่ีมีลวดลายสวยงาม และเพิ่มมูลค่าให้แก่
ผลิตภณัฑ์  ผา่นกลยุทธ์การจดัจ าหน่ายท่ีมุ่งเน้น  “การเล่าเร่ืองราว (story)”  ต่อผูบ้ริโภค, อาศยัปาก
ต่อปากของผูบ้ริโภค (Word of mount), การสาธิตผลิตภณัฑ ์(Demonstrations)  ตลอดจนการพยายาม
หารูปแบบการน าเสนอท่ีหลากหลาย  และอาศยัการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐในการหาตลาด 
ออกงานแสดงสินคา้   
 
ตารางท่ี 1 ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) เพ่ือสร้างความเข้มแขง็ของกลุ่มผู้ผลิตข้าวกล้องในจังหวดั 
    มหาสารคาม 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อ
ความเข้มแข็ง 

ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ของข้าวกล้อง 
กจิกรรมหลกั กจิกรรม

สนับสนุน กจิกรรมต้นน า้ กจิกรรมกลางน า้ กจิกรรมปลาย
น า้ 

- หน่วยงานท่ีให้
การสนบัสนุน
กระบวนการทุก
ส่วนของกลุ่ม
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง 
- ค  านึงถึง
คุณภาพของขา้ว
ท่ีไดรั้บการ
รับรอง  
- การถ่ายทอด 

-  พนัธ์ุขา้วท่ีมี
คุณภาพ 
-  ความคาดหวงั
ของกลุ่มขา้ว
กลอ้ง 
-  ความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภคขา้ว
ในปัจจุบนั 
-  กระบวนการ
ผลิตขา้วโดยไม่
ใชส้ารเคมี 

-  การแปรรูป
ผลิตภณัฑ์ 
-  คุณภาพของ
การแปรรูป
ผลิตภณัฑ์ 
-  แนวคิดทางทุน
สังคม กบัทุน
ทางการเงิน 
- ความ
หลากหลายใน
การแปรรูป
ผลิตภณัฑ์ 

-  วธีิการ
จ าหน่าย 
-  ผลิตภณัฑ์ 
-  การแสดง
ความเป็นตวัตน
ของกลุ่มขา้ว
กลอ้ง โดยผา่น
วธีิการบอกเล่า
เร่ืองราว (story) 
- มุ่งเนน้ถึง
วธีิการท่ี
แสดงออกถึง

โครงสร้าง
พืน้ฐานของกลุ่ม 
-  การรวมตวัของ
สมาชิกกลุ่มขา้ว
กลอ้ง 
-   การก าหนด
ขอ้ตกลงของกลุ่ม 
 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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ผลการวิจยัสามารถสรุปไดต้ามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ซ่ึงเก่ียวกบักิจกรรมห่วงโซ่คุณค่าเพื่อ
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กิจกรรมส่วนน้ี เก่ียวกบัการเพิ่มผลผลิตขา้ว พิจารณาตั้งแต่เมล็ดพนัธ์ุขา้ว การส่งเสริมการ

ผลิตขา้ว การเก็บเก่ียวและการตรวจสอบมาตรฐานขา้ว  ส าหรับกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้องในจังหวดั
มหาสารคาม นิยมใชพ้นัธ์ุขา้ว ไดแ้ก่ ขา้วหอมมะลิ ขา้วหอมนิล ขา้วไรทเ์บอร์ร่ี และขา้วลืมผวั และ
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ชาวนาหรือผูป้ลูกขา้วมีตน้ทุนท่ีลดลง มีรายไดท่ี้เพิ่มมากข้ึนด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การค านึงถึง
กระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพ โดยอาศยัความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ ไดแ้ก่ ส านกังานเกษตร
จงัหวดั ในการใหค้  าแนะน า ค  าปรึกษา และความช่วยเหลือ  

2. กจิกรรมส่วนกลางน า้   
กิจกรรมส่วนน้ี เป็นกระบวนการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลผลิตขา้ว ซ่ึงมุ่งเน้นเร่ืองของการ

แปรรูปผลิตภณัฑ์จากขา้ว และค านึงเร่ืองคุณภาพของการแปรรูป  การจดัเก็บผลิตภณัฑ์ให้เหมาะสม
โดยไดรั้บการสนบัสนุน ช่วยเหลือ ให้ค  าปรึกษาจากหน่วยงานของรัฐในส่วนของเร่ืองการรับรอง
มาตรฐานของโรงเรือนท่ีใช้ส าหรับการจดัเก็บ หรือท ากิจกรรมการแปรรูปผลิตภณัฑ์ ส าหรับการ
แปรรูปกลุ่มมีผลิตภณัฑ์ท่ีแตกต่างกนัตามความถนัดและความสามารถของกลุ่ม เพื่อเพิ่มมูลค่าให้
กบัขา้วกลอ้ง ดงัเช่น  การแปรรูปเป็นลกัษณะของการกะเทาะเปลือกให้กลายเป็นขา้วกลอ้ง และการ
บรรจุหีบห่อดว้ยการอดัสุญญากาศ, ขา้วกลอ้งงอก, น ้าขา้วกลอ้ง, ขา้วก่ึงส าเร็จรูป (โจก๊ก่ึงส าเร็จรูป), 
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3. กจิกรรมส่วนปลายน า้   
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-   การก าหนด
ขอ้ตกลงของกลุ่ม 
 
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
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องคค์วามรู้
ระหวา่งกลุ่ม
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง 
- การใชเ้ร่ืองราว 
(story) ในการ
ถ่ายทอดและ 
จูงใจใหผู้ซ้ื้อเกิด
ความเขา้ใจและ
สนใจซ้ือขา้ว
กลอ้ง 
- จิตส านึกของ
การเป็นผูผ้ลิต 
มุ่งเนน้ความ
ปลอดภยัในการ
บริโภค 
- ความร่วมมือใน
การด าเนินงาน 
โดยการจดัตั้ง
เป็นกลุ่มสมาชิก  
- ระบบการ
บริหารจดัการ
ภายในของกลุ่ม
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง 
 

-  การปลูกขา้ว
เนน้ประเพณีตาม
วถีิชีวติ เคารพ
พระแม่โพสพ   
พระแม่ธรณี 
-  จิตส านึกของ
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้งท่ี
เนน้ถึงความ
ปลอดภยัของ
ผูบ้ริโภค 
- มาตรฐานการ
รับรองคุณภาพ
ส าหรับการผลิต
ขา้วกลอ้ง 

 ความจริงใจ 
ซ่ือสัตยใ์นการ
น าเสนอ
ผลิตภณัฑ์ 

-  การคดัเลือก
สมาชิกเขา้มาใน
กลุ่ม 
-  ผลประโยชน์ท่ี
จะไดรั้บของ
สมาชิก 
-  การจดัประชุม
ส าหรับสมาชิก 
 
การพฒันา
เทคโนโลยี 
-  การใชเ้คร่ือง
อดัสุญญากาศใน
การบรรจุ
ผลิตภณัฑ์ 
 
การจัดหาปัจจัย
การผลติ  
-  การคดัเลือก
พนัธ์ุขา้ว 
-  หน่วยงาน
สนบัสนุน 

-  การสนบัสนุนการช่วยเหลือทั้งภายในและระหวา่งกลุ่ม
ของหน่วยงานภายนอก 
-  การสร้างเครือข่ายระหวา่งกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ใน
จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อถ่ายทอดองคค์วามรู้ใน
กระบวนการปลูกขา้วกลอ้งท่ีปลอดสารเคมี ตลอดจนการ
แบ่งปันเมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีไดรั้บความนิยม และกลวธีิใน
การน าเสนอ การกระจายสินคา้สู่ผูบ้ริโภค 

 
 

 
 

4. กจิกรรมสนับสนุน   
กิจกรรมสนับสนุน ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานของกลุ่ม การบริหารทรัพยากรบุคคล การ

พฒันาเทคโนโลยี และการจดัหาปัจจยัการผลิต พบวา่ การรวมกลุ่มของผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง เกิดจากการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานของภาครัฐ ไดแ้ก่ ส านกังานเกษตรจงัหวดั และเกิดจากความตอ้งการหา
รายไดเ้สริมให้กบัครอบครัว ชุมชนของตนเอง เป็นระบบสมาชิกท่ีมีกระบวนการคดัเลือกสมาชิกท่ี
เกิดจากความสมัครใจ ให้ความส าคัญต่อความเป็นวฒันธรรมของการผลิตข้าว นั่นคือ มีการ
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน เอาใจใส่ต่อกระบวนการผลิตเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ท่ีดีต่อสุขภาพ  ใน
ขณะเดียวกนัการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานภายนอก ดงัเช่น ส านกังานเกษตรจงัหวดั ท่ีเป็นแหล่งให้
ขอ้มูลเก่ียวกบัเมล็ดพนัธ์ุขา้ว การแจกเมล็ดพนัธ์ุในการเพาะปลูกด้วย ตลอดจนการฝึกอบรมให้
ความรู้แก่ผูผ้ลิตข้าวกล้องอย่างถูกวิธีและประหยดัต้นทุน ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ีเป็นส่ิงส าคัญท่ี
สนับสนุนให้กลุ่มผู ้ผลิตข้าวกล้องนั้ นสามารถด าเนินกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล   

5. ปัจจัยทีม่ีผลต่อความเข้มแข็ง   
ห่วงโซ่คุณค่าของข้าวกล้อง ซ่ึงเป็นกระบวนการส าคัญท่ีเช่ือมโยงกันและท าหน้าท่ี

สนับสนุนซ่ึงกันและกัน เพื่อให้เกิดการสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มผูผ้ลิตข้าวกล้อง อนัเป็น
ประโยชน์สูงสุดท่ีกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งจะไดรั้บจากการน าห่วงโซ่คุณค่าไปใช้  โดยการสร้างความ
เขม้แข็งให้กับกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง สามารถวดัได้จากปัจจยั 7 ปัจจยั  ได้แก่ หน่วยงานท่ีให้การ
สนบัสนุนกระบวนการทุกส่วนของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง, ค  านึงถึงคุณภาพของขา้วท่ีไดรั้บการรับรอง
, การถ่ายทอดองคค์วามรู้ระหวา่งกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง, การใชเ้ร่ืองราว (story) ในการถ่ายทอดและจูง
ใจให้ผูซ้ื้อเกิดความเขา้ใจและสนใจซ้ือขา้วกลอ้ง, จิตส านึกของการเป็นผูผ้ลิต มุ่งเนน้ความปลอดภยั
ในการบริโภค, ความร่วมมือในการด าเนินงาน โดยการจดัตั้งเป็นกลุ่มสมาชิก, ระบบการบริหาร
จดัการภายในของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง  ดงัตารางแสดงความสัมพนัธ์ 
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องคค์วามรู้
ระหวา่งกลุ่ม
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง 
- การใชเ้ร่ืองราว 
(story) ในการ
ถ่ายทอดและ 
จูงใจใหผู้ซ้ื้อเกิด
ความเขา้ใจและ
สนใจซ้ือขา้ว
กลอ้ง 
- จิตส านึกของ
การเป็นผูผ้ลิต 
มุ่งเนน้ความ
ปลอดภยัในการ
บริโภค 
- ความร่วมมือใน
การด าเนินงาน 
โดยการจดัตั้ง
เป็นกลุ่มสมาชิก  
- ระบบการ
บริหารจดัการ
ภายในของกลุ่ม
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง 
 

-  การปลูกขา้ว
เนน้ประเพณีตาม
วถีิชีวติ เคารพ
พระแม่โพสพ   
พระแม่ธรณี 
-  จิตส านึกของ
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้งท่ี
เนน้ถึงความ
ปลอดภยัของ
ผูบ้ริโภค 
- มาตรฐานการ
รับรองคุณภาพ
ส าหรับการผลิต
ขา้วกลอ้ง 

 ความจริงใจ 
ซ่ือสัตยใ์นการ
น าเสนอ
ผลิตภณัฑ์ 

-  การคดัเลือก
สมาชิกเขา้มาใน
กลุ่ม 
-  ผลประโยชน์ท่ี
จะไดรั้บของ
สมาชิก 
-  การจดัประชุม
ส าหรับสมาชิก 
 
การพฒันา
เทคโนโลยี 
-  การใชเ้คร่ือง
อดัสุญญากาศใน
การบรรจุ
ผลิตภณัฑ์ 
 
การจัดหาปัจจัย
การผลติ  
-  การคดัเลือก
พนัธ์ุขา้ว 
-  หน่วยงาน
สนบัสนุน 

-  การสนบัสนุนการช่วยเหลือทั้งภายในและระหวา่งกลุ่ม
ของหน่วยงานภายนอก 
-  การสร้างเครือข่ายระหวา่งกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ใน
จงัหวดัมหาสารคาม เพื่อถ่ายทอดองคค์วามรู้ใน
กระบวนการปลูกขา้วกลอ้งท่ีปลอดสารเคมี ตลอดจนการ
แบ่งปันเมล็ดพนัธ์ุขา้วท่ีไดรั้บความนิยม และกลวธีิใน
การน าเสนอ การกระจายสินคา้สู่ผูบ้ริโภค 

 
 

 
 

4. กจิกรรมสนับสนุน   
กิจกรรมสนับสนุน ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานของกลุ่ม การบริหารทรัพยากรบุคคล การ

พฒันาเทคโนโลยี และการจดัหาปัจจยัการผลิต พบวา่ การรวมกลุ่มของผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง เกิดจากการ
สนบัสนุนจากหน่วยงานของภาครัฐ ไดแ้ก่ ส านกังานเกษตรจงัหวดั และเกิดจากความตอ้งการหา
รายไดเ้สริมให้กบัครอบครัว ชุมชนของตนเอง เป็นระบบสมาชิกท่ีมีกระบวนการคดัเลือกสมาชิกท่ี
เกิดจากความสมัครใจ ให้ความส าคัญต่อความเป็นวฒันธรรมของการผลิตข้าว นั่นคือ มีการ
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน เอาใจใส่ต่อกระบวนการผลิตเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ท่ีดีต่อสุขภาพ  ใน
ขณะเดียวกนัการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานภายนอก ดงัเช่น ส านกังานเกษตรจงัหวดั ท่ีเป็นแหล่งให้
ขอ้มูลเก่ียวกบัเมล็ดพนัธ์ุขา้ว การแจกเมล็ดพนัธ์ุในการเพาะปลูกด้วย ตลอดจนการฝึกอบรมให้
ความรู้แก่ผูผ้ลิตข้าวกล้องอย่างถูกวิธีและประหยดัต้นทุน ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ีเป็นส่ิงส าคัญท่ี
สนับสนุนให้กลุ่มผู ้ผลิตข้าวกล้องนั้ นสามารถด าเนินกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล   

5. ปัจจัยทีม่ีผลต่อความเข้มแข็ง   
ห่วงโซ่คุณค่าของข้าวกล้อง ซ่ึงเป็นกระบวนการส าคัญท่ีเช่ือมโยงกันและท าหน้าท่ี

สนับสนุนซ่ึงกันและกัน เพื่อให้เกิดการสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มผูผ้ลิตข้าวกล้อง อนัเป็น
ประโยชน์สูงสุดท่ีกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งจะไดรั้บจากการน าห่วงโซ่คุณค่าไปใช้  โดยการสร้างความ
เขม้แข็งให้กับกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง สามารถวดัได้จากปัจจยั 7 ปัจจยั  ได้แก่ หน่วยงานท่ีให้การ
สนบัสนุนกระบวนการทุกส่วนของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง, ค  านึงถึงคุณภาพของขา้วท่ีไดรั้บการรับรอง
, การถ่ายทอดองคค์วามรู้ระหวา่งกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง, การใชเ้ร่ืองราว (story) ในการถ่ายทอดและจูง
ใจให้ผูซ้ื้อเกิดความเขา้ใจและสนใจซ้ือขา้วกลอ้ง, จิตส านึกของการเป็นผูผ้ลิต มุ่งเนน้ความปลอดภยั
ในการบริโภค, ความร่วมมือในการด าเนินงาน โดยการจดัตั้งเป็นกลุ่มสมาชิก, ระบบการบริหาร
จดัการภายในของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง  ดงัตารางแสดงความสัมพนัธ์ 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยั มีประเด็นส าคญัท่ีควรอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ผลการวิจยัจากการศึกษาห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้องในจงัหวดัมหาสารคาม 
เป็นการศึกษาท่ีท าใหเ้กิดความเขา้ใจระบบกระบวนการด าเนินการของกลุ่มท่ีช่วยสร้างความสัมพนัธ์
และเช่ือมโยงกิจกรรมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั น าไปสู่การส่งมอบคุณค่าให้กบัลูกคา้ท่ีมากข้ึน สร้างมูลค่า
ใหก้บักลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง อนัจะน าไปสู่การส่งมอบคุณค่าใหก้บัลูกคา้ และสร้างความเขม้แขง็ให้แก่
กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ในจงัหวดัมหาสารคาม มีความสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Kanchanamukda 
(2006) กล่าวว่า การท่ีกิจการจะสามารถสร้างความเขม้แข็งไดน้ั้น จ  าเป็นตอ้งศึกษา ท าความเขา้ใจ 
และวเิคราะห์ เก่ียวกบัสายโซ่คุณค่าของกิจการใหร้อบคอบ  

2. ผลการวิจยัท่ีพบว่า ปัจจยัท่ีสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มผูผ้ลิตข้าวกล้อง ในจงัหวดั
มหาสารคามนั้น ประกอบไปดว้ย การสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง, การไดรั้บการ
รับรองคุณภาพของขา้ว, การถ่ายทอดองคค์วามรู้ระหวา่งกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง, การใชเ้ร่ืองราว (story) 
ในการถ่ายทอดและจูงใจให้ผูซ้ื้อเกิดความเขา้ใจและสนใจซ้ือขา้วกลอ้ง, จิตส านึกของการเป็นผูผ้ลิต 
มุ่งเนน้ความปลอดภยัในการบริโภค, ความร่วมมือในการด าเนินงาน, ระบบการบริหารจดัการภายใน
ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Tumlangka  (2013) ท่ีพบว่า 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเข้มแข็งของชุมชน ได้แก่ ปัจจยัด้านกระบวนการเรียนรู้ ปัจจยัด้านระบบ
เครือข่าย ปัจจัยด้านระบบความสัมพนัธ์ และปัจจัยด้านภูมิปัญญาท้องถ่ิน ค่านิยม วฒันธรรม 
ประเพณี  
 
สรุปผลการวจัิย 

งานวิจยัเร่ือง  ห่วงโซ่คุณค่าเพื่อสร้างความเขม้แข็งของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง ในจงัหวดั
มหาสารคาม มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ในจงัหวดัมหาสารคาม 
และเพื่อศึกษาปัจจยัการสร้างความเขม้เข็งของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง ในจงัหวดัมหาสารคาม จาก
การศึกษาพบวา่ การสร้างความเขม้แขง็ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งท่ีอาศยัปัจจยัท่ีประกอบดว้ย  7 ปัจจยั  
ไดแ้ก่ การสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก, การค านึงถึงคุณภาพของขา้วท่ีไดรั้บการรับรอง, การ
ถ่ายทอดองคค์วามรู้ระหว่างกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง, การใช้เร่ืองราว (story) ในการถ่ายทอดและจูงใจ

 
 

ใหแ้ก่ผูซ้ื้อ, จิตส านึกของการเป็นผูผ้ลิต, ความร่วมมือในการด าเนินงาน และระบบการบริหารจดัการ
ภายใน โดยพิจารณาความสัมพนัธ์ร่วมกบัห่วงโซ่คุณค่าท่ีประกอบดว้ยกิจกรรมหลกั และ กิจกรรม
สนบัสนุน ส าหรับปัจจยัดา้นกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง การผลิตขา้วกลอ้งนั้นเกิดจาก
การเรียนรู้ เขา้ใจในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคเร่ิมหนัมองถึงสุขภาพ เนน้ความปลอดภยั จึงส่งผล
ให้ผูผ้ลิตขา้วกล้องนั้นหันมาปลูกขา้วกล้องอินทรีย ์โดยพิจารณาค านึงถึงพนัธ์ุขา้วท่ีเหมาะสม มี
กระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพภายใต้การรับรองของ GAP, มาตรฐาน อย. และมาตรฐานเกษตร
อินทรีย์ สามารถก่อให้เกิดการลดค่าใช้จ่าย และท าให้มีรายได้เพิ่มข้ึนด้วย อีกทั้ งการแปรรูป
ผลิตภณัฑ์นั้นจะตอ้งมุ่งเน้นในเร่ืองของคุณภาพคุณประโยชน์ท่ีผูบ้ริโภคจะได้รับ โดยมุ่งเน้นการ
น าเสนอขายในลกัษณะท่ีเป็นการเล่าเร่ืองราว (story) ของขา้ว การแสดงความจริงใจ การสาธิต
ตวัอยา่งให้แก่ผูบ้ริโภค ในดา้นปัจจยัระบบเครือข่ายและปัจจยัดา้นระบบความสัมพนัธ์จะตอ้งอาศยั
การสนับสนุน การช่วยเหลือจากเครือข่ายทั้งภายในและภายนอก โดยเครือข่ายภายในจะต้องมี
ความสัมพนัธ์แบบพี่แบบน้อง อยู่แบบเครือญาติ มีความยุติธรรม การปฏิบติัตามระเบียบของกลุ่ม 
ส่วนเครือข่ายภายนอกจะเป็นการให้ความช่วยเหลือและการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ทั้ง
เกษตรจงัหวดัมหาสารคาม สหกรณ์จงัหวดัมหาสารคาม และส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั ส าหรับ
การจดัอบรม การจดัประชุมความรู้เก่ียวกบัขา้ว การหาแหล่งจ าหน่าย การสร้างความสัมพนัธ์ของแต่
ละกลุ่ม และการเป็นหน่วยงานท่ีสนบัสนุนให้กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งไดรั้บการรับรองมาตรฐานตามท่ี
ก าหนด และประการสุดทา้ย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ค่านิยม วฒันธรรม ประเพณี นั้น 
กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง จะตอ้งมีความรัก ความเขา้ใจเก่ียวกบัขา้ว เคารพพระแม่โพสพ พระแม่ธรณี 
ปลูกขา้วดว้ยจิตส านึก เอาใจใส่ขา้วท่ีปลูก ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะอยู่ในแนวคิดพื้นฐานทุนทางการเงิน 
และทุนทางสังคม มุมมองทุนทางการเงิน เป็นในแง่ของการท าให้กลุ่มสามารถอยู่รอดได ้ดว้ยการ
จ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถสร้างผลก าไรท่ีพอเหมาะ ในขณะท่ีทุนทางสังคมนั้น เป็นการคงอยูข่อง
วฒันธรรมของข้าว การท าครอบครัวให้เป็นครอบครัว มีความอบอุ่น ได้อยู่กันพร้อมหน้า การ
ออกจ าหน่ายผลิตภณัฑ์จะมุ่งเน้นการแสดงความเป็นตวัตน ความเป็นชาวบา้น และส่ิงท่ีท าให้กลุ่ม
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้งสามารถสร้างความเขม้แขง็ไดอ้ยา่งย ัง่ยืน นัน่คือ การมีความเป็นอตัลกัษณ์ของความ
เป็นเกษตรกร มีวิธีคิด กระบวนการผลิต และวิธีการด าเนินการดว้ยตนเองเป็นพื้นฐาน มากกวา่การ
ปฏิบติัตามกรอบหรือนโยบายของหน่วยงานราชการท่ีใหก้ารส่งเสริม ซ่ึงทั้งหมดท่ีกล่าวมาเป็นปัจจยั
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อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยั มีประเด็นส าคญัท่ีควรอภิปรายผล ดงัน้ี 

1. ผลการวิจยัจากการศึกษาห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้องในจงัหวดัมหาสารคาม 
เป็นการศึกษาท่ีท าใหเ้กิดความเขา้ใจระบบกระบวนการด าเนินการของกลุ่มท่ีช่วยสร้างความสัมพนัธ์
และเช่ือมโยงกิจกรรมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั น าไปสู่การส่งมอบคุณค่าให้กบัลูกคา้ท่ีมากข้ึน สร้างมูลค่า
ใหก้บักลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง อนัจะน าไปสู่การส่งมอบคุณค่าใหก้บัลูกคา้ และสร้างความเขม้แขง็ให้แก่
กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ในจงัหวดัมหาสารคาม มีความสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Kanchanamukda 
(2006) กล่าวว่า การท่ีกิจการจะสามารถสร้างความเขม้แข็งไดน้ั้น จ  าเป็นตอ้งศึกษา ท าความเขา้ใจ 
และวเิคราะห์ เก่ียวกบัสายโซ่คุณค่าของกิจการใหร้อบคอบ  

2. ผลการวิจยัท่ีพบว่า ปัจจยัท่ีสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มผูผ้ลิตข้าวกล้อง ในจงัหวดั
มหาสารคามนั้น ประกอบไปดว้ย การสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวขอ้ง, การไดรั้บการ
รับรองคุณภาพของขา้ว, การถ่ายทอดองคค์วามรู้ระหวา่งกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง, การใชเ้ร่ืองราว (story) 
ในการถ่ายทอดและจูงใจให้ผูซ้ื้อเกิดความเขา้ใจและสนใจซ้ือขา้วกลอ้ง, จิตส านึกของการเป็นผูผ้ลิต 
มุ่งเนน้ความปลอดภยัในการบริโภค, ความร่วมมือในการด าเนินงาน, ระบบการบริหารจดัการภายใน
ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Tumlangka  (2013) ท่ีพบว่า 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความเข้มแข็งของชุมชน ได้แก่ ปัจจยัด้านกระบวนการเรียนรู้ ปัจจยัด้านระบบ
เครือข่าย ปัจจัยด้านระบบความสัมพนัธ์ และปัจจัยด้านภูมิปัญญาท้องถ่ิน ค่านิยม วฒันธรรม 
ประเพณี  
 
สรุปผลการวจัิย 

งานวิจยัเร่ือง  ห่วงโซ่คุณค่าเพื่อสร้างความเขม้แข็งของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง ในจงัหวดั
มหาสารคาม มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง ในจงัหวดัมหาสารคาม 
และเพื่อศึกษาปัจจยัการสร้างความเขม้เข็งของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง ในจงัหวดัมหาสารคาม จาก
การศึกษาพบวา่ การสร้างความเขม้แขง็ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งท่ีอาศยัปัจจยัท่ีประกอบดว้ย  7 ปัจจยั  
ไดแ้ก่ การสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก, การค านึงถึงคุณภาพของขา้วท่ีไดรั้บการรับรอง, การ
ถ่ายทอดองคค์วามรู้ระหว่างกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง, การใช้เร่ืองราว (story) ในการถ่ายทอดและจูงใจ

 
 

ใหแ้ก่ผูซ้ื้อ, จิตส านึกของการเป็นผูผ้ลิต, ความร่วมมือในการด าเนินงาน และระบบการบริหารจดัการ
ภายใน โดยพิจารณาความสัมพนัธ์ร่วมกบัห่วงโซ่คุณค่าท่ีประกอบดว้ยกิจกรรมหลกั และ กิจกรรม
สนบัสนุน ส าหรับปัจจยัดา้นกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง การผลิตขา้วกลอ้งนั้นเกิดจาก
การเรียนรู้ เขา้ใจในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีผูบ้ริโภคเร่ิมหนัมองถึงสุขภาพ เนน้ความปลอดภยั จึงส่งผล
ให้ผูผ้ลิตขา้วกล้องนั้นหันมาปลูกขา้วกล้องอินทรีย ์โดยพิจารณาค านึงถึงพนัธ์ุขา้วท่ีเหมาะสม มี
กระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพภายใต้การรับรองของ GAP, มาตรฐาน อย. และมาตรฐานเกษตร
อินทรีย์ สามารถก่อให้เกิดการลดค่าใช้จ่าย และท าให้มีรายได้เพิ่มข้ึนด้วย อีกทั้ งการแปรรูป
ผลิตภณัฑ์นั้นจะตอ้งมุ่งเน้นในเร่ืองของคุณภาพคุณประโยชน์ท่ีผูบ้ริโภคจะได้รับ โดยมุ่งเน้นการ
น าเสนอขายในลกัษณะท่ีเป็นการเล่าเร่ืองราว (story) ของขา้ว การแสดงความจริงใจ การสาธิต
ตวัอยา่งให้แก่ผูบ้ริโภค ในดา้นปัจจยัระบบเครือข่ายและปัจจยัดา้นระบบความสัมพนัธ์จะตอ้งอาศยั
การสนับสนุน การช่วยเหลือจากเครือข่ายทั้งภายในและภายนอก โดยเครือข่ายภายในจะต้องมี
ความสัมพนัธ์แบบพี่แบบน้อง อยู่แบบเครือญาติ มีความยุติธรรม การปฏิบติัตามระเบียบของกลุ่ม 
ส่วนเครือข่ายภายนอกจะเป็นการให้ความช่วยเหลือและการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ทั้ง
เกษตรจงัหวดัมหาสารคาม สหกรณ์จงัหวดัมหาสารคาม และส านกังานพฒันาชุมชนจงัหวดั ส าหรับ
การจดัอบรม การจดัประชุมความรู้เก่ียวกบัขา้ว การหาแหล่งจ าหน่าย การสร้างความสัมพนัธ์ของแต่
ละกลุ่ม และการเป็นหน่วยงานท่ีสนบัสนุนให้กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้งไดรั้บการรับรองมาตรฐานตามท่ี
ก าหนด และประการสุดทา้ย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ค่านิยม วฒันธรรม ประเพณี นั้น 
กลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง จะตอ้งมีความรัก ความเขา้ใจเก่ียวกบัขา้ว เคารพพระแม่โพสพ พระแม่ธรณี 
ปลูกขา้วดว้ยจิตส านึก เอาใจใส่ขา้วท่ีปลูก ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีไดจ้ะอยู่ในแนวคิดพื้นฐานทุนทางการเงิน 
และทุนทางสังคม มุมมองทุนทางการเงิน เป็นในแง่ของการท าให้กลุ่มสามารถอยู่รอดได ้ดว้ยการ
จ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถสร้างผลก าไรท่ีพอเหมาะ ในขณะท่ีทุนทางสังคมนั้น เป็นการคงอยูข่อง
วฒันธรรมของข้าว การท าครอบครัวให้เป็นครอบครัว มีความอบอุ่น ได้อยู่กันพร้อมหน้า การ
ออกจ าหน่ายผลิตภณัฑ์จะมุ่งเน้นการแสดงความเป็นตวัตน ความเป็นชาวบา้น และส่ิงท่ีท าให้กลุ่ม
ผูผ้ลิตขา้วกลอ้งสามารถสร้างความเขม้แขง็ไดอ้ยา่งย ัง่ยืน นัน่คือ การมีความเป็นอตัลกัษณ์ของความ
เป็นเกษตรกร มีวิธีคิด กระบวนการผลิต และวิธีการด าเนินการดว้ยตนเองเป็นพื้นฐาน มากกวา่การ
ปฏิบติัตามกรอบหรือนโยบายของหน่วยงานราชการท่ีใหก้ารส่งเสริม ซ่ึงทั้งหมดท่ีกล่าวมาเป็นปัจจยั
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ท่ีสามารถสร้างความเขม้แข็งให้เกิดข้ึนได ้อนัเป็นประโยชน์สูงสุดท่ีไดรั้บหลงัจากการวเิคราะห์ห่วง
โซ่คุณค่าผลิตภณัฑ์ข้าวกล้อง การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าแสดงให้เห็นถึงลูกโซ่ท่ีประกอบด้วย
กิจกรรมย่อย ซ่ึงเป็นองค์ประกอบของกิจกรรมหลกั (Primary Activities) และกิจกรรมสนับสนุน 
(Support Activities) โดยเร่ิมตั้งแต่กิจกรรมตน้น ้ า คือ การพฒันาเพื่อเพิ่มผลผลิตขา้ว ตั้งแต่พนัธ์ุขา้ว 
การส่งเสริมการผลิตขา้ว การเก็บเก่ียวผลผลิตขา้ว และการตรวจสอบมาตรฐานขา้ว กิจกรรมกลางน ้ า 
คือ การแปรรูปเพื่อเพิ่มคุณค่าในดา้นการพฒันาการแปรรูปผลิตภณัฑ์ขา้ว การค านึงถึงคุณภาพ ใน
ส่วนของการแปรรูป และการจดัเก็บผลิตภณัฑ์ให้เหมาะสม กิจกรรมปลายน ้ า คือ การพฒันาระบบ
ตลาดในด้านการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัผลิตภัณฑ์ข้าวและการส่งเสริมการตลาด
ผลิตภณัฑ์ขา้ว จากการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าผลิตภณัฑ์ขา้วกลอ้งไดเ้พิ่มคุณค่าให้กบัผลิตภณัฑ์ขา้ว
กลอ้งโดยการน าเขา้วตัถุดิบขา้วกลอ้งมาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่นานาชนิด เช่น ผลิตภณัฑ์อาหาร
ในรูปแบบขา้วก่ึงส าเร็จรูป (โจก๊ก่ึงส าเร็จรูป) ขา้วกลอ้งงอก น ้าขา้วกลอ้ง บวัลอย ผลิตภณัฑข์นมขบ
เค้ียวในรูปแบบขา้วแต๋น ขา้วเกรียบ ขยายผลถึงการใชน้วตักรรม ผลิตภณัฑ์ข้าวในอุตสาหกรรมยา
และเคร่ืองส าอางค ์เจลลา้งมือ และท่ีพอกหนา้ ซ่ึงเป็นการสร้างมูลค่าท่ีเพิ่มข้ึน 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยในอนาคต 

ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัในคร้ังต่อไป ควรจะมีการศึกษาในส่วนของการสร้างความ
ย ัง่ยืนของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง และมีการศึกษาในส่วนของมุมมองของผูบ้ริโภคท่ีมีการบริโภคขา้ว
กล้องเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑ์ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง ตลอดจนศึกษาเก่ียวกับ
ผลกระทบของการเขา้ร่วมประชาคมอาเซียนท่ีมีต่อห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง เพื่อเป็น
ประโยชน์ทางดา้นงานวจิยัท่ีเพิ่มข้ึน 
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ท่ีสามารถสร้างความเขม้แข็งให้เกิดข้ึนได ้อนัเป็นประโยชน์สูงสุดท่ีไดรั้บหลงัจากการวเิคราะห์ห่วง
โซ่คุณค่าผลิตภณัฑ์ข้าวกล้อง การวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าแสดงให้เห็นถึงลูกโซ่ท่ีประกอบด้วย
กิจกรรมย่อย ซ่ึงเป็นองค์ประกอบของกิจกรรมหลกั (Primary Activities) และกิจกรรมสนับสนุน 
(Support Activities) โดยเร่ิมตั้งแต่กิจกรรมตน้น ้ า คือ การพฒันาเพื่อเพิ่มผลผลิตขา้ว ตั้งแต่พนัธ์ุขา้ว 
การส่งเสริมการผลิตขา้ว การเก็บเก่ียวผลผลิตขา้ว และการตรวจสอบมาตรฐานขา้ว กิจกรรมกลางน ้ า 
คือ การแปรรูปเพื่อเพิ่มคุณค่าในดา้นการพฒันาการแปรรูปผลิตภณัฑ์ขา้ว การค านึงถึงคุณภาพ ใน
ส่วนของการแปรรูป และการจดัเก็บผลิตภณัฑ์ให้เหมาะสม กิจกรรมปลายน ้ า คือ การพฒันาระบบ
ตลาดในด้านการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัผลิตภัณฑ์ข้าวและการส่งเสริมการตลาด
ผลิตภณัฑ์ขา้ว จากการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าผลิตภณัฑ์ขา้วกลอ้งไดเ้พิ่มคุณค่าให้กบัผลิตภณัฑ์ขา้ว
กลอ้งโดยการน าเขา้วตัถุดิบขา้วกลอ้งมาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่นานาชนิด เช่น ผลิตภณัฑ์อาหาร
ในรูปแบบขา้วก่ึงส าเร็จรูป (โจก๊ก่ึงส าเร็จรูป) ขา้วกลอ้งงอก น ้าขา้วกลอ้ง บวัลอย ผลิตภณัฑข์นมขบ
เค้ียวในรูปแบบขา้วแต๋น ขา้วเกรียบ ขยายผลถึงการใชน้วตักรรม ผลิตภณัฑ์ข้าวในอุตสาหกรรมยา
และเคร่ืองส าอางค ์เจลลา้งมือ และท่ีพอกหนา้ ซ่ึงเป็นการสร้างมูลค่าท่ีเพิ่มข้ึน 
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ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัในคร้ังต่อไป ควรจะมีการศึกษาในส่วนของการสร้างความ
ย ัง่ยืนของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง และมีการศึกษาในส่วนของมุมมองของผูบ้ริโภคท่ีมีการบริโภคขา้ว
กล้องเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑ์ของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกล้อง ตลอดจนศึกษาเก่ียวกับ
ผลกระทบของการเขา้ร่วมประชาคมอาเซียนท่ีมีต่อห่วงโซ่คุณค่าของกลุ่มผูผ้ลิตขา้วกลอ้ง เพื่อเป็น
ประโยชน์ทางดา้นงานวจิยัท่ีเพิ่มข้ึน 
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