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บทคดัย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ี มีความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายุ

ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ใน 4 ดา้น ดา้นสุขภาพและ

การรักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั และดา้นนนัทนาการ กลุ่มตวัอยา่งไดจ้าก

การสุ่มจากประชากร โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน ได้

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 297 คน แลว้ทาํการสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้นต่าง ๆ ตามสดัส่วนโดยวิธี

สุ่มอยา่งง่าย ดว้ยการจบัฉลาก เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวมรวบขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมี 3 ลกัษณะ 

คือ แบบตรวจสอบรายการ แบบมาตราประมาณค่า และแบบปลายเปิด ไดค่้าความเช่ือมัน่ เท่ากบั 

0.9345 สถิติพ้ืนฐานท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาวิจยัพบว่า 

1.  ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมือง

ไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่     

ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยเรียงลาํดบัจากดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงไปหาตํ่า จะไดด้งัน้ี ดา้นสุขภาพ

และการรักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั และดา้นนนัทนาการ ตามลาํดบั 

 2.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด คือผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การ
จดักิจกรรมภายในครอบครัวและภายในชุมชน รองลงมา คือ ผูสู้งอายตุอ้งการเบ้ียยงัชีพเพ่ิม  และ
ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดักิจกรรมวนัสาํคญัต่าง ๆ ของผูสู้งอาย ุเช่น วนัปีใหม่ วนัสงกรานต ์     
วนัสาํคญัทางศาสนา เป็นตน้ ของผูสู้งอายตุามความเหมาะสม ตามลาํดบั 
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ABSTRACT 
 

 The objective of this study was to examine needs of social welfare of the elderly in 
MuangPai Sub-district Administrative Organization, Nong Ki district, Buriram province based on 
the four aspects which included health and medical treatment, income, residence, and recreation. 
The samples were 297 people selected by using Krejcie and Morgan’s table. Then, the samples 
were randomly distributed among villages based on the proportion by simple random sampling 
using lottery. The data were collected by using a questionnaire which consisted of three parts: 
checklist, 5-rating scale and open-ended with the reliability level of 0.9345. The statistics used to 
analyze the data were percentage, mean and standard deviation. 

 The results were as follows: 
 1.  The need of social welfare of the elderly in MuangPai Sub-district Administrative 

Organization, Nong Ki district, Buriram province was at a high level in overall aspects. When 
considering each aspect, it was found that every aspect was at a high level. The aspect with the 
highest mean was health and medical treatment followed by income, residence, and recreation, 
respectively. 

 2.  Other comment and suggestion which received the greatest number was that the 
activities in the family and community should be organized followed by the elderly living 
allowance should be increased and activities on special occasions or an important days such as  
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New Year’s day Songkran Festival or Buddhist Holidays and should appropriately be organized 
for the elderly, respectively. 
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ประกาศคุณูปการ 
 
 การคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี สาํเร็จไดโ้ดยไดรั้บความอนุเคราะห์จากบุคคลหลายฝ่าย            
ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธญัญรัตน์  พฑุฒิพงษช์ยัชาญ ท่ีปรึกษาหลกั  และ                
รองศาสตราจารยป์ระชนั  คะเนวนั  ท่ีปรึกษาร่วม  ท่ีไดก้รุณาใหค้าํปรึกษา แนะนาํ ตรวจแกไ้ข
ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ตั้งแต่ตน้จนสาํเร็จเรียบร้อย และขอขอบคุณบณัฑิตวิทยาลยัท่ีเอ้ืออาํนวยและ
ประสานงานในการจดัทาํการคน้ควา้อิสระเป็นอยา่งดี ขอขอบพระคุณอยา่งสูง  
 ผูว้ิจยัขอขอบคุณผูท้รงคุณวุฒิทั้ง  3  ท่าน  คือ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สมศกัด์ิ  จีวฒันา  
ผูอ้าํนวยการสาํนกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลยัราชภฎับุรีรัมย ์                    
ผูช่้วยศาสตราจารยน์อ้ย  สุปิงคลดั  ประธานสภาวิทยาลยัชุมชนบุรีรัมย ์ และนายหิรัญวฒิุ บุญลอ้ม 
นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ ท่ีไดก้รุณาเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
และแกไ้ขเคร่ืองมือสาํหรับใชใ้นการวิจยั 
 ขอขอบพระคุณนายหิรัญวฒิุ บุญลอ้ม นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ท่ีใหค้วาม
อนุเคราะห์อาํนวยความสะดวกและประสานงานในการแจกแบบสอบถาม และขอขอบคุณผูน้าํชุมชมท่ี
เป็นกลุ่มตวัอยา่งทุก ๆ ท่านไดเ้สียสละเวลาตอบแบบสอบถามงานวิจยัและใหข้อ้มูลท่ีเป็นประโยชนใ์น
การวิจยัคร้ังน้ีตลอดจนพ่ี ๆ นอ้ง ๆ เพ่ือน ๆ รป.ม. 19 ท่ีใหค้วามกรุณาช่วยเหลือในการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลในการวิจยัและเป็นกาํลงัใจใหผู้ว้ิจยัดว้ยดีตลอดมา 
 ขอขอบพระคุณบิดา - มารดา ท่ีไดใ้หค้วามช่วยเหลือ สนบัสนุนส่งเสริมและเป็นกาํลงัใจให้
ผูว้ิจยัดว้ยตลอดมา 
 ประโยชนแ์ละคุณค่าอนัพงึไดจ้ากการทาํการคน้ควา้อิสระฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบเป็นเคร่ือง
บูชาพระคุณ แด่บิดา มารดา บูรพาจารย ์คณาจารยแ์ละผูมี้พระคุณทุกท่าน  ท่ีอบรมสั่งสอนใหเ้กิด
สติปัญญา ความรู้และวิชาชีพ ตลอดจนช้ีนาํคุณธรรมในการดาํเนินชีวิตแก่ผูว้ิจยั 
 
 
 
                คนึงนิตย ์ ปุลนัรัมย ์
   
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญ 
 

หน้า 

หน้าอนุมตัิ  ก 
บทคดัย่อภาษาไทย  ข 
บทคดัย่อภาษาองักฤษ  ค 
ประกาศคุณูปการ  ง 
สารบัญ   จ 
สารบัญตาราง  ซ 
สารบัญภาพประกอบ  ฌ 
 

บทที ่

 1  บทนํา .............................................................................................................................  1 

  ความเป็นมาและความสาํคญั ...................................................................................  1 

  ความมุ่งหมายของการวิจยั.......................................................................................  3 

  ความสาํคญัของการวิจยั ..........................................................................................  3 

  ขอบเขตของการวจิยั ................................................................................................  3 

  นิยามศพัทเ์ฉพาะ .....................................................................................................  4 
 
 2  เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ......................................................................................  6 
  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของมนุษย ์......................................  6 

  แนวคิดการจดัสวสัดิการสงัคมสาํหรับผูสู้งอาย ุ.......................................................  16 

  แนวคิดนโยบาย และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ.............................................  39 

  สถานการณ์ปัญหาของผูสู้งอายใุนประเทศไทย ......................................................  51 

  แนวคิดเก่ียวกบัการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน................................................................  58 

  บทบาทอาํนาจหนา้ท่ีดา้นการสงเคราะห์ผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน.  90 

  บริบทขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์..........  100 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญ (ต่อ) 

บทที ่                                                                                                                           หน้า 
 
  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ..................................................................................................  116 
 
 3  วธีิดาํเนินการวจัิย ...........................................................................................................  121 
  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ......................................................................................  121 

  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ..................................................................  122 

  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล ............................................................................................  124

  การวิเคราะห์ขอ้มูล ..................................................................................................  124 

  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ...............................................................................  125 
 
 4  ผลการวเิคราะห์ข้อมูล ....................................................................................................  126 
  สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ......................................................................  126 
  การวิเคราะห์ขอ้มูล ..................................................................................................  126 

  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล .............................................................................................  126 
 
 5  สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ ...........................................................................  137 
  ความมุ่งหมายของการวิจยั.......................................................................................  137 

  วิธีการดาํเนินวิจยั ....................................................................................................  137 

  สรุปผลการวิจยั .......................................................................................................  138 

  อภิปรายผล ..............................................................................................................  139 

  ขอ้เสนอแนะ ...........................................................................................................  141 

       ขอ้เสนอแนะในการนาํไปใช ้..............................................................................  141 

       ขอ้เสนอแนะเพ่ือการวิจยัคร้ังต่อไป....................................................................  142 
 
บรรณานุกรม ...........................................................................................................................  144 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที ่                                                                                                                           หน้า 

 
ภาคผนวก ................................................................................................................................  153 
 ภาคผนวก ก หนงัสือขอความอนุเคราะห์ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ ..........................  154 
 ภาคผนวก ข หนงัสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือการวิจยั ....................................  158 
 ภาคผนวก ค หนงัสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถามเพ่ือการวิจยั ...........................  160 
 ภาคผนวก ง แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั ..............................................................................  162 
 ภาคผนวก จ ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ..................................................................  170 
 
ประวตัิย่อของผู้วจิยั ................................................................................................................  173 
 
 
 
  

 

 

 

 

 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญตาราง 
 

ตาราง                                หน้า 
 
 2.1  แสดงปัญหาผูสู้งอาย ุ(อาย ุ60 ปีข้ึนไป) ท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาของ                                  
        จงัหวดับุรีรัมยปี์ 2558 .................................................................................................  57 
 2.2  แสดงจาํนวนประชากรแต่ละหมู่บา้น ..........................................................................  103 
 2.3  แสดงจาํนวนผูสู้งอายแุต่ละหมู่บา้นแยกชาย - หญิง ....................................................  104 
 3.1  แสดงจาํนวนประชากรผูสู้งอายแุละกลุ่มตวัอยา่ง ........................................................  121 
 4.1  จาํนวนและค่าร้อยละเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ...........................  127 

4.2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของ 
        ผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์             
            โดยภาพรวมและรายดา้น ............................................................................................  129 

4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของ 
        ผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์      
             ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล โดยภาพรวมและรายขอ้ ......................................  130 

4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของ 
        ผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์      
             ดา้นรายได ้โดยภาพรวมและรายขอ้ ...........................................................................  131 

4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของ 
        ผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์      
             ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั โดยภาพรวมและรายขอ้ ....................................................  133 

4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของ 
        ผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์      
             ดา้นนนัทนาการ โดยภาพรวมและรายขอ้ ...................................................................  134 
 4.7  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ...........................................................................  136 

 
  
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



สารบัญภาพประกอบ 
 

ภาพประกอบ                                  หน้า 

 
 2.1  แสดงลาํดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์ตามทฤษฎีของมาสโลว ์................................  12 
 
 
   
 
  

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



1 

 

บทท่ี1 
บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
ผูสู้งอายถืุอว่าเป็นปูชนียบุคคล เป็นท่ีพึ่งทางใจของบุตรหลาน ท่ีเคารพนบัถือของบุคคล

ในวงศาคณาญาติ ไดรั้บการยกยอ่งจากสังคมในฐานะเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ ท่ีถ่ายทอดความรู้ 
วฒันธรรมประเพณีอนัดีงามตลอดจนประสบการณ์ชีวิตท่ีไดส้ร้างสมไวใ้หก้บัสงัคมจากคนรุ่นสู่รุ่น
อยา่งต่อเน่ือง มีความคิดอ่านสุขมุรอบคอบ เคยทาํคุณประโยชนใ์หแ้ก่สงัคมมาแลว้เม่ือตอนอยูใ่น
วยัทาํงาน ทาํใหเ้กิดสงัคมท่ีดี มีคุณธรรมและเป็นสงัคมท่ียดึถือผูสู้งอายเุป็นหลกัสาํคญัของ
ครอบครัวเป็นผูน้าํครอบครัวใหใ้นทุก ๆ ดา้นเพ่ือใหผู้สู้งอายท่ีุสงัคมถือเป็น ปูชนียบุคคลคงไว ้
สงัคมควรตระหนกัในความรับผิดชอบท่ีพึงมีต่อผูสู้งอาย ุตอบแทนเม่ือท่านอยูใ่นวยัถดถอย หรืออยู่
ในช่วงเวลาท่ีศกัยภาพเส่ือมถอย ใหไ้ดรั้บการคุม้ครอง มีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถดาํรงชีวิตอยูใ่น
สงัคมไดอ้ยา่งผาสุกประเทศไทยมีแนวโนม้ผูสู้งอายเุพ่ิมข้ึน และอายยุนืยาวมากข้ึนเม่ือเทียบกบัอดีต
ท่ีผา่นมา อาจมาจากการสาธารณสุขเจริญข้ึน ประชาชนเขา้ถึงการบริการทางการแพทยส์ะดวกข้ึน
รวมทั้งแหล่งขอ้มูลทางสาธารณสุขไดเ้ร็วและแม่นยาํมากข้ึน การคมนาคมสะดวกแก่การเคล่ือนยา้ย
ผูป่้วยรวดเร็วข้ึน จึงมีกลุ่มผูสู้งอายเุพ่ิมจาํนวนมากข้ึนประกอบกบักฎหมายวา่ดว้ยการส่งเสริม
พฒันาเดก็เยาวชน ผูสู้งอาย ุตอ้งไดรั้บบริการเก่ียวกบัเบ้ียยงัชีพดงัท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทยพุทธศกัราช 2550 ไดมี้บทบญัญติัท่ีกาํหนดสิทธ์ิท่ีเก่ียวกบัสิทธ์ิไดรั้บสวสัดิการของผูสู้งอายใุน
มาตรา 53 ซ่ึงระบุวา่ “บุคคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ        
มีสิทธ์ิไดรั้บสวสัดิการ ส่ิงอาํนวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ และความช่วยเหลือท่ีเหมาะสม 
จากรัฐ” 

ปัญหาผูสู้งอายใุนประเทศไทยนบัวนัแต่จะมีเพ่ิมมากขั้น ในขณะท่ีการเปล่ียนแปลง 
ผูสู้งอายมุกัจะประสบกบัปัญหาดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นเศรษฐกิจและดา้นสงัคมในปัจจุบนัเป็น
อยา่งรวดเร็ว ไม่สามารถประกอบอาชีพไดเ้หมือนแต่ก่อน ก่อใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ รุมเร้าจนผูสู้งอายุ
อาจจะไม่สามารถดาํรงชีวิตอยูไ่ด ้เหมือนบุคคลปกติทัว่ไปตลอดจนการขยายตวัของเมืองและการ
เกิดระบบสงัคมอุตสาหกรรม เป็นสาเหตุสาํคญัท่ีทาํใหบ้ทบาทของครอบครัวในการดูแลผูสู้งอายุ
เร่ิมลดลงตามลาํดบั การยา้ยถ่ินฐานจากเขตชนบนเขา้สู้เมืองของคนวยัแรงงาน ส่งผลใหผู้สู้งอายถูุก
ทอดท้ิงและเกิดผลกระทบทางดา้นจิตใจ จากผลการศึกษาและวิจยัจาํนวนมากพบว่าผูสู้งอายสุ่วน
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ใหญ่ท่ีอยูใ่นภูมิภาคเอเชียรวมทั้งในประเทศไทยยงัคงตอ้งอาศยัอยูก่บับุตรเกือบทั้งหมด ดงันั้น
ผูสู้งอายจุะมีหลกัประกนัท่ีมัน่คงทางการเงินไดจ้าํเป็นตอ้งมีเงินทุนสะสมไวต้ั้งแต่ตอนยงัหนุ่มสาว
หรือการมีลูกหลานไวดู้แลส่งเสียเม่ือคราวชรา ครอบครัวจึงเป็นหน่วยสงัคมท่ีมีบทบาทสาํคญัอยา่ง
มากท่ีจะตอ้งใหค้วามรักและดูแลเอาใจใส่ต่อสวสัดิภาพและความเป็นอยูข่องผูสู้งอายใุนปัจจุบนั 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ถือวา่เป็นองคก์รท่ีไดรั้บการถ่ายโอนภารกิจ ดา้นการ
จดับริการสาธารณะแก่ชุมชน รวมทั้งภารกิจเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสงัคม และการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตของเดก็ สตรี ผูสู้งอาย ุและผูด้อ้ยโอกาส ซ่ึงพระราชบญัญติักาํหนดแผน และขั้นตอน           
การกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 นั้น ไดก้าํหนดอาํนาจหนา้ท่ีองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในการจดับริการสาธารณะไวห้ลายดา้น โดยเฉพาะดา้นการสงัคมสงเคราะห์
และการพฒันาคุณภาพชีวิตเดก็ สตรี คนชรา และผูด้อ้ยโอกาสไวใ้นหมวดสองมาตรา 16 (10)       
ใหเ้ทศบาล เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ใหก้ารสงัคมสงเคราะห์ และพฒันาคุณภาพ
ชีวิตเดก็ สตรี คนชรา และผูด้อ้ยโอกาส และมาตรา 17 (27) ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั                     
มีอาํนาจหนา้ท่ีในการสังคมสงเคราะห์ และพฒันาคุณภาพชีวิต เช่นเดียวกบัเทศบาล เมืองพทัยา  
และองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 2550 : 70) 

ในการดาํเนินงานดา้นสวสัดิการสงัคมสาํหรับผูสู้งอายท่ีุผา่นมาจนถึงปัจจุบนัของ 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผม่กัมีปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงาน คือการช่วยเหลือ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพไม่เพียงพอกบัค่าใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั ไม่สมดุลกบัสภาวะเศรษฐกิจ          
ในปัจจุบนัของผูสู้งอายบุางกลุ่มอาจไม่มีความตอ้งการในดา้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจดัให ้   
จึงไม่ตอบสนองส่ิงท่ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จดัใหบ้างเร่ืองอาจไม่ตรงกบัความตอ้งการของ
ผูสู้งอาย ุปัจจุบนัผูสู้งอายมีุแนวโนม้เพ่ิมมากข้ึนทุกปี ในผูสู้งอายใุนชนบทส่วนใหญ่ถูกทอดท้ิง  
ขาดการดูแลเอาใจใส่จากคนในครอบครัว ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีก่อใหเ้กิดปัญหาการขาดความอบอุ่นใน
ครอบครัวการทอดท้ิงผูสู้งอายใุหอ้ยูต่ามลาํพงั และไม่มีโอกาสท่ีจะร่วมกลุ่มทาํกิจกรรมร่วมกนัใน
ยามว่าง ในขณะท่ีบางหน่วยงานประสบกบัปัญหาดา้นบุคลากร และงบประมาณ ทาํใหไ้ม่สามารถ
ใหบ้ริการไดอ้ยา่งทัว่ถึง อีกอยา่งผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผม่กัจะมีปัญหา
ดา้นสุขภาพเส่ือมโทรม มีโรคภยัต่าง ๆ เบียดเบียนทั้งโรคทางร่างกายและสภาพจิตใจ ในเขต
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผผู่สู้งอายจุาํนวนไม่นอ้ยท่ีไม่มีลูกหลานดูแลเล้ียงดู ไม่มีรายได้
เพียงพอสาํหรับการเล้ียงชีพ บางคนไม่มีท่ีอยูอ่าศยั ทาํใหไ้ดรั้บความลาํบากอีกอยา่งผูสู้งอายใุนเขต
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ไม่ค่อยมีโอกาสไดรั้บความรู้เพ่ือพฒันาตนเองใหเ้หมาะสมกบัวยั
และสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไปและเพ่ือใหเ้ขา้กนัไดก้บัเยาวชนรุ่นใหม่ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่จะไม่ไดรั้บ
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การยกยอ่งจากสงัคมเหมือนเดิมโดยเฉพาะผูท่ี้เคยเป็นขา้ราชการ ตาํแหน่งผูสู้งอายสุ่วนมากไม่ได้
รับความดูแลเอาใจใส่ และความอบอุ่นจากลูกหลานอยา่งเพียงพอผูสู้งอายสุ่วนมากจะวา้เหว่ 
อา้งวา้ง เพราะลูกหลาน ญาติพ่ีนอ้งทอดท้ิงไปทาํงานในเขตเมืองท้ิงพอ่แม่ใหเ้ฝ้าบา้นเล้ียงดูหลาน  
ทาํใหผู้สู้งอายอุยูอ่ยา่งโดดเด่ียว ไม่ไดรั้บการดูแลและไดรั้บความอบอุ่นดงัเช่นอดีตท่ีผา่นมา  

จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัในฐานะท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ีใน
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีดา้นสวสัดิการสงัคม ซ่ึงเก่ียวกบัการสงเคราะห์
ผูสู้งอาย ุผูพิ้การ ผูป่้วยเอดส์ และผูด้อ้ยโอกาส จึงมีความสนใจท่ีจะทาํการศึกษาความตอ้งการ     
การจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนชุมชน เพ่ือจะไดท้ราบวา่การดาํเนินการดา้นต่าง ๆ นั้นท่ีผา่น
มาไดต้อบสนองความตอ้งการของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี 
จงัหวดับุรีรัมย ์มากนอ้ยเพียงใด 
 

ความมุ่งหมายของการวจิัย 
1.  เพ่ือศึกษาระดบัความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์าร

บริหารส่วน ตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์
2.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายขุอง

ผูสู้งอายเุพ่ือนาํไปปรับปรุงแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการส่วนใหญ่เป็นสาํคญั 
                  

ความสําคญัของการวจิัย 
1.  ทาํใหท้ราบระดบัถึงความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์
2.  เป็นสารสนเทศในการนาํไปปรับปรุงและพฒันาการใหบ้ริการและส่งเสริมสวสัดิการ

สงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์และ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ทัว่ประเทศ 

 

ขอบเขตของการวจิัย 
1.  ขอบเขตเน้ือหา 

       การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบัความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขต
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ ตามแนวความคิดของ โกวิทย ์ 
พวงงาม (2552 : 441 -  445) จาํนวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล  ดา้นรายได ้
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ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้นนนัทนาการ ดา้นความมัง่คงทางสงัคม และดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย
การเก้ือหนุน แต่ผูว้ิจยัเลือกศึกษาโดยบูรณาการเพียง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั และดา้นนนัทนาการ ทั้งน้ีเพราะจาํนวน         
4 ดา้นน้ีสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดั
บุรีรัมย ์

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      2.1  ประชากร ไดแ้ก่ ประชากรท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไปท่ีอาศยัอยูใ่นเขตองคก์าร

บริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์รวม 18 หมู่บา้น จาํนวน 1,217 คน 
      2.2  กลุ่มตวัอย่าง ไดจ้ากการสุ่มจากประชากร โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตาม

ตารางของ  เครจซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan ; อา้งถึงใน ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ.์ 2555 : 148)  
ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 297 คน แลว้ทาํการสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้นต่าง ๆ ตามสดัส่วน
โดยวิธีสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจบัฉลาก 

 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบัความตอ้งการการจดัสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุน

เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์เพ่ือใหเ้ขา้ใจในความหมายของ
ศพัทต่์าง ๆ ท่ีนาํมาใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี จึงใหนิ้ยามศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี 

1.  ความต้องการ หมายถึง ความตอ้งการขั้นพ้ืนฐานของมนุษยทุ์กคน ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย 
ดา้นจิตใจ ดา้นสงัคม และดา้นเศรษฐกิจ เพ่ือใหส้ามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งสงบสุข 

2.  ความต้องการสวัสดกิารสังคม หมายถึง ความตอ้งการจดัสวสัดิการของผูสู้งอายแุละ
การจดับริการทางสงัคม ซ่ึงเก่ียวกบัการป้องกนั การแกไ้ขปัญหา การพฒันาและการส่งเสริมความ
มัน่คงทางสงัคม เพ่ือตอบสนองความจาํเป็นขั้นพ้ืนฐานของประชาชน ตามความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคมของผูสู้งอายใุนเขตตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ท่ีไดรั้บจากภาครัฐ ใน 4 ดา้น 
ดงัน้ี 
  2.1  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล หมายถึง การดาํเนินการจดัสวสัดิการดา้น
สุขภาพและการรักษาพยาบาลนั้น  คือการท่ีผูสู้งอายตุอ้งการใหภ้าครัฐจดับริการสุขภาพเคล่ือนท่ี
ออกไปบริการแก่ผูสู้งอายถึุงชุมชนทั้งใหมี้การบริการทางดา้นกายภาพบาํบดัจดัให้หน่วยดา้น
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การแพทยแ์ละสาธารณะสุขมาแนะนาํเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ  พร้อมทั้งใหภ้าครัฐจดัอบรมให้
ความรู้ดา้นอาหารและโภชนาการ ตอ้งการใหมี้การจดัตรวจสุขภาพประจาํปี ตอ้งการใหมี้การ
ช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย อยากใหท้างรัฐจดัสถานท่ีออกกาํลงักายแนะนาํและ
ส่งเสริมการออกกาํลงักายอยา่งถูกวิธีมีคาํแนะนาํใหค้าํปรึกษาดา้นสุขภาพจิต มีนกัจิตวิทยาและ   
นกัสงัคมสงเคราะห์มาใหบ้ริการถึงชุมชน มีเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขออกมาเยีย่มบา้นเพื่อตรวจสุขภาพ
และใหค้าํปรึกษา  

2.2  ดา้นรายได ้หมายถึง ใหช่้วยส่งเสริมดา้นอาชีพเสริมท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุจดัให้
มีการจดัตั้งกองทุนชุมชนไวส้าํหรับช่วยเหลือผูสู้งอายยุามจาํเป็นและยามเดือดร้อน ใหห้น่วยงาน
ของรัฐเขา้มาจดัใหมี้วิทยากรบรรยายเก่ียวกบัอาชีพผูสู้งอาย ุ ใหมี้การจดัสรรเงินทุนเพ่ือประกอบ
อาชีพท่ีเหมาะสมแก่ผูสู้งอาย ุนอกจากนั้นควรจดัตั้งกองทุนออมเงินในชุมชนเพ่ือสร้างความมัง่คง
ต่อชีวิต จดัใหไ้ดรั้บความรู้เร่ืองการออมเงินและการสร้างรายไดท่ี้มัน่คง ใหมี้การส่งเสริมอาชีพ
เสริมท่ีเหมาะสมกบัวยัของผูสู้งอายแุละจดัการส่งเสริมกิจกรรมรวมกลุ่มผูสู้งอายเุพื่อสร้างรายได ้

2.3  ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั หมายถึง หน่วยงานของรัฐจดัท่ีพกัอาศยัในกรณีฉุกเฉิน
หรือถูกทอดท้ิง มีสถานสงเคราะห์คนชราในตาํบล มีการปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยัใหเ้หมาะสม มีสถานท่ี
พกัผอ่นและปฏิบติัธรรมสาํหรับผูสู้งอายมีุบา้นพกัสาํหรับผูสู้งอายแุบบอยูป่ระจาํโดยไม่เสีย
ค่าใชจ่้ายและผูสู้งอายไุม่สามารถดูแลตวัเองได ้มีการเยีย่มบา้นเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดี        
จดัใหมี้การเยีย่มบา้นเพือ่สร้างขวญัและกาํลงัใจใหผู้สู้งอาย ุจดัใหมี้การครอบครัวอุปการะบริการ
ผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวและไร้ท่ีพ่ึง 
  2.4  ดา้นนนัทนาการ หมายถึง การจดัใหมี้กิจกรรมการเพ่ือนนัทนาการพกัผอ่นหยอ่น
ใจ มีสภาพแวดลอ้มท่ีดีไม่เป็นมลพิษ มีสวนสาธารณะไวอ้อกกาํลงักาย มีแหล่งพกัผอ่นหยอ่นใจ      
การจดักิจกรรมนนัทนาการร่วมกบัเยาวชนและหน่วยของรัฐ จดัใหมี้สถานท่ีเพ่ือพบปะสังสรรค ์  
ร่ืนเริง ดูหนงั ฟังเพลง  และงานอดิเรกต่าง ๆ ระหวา่งผูสู้งอายดุว้ยกนัจดัใหมี้กีฬาสามคัคีผูสู้งอายใุน
หมู่บา้น/ชุมชน หน่วยงานของรัฐเขา้มาร่วมจดักิจกรรมนนัทนาการใหแ้ก่ผูสู้งอายไุดอ้ยา่งทัว่ถึง 
และเสมอภาคกนั 

3.  ประชาชน หมายถึง ผูสู้งอายผุูท่ี้มีอายตุั้งแต่ 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสัญชาติไทยมี
ภูมิลาํเนาอยูใ่นตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์

4.  องค์การบริหารส่วนตําบล หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี 
จงัหวดับุรีรัมย ์
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

ในการศึกษาวิจยัเร่ือง ความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์าร
บริหาร ส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎี
ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใหก้าํหนดในการศึกษา
วิจยัดงัน้ี 

1.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของมนุษย ์
2.  แนวคิดการจดัสวสัดิการสงัคมสาํหรับผูสู้งอาย ุ
3.  แนวคิดนโยบาย และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ
4.  สถานการณ์ปัญหาของผูสู้งอายใุนประเทศไทย  
5.  แนวคิดเก่ียวกบัการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
6.  บทบาทอาํนาจหนา้ท่ีดา้นการสงเคราะห์ผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
7.  บริบทขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์
8.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่ก่ียวข้องกับความต้องการของมนุษย์ 
มนุษยเ์ม่ือมีความตอ้งการทั้งดา้นร่างการและจิตใจ จะพยายามบาํบดัความตอ้งการ

เหล่านั้นดว้ยการขวนขวาย เสริมสร้างใหค้วามตอ้งการนั้นประสบความสาํเร็จ มนุษยถู์กกระตุน้จาก
ความปรารถนาท่ีไดค้รอบครอง ความตอ้งการเฉพาะมีลกัษณะความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั มีความ
อยากได ้ใคร่ไดห้รือประสงค ์จะไดเ้ม่ือเกิดความรู้สึกดงักล่าว จะทาํใหเ้กิดความขาดสมดุล 
เน่ืองมาจากมีส่ิงเร้ามากระตุน้ จึงตอ้งพยายามด้ินรนและแสวงหา  

ความหมายของความต้องการของมนุษย์ 
   ความตอ้งการของมนุษยเ์ป็นเคร่ืองกระตุน้และแรงผลกัดนัใหม้นุษยแ์สดงพฤติกรรม 

อยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมาในอนัท่ีจะปฏิบติังานใหส้าํเร็จบนพื้นฐานความเช่ือหรือสมมุติฐานวา่ 
มนุษยมี์ความตอ้งการ และพฤติกรรมของมนุษยจ์ากความตอ้งการทางจิตวิทยาท่ีทาํการศึกษา 
เก่ียวกบัความตอ้งการของมนุษยท่ี์เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไปกคื็อดงัน้ี 
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กาสี ยกนอ้ยวงษ ์(2551 : 61) ไดใ้หส้รุปความหมายความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์
ตามทฤษฎีของมาสโลว ์หมายถึง ความตอ้งการท่ีติดตวัเรามาตั้งแต่เกิด เช่น ความตอ้งการอาหาร 
อากาศ นํ้า ความตอ้งการเหล่าน้ีตอ้งไดรั้บการตอบสนองก่อนความตอ้งการจึงจะกา้วเขา้สู่ขั้น ต่อไป 

มณฑิรา สุวรรณมณีรัตน ์(2553 : 8) ไดใ้หค้วามหมายของความตอ้งการ หมายถึง      
ความตอ้งการอยากได ้หรือประสงคจ์ะได ้และแสวงหาเพ่ือตอบสนองความตอ้งการนั้น ๆ 

วชิราภรณ์ โนราช (2553 : 7) ไดส้รุปความหมาย ความตอ้งการของมนุษย ์มีรายละเอียด
ดงัน้ี 

1.  ความตอ้งการพ้ืนฐานในภาวะปกติ หมายถึง การดูแลตนเองท่ีเป็นกิจวตัรประจาํวนั 
ตามปกติหรือกิจกรรมท่ีทาํเพ่ือใหบ้รรลุความตอ้งการพื้นฐานของมนุษย ์เพ่ือรักษาซ่ึงสุขภาพและ 
ความผาสุกในชีวิต 

2.  ความตอ้งการในภาวะสุขภาพเบ่ียงเบนไปจากภาวะปกติ หมายถึง การดูแลตนเอง  
ขณะเจบ็ป่วยหรือทุพพลภาพ อนัเป็นสาเหตุใหก้ารดูแลตนเองลดลงหรือไม่สามารถทาํกิจกรรม 
บางอยา่งท่ีอยูภ่ายใตก้ารรักษาพยาบาลได ้

ศรีชล ฉายาพงษ ์(2553 : 10) ไดใ้หค้วามหมายของความตอ้งการ หมายถึง ความตอ้งการ
ของคนท่ีแสดงออกในรูปของพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงออกมา เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึน ตลอดเวลา ซ่ึง
เป็นธรรมชาติของมนุษย ์และเม่ือมนุษยมี์ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ ทาํใหผู้อ่ื้นเห็น
ความสาํคญัของตน ตอ้งการประสบความสาํเร็จในหนา้ท่ีการงาน มีความเจริญ กา้วหนา้ มนุษยย์อ่ม
ตอ้งปรารถนาท่ีจะพฒันาตนเองเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทกัษะความสามารถ ทาํให ้ตนเองมีศกัยภาพ 
สามารถปฏิบติัภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

พชันี ขนิษฐาวงศ ์(2554 : ออนไลน์) ไดส้รุปความหมาย ความตอ้งการไวว้า่              
ความตอ้งการ หมายถึง สภาวะท่ีบุคคลยงัขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึงและมุ่งใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงนั้น สภาวะท่ีบุคคล
ขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึง คือช่องวา่งอนัเกิดจากส่ิงท่ีบุคคลมีอยูก่บัส่ิงท่ีบุคคลปรารถนา 

   สรุปไดว้่า ความตอ้งการของมนุษย ์หมายถึง ความตอ้งการท่ีติดตวัเรามาตั้งแต่เกิด เช่น 
ความตอ้งการอาหาร อากาศ นํ้า ความตอ้งการเหล่าน้ีตอบสนองใหเ้ป็นท่ีพอใจตามสมควร  ซ่ึงเป็น
ตวักาํหนดความตอ้งการขั้นพ้ืนฐานอนัดบัแรกของพฤติกรรม และความตอ้งการนั้น จะเพ่ิมมากข้ึน
เร่ือย ๆ ไม่มีท่ีส้ินสุด สภาวะท่ีบุคคลยงัขาดส่ิงใดส่ิงหน่ึงและมุ่งใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงนั้น คือช่องวา่งอนั
เกิดจากส่ิงท่ีบุคคลมีอยูก่บัส่ิงท่ีบุคคลปรารถนา ความตอ้งการถูกกระตุน้จากปัจจยัต่าง ๆ เพือ่ให้
บรรลุ ความตอ้งการพื้นฐานของมนุษย ์ก่อนจะกา้วเขา้สู่ความตอ้งการขั้นต่อไป  
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 ลักษณะของความต้องการของมนุษย์ 
   นกัปราชญไ์ดท้าํการศึกษามาเป็นเวลานานถึงเร่ืองของความตอ้งการของบุคคล           

โดยพยายามท่ีจะทาํความเขา้ใจวา่ทาํไมคนจึงประพฤติปฏิบติัเช่นน้ี แนวคิดท่ีอธิบายถึงความ
ตอ้งการของบุคคล ไดแ้ก่ พวก Hedonism ซ่ึงมีความเห็นวา่ มนุษยห์ลีกหนีความเจบ็ปวดและ
แสวงหา ความสุขสบาย จากการสงัเกตจากส่ิงท่ีคนนั้นเลือกการกระทาํหรือ หลีกเล่ียงการกระทาํซ่ึง
แต่ละคนกไ็ม่เหมือนกนั ความเจบ็ปวดสาํหรับคนหน่ึงอาจเป็นความสุข สบายของอีกคนหน่ึงกไ็ด ้
ดงันั้นมีนกัวิชาการหลายท่านกล่าวถึงลกัษณะของความตอ้งการของมนุษยไ์ว ้

ไรค ์และมอนเทค (Rine & Montag. 1976 : 8 ; อา้งถึงใน มณฑิรา เขียวยิง่ และคณะ 
2540 : 16 - 17) ไดแ้บ่งความตอ้งการพ้ืนฐานของมนุษยเ์ป็น 3 ดา้น ดงัน้ี 

1. ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological Needs) เป็นความตอ้งการเพือ่ดาํรงชีวิต 
เป็นความตอ้งการพ้ืนฐานท่ีตอ้งบรรลุเพือ่ใหม้นุษยอ์ยูอ่ยา่งปกติ ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร อากาศ 
นํ้าด่ืม การพกัผอ่น การออกกาํลงักาย ความสุขสบายเก่ียวกบัเคร่ืองนุ่งห่มและท่ีอยูอ่าศยั ความ
สะอาดของร่างกายทัว่ไป และความสะอาดของสภาพแวดลอ้ม ความตอ้งการควบคุม อุณหภูมิของ
ร่างกาย ตลอดจนความตอ้งการการขบัถ่าย 

2.  ความตอ้งการทางดา้นจิตใจ (Psychological Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการความรัก 
ความเป็นเจา้ของ ตอ้งการความมัน่คง ความเป็นอิสระ การพึ่งพาอาศยัคนอ่ืน ความสาํเร็จ 

3.  ความตอ้งการทางวิญญาณ (Spiritual Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการความเช่ือถือ 
ความหวงั ความมีศกัด์ิศรี ความมีเหตุผล การปลอบใจ และเสรีภาพ 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2543 : 48  -  51) ไดแ้บ่งความตอ้งการของมนุษย ์เป็น 2 
ลกัษณะ ดงัน้ี 

1.  ความตอ้งการทางดา้นกายภาพ (Physiological Needs) เป็นแรงผลกัดนัท่ีเกิดข้ึน  
พร้อมกบัความตอ้งการมีชีวิต การตอ้งการวฒิุภาวะท่ีไม่จาํเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์เรียนรู้แต่ 
อยา่งไร เกิดข้ึนเน่ืองจากความตอ้งการของร่างกายเป็นสาํคญั เป็นแรงขบัเคล่ือนเบ้ืองตน้ท่ีร่างกาย 
ถูกกระตุน้ทาํใหเ้กิดความรู้สึกว่องไว กระฉบักระเฉง มีชีวิต ชีวา ท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงเร้าเกิดข้ึน 
จากสภาวะทางอารมณ์ ส่ิงกระตุน้ทั้งภายนอกและภายใน ไดแ้ก่ 

1.1  ความตอ้งการอาหาร เพ่ือหล่อเล้ียงชีวิต อาหารเป็นส่ิงมีชีวิต 
1.2  ความตอ้งการนํ้าเพ่ือรักษาสมดุลของร่างกาย ร่างกายของคนเสียนํ้าเน่ืองจาก 

อากาศร้อน การออกกาํลงักาย การทาํงานหนกัทาํใหเ้สียเหง่ือออกจากร่างกาย 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



9 

 

1.3  ความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการทางดา้นน้ีเร่ิมเม่ือคนเรายา่งเขา้สู่วยัรุ่นและ 
เป็นวยัผูใ้หญ่ การแสดงออกถึงความตอ้งการทางเพศข้ึนอยูก่บัปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น ความพึงพอใจ 
รสนิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีของสงัคมนั้น 

1.4  ความตอ้งการอุณหภูมิท่ีเหมาะสม คนเราดาํรงชีวิตอยูไ่ดต้อ้งอาศยัความสมดุล 
ทางร่างกาย อุณหภูมิไม่สูงเกินไปและตํ่าเกินไปพอท่ีร่างกายจะทนได ้

1.5  ความตอ้งการหลีกเล่ียงความเจบ็ปวด เพือ่ใหร่้างกายเกิดความปลอดภยั         
ความเจบ็ปวดเป็นไขข้องร่างกาย ทาํใหร่้างกายพยายามสร้างภูมิคุม้กนัข้ึน เม่ือมีคนอ่ืนมาทาํร้าย
คนเรากจ็ะหลีกหนี หรือต่อสู้ป้องกนัตวั 

1.6  ความตอ้งการพกัผอ่นนอนหลบั เพือ่ผอ่นคลายใหร่้างกาย ไดมี้โอกาสสะสม 
พลงังานใหม่ และซ่อมแซมส่วนท่ีสึกหรอของร่างกาย 

1.7  ความตอ้งการอากาศบริสุทธ์ิท่ีมีก๊าซออกซิเจนสาํหรับหายใจ เราอาจอดขา้วอดนํ้า 
ไดห้ลายชัว่โมง แต่กลั้นหายใจไดไ้ม่นาน 

1.8  ความตอ้งการการขบัถ่าย เป็นการขบัถ่ายของเสียออกจากร่างกาย ซ่ึงเป็น 
ส่ิงจาํเป็นเช่นเดียวกบัอาหารและนํ้า เพราะของเหลือเหล่าน้ีจะเป็นพิษใหก้บัร่างกาย ทาํใหเ้ราอึดอดั
ไม่สบาย บางคร้ังอาจทาํลายชีวิตได ้

2.  ความตอ้งการดา้นจิตใจและสงัคม (Psychological and Social Needs) ความตอ้งการ 
ประเภทน้ีค่อนขา้งซบัซอ้นและเกิดข้ึนจากสภาพสงัคม วฒันธรรม การเรียนรู้ประสบการณ์ ท่ีบุคคล
นั้นไดรั้บและเป็นสมาชิกอยู ่ความตอ้งการทางสงัคมและจิตใจน้ียงัแตกต่างกนัไป แต่ละบุคคล    
แต่ในสงัคมและฐานะทางสงัคมบุคคล รวมทั้งเวลาและโอกาสท่ีแตกต่าง ออกไปดว้ยลกัษณะสาํคญั
ของความตอ้งการทางดา้นจิตใจและสงัคม ดงัน้ี 

2.1  ความตอ้งการท่ีเกิดจากสงัคม ท่ีเป็นมรดกตกทอดทางวฒันธรรมและกลายเป็น 
ลกัษณะนิสัยประจาํตวัของแต่ละคน ส่ิงเหล่าน้ีแตกต่างกนัไปในแต่ละสังคม 

2.2  ความตอ้งการทางสงัคมท่ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์เราตอ้งมี 
ประสบการณ์และการเรียนรู้มาก่อน จึงจะเขา้และเลือกกระทาํไดบ้างทีเรากต็อ้งศึกษาวา่จะเร่ิม 
อยา่งไร และควรทาํอยา่งไรต่อไป 

2.3  ความตอ้งการน้ีเปล่ียนไดแ้มใ้นบุคคลเดียวกนั 
2.4  ความตอ้งการน้ีมีมากข้ึนเม่ืออยูร่วมกลุ่มมากกว่าอยูค่นเดียว  
2.5  ความตอ้งการน้ีเป็นพฤติกรรมปกปิดมากกว่าพฤติกรรมเปิดเผย 
2.6  ความตอ้งการท่ีมองไม่เห็นเป็นนามธรรมมากกว่ารูปธรรม 
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2.7  ความตอ้งการทางจิตใจและสงัคมมีอิทธิพลท่ีจะผลกัดนัใหค้นเราทาํอะไรกไ็ด ้
 มาสไลว ์(Maslow. 1954 ; 80 - 91 ; อา้งถึงใน พิทยา บวรวฒันา. 2544 : 30) ไดก้ล่าวถึง

ความตอ้งการของมนุษยน์ั้นสามารถจดัเป็นลาํดบัได ้5 ขั้น ตามลาํดบัความสาํคญัก่อนหลงัดงัน้ี 
 1.  ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological Needs) ไดแ้ก่อาหาร นํ้าด่ืม ความตอ้งการท่ี

อยูอ่าศยั ความตอ้งการทางเพศ และความตอ้งการอ่ืน ๆ ของร่างกาย 
 2.  ความตอ้งการความปลอดภยั (Safety Needs) ไดแ้ก่ ความตอ้งการความมัน่คงและการ

ป้องกนัภยัอนัตรายจากส่ิงรอบตวัและจากการทาํร้ายจิตใจ 
 3.  ความตอ้งการท่ีจะผกูพนัทางสงัคม (Social Needs) ไดแ้ก่ ความรัก ความรู้สึกเป็นส่วน

หน่ึงของสงัคม การไดรั้บการยอมรับและมิตรภาพ 
 4.  ความตอ้งการท่ีจะมีฐานะเด่นและไดรั้บการยกยอ่จากสงัคม (Esteem Needs) ไดแ้ก่

การเคารพนบัถือตนเอง การเป็นตวัของตวัเองและการประสบความสาํเร็จ การมีฐานะในวงสงัคม
การไดรั้บการยอมรับจากคนอ่ืนและการไดรั้บความสนใจจากคนอ่ืน 

 5.  ความตอ้งการท่ีจะประจกัษต์น (Self actualization Needs) ไดแ้ก่ แรงผลกัดนัท่ีทาํให้
คนมีความสามารถเป็นในส่ิงท่ีตนเป็นไดดี้ท่ีสุด ซ่ึงรวมถึงการเจริญเติมโต การไดใ้ชศ้กัยภาพของ
ตนอยา่งเตม็ท่ีและความปรารถนา 

สรุปไดว้า่ ความตอ้งการเป็นส่ิงท่ีบุคคลไดส้ร้างข้ึนเกิดความรู้สึกซาบซ้ึง ความตอ้งการน้ี
บางคร้ังเกิดข้ึนเน่ืองจากแรงกระตุน้ภายในของบุคคล และบางคร้ังอาจเกิดความตอ้งการเน่ืองจาก
สภาพสงัคม หรืออาจกล่าวไดว้า่ ความตอ้งการเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากสภาพทางร่างกายและ
สภาพจิตใจนั้นเอง ลกัษณะความตอ้งการของมนุษยน์ั้นเป็นเร่ืองท่ีซบัซอ้น ดงันั้น จึงจาํเป็นอยา่งยิง่
ท่ีเราจะตอ้งรู้จกั “มนุษย”์ คนท่ีเราจะตอ้งรู้จกัดว้ยใหดี้เสียก่อนว่ามนุษยน์ั้นมีลกัษณะ ธรรมชาติและ
ความตอ้งการเป็นอยา่งไร เพ่ือท่ีจะทาํใหเ้ราสามารถรู้เขา้ใจถึงตวัมนุษยเ์รานั้น อยา่งแทจ้ริง ซ่ึงไดมี้
นกัวิชาการและผูศึ้กษาหลายท่านไดศึ้กษาและใหค้วามหมายของความตอ้งการ ของมนุษยไ์วด้งัน้ี 

ทฤษฎคีวามต้องการของมนุษย์ 
มนุษยเ์ป็นสตัวส์ังคมท่ีมีการต่อสู้ แสวงหาให้ไดม้าซ่ึงส่ิงท่ีตนตอ้งการเสมอและ        

ความตอ้งการของมนุษยน้ี์เองไม่มีท่ีส้ินสุด คือ เม่ือความตอ้งการเกิดข้ึนไดรั้บการตอบสนองแลว้ 
ความตอ้งการขั้นนั้นจะลดความสาํคญัลงจนหมดความสาํคญัไป แต่จะเกิดความตอ้งการส่ิงใหม่ 
ต่อไป  จึงไดเ้กิดทฤษฎีพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของมนุษย ์ดงัทฤษฎีความตอ้งการต่าง ๆ 
ตามท่ีนกัวิชาการไดต้ั้งไวด้งัน้ี 
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ทฤษฎลํีาดบัขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow's Hierarchy of Needs) 
มาสโลว ์นกัจิตวิทยากลุ่มมนุษยนิ์ยม ไดอ้ธิบายเร่ืองความตอ้งการของมนุษยว์่า เป็นลาํดบั

ทั้งหมด 5 ขั้น (Five general system of needs) มาสโลวเ์ช่ือว่าพฤติกรรมของมนุษย ์เป็นจาํนวนมาก
สามารถอธิบายโดยใชแ้นวโนม้ของบุคคล ในการคน้หาเป้าหมายท่ีจะทาํใหชี้วิต ของเขาไดรั้บความ
ตอ้งการ ความปรารถนา และไดรั้บส่ิงท่ีมีความหมายต่อตนเอง ซ่ึงนกัวิชาการ ไดก้ล่าวถึงทฤษฎี
ความตอ้งการของมาสโลวไ์ว ้ดงัน้ี 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2541 : 51) กล่าววา่ ทฤษฎีความตอ้งการของ Maslow 
(Maslow's Need Hierarchy) มาสโลว ์ไดต้ั้งสมมุติฐานเก่ียวกบัความตอ้งการของมนุษยไ์วด้งัน้ี 

1.  บุคคลยอ่มมีความตอ้งการอยูเ่สมอและไม่ส้ินสุดขณะท่ีความตอ้งการใดไดรั้บการ
ตอบสนองแลว้ความตอ้งการอยา่งอ่ืนกจ็ะเกิดข้ึนอีกไม่มีวนัจบส้ิน 

2.  ความตอ้งการท่ีไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรมอ่ืน ๆ ต่อไป 
ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนองจึงเป็นส่ิงท่ีจูงใจในพฤติกรรมของคนนั้น 

3.  ความตอ้งการของบุคคลจะเรียงเป็นลาํดบัขั้นตอนความสาํคญั เม่ือความตอ้งการระดบั
ตํ่าไดรั้บการตอบสนองแลว้บุคคลกจ็ะใหค้วามสนใจกบัความตอ้งการระดบัสูงต่อไป 

ศิริวรรณ เสรีรัตน ์สมชาย หิรัญกิตติ และธนวรรธ ตั้งสินทรัพยศิ์ริ (2550 : 173 - 174) 
กล่าวว่า มนุษยมี์ความตอ้งการของมนุษย ์แต่ไม่คาํนึงถึงความตอ้งการวา่ความตอ้งการใดจะเกิดข้ึน
ก่อนหรือหลงั และความตอ้งการหาหลาย ๆ อยา่งอาจเกิดข้ึนพร้อมกนักไ็ด ้ดงัต่อไปน้ี 

Alderfer (1972)  แบ่งความตอ้งการของมนุษยอ์อกเป็น 3 ประการ ดงัน้ี  
1.  ความตอ้งการในการอยูร่อด (Existence needs) เป็นความตอ้งการของบุคคลในระดบั

ตํ่าสุดท่ีตอ้งการการตอบสนองทางกาย เช่น ตอ้งการอาหาร เส้ือผา้ ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค เพ่ือให ้
ดาํรงชีวิตอยูไ่ด ้ผูบ้ริหารจึงควรตอบสนองความตอ้งการของบุคคลดว้ยการใหค่้าตอบแทนท่ีเป็น 
ธรรม เช่น เงินโบนสั สวสัดิการอ่ืน ๆ รวมถึงความรู้สึกมัน่คงปลอดภยัจากการทาํงาน เช่น มีการทาํ 
สญัญาวา่จา้งการทาํงาน เป็นตน้  

2.  ความตอ้งการดา้นความสมัพนัธ์ (Relatedness needs) เป็นความตอ้งการของบุคคล     
ท่ีจะมีมิตรไมตรี และมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลท่ีอยูแ่วดลอ้ม ในการทาํงานผูบ้ริหารควรส่งเสริม 
ใหบุ้คลากรในองคก์ารมีความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ตลอดจนสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อบุคคลภายนอก 
ดว้ย เช่น การจดักิจกรรมท่ีทาํใหเ้กิดความสมัพนัธ์ระหว่างผูบ้ริหารและพนกังาน เพ่ือใหส้ถานภาพ 
เป็นท่ียอมรับทางสงัคม  
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3.  ความตอ้งการความเจริญกา้วหนา้ (Growth needs) เป็นความตอ้งการสูงสุดของบุคคล 
ไดแ้ก่  ความตอ้งการไดรั้บการยกยอ่ง และตอ้งการความสาํเร็จในชีวติ ผูบ้ริหารควรสนบัสนุน      
ใหพ้นกังานพฒันาตนเองใหเ้จริญกา้วหนา้ดว้ยการพจิารณาการเล่ือนขั้น เล่ือนตาํแหน่ง              
หรือมอบหมายใหรั้บผดิชอบงานในระดบัสูงข้ึน อนัจะเป็นโอกาสในการกา้วหนา้ไปสู่ความสาํเร็จ
ของพนกังาน 

อนิวชั แกว้จาํนงค ์(2552 : 66 - 68) กล่าวว่า มาสโลว ์เป็นนกัจิตวิทยาอยูท่ี่มหาวิทยาลยั    
แบรนดีส์ ไดพ้ฒันาทฤษฎีการจูงใจท่ีรู้จกักนัมากท่ีสุดทฤษฎีหน่ึงขึ้นมา Maslow ระบุวา่บุคคล      
จะมีความตอ้งการท่ีเรียงลาํดบัจากระดบัพ้ืนฐานมากท่ีสุดไปยงัระดบัสูงสุดดงัน้ี 

 
 
 
 

 
 
 
ภาพประกอบ 2.1 แสดงลาํดบัขั้นความตอ้งการของมนุษย ์ตามทฤษฎีของมาสโลว ์
ท่ีมา : อนิวชั แกว้จาํนงค ์(2552 : 66  -  68) 

 
มาสโลว ์(Maslow) เรียงลาํดบัความตอ้งการน้ีวา่ “Hierarchy of Needs” ซ่ึงประกอบดว้ย 

ลาํดบัความตอ้งการของมนุษยจ์ากระดบัตํ่าไประดบัสูง 5 ระดบั ดงัน้ี 
1.  ความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน (Physiological Needs) คือ เป็นความตอ้งการดา้นร่างกาย 

เพ่ือความอยูร่อดของชีวิต เช่น ความตอ้งการอาหาร อากาศ นํ้า และท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ 
2.  ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั (Safety Needs) ความตอ้งการความปลอดภยั  

ความตอ้งการอนัดบัท่ีสองของ Maslow จะถูกกระตุน้ภายหลงัจากท่ีตอ้งการทางร่างกายถูก 
ตอบสนองแลว้ ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั หมายถึง ความตอ้งการสภาพแวดลอ้ม 

3.  ความตอ้งการทางสงัคม (Social Needs) คือ ความตอ้งการระดบัท่ีสาม โดยความ
ตอ้งการทางสงัคม หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะเก่ียวพนั การมีเพ่ือนและการถูกยอมรับ โดยบุคคล
อ่ืนเพ่ือการตอบสนองความตอ้งการทางสงัคม 
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4.  ความตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง (Esteem Needs) คือ ความตอ้งการระดบัท่ีส่ี เป็นความ
ตอ้งการท่ีจะใหผู้อ่ื้นยกยอ่งจากบุคคลอ่ืน 

5.  ความตอ้งการความสาํเร็จในชีวิต (Self-actualization Needs) คือ ความตอ้งการระดบั 
สูงสุด บุคคลมกัจะตอ้งการ โอกาสท่ีจะคิดสร้างสรรคภ์ายในงาน หรือพวกเขาอาจจะตอ้งการความ 
เป็นอิสระและความรับผดิชอบ ซ่ึงความตอ้งการความสมหวงัของชีวิตคือ ความตอ้งการท่ีจะบรรลุ 
ความสมหวงัของตนเองดว้ยการใชค้วามสามารถ ทกัษะ และศกัยภาพอยา่งเตม็ท่ีบุคคล ท่ีถูกจูงใจ
ดว้ยความตอ้งการความสมหวงัของชีวิต จะแสวงหางานท่ีทา้ทายความสามารถของพวกเขาการเปิด
โอกาสใหพ้วกเขาใชค้วามคิดสร้างสรรคห์รือการคิดคน้ส่ิงใหม่ 

สรุปไดว้า่ ทฤษฎีของ Maslow เป็นความตอ้งการดา้นร่างกายเพ่ือความอยูร่อดของชีวิต 
เช่นความตอ้งการอาหาร อากาศ นํ้า ท่ีอยูอ่าศยั ความตอ้งการความปลอดภยั ความตอ้งการลาํดบัท่ี
สองของ Maslow จะถูกกระตุน้ภายหลงัจากท่ีตอ้งการทางร่างกายถูกสนองแลว้ ความตอ้งการ
ทางดา้นสงัคม ความตอ้งการท่ีเก่ียวพนัการมีเพ่ือนและการถูกยอมรับโดยบุคคลอ่ืน เพ่ือตอบสนอง
ความตอ้งการทางสงัคม ความตอ้งการท่ีจะใหผู้อ่ื้นยกยอ่งจากบุคคลอ่ืน ความตอ้งการระดบัสูงสุด 
บุคคลมกัจะตอ้งการโอกาสท่ีจะคิดสร้างสรรคภ์ายในงาน ซ่ึงตอ้งการสมหวงัของชีวิตคือความ
ตอ้งการท่ีจะบรรลุความสมหวงัของตนเองเป็นความตอ้งการสูงสุด 

ทฤษฎคีวามต้องการตามแนวความคดิของเมอร์เรย์ (Murray) 
เมอร์เรย ์นกัจิตวิทยาชาวสหรัฐอเมริกา กล่าววา่ ความตอ้งการของมนุษยถู์กกาํหนดดว้ย

ตวัแปร 3 ประการ ไดแ้ก่ ประสบการณ์ในอดีต/ปัจจุบนั พ้ืนฐานสรีระ และส่ิงแวดลอ้ม ทาํใหเ้กิด
แรงขบัหรือแรงจูงใจ ซ่ึงเป็นผลใหม้นุษยเ์ราแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ไปในทิศทาง ท่ีจะนาํไปสู่
เป้าหมายของตนเอง ซ่ึงนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงทฤษฎีความตอ้งการของเมอร์เรย ์ไวด้งัน้ี 

ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน ์(2541 : 52 - 53) กล่าววา่ เมอร์เรย ์อธิบายวา่ความตอ้งการของ
บุคคลมีความตอ้งการหลายอยา่งในเวลาเดียวกนั ไดจ้าํแนกความตอ้งการของบุคคลท่ีเป็น 
ความสาํคญัเก่ียวกบัการทาํงาน มีอยู ่20 ประการ ดงัน้ี 

1.  ความตอ้งการความสาํเร็จ (Demand for Success) หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะทาํส่ิงใด
ส่ิงหน่ึงใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

2.   ความตอ้งการมีมิตรสมัพนัธ์ (Friendly Needs) เป็นความตอ้งการมีความสมัพนัธ์อนัดี
กบับุคคลอ่ืนโดย คาํนึงถึงการยอมรับของเพือ่นร่วมงาน 

3.  ความตอ้งการอิสระ (Independent Demand) เป็นความตอ้งการท่ีจะเป็นตวัของตวัเอง 
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4.  ความตอ้งการมีอาํนาจ (Power Requirements) เป็นความตอ้งการท่ีจะมีอิทธิพลเหนือ
คนอ่ืนและตอ้งการท่ี จะควบคุมคนอ่ืนใหอ้ยูใ่นอาํนาจของตน 

5.  ตอ้งการความเป็นอิสระ (Need for Autonomy) ความตอ้งการชนิดน้ีเป็นความตอ้งการ
ท่ีปรารถนาจะเป็น อิสระจากส่ิงกดข่ีทั้งปวง ตอ้งการท่ีจะต่อสู้ด้ินรนเพื่อเป็นตวัของตวัเอง 

6.  ความตอ้งการความสาํเร็จ (Need for Achievement) เป็นความตอ้งการท่ีจะกระทาํส่ิง
ต่าง ๆ ท่ียากลาํบาก ใหป้ระสบความสาํเร็จ จากการศึกษาพบว่าเพศชายจะมีระดบัความตอ้งการ
ความสาํเร็จมากกว่าเพศหญิง  

7.  ความตอ้งการสร้างมิตรภาพกบับุคคลอ่ืน (Need for Affiliation) เป็นความตอ้งการท่ี
จะทาํใหผู้อ่ื้นรักใคร่ ตอ้งการรู้จกัหรือมีความสมัพนัธ์กบับุคคลอ่ืน ตอ้งการเอาอกเอาใจมีความ
ซ่ือสตัยต่์อเพ่ือนฝงูพยายามสร้าง ความสมัพนัธ์ใกลชิ้ดกบับุคคลอ่ืน 

8.  ความตอ้งการความสนุกสนาน (Need for Play) เป็นความตอ้งการท่ีจะแสดงความ
สนุกสนานตอ้งการ หวัเราะ เพ่ือการผอ่นคลายความตึงเครียดมีการสร้างหรือเล่าเร่ืองตลกขบขนั 
เช่น มีการพกัผอ่นหยอ่นใจมี ส่วนร่วมในเกมกีฬา เป็นตน้ 

9.  ความตอ้งการแยกตนเองออกจากผูอ่ื้น (Need for Rejection) บุคคลมกัจะมีความ
ปรารถนาในการท่ีจะแยกตนเองออกจากผูอ่ื้น ไม่มีความรู้สึกยนิดียนิร้ายกบับุคคลอ่ืน ตอ้งการเงิน
จากผูอ่ื้น ไม่สนใจผูอ่ื้น        

10.  ความตอ้งการความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืน (Need for Succorence) ความตอ้งการ
ประเภทน้ีจะเป็น ความตอ้งการใหบุ้คคลอ่ืนมีความสนใจเห็นอกเห็นใจ มีความสงสารในตนเอง
ตอ้งการไดรั้บความช่วยเหลือ การดูแลจากบุคคลอ่ืนนั้นเอง  

11.  ความตอ้งการท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือต่อบุคคลอ่ืน (Need for Nurture) เป็นความ
ตอ้งการท่ีจะเขา้ร่วมในการทาํกิจกรรมกบับุคคลอ่ืน โดยการใหค้วามช่วยเหลือใหบุ้คคลอ่ืนพน้  
จากภยัอนัตรายต่าง ๆ  

12.  ความตอ้งการท่ีจะสร้างความประทบัใจใหก้บัผูอ่ื้น (Need for Exhibition) เป็นความ
ตอ้งการท่ีจะใหบุ้คคล อ่ืนไดเ้ห็นไดย้นิเก่ียวกบัเร่ืองราวของตนเอง ตอ้งการใหผู้อ่ื้นมีความสนใจ 
สนุกสนานแปลกใจ หรือตกใจใน เร่ืองราวของตนเอง เช่น เล่าเร่ืองตลกขบขนัใหบุ้คคลอ่ืนฟังเพ่ือ
บุคคลอ่ืนจะเกิดความประทบัใจในตนเอง เป็นตน้ 

ท่ีแตกต่างออกไปซ่ึงเรียกวา่ ทฤษฎีความตอ้งการ อี อาร์ จี (ERG : Existence Relantednes 
Growth Need Theory) แอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer. 1972 : 104 ; อา้งถึงใน บุญมัน่ ธนาศุภวตัน.์ 2549 : 
109 - 210) ไดแ้บ่งความตอ้งการของมนุษยไ์ว ้3 ประเภท ดงัน้ี 
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1.  ความตอ้งการมีชีวิตอยู ่(Existence Needs) เป็นความตอ้งการขั้นแรก ไดแ้ก่ ความ
ตอ้งการทางดา้นร่างกายเพ่ือการมีชีวิตอยูร่อด ซ่ึงรวมถึงความตอ้งการอาหาร นํ้า ท่ีอยูอ่าศยั        
และความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั องคก์ารสามารถตอบสนองความตอ้งการดา้นน้ีได ้โดยการ
เพ่ิมค่าจา้ง ใหเ้งินพิเศษ ใหผ้ลประโยชนต์อบแทนอ่ืน ๆ การมีสภาพแวดลอ้มการทาํงาน ท่ีปลอดภยั  
การมีความมัน่คงในการทาํงาน เป็นตน้ 

2.  ความตอ้งการมีสมัพนัธ์ทางสงัคม (Relatedness Needs) เป็นความตอ้งการท่ีจะมี 
ความสมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลอ่ืน ๆ ในสงัคม ตอ้งการเป็นบุคคลท่ีมีความหมายสาํหรับสังคม  
เช่น ความตอ้งการเป็นผูน้าํ ความตอ้งการมีเกียรติยศ ช่ือเสียง ฐานะทางสงัคมท่ีสูงข้ึน ความตอ้งการ
มีความสมัพนัธ์ทางสงัคมน้ีจะเกิดจากการไดป้ฏิบติังานร่วมกบัผูร่้วมงานท่ีอยูใ่นองคก์าร            
และสมาชิกในครอบครัวตลอดจนเพือ่น ๆ 

3.  ความตอ้งการความกา้วหนา้ (Growth Needs) เป็นความตอ้งการท่ีจะมีการพฒันา 
เปล่ียนแปลงสถานภาพและความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน เช่น ความตอ้งการไดรั้บมอบหมาย    
ใหรั้บผดิชอบในหนา้ท่ีการงานเพ่ิมข้ึน ความตอ้งการทาํกิจกรรมใหม่  ๆ ท่ีตอ้งใชค้วามรู้ 
ความสามารถอยา่งเตม็ท่ีและการใชค้วามคิดสร้างสรรคใ์นการทาํงาน เป็นตน้ 

สิริกาญจน ์ยอดบุรี และคณะ (2555 : 9) กล่าววา่ อลัเดอร์เฟอร์ เห็นว่าความสาํคญัของ
ความแตกต่างของบุคคลในความตอ้งการต่าง ๆ กนั ทั้งความแตกต่างของบุคคลในระดบัพฒันาและ
ความแตกต่างของบุคคลในสมาชิกของกลุ่ม เขานาํทฤษฎีความตอ้งการของมนุษยข์องมาสโลว ์    
มาประยกุตใ์ชใ้นแง่ท่ีวา่แมผู้บ้ริหารจะพยายามตอบสนองความตอ้งการระดบัต่าง ๆ ของพนกังาน 
โดยการดาํเนินการดว้ยวิธีต่าง ๆ แต่บางคร้ังการตอบสนองเหล่านั้นอาจติดขดัหรือส่ิงท่ีจะพึงมอบ
ให ้อาจยงัไม่มีการตอบสนองนั้น กจ็ะไม่ไดผ้ลดีตามตอ้งการผูบ้ริหารจึงจาํเป็นตอ้งปรับเปล่ียน  
การจูงใจ หรือหนักลบัใหถู้กทาง มิฉะนั้นการจูงใจอาจไม่เกิดประโยชน์เท่าท่ีควร 

สรุปไดว้า่ ทฤษฎีความตอ้งการตามลาํดบัขั้นของมนุษยข์องอลัเดอร์เฟอร์ เป็นความ
ตอ้งการทางกายภาพ ไดแ้ก่ ความตอ้งการอาหาร นํ้า อากาศ อุณหภูมิท่ีเหมาะสมการบรรเทาความ
เจบ็ปวดต่าง ๆ เป็นตน้ ความตอ้งการความปลอดภยั ความตอ้งการมีอิสระและความความปลอดภยั
จากภยั คุกคามต่าง ๆ ความตอ้งการความรักและการมีส่วนร่วมเป็นเจา้ของ ความรู้สึกว่าตนไดรั้บ 
ความเป็นมิตรความรัก และมีส่วนร่วมในการเขา้เป็นสมาชิกกบักลุ่ม ความตอ้งการไดรั้บ การยก
ยอ่งนบัถือ เป็นความตอ้งการใหค้นอ่ืนยกยอ่งใหเ้กียรติและเห็นความสาํคญัของตน ความตอ้งการ
ความสาํเร็จชีวิต เป็นความตอ้งการขั้นสูงสุดในชีวิตเป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวกบัการทาํงานท่ีตนเอง
ชอบหรือตอ้งการจะเป็นมากกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นขณะน้ี ความตอ้งการมีชีวติ อยูร่อด ซ่ึงรวมถึงความ
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ตอ้งการอาหาร นํ้า ท่ีอยูอ่าศยัและความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั ความตอ้งการมีสมัพนัธ์ทาง
สงัคม ความตอ้งการความกา้วหนา้ เป็นตน้ 

 

แนวคดิการจัดสวัสดกิารสังคมสําหรับผู้สูงอายุ 
การจดัสวสัดิการสงัคม เป็นการจดับริการทางสงัคมเพ่ือดาํเนินการเพ่ือป้องกนัและแกไ้ข

ปัญหาทางสงัคมและพฒันาสงัคม รวมทั้งการส่งเสริมความมัน่คงทางสงัคม เพือ่ใหป้ระชาชน
สามารถดาํรงชีวิตไดใ้นระดบัมาตรฐาน โดยบริการดงักล่าวจะตอ้งตอบสนองความตอ้งการพ้ืนฐาน
ของประชาชนใหไ้ดรั้บการพฒันาคุณภาพชีวิตอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 

ความหมายของการจดัสวสัดิการสังคม 
สวสัดิการสงัคม คือ การกาํหนดเกณฑคุ์ณภาพชีวิตท่ีดี หรือการอยูดี่ กินดี ควบคู่กบัการ

ใชน้โยบายทางสงัคม เพ่ือสร้างระบบบริการสงัคมอยา่งครอบคลุม เพื่อนาํไปสู่การสร้างความมัน่คง
ของมนุษยแ์ละความมัง่คงทางสงัคมโดยรวม เพ่ือใหป้ระชาชนสามารถดาํรงชีวิตไดใ้นระดบั
มาตรฐานความเป็นอยูข่ ั้นพ้ืนฐานมัง่คง ทั้งในดา้นการมีศึกษาท่ีดี การมีสุขภาพอนามยั การมีท่ีอยู่
อาศยั การมีงานทาํ การมีรายได ้การมีสวสัดิการแรงงาน การมีความมัน่คงทางสงัคม นนัทนาการ 
และบริการสังคมทัว่ไป โดยระบบบริการสงัคมตอ้งคาํนึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และสิทธิท่ี
ประชาชนตอ้งไดรั้บและเขา้มามีส่วนร่วมในระบบการจดับริการสงัคมในทุกระดบั แนวคิดทัว่ไป
เก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสงัคมมีดงัน้ี 

กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2547 : 1) ไดก้ล่าววา่ สวสัดิการ 
สงัคม หมายถึง ระบบการจดับริการทางสงัคมซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนั การแกไ้ขปัญหา          
การพฒันาและส่งเสริมความมัน่คงทางสังคม เพ่ือตอบสนองความจาํเป็นขั้นพ้ืนฐานของประชาชน 
ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีและพ่ึงตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึงเหมาะสมเป็นธรรม และใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 
ทั้งทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การทาํงานและการมีรายได ้นนัทนาการ 
กระบวนการยติุธรรมและบริการทางสังคมทัว่ไป โดยคาํนึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิท่ี
ประชาชนจะตอ้งไดรั้บและการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสงัคมทุกระดบั 

ระพีพรรณ คาํหอม (2549 : 1) ไดก้ล่าววา่ สวสัดิการสงัคม หมายถึง ระบบการจดัสรร 
และจดัการบริการสังคมในลกัษณะของโครงการ หรือบริการต่าง ๆ ใหก้บัคนในสังคม โดยเนน้
สิทธิความเท่าเทียมกนัท่ีจะไดรั้บบริการอยา่งเป็นธรรมและเสมอภาค เพื่อการพฒันาคุณภาพชีวิต   
ท่ีดีของคนในสงัคมการพฒันาสังคม โดยรวบรวมทั้งระบบความมัน่คงทางสงัคมของคนทุกคน    
ในสังคม 
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ปฐมาภรณ์  บุษปธาํรง (2556 : 76) กล่าวว่า สวสัดิการสงัคม คือ คุณภาพชีวิตทั้งกายและ
ใจ ซ่ึงหมายรวมถึงสภาพส่ิงแวดลอ้ม ระดบัของอาชญากรรม การจดับริการสังคมใหแ้ก่ประชาชน 
ระบบศาสนาและความเช่ือ การจดัความช่วยเหลือสาํหรับสาธารณะ การใหค้วามคุม้ครองทางสังคม 
การบรรเทาภยัพบิติั บริการท่ี ภาครัฐจดัใหแ้ก่ประชาชนโดยครอบคลุมถึงวงจรชีวิตซ่ึงรวมถึงเกิด 
แก่ เจบ็ ตาย นอกจากน้ี สวสัดิการสงัคมยงัหมายรวมถึงการใหค้วามช่วยเหลือเก้ือกูลท่ีมีรากฐาน
และการพฒันาในระบบ ค่านิยมดา้นสงัคมและวฒันธรรม ค่านิยมเก่ียวกบัครอบครัว ค่านิยมเร่ือง
วฒันธรรม ซ่ึงช่วยให ้สถาบนัทางสงัคมมีหนา้ท่ีดูแลสมาชิกในสงัคมในกรณีของสวสัดิการสงัคม
ในประเทศไทยในบริบท ของประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซียน สวสัดิการสงัคมรวมถึงการ
จดัการเร่ืองการกินดีอยูดี่ ภายใตค้วามหลากหลายทางสังคมและวฒันธรรมหรือพหุนิยมทางสงัคม
วฒันธรรม มีการแบ่งปัน หลอมรวม เรียนรู้อยูด่ว้ยกนัในระดบัชุมชนและทอ้งถ่ิน ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การพฒันาสวสัดิการสงัคม ในประเทศไทยในบริบทของประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซียน
อาจแบ่งไดเ้ป็นปัจจยัทางเศรษฐกิจ สงัคม ศาสนา และระบบความเช่ือและวฒันธรรม ปัจจยัเหล่าน้ี
ไม่อาจวดัเป็นตวัเลขในเชิงปริมาณ ไดทุ้กกรณี เช่น ระบบศาสนาและความเช่ือในระบบสงัคมและ
วฒันธรรม มีการส่งเสริมการใหค้วามช่วยเหลือ เก้ือกลูซ่ึงเป็นค่านิยมพ้ืนฐานของระบบสวสัดิการ
สงัคม 

สรุปไดว้า่ สวสัดิการสงัคม หมายถึง ระบบการจดับริหารทางสังคมซ่ึงเก่ียวกบั            
การป้องกนั การพฒันา และการส่งเสริมความมัง่คงทางสังคม เพ่ือตอบสนองความจาํเป็นขั้น
พ้ืนฐานของประชาชน ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีและพ่ึงตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึง เหมาะสม เป็นธรรม     
และใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การทาํงานและการ   
มีรายได ้กีฬาและนนัทนาการ กระบวนการยติุธรรม และการบริการทางสงัคมทัว่ไป โดยคาํนึงถึง
ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิท่ีประชาชนจะตอ้งไดรั้บ และการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสงัคม
ทุกระดบั การจดับริการท่ีตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐและเอกชน เพ่ือส่งเสริม
ใหป้ระชาชน มีความเป็นอยูท่ี่ดี ไม่ก่อให ้เกิดปัญหาแก่สังคม ประชาชนทุกคนไดรั้บสวสัดิการ
อยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมกนั ทั้งน้ี ตอ้งตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานของความตอ้งการขั้นพ้ืนฐานของแต่ละ
บุคคล แต่ละวยั 

ความสําคญัของสวสัดกิารสังคม 
งานสวสัดิการสงัคมเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนทุกคนในสงัคมตั้งแต่แรกเกิดจนกระทัง่

ตายอาจกล่าวไดว้า่วฏัจกัรชีวิตของคนในสังคม แต่ละคนตอ้งไดรั้บบริการขั้นพ้ืนฐานท่ีจาํเป็นต่อ
การดาํรงชีวิต เช่น บริการดา้นสุขภาพอนามยั บริการดา้นการศึกษา บริการดา้นท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ 
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ดงัจะเห็นไดจ้ากนโยบายของรัฐในรูปของกฎหมายและพระราชบญัญติั โดยรัฐจะจดัสรร
งบประมาณส่วนหน่ึงมาใหก้บัหน่วยงานท่ีไดรั้บผดิชอบ เพ่ือใหเ้กิดการกระจายบริการสวสัดิการ
สงัคมใหก้บักลุ่มผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคมจดับริการสวสัดิการสังคมใหก้บัประชาชนทุกคนอยา่งเท่า
เทียมกนัและเป็นธรรม 

วนัทนีย ์วาสิกะสิน และคณะ (2547 : 2) ไดก้ล่าววา่ สวสัดิการสงัคมเป็นเร่ืองของทุกคน
ในสังคมเพราะคาํวา่ สวสัดิการหรือสวสัดิภาพมีความหมายในแง่การอยูดี่กินดี (Social Wellbeing) 
ของทุกคนไม่เฉพาะผูย้ากไร้เท่านั้น คนทุกคนท่ีเกิดมาในโลกน้ี ตามปฏิญญาสากลของ องคก์าร
สหประชาชาติในเร่ืองสิทธิมนุษยชน กาํหนดวา่ คนทุกคนจะตอ้งไดรั้บการตอบสนอง              
ความตอ้งการขั้นพ้ืนฐานอนัเป็นสิทธิท่ีทุกคนจะตอ้งไดรั้บ และเป็นหนา้ท่ีของรัฐท่ีจะตอ้งจดัการ 
บริการต่าง ๆ ไวใ้ห ้และความตอ้งการขั้นพื้นฐานเป็นส่ิงท่ีทุกคนรู้ว่าหมายถึงอาหาร เส้ือผา้ ท่ีอยู่
อาศยั และยารักษาโรคเป็นปัจจยัพ้ืนฐานท่ีรัฐจะตอ้งจดัหาท่ีอยูอ่าศยัใหป้ระชาชน โดยจดัให้
ประชาชน ไดมี้งานทาํ เพือ่มีเงินสาํหรับซ้ือเส้ือผา้ ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค จดัใหมี้สถาบนัพยาบาล
สาํหรับประชาชน เม่ือเจบ็ป่วย ไม่วา่ประชาชนคนนั้นจะอาศยัอยูใ่นเมืองใหญ่หรือในชนบทท่ี
ห่างไกล 

ระพีพรรณ คาํหอม (2549 : 1 - 5) ไดก้ล่าววา่ งานสวสัดิการสงัคมเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั
คนทุกคนในสังคม ตั้งแต่แรกเกิดจนกระทัง่ตาย อาจกล่าวไดว้า่ วฏัจกัรชีวิต (Life's Cycle) ของคน
ในสังคมแต่ละคน ตอ้งไดรั้บบริการขั้นพ้ืนฐานท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิต เช่น บริการ ดา้นสุขภาพ
อนามยั บริการดา้นการศึกษา บริการดา้นท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ ซ่ึงมกัจะมีขอ้คาํถามวา่ ใครควรจะทาํ
หนา้ท่ีจดัระบบสวสัดิการสังคมใหก้บัประชาชน และใครควรจะไดรั้บบริการบา้ง คนทุกคนใน
สงัคม หรือกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสในสงัคมควรจะไดรั้บการดูแลก่อน ทาํอยา่งไรท่ีจะทาํให ้คนในสงัคม
ไดรั้บบริการสวสัดิการสงัคมอยา่งทัว่ถึง การกระจายบริการ หรือทรัพยากรใหก้บั ประชาชนท่ีมี
ลกัษณะปัญหาหลายหลายแตกต่างกนัไดรั้บบริการอยา่งเป็นธรรม ประเดน็เหล่าน้ี ยงัมีขอ้โตแ้ยง้
เป็นอยา่งมาก ทั้งในดา้นปรัชญาแนวคิด พฒันาการของสงัคมแต่ละสงัคมและการประยกุตใ์ชใ้น
ลกัษณะของนโยบาย แผนงาน และกิจกรรมในอดีตการดูแลคุม้ครองสมาชิก ของสังคมเป็นบทบาท
หนา้ท่ีของสถาบนัครอบครัว ครอบครัวจึงเป็นสถาบนัแรกท่ีสาํคญั ต่อการสร้างระบบความมัน่คง
ของมนุษยแ์ละสังคม 

มทัยา ศรีพนา (2557 : 3) กล่าววา่  สวสัดิการสงัคมเป็นการดาํเนินชีวิตหรือความเป็นอยูท่ี่
ดีและมีหลกัประกนั ถือวา่เป็นความปารถนาสูงสุดของมนุษย ์สวสัดิการสงัคมจึงไดเ้ขา้มามีบทบาท
สาํคญัและจาํเป็นในการเสริมสร้างความมัน่คงใหเ้กิดข้ึนแก่การดาํรงชีวิตของประชาชน ตั้งแต่แรก
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จนกระทัง่ตายเป็นวฏัจกัรชีวิต ของคนในสังคม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ประชาชนท่ีมีขีดความสามารถ
จาํกดัในการดาํเนินชีวิตของตนเอง นอกจากน้ียงัเป็นกิจกรรมเพือ่ส่งเสริมสวสัดิภาพ 

สุดารัตน ์สุดสมบูรณ์ (2557 : 75) กล่าววา่ งานสวสัดิการสงัคมเป็นเร่ืองสาํคญัและจาํเป็น
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนทุกคนในสังคมตั้งแต่แรกเกิดจนกระทัง่ตายอาจกล่าวไดว้า่วฏัจกัรชีวิต (Life's 
Cycle) ของคนในสงัคมแต่ละคนตอ้งไดรั้บบริการขั้นพ้ืนฐานท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิตเช่นบริการ
ดา้นสุขภาพอนามยับริการดา้นการศึกษาบริการดา้นท่ีอยูอ่าศยั 

สรุปไดว้า่ ความสาํคญัของสวสัดิการสงัคม จะเห็นไดว้า่ทุกส่วนมีความสาํคญักบัการจดั
สวสัดิการสงัคม ไม่วา่จะเป็นดา้นการเมือง ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นความมัน่คงของชาติ ดา้นเกียรติภูมิ
ของประเทศ ดา้นสิทธิมนุษยช์น การดาํรงชีวิตในสงัคม มีการพฒันาคุณภาพชีวิตอยา่งทัว่ถึงและ
เป็นธรรม ทั้งดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การมีงานทาํ มีรายได ้สวสัดิการแรงงาน       
มีความหมัน่คงทางสงัคม การมีนนัทนาการ และบริการสังคมทัว่ไป หากส่วนใดส่วนหน่ึงไม่เห็น
ความสาํคญัของการจดัสวสัดิการสงัคมกจ็ะทาํใหก้ารจดัสวสัดิการสังคมไม่เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

รูปแบบการจดัสวสัดกิารสังคมสําหรับผู้สูงอายุ 
รูปแบบสวสัดิการ หมายถึง รูปแบบสวสัดิการท่ีเกิดจากการจดัสวสัดิการมากกว่า 1 

รูปแบบข้ึนไป ถือเป็นรูปแบบใหม่ท่ีเกิดจากการจดัระเบียบโลกใหม่ (New World Order Model) 
ของนกัคิดสวสัดิการสงัคมทัว่โลกท่ีเช่ือวา่หลงัยคุโลกาภิวฒัน ์ไดส่้งผลใหร้ะบบสวสัดิการสงัคม 
ในอดีตท่ีผา่นมาตอ้งปรับตวัใหม่ เน่ืองจากความหลากหลายของชนเผา่ เช้ือชาติ วฒันธรรม มีมาก
ข้ึน การจดัสวสัดิการในรูปแบบน้ีจึงใหค้วามสาํคญักบัมนุษยทุ์กคน (Welfare for alls) ภายใต้
หลกัการสิทธิความเท่าเทียม ความเป็นธรรม การมีส่วนร่วมและความตอ้งการของประชาชน 

วนัทนีย ์วาสิกะสิน และคณะ (2547 : 3 - 5) กล่าววา่ สวสัดิการนั้นเป็นคาํท่ีมีความหมาย
กวา้งมาก โดยกินความตั้งแต่มาตรการทางภาษีอากร การใหผ้ลตอบแทนจาก การทาํงานในอาชีพ
ต่าง ๆ มาตรการดา้นการเงินการคลงัอ่ืน ๆ ตลอดจนการใหบ้ริการแก่ชุมชน และการแทรกแซงของ
รัฐในกรณีต่าง ๆ มีนกัวิชาการไดจ้ดัรูปแบบของสวสัดิการสังคมไว ้ดงัน้ี 

1.  สวสัดิการสงัคมแบบสมัฤทธ์ิผลทางอุตสาหกรรม (Industrialisinm or Industrial 
Achievement Performance or Handmaiden Model) เป็นแนวความคิดท่ีมองวา่สวสัดิการสงัคม   
เป็นเสมือนกลไกหน่ึงในระบบเศรษฐกิจ สวสัดิการสงัคมในแนวคิดน้ีถูกใชเ้ป็นเคร่ืองตอบแทน   
แก่ผูท่ี้เป็นกาํลงัในการผลกัดนัระบบเศรษฐกิจ โดยใชม้าตรการดา้นภาษีอากรและการเงินการคลงั 
ตลอดจนผลตอบแทนในอาชีพเป็นส่ิงตอบสนองความตอ้งการของบุคคลท่ีเป็นกาํลงัการผลิต      
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การจดัสวสัดิการแบบสมัฤทธ์ิผลทางอุตสาหกรรม ใชเ้กณฑก์ารจดัสรรโดยพิจารณาจาก 
ความสามารถในการทาํงาน สถานภาพ หรือบทบาทการทาํงาน ผลิตภาพหรือผลิตผลของงาน     
เป็นสาํคญั ผูใ้ดท่ีมีความสามารถในการทาํงานสูง สามารถสร้างผลิตภาพและผลิตผลท่ีน่าพึงพอใจ 
แก่ระบบเศรษฐกิจ หรือมีสถานภาพและบทบาทต่อการผลิตอยา่งสูง กจ็ะไดรั้บสวสัดิการตอบ 
แทนท่ีดีกว่าผูท่ี้มีผลิตภาพและผลิตผลนอ้ยกวา่ 

2.  สวสัดิการสงัคมแบบสถาบนั (Institutionalism or Institutional Model) แนวคิด 
สวสัดิการสงัคมแบบสถาบนัเป็นแนวคิดท่ีถือว่า สวสัดิการสงัคมเป็นสถาบนัสงัคมสถาบนัหน่ึงท่ีมี
ความสาํคญัท่ีจะก่อใหเ้กิดบูรณภาพ (Intefration) ในสงัคม ซ่ึงเป็นส่วนสาํคญัท่ีสงัคมจะขาด เสีย
มิได ้แมสั้งคมนั้นจะถือวา่เป็นสังคมท่ีมีเสถียรภาพแลว้กต็าม สวสัดิการสงัคมตามแนวคิดน้ี กย็งั
ตอ้งทาํหนา้ท่ีใหร้ะบบสงัคมดาํเนินไปไดอ้ยา่งราบร่ืน ขณะท่ีระบบเศรษฐกิจตลาดเสรีสร้างความ
ไม่เป็นธรรมทางสังคมเศรษฐกิจ อนัเป็นธรรมชาติท่ียากจะหลีกเล่ียงได ้แนวคิดสวสัดิการสังคม
แบบสถาบนัมีความเหมาะสมกบัระบบเศรษฐกิจเสรี ควรท่ีจะดาํเนินการควบคู่กนัไป เพ่ือเป็น
กระบวนการเปล่ียนแปลงทางสังคมเศรษฐกิจท่ีก่อใหเ้กิดความไม่เป็นธรรมดงักล่าว 

3.  สวสัดิการสงัคมตามแบบพ้ืนท่ี (Area - based) การจดัสวสัดิการสงัคมในรูปแบบ   
ของพื้นท่ีเป็นฐานโดยทัว่ไป เป็นการจดัตามพ้ืนท่ีทางภูมิศาสตร์ พ้ืนท่ีการปกครองประเทศ เช่น 
ภาค จงัหวดั อาํเภอ ทอ้งถ่ิน ตาํบล รูปแบบการจดัสวสัดิการลกัษณะน้ี หน่วยงานในพ้ืนท่ีจะตอ้ง 
มาร่วมกนัจดับริการตามภารกิจ หนา้ท่ีขององคก์รสวสัดิการสงัคมเพือ่ใหเ้กิดความครอบคลุมทัว่ถึง
เป็นธรรมและมีมาตรฐานท่ีดีดา้นคุณภาพบริการ 

กิติพฒัน ์นนทปัทมะดุล (2554 : 12 - 14) ไดแ้บ่งรูปแบบสวสัดิการสงัคมออกเป็น 
3 รูปแบบ ดงัน้ี 

1.  สวสัดิการสงัคมแบบชัว่คราว บรรเทาปัญหาหรือแบบเกบ็ตก สวสัดิการสงัคมแบบ 
ชัว่คราวน้ีตั้งอยูบ่นพื้นฐานความเช่ือว่าบุคคลในสงัคมจะไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ        
โดยแหล่งตอบสนองคือครอบครัวและตลาดรูปแบบน้ี หากประชาชนประสบความเดือดร้อน 
จะตอ้งช่วยเหลือตนเอง โดยหนัหาทรัพยากรของตนเอง ซ้ือหาบริการทางสงัคมมาตอบสนอง   
ความตอ้งการ หากไม่สามารถช่วยเหลือตนเองไดห้น่วยงานสวสัดิการของรัฐบาลจึงจะเขา้ไป 
ช่วยเหลือเป็นคร้ังคราวไป เสมือนกบัเป็นการดาํเนินการเชิงรับรองใหเ้กิดปัญหาข้ึนก่อนจึง         
ตามแกไ้ข รูปแบบน้ีทาํใหเ้กิดการรับรู้ว่าประชาชนท่ีใชบ้ริการของรัฐบาลจึงเป็นพวกท่ีช่วยเหลือ 
ตนเองไม่ได ้เป็นภาระของสงัคม 
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2.  สวสัดิการสงัคมแบบสมัฤทธ์ิผลทางอุตสาหกรรม มองวา่สวสัดิการสงัคมเป็น   
เสมือนกลไกหน่ึงในระบบเศรษฐกิจ เป็นเคร่ืองตอบแทนแก่ผูท่ี้เป็นกาํลงัสาํคญัในการผลกัดนั 
ระบบเศรษฐกิจ โดยใชม้าตรการทางดา้นภาษีอากรและการเงินการคลงั ตลอดจนผลตอบแทน     
ในอาชีพเป็นส่ิงตอบสนองความตอ้งการของบุคคลท่ีเป็นกาํลงัการผลิต โดยเกณฑก์ารจดัสรร 
พิจารณาจากความสามารถในการทาํงาน สถานะ บทบาทในการทาํงาน ผลิตผลของงาน เป็นสาํคญั 

3.  สวสัดิการสงัคมแบบสถาบนั รูปแบบน้ีถือว่าสวสัดิการสงัคมเป็นสถาบนัหน่ึงท่ีมี
ความสาํคญัท่ีจะก่อใหเ้กิดบูรณภาพในสังคม ซ่ึงเป็นส่วนสาํคญัท่ีสงัคมจะขาดเสียมิได ้แมว้า่สังคม
นั้นจะมีเสถียรภาพแลว้กต็าม สวสัดิการสงัคมตามแนวคิดน้ีกย็งัตอ้งทาํหนา้ท่ีใหร้ะบบสงัคม ดาํเนิน
ไปอยา่งราบร่ืน ขณะท่ีระบบเศรษฐกิจตลาดเสรีสร้างความเป็นธรรมทางสงัคม เศรษฐกิจ อนัเป็น
ธรรมชาติท่ียากจะหลีกเล่ียงได ้แนวคิดสวสัดิการสงัคมแบบเอามนัมีความเหมาะสมกบั ระบบ
เศรษฐกิจเสรีควรท่ีจะดาํเนินการควบคู่กนัไป เพ่ือเป็นการคา้นกบักระบวนการเปล่ียนแปลงทาง
สงัคมเศรษฐกิจท่ีก่อใหเ้กิดความไม่เป็นธรรม  

ชินชยั ช้ีเจริญ (2557 : ออนไลน์) ไดก้ล่าววา่ การพฒันาระบบสวสัดิการสังคม ไดแ้บ่ง
รูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมตามแนวคิดต่างๆ ได ้4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

1.  แนวคิดแบบใหม่ เป็นการจดัสวสัดีการแบบเกบ็ตกช่วยเฉพาะเท่าท่ีจาํเป็น ถือเป็น  
การจดัสวสัดิการสงัคมกระแสหลกัรูปแบบการจดัสวสัดิการเนน้การสงเคราะห์เฉพาะหนา้ บทบาท  
ของรัฐมีนอ้ย ช่วยเฉพาะท่ีจาํเป็นบทบาทของเอกชน องคก์ารการกุศล โบสถ ์วดัในการช่วย 
ผูด้อ้ยโอกาสจะมีสูง 

2.  แนวคิดแบบทางสายกลาง เป็นการจดัสวสัดิการแบบเกบ็ตกแต่ดูแลคนยากจน 
ผูด้อ้ยโอกาสเป็นพเิศษ การช่วยเหลือผูต้กหล่นทางสงัคมเป็นพิเศษ ถือเป็นการจดัสวสัดิการ   
กระแสหลกั รูปแบบการจดัสวสัดิการเนน้สวสัดิการแบบการประกอบอาชีพ การจดัสวสัดิการจึง
เป็นไปในรูปของการสร้างระบบความมัน่คงทางสังคม โดยการช่วยเหลือทางสังคม                    
การประกนัสงัคม และการจดับริการทางสงัคม การก่อใหเ้กิดโครงข่ายความปลอดภยัทางสงัคม       
และการคุม้ครองทางสงัคม รัฐมีบทบาทในการดูแลผูด้อ้ยโอกาส ในลกัษณะการตรวจสอบวา่ 
ประชาชนประสบปัญหา และสมควรไดรั้บการช่วยเหลือจริงหรือไม่ เนน้การร่วมจ่าย ไดแ้ก่ ระบบ
ประกนัสังคม การประภยัในรูปแบบต่าง ๆ 

3.  แนวคิดสงัคมนิยมประชาธิปไตย เป็นการจดัสวสัดิการแบบสถาบนั แบบถว้นหนา้ 
หรือแบบรัฐสวสัดิการ เป็นการจดัสวสัดิการกระแสหลกัในยคุคลาสสิก รูปแบบการจดัสวสัดิการ 
เนน้การจดับริการสงัคมในลกัษณะสิทธิท่ีประชาชนจะตอ้งไดรั้บโดยเสมอและถว้นหนา้กนั รัฐมี

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



22 

 

บทบาทหลกัในการดูแลสวสัดิการของประชาชน โดยจดัเกบ็ภาษี กระจายรายได ้และจดัสวสัดิการ
ใหแ้ก่ประชาชน 

4.  แนวคิดแบบซา้ยใหม่หรือทางสายท่ีสาม เป็นการจดัสวสัดิการท่ี ลดการพ่ึงพา การจดั
สวสัดิการแบบพหุลกัษณ์ แบบสวสัดิการผสม การเป็นสังคมสวสัดิการท่ีทุกฝ่ายเขา้มา มีส่วนร่วม
รับผดิชอบในการจดัสวสัดิการ บทบาทของรัฐ นอกจากรับผดิชอบการจดัสวสัดิการแลว้ ยงัตอ้ง
เนน้การส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการใหแ้ก่ประชาชน 

อคัรวฒัน ์พระเกตุ ศรีปริญญา ธูปกระจ่าง และนพดล บุรณรัฏ (2562 : 209 ) กล่าววา่ 
กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคของการพฒันาคุณภาพชีวิต ส่งเสริม
การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายใุหต้รงตามเป้าหมายท่ีสงัคมกาํหนด อนัจะทาํใหผู้สู้งอายไุดรั้บ
ความช่วยเหลือดา้นต่างๆ ท่ีจาํเป็น เพื่อใหก้ารดาํรงชีวิตของผูสู้งอายเุป็นไปอยา่งสะดวกสบาย        
มีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยมีรูปแบบพ้ืนฐาน 4 ดา้น ประกอบดว้ย การประกนัสงัคม           
การช่วยเหลือสาธารณะ การบริหารสงัคม และการช่วยเหลือเก้ือกูลภาพประชาชน 

สรุปไดว้า่ การจดัสวสัดิการสงัคมมีหลายรูปแบบ หน่วยงานของรัฐ ท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ 
สามารถกาํหนดรูปแบบสวสัดิการสงัคม เพื่อเกิดความเหมาะสม และตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง การจดัสวสัดิการเป็นการพฒันา คุณภาพชีวิตของประชาชนตั้งแต่เกิด
จนกระทัง่ตาย ภายใตห้ลกัการสิทธิความเท่าเทียม เสมอภาค และเกิดความเป็นธรรมและการให้
ผลตอบแทนจากการทาํงานในอาชีพต่างๆ มาตรการดา้นการเงินการคลงัอ่ืนๆ ตลอดจน              
การใหบ้ริการแก่ชุมชน และการแทรกแซงของรัฐในกรณีต่าง ๆ รัฐจะตอ้งมีการจดัสวสัดิการเนน้
สวสัดิการแบบการประกอบอาชีพ โดยการช่วยเหลือสังคม การประกนัสงัคม และการจดับริการ
ทางสงัคม 

มาตรฐานความต้องการของผู้สูงอายุ (Need of the Elder ly) 
แนวทางและขั้นตอนการดาํเนินงานสาํหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือใชใ้นการ

จดัทาํแผนงานหรือวางแนวทางกิจกรรมส่งเสริม สนบัสนุน รวมทั้งจดับริการสงเคราะห์ผูสู้งอายไุด้
ตามมาตรฐานตวัช้ีวดัดา้นต่าง ๆ มีแนวคิดพ้ืนฐาน หลกัการทาํงาน และแนวทางดาํเนินงานท่ีเป็น
เอกลกัษณ์ หรือเฉพาะของผูสู้งอาย ุซ่ึงจะพบในผูสู้งอายแุต่ละคน แตกต่างกนัไป ดงันั้นความ
ตอ้งการของผูสู้งอาย ุจึงแตกต่างกนั และหากไม่ไดรั้บการตอบสนอง ยอ่ม ก่อใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ 
ความตอ้งการของผูสู้งอาย ุนกัวิชาการไดเ้สนอไวด้งัน้ี 

ศรีทบัทิม (รัตนโกศล) พานิชพนัธ์ (2534 : 40 ; อา้งถึงใน สายสวาท เภตราสุวรรณ. 2542 
: 32 - 33) ได ้กล่าวว่าความตอ้งการของผูสู้งอายแุบ่งออกเป็นดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
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1.  ความตอ้งการสนบัสนุนจากครอบครัว (Family Support) ผูสู้งอายเุม่ือปล่อยใหโ้ดด 
เด่ียว หรือแยกตวัอยูค่นเดียวขาดความมัน่คงทางอารมณ์และจิตใจรวมทั้งทางเศรษฐกิจ จึงตอ้งหนั 
ไปพ่ึงความช่วยเหลือจากบุคคล หรือองคก์ารสงเคราะห์ภายนอกครอบครัว ดงันั้นผูสู้งอายจึุงมี 
ความตอ้งการสนบัสนุนจากครอบครัวควบคู่ไปกบัการช่วยเหลือจากภายนอกครอบครัวซ่ึงอาจจะ 
เป็นอาสาสมคัร องคก์รภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองคก์รภาคเอกชนทั้งท่ีองคก์รศาสนา และองคก์รท่ี 
ไม่ใช่ศาสนากไ็ด ้

2.  ความตอ้งการดา้นประกนัรายได ้โดยเฉพาะการประกนัสงัคมประเภทประกนัชรา  
เม่ือเขา้สู่วยัชราภาพและเลิกประกอบอาชีพแลว้ จะไดรั้บบาํนาญชราเพ่ือช่วยใหส้ามารถดาํรงชีวติ 
อยา่ง มีความสุข และมัน่คงปลอดภยัตามควรแก่อตัภาพในบั้นปลายชีวิตไม่เป็นภาระของบุตรหลาน 
และ สังคม 

3.  ความตอ้งการมีชีวิตร่วมในชุมชน โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมในกิจกรรมบางประเภท 
ในสังคม สงัคมจึงควรใหโ้อกาสแก่ผูสู้งอายเุหล่าน้ีไดมี้ส่วนร่วมในการปรับปรุงชีวิตของชุมชนให ้
ดี ข้ึน ใหมี้โอกาสเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ในการพฒันาตนเองในการปรับปรุงตนใหท้นักบัการ 
เปล่ียนแปลง ต่าง ๆ ในการปรับปรุงวฒันธรรมและในการรักษาสุขภาพทั้งทางกายและจิตใจให ้
แขง็แรงอยูเ่สมอ 

4.  ความตอ้งการท่ีจะลดความพึ่งพาคนอ่ืนใหน้อ้ยลงถา้ครอบครัวและสงัคมไดส่้งเสริม 
ใหผู้สู้งอายไุดมี้โอกาสร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในครอบครัวและสังคมแลว้ จะเป็นการช่วยใหผู้สู้งอาย ุ
รู้จกัพึ่งตนเอง ไม่เป็นภาระแก่สงัคมในบั้นปลายของชีวิต 

5.  ความตอ้งการทางสงัคมของผูสู้งอาย ุ(The Elderly Social Needs) 
5.1  ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัวกลุ่มและสงัคม (Sense of Belonging) 
5.2  ความตอ้งการการยอมรับและยกยอ่งนบัถือจากบุคคลในครอบครัวและสงัคม 

(Sense of Recognition) 
5.3  ความตอ้งการเป็นบุคคลท่ีสาํคญัในสายตาของสมาชิกในครอบครัวของกลุ่มของ 

ชุมชน และของสังคม (Sense of Importance) 
5.4  ความตอ้งการมีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลในครอบครัว ชุมชน และสังคม              

ซ่ึงสามารถปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัลูกหลานในครอบครัวและสงัคมได ้(Better Relationships and 
Adaptation Adjustment) 

5.5  ความตอ้งการมีโอกาสทาํส่ิงท่ีตนปรารถนา (Sense of Opportunity) 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



24 

 

6.  ความตอ้งการทางกายและจิตใจ (Physical and Psychological Needs) เป็นความ 
ตอ้งการดา้นพ้ืนฐานท่ีสุดในชีวิตมนุษย ์เพราะเป็นส่ิงท่ีธรรมชาติของร่างกายตอ้งการเพื่อเสริมสร้าง 
ร่างกายใหด้าํรงอยูไ่ด ้ความตอ้งการดา้นร่างกายไดแ้ก่ ความตอ้งการปัจจยัส่ี คือ อาหาร เส้ือผา้ ท่ีอยู ่
อาศยั และการรักษาพยาบาล ส่วนความตอ้งการทางดา้นจิตใจเป็นส่ิงท่ีมองไม่เห็นสัมผสัไม่ไดแ้ต่ 
รู้สึกได ้อาทิความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั (Security Needs) โดยเฉพาะความตอ้งการดา้นท่ีอยู ่
อาศยั ท่ีปลอดภยัปราศจากความวิตกกงัวลหวาดกลวัและการมีสุขภาพกายและจิตท่ีดี นอกจากนั้น 
ยงัมีความตอ้งการ ไดรั้บการยอมรับนบัถือ (Recognition Needs) ซ่ึงเป็นความตอ้งการท่ีจะไดรั้บ 
การยอมรับว่าเป็นสมาชิกของกลุ่มสงัคมและครอบครัว ความตอ้งการมีโอกาสกา้วหนา้
(Opportunity Needs) โดยเฉพาะเร่ืองความสาํเร็จของการทาํงานในบั้นปลายชีวิต 

7.  ความตอ้งการทางดา้นเศรษฐกิจ ผูสู้งอายไุดรั้บการช่วยเหลือดา้นการเงินจากบุตร 
หลานของตน เพ่ือสะสมไวใ้ชจ่้ายในสภาวะท่ีตนเองเจบ็ป่วย ผูสู้งอายตุอ้งการใหรั้ฐช่วยในการ 
จดัหาอาชีพใหเ้พ่ือเพ่ิมพูนรายได ้ทั้งน้ีเพ่ือตนเองจะไดมี้บทบาททางเศรษฐกิจ คือ ความตอ้งการท่ี 
จะช่วยตนเองเพ่ือใหพ้น้จากสภาวะความบีบคั้นทางเศรษฐกิจในสถานการณ์ปัจจุบนั ซ่ึงสอดคลอ้ง 
กบัความตอ้งการขอ้ 2 และ 4 ดงักล่าวมาแลว้ 

โกวิทย ์ พวงงาม (2552 : 441 - 445) กล่าววา่ ความตอ้งการเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการ 
สงัคมของผูสู้งอาย ุซ่ึงมีทั้งหมด จาํนวน 6 มาตรฐาน โดยมีรายละเอียดแต่ละดา้นดงัน้ี 

1.  มาตรฐานดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
1.1  จดัตั้งศูนยบ์ริการสาธารณสุขสาํหรับผูสู้งอาย ุ 
1.2  บริการตรวจสุขภาพท่ีบา้น 
1.3  บริการใหค้วามรู้ แนะนาํ การดูแลสุขภาพท่ีถูกวิธีใหก้บัผูท่ี้ดูแลผูสู้งอาย ุเช่น   

การจดัโครงการฝึกอบรมใหผู้ท่ี้ตอ้งดูแลผูสู้งอายใุนครัวเรือน 
1.4  บริการตรวจสุขภาพประจาํปี  
1.5  บริการใหค้าํแนะนาํเก่ียวกบัสุขภาพและโรคภยัไขเ้จบ็เป็นรายบุคคล 
1.6  ออกบตัรประจาํตวัใหก้บัผูสู้งอายเุพ่ือรักษาฟรีในโรงพยาบาล ผูสู้งอายมีุสิทธิรับ 

การรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลแห่งนั้น โดยไม่ตอ้งเสียค่ารักษาพยาบาล ค่ารักษาพยาบาลใน 
ท่ีน้ีหมายถึง เงินท่ีสถานพยาบาลเรียกเกบ็ในการรักษาพยาบาล ซ่ึงรวมถึงค่าใชจ่้ายดงัต่อไปน้ี 

1.6.1  ค่ายา ค่าผา่ตดั ค่านํ้าเกลือ ค่าเลือด และส่วนประกอบของเลือดหรือสาร 
ทดแทนหรืออาหารทางเส้นเลือด ค่าออกซิเจนและอ่ืน ๆ ทาํนองเดียวกนัน้ี ซ่ึงใชเ้พื่อการบาํบดัโรค 

1.6.2  ค่าอวยัวะเทียม และอุปกรณ์ในการบาํบดัโรค รวมทั้งค่าซ่อมแซม 
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1.6.3  ค่าบริการทางการแพทย ์ค่าตรวจโรค ค่าวิเคราะห์โรค ค่าชนัสูตรโรค      
ค่าตรวจโดยหอ้งทดลอง และค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ของผูป่้วยใน แต่ไม่รวมถึงค่าจา้งพยาบาลพิเศษ 
ค่าธรรมเนียมพิเศษ และค่าบริการอ่ืนทาํนองเดียวกนัท่ีมีลกัษณะเป็นเงินตอบแทน 

1.6.4  ค่าอุดฟันธรรมดา ค่าถอนฟัน ค่าทาํฟันปลอมท่ีใชอ้ะคริลิค (Acrylic)     
เป็นฐาน 

1.6.5  ค่าบริการส่งเสริมสุขภาพและกายภาพบาํบดั  
1.6.6   ค่าหอ้งและค่าอาหารสามญัตลอดเวลาท่ีเขา้รับการรักษาพยาบาล 
1.6.7   ค่าตรวจสุขภาพประจาํปี 

1.7  การบริการทางการแพทยแ์ละการบริการสาธารณสุขท่ีจดัไวโ้ดยใหค้วามสะดวก 
และรวดเร็วแก่ผูสู้งอายเุป็นกรณีพิเศษ 

1.8  บริการช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาล  
1.9  การประกนัสุขภาพ 
1.10  บริการดา้นกายภาพบาํบดั  

2.  มาตรฐานดา้นรายได ้
2.1  จดัสวสัดิการดา้นรายไดแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุยากจนและไม่มีแหล่งพึ่งพิงท่ีเพียงพอ  
2.2  ส่งเสริมการจดัตั้งกองทุนส่งเสริมสวสัดิการผูสู้งอายใุนชุมชน  
2.3  การช่วยเหลือค่าครองชีพประจาํวนั  
2.4  จ่ายเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุ 
2.5  การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม  
2.6  กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ 
2.7  ใหส่้วนลดในรายการต่าง ๆ เช่น ค่าซ้ือยา ค่าโดยสารรถสาธารณะ ค่าโรงแรม 

ภตัตาคาร กิจการดา้นบนัเทิง และสถานท่ีราชการ ไดแ้ก่ พิพิธภณัฑ ์โบราณสถาน อุทยานแห่งชาติ 
ฯลฯ ตลอดจนค่าบริการดา้นทนัตกรรม 

2.8  ใหทุ้นประกอบอาชีพท่ีเหมาะสม  
3.  มาตรฐานดา้นท่ีพกัอาศยั 

3.1  บา้นพกัคนชรา เป็นบริการท่ีพกัอาศยัท่ีจดัใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาทางดา้น
สุขภาพ ร่างกายและอารมณ์ ผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหาทางดา้นการเงินหรือปัญหาอ่ืน ๆ อนัเป็นเหตุ
จาํเป็นท่ีตอ้งแยกออกจากครอบครัว หรือผูมี้รายไดน้อ้ย โดยจดับริการดงัต่อไปน้ี 

3.1.1  อาหาร 3 ม้ือ  
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3.1.2  เส้ือผา้ เคร่ืองนอน เคร่ืองใชป้ระจาํวนัตามความจาํเป็นและเหมาะสม  
3.1.3  บริการสุขภาพอนามยัทั้งทางกายและจิต  
3.1.4  บริการนนัทนาการ งานร่ืนเริงในวนันกัขตัฤกษ ์  
3.1.5  บริการดา้นศาสนกิจตามลทัธิท่ีนบัถือ 
3.1.6  บริการฌาปนกิจศพสาํหรับผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติ 

3.2  สถานพยาบาล เป็นบริการท่ีพกัอาศยัสาํหรับผูสู้งอายท่ีุตอ้งการรักษาพยาบาลเป็น 
ประจาํและต่อเน่ือง หรือตอ้งการการดูแลรักษาอยา่งใกลชิ้ด 

3.3  บา้นพกัคนชราท่ีตอ้งเสียค่าบริการส่วนหน่ึง  
3.4  บริการครอบครัวอุปการะเป็นการบริการท่ีจดัใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวหรือไร้

ท่ีอยูอ่าศยั 
3.5  การจดัท่ีพกัอาศยัและเคร่ืองนุ่งห่มใหต้ามความจาํเป็นอยา่งทัว่ถึง  

4.  มาตรฐานดา้นนนัทนาการ 
4.1  การจดัตั้งชมรมผูสู้งอาย ุเพ่ือเป็นศูนยก์ลางข่าวสาร แหล่งพบปะสังสรรคข์อง 

ผูสู้งอาย ุรวมทั้งเพ่ือเป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ เป็นศูนยก์ลางในการจดักิจกรรมในวนัสาํคญั
ทางศาสนาจดัทศันศึกษาดา้นศาสนา ดา้นศิลปวฒันธรรม และธรรมชาติ 

4.2  ศูนยบ์ริการผูสู้งอาย ุเพ่ือใหก้ารปรึกษาแก่ผูสู้งอายแุละสมาชิกในครอบครัว เป็น 
สถานท่ีออกกาํลงักาย เล่นกีฬา พกัผอ่นหยอ่นใจ ทาํงานอดิเรก เป็นตน้ 

4.3  สโมสรผูสู้งอาย ุเพ่ือเป็นศูนยร์วมของผูสู้งอายใุนการพกัผอ่น ออกกาํลงักาย
พบปะ สงัสรรค ์การรับบริการตรวจสุขภาพ การเรียนอาชีพ การเรียนภาษา การรับปรึกษาปัญหา 
การบาํเพญ็ประโยชนใ์หก้บัสังคม เช่น สอนหนงัสือ เล่านิทาน สอนดนตรี สอนลีลาศ ตลอดจน  
การเยีย่มเยยีนผูสู้งอายท่ีุเจบ็ป่วยและพิการ 

4.4  บริการนนัทนาการ งานร่ืนเริงในวนันกัขตัฤกษ ์ 
4.5  การจดักิจกรรมนนัทนาการร่วมกบัเยาวชน คนในชุมชน กลุ่มเครือข่าย  
4.6  การทศันศึกษาแหล่งธรรมชาติ ศาสนสถาน แหล่งท่องเท่ียวนอกสถานท่ี  

5.  มาตรฐานดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 
5.1  โอกาสในการเรียนรู้ และพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ือง เขา้ถึงขอ้มูล 

ข่าวสารและบริการทางสงัคม 
5.2  การอาํนวยความสะดวกและความปลอดภยัโดยตรงแก่ผูสู้งอายใุนอาคารสถานท่ี 

ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอ่ืน 
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5.3  การสงเคราะห์การจดัการศพตามประเพณี 
5.4  จดัตั้งศูนยบ์ริการทางสงัคมผูสู้งอาย ุศูนยส์งเคราะห์ราษฎรประจาํหมู่บา้น โดยมี 

ลกัษณะการใหบ้ริการ ดงัน้ี 
5.4.1  การบริการภายในศูนย ์ไดแ้ก่ การบริการดา้นสุขภาพอนามยั 

กายภาพบาํบดั สงัคมสงเคราะห์ กิจกรรมเสริมรายได ้กิจกรรมเสริมความรู้ นนัทนาการ              
และกิจกรรมดา้นศาสนา เป็นตน้ 

5.4.2  บริการหน่วยเคล่ือนท่ี เป็นบริการท่ีจดัใหแ้ก่ผูสู้งอายใุนชุมชน โดยการ
ออก หน่วยเคล่ือนท่ีเยีย่มเยยีน ใหค้าํแนะนาํปรึกษาแกไ้ขปัญหา บริการดา้นสุขภาพอนามยั        
และบริการ ดา้นขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ 

5.4.3  บริการบา้นพกัฉุกเฉิน เป็นการบริการช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหา 
ความเดือดร้อนเฉพาะหนา้โดยการรับเขา้บา้นพกัฉุกเฉินเป็นการชัว่คราว 

5.5  บริการดา้นศาสนกิจ และบริการฌาปนกิจใหค้นชราท่ีไม่มีญาติ  
5.6  จดัฌาปนกิจสงเคราะห์ 
5.7  ลดหยอ่นภาษีเงินไดใ้หแ้ก่บุตร ซ่ึงเป็นผูอุ้ปการะเล้ียงดูผูสู้งอายท่ีุเป็นบุพการี 

และ ไม่มีรายได ้หรือรายไดน้อ้ยกว่า 30,000 บาท ซ่ึงขณะน้ีกรมสรรพากร ไดด้าํเนินการในส่วน
ดงักล่าว แลว้) 

5.8  จดัใหมี้กฎหมายและแนวปฏิบติัในการคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิของผูสู้งอาย ุ
5.9  ส่งเสริมใหผู้สู้งอายไุดอ้ยูก่บัครอบครัวอยา่งมีคุณภาพและต่อเน่ืองจนวาระ

สุดทา้ย ของชีวิต 
5.10  รณรงคใ์หค้นในครอบครัวและชุมชนเห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุ 
5.11  ส่งเสริมค่านิยมในการอยูร่่วมกนักบัผูสู้งอาย ุ
5.12  ส่งเสริมสมาชิกในครอบครัวใหมี้ศกัยภาพในการดูแลผูสู้งอาย ุโดยการให้

ความรู้ และขอ้มูลแก่ผูดู้แลผูสู้งอายเุก่ียวกบับริการต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน ์
5.13  บริการดา้นกฎหมาย เพ่ือป้องกนัรักษาความปลอดภยั สิทธิ และสวสัดิการ 
5.14  การช่วยเหลือผูสู้งอายซ่ึุงไดรั้บอนัตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา 

ประโยชนโ์ดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือถูกทอดท้ิง 
5.15  การใหค้าํแนะนาํ ปรึกษา หรือดาํเนินการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในทางคดี หรือใน 

ทางแกไ้ขปัญหาครอบครัว 
6.  มาตรฐานดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
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    จดัตั้งและพฒันาทางดา้นสงัคมในชุมชนท่ีสามารถเขา้ถึงผูสู้งอายมุากท่ีสุด โดยเนน้
การใหบ้ริการถึงบา้นและมีการสอดประสานกนัระหว่างบริการทางสุขภาพและทางสังคม          
โดยครอบคลุมบริการดงัต่อไปน้ี 

6.1  ศูนยอ์เนกประสงคส์าํหรับผูสู้งอาย ุ
6.2  ศูนยดู์แลผูสู้งอายใุนเวลากลางวนั 
6.3  บริการเยีย่มบา้น 
6.4  ระบบดูแลผูสู้งอายใุนชุมชน 
6.5  บริการชุมชนเคล่ือนท่ีไปในพ้ืนท่ีต่างๆ โดยเฉพาะพื้นท่ีห่างไกล 
6.6  จดัตั้งระบบเฝ้าระวงั เก้ือกลู และดูแลผูสู้อายโุดยชุมชน 
6.7  จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายใุนชุมชน 
6.8  ใหค้วามรู้ความสามารถใหก้บัผูดู้แลผูสู้งอายแุละอาสาสมคัรผูดู้แล 
6.9  สนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุเครือข่ายช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในชุมชน 
6.10  บริการแม่บา้น โดยการจดัส่งแม่บา้นไปช่วยเหลือผูสู้งอาย ุ  

ในการทาํงานบา้นต่างๆ เช่น การจ่ายของทาํความสะอาดบา้นรับประทานอาหาร และการ
ช่วยเหลืออ่ืนๆ ท่ีจะช่วยใหผู้สู้งอายสุบายข้ึน 

สมศกัด์ิ ศรีสันติสุข (2536 : 43 - 44 ; อา้งถึงใน บุญรอด ศรีผดุง. 2553 : 23) ไดจ้าํแนก  
ความตอ้งการของผูสู้งอายอุอกเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

1.  ความตอ้งการพื้นฐาน คือ ความตอ้งการสากลท่ีผูสู้งอายใุนโลกตอ้งการแสวงหาให ้
ไดม้าเท่ากบัเป็นเส้นเลือดใหญ่ท่ีหล่อเล้ียงชีวิตของผูสู้งอาย ุไม่ว่าจะอยูส่งัคมวฒันธรรมใด ๆ กต็าม 
จากการสาํรวจความตอ้งการพื้นฐานในวฒันธรรมต่าง ๆ อาจสรุปไดว้า่ผูสู้งอายใุนโลกต่างมีความ 
ตอ้งการตรงกนัท่ีจิตใจ กล่าวคือ 

1.1  ผูสู้งอายพุยายามมีชีวิตนานเท่าท่ีจะเป็นไดห้รืออยา่งนอ้ยกอ็ยูไ่ปจนกวา่ความพึง 
พอใจในส่ิงรอบตวันั้นไม่มีความหมาย หรือเม่ือถึงแก่ความตาย 

1.2  ผูสู้งอายพุยายามรักษาพลงัและศกัยภาพทางร่างกายและทางสมองใหอ้ยูใ่ห ้     
มากท่ีสุด และใชป้ระโยชนจ์ากพลงัและศกัยภาพดงักล่าวอยา่งสูงสุดเท่าท่ีจะทาํได ้

1.3  ผูสู้งอายพุยายามป้องกนัและธาํรงไวซ่ึ้งสิทธิพิเศษท่ีเคยเป็นในชีวิตวยัตน้ เช่น ๆ 
ความรู้ ความชาํนาญ ทรัพยส์มบติั เกียรติคุณและอาํนาจ 

2.  ความตอ้งการขั้นสูง ความตอ้งการท่ีมีลกัษณะเปล่ียนแปลงง่ายอาจเป็นความตอ้งการ 
เฉพาะหนา้หรือระยะยาว หรือเป็นจุดหมายปลายทางของผูสู้งอายเุป็นความตอ้งการท่ีสอดคลอ้งกบั 
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ลกัษณะสังคมและวฒันธรรมของผูสู้งอาย ุและจะถูกปรุงแต่งโดยวฒันธรรมนั้นๆ เขา้กบัลกัษณะท่ี
วิถีชีวิตของผูสู้งอายซ่ึุงเป็นผลจากการขดัเกลาของแบบแผนและบรรทดัฐานของสังคม 

จากแนวความคิดดงักล่าว การจดัสวสัดิการสงัคมมีหลายรูปแบบ หน่วยงานของรัฐ ท่ีมี
หนา้ท่ีรับผดิชอบ สามารถกาํหนดรูปแบบสวสัดิการสงัคม เพ่ือเกิดความเหมาะสม และตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง การจดัสวสัดิการเป็นการพฒันา คุณภาพชีวิตของ
ประชาชนตั้งแต่เกิดจนกระทัง่ตาย ภายใตห้ลกัการสิทธิความเท่าเทียม เสมอภาค และเกิดความเป็น
ธรรม ผูสู้งอายยุอ่มมีความตอ้งการทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา เพ่ือตอบสนอง
ความจาํเป็นขั้นพ้ืนฐานของผูสู้งอายใุหอ้ยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ไม่รู้สึกวา่ตนเองเป็นภาระ
ใหก้บับุตรหลาน ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีและพ่ึงตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึง และเป็นไปตามความตอ้งการ
ตามมาตรฐาน โดยคาํนึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละมีส่วนร่วมในสงัคมทุกระดบั 

ขอบเขตของงานสวสัดกิารสังคม 
ขอบเขตของงานสวสัดิการสงัคมข้ึนอยูก่บันโยบายสวสัดิการสงัคมท่ีเก่ียวกบัเร่ืองความ 

มัน่คงทางสงัคม การจดัความเดือดร้อนทุกขย์าก และสร้างความสมบูรณ์พูนสุขใหแ้ก่ประชาชน 
โดยทัว่ไปและบุคคลแต่ละคนกมี็ขอบเขตจาํกดัในการช่วยเหลือ ความช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัจะ 
ขยายขอบเขตกวา้งมากข้ึน จึงทาํใหข้อบเขตของงานสวสัดิการสงัคมกวา้งมากข้ึนตามไปดว้ย 

กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2549 : 83 - 85) ไดก้าํหนดสาระ 
เป็นแผนแม่บท เพือ่ช้ีนาํการดาํเนินงานดา้นสวสัดิการสงัคมและ สงัคมสงเคราะห์ โดยให ้
ความสาํคญักบัวิสยัทศันย์ทุธศาสตร์การพฒันา การแปลงแผนไปสู่การปฏิบติัและการจดัการ
ประเมินผล เพื่อใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
นาํไปจดัทาํแผนปฏิบติัการรองรับใหไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสู์งสุดต่อประชาชน
ดงัน้ี 

1.  สถานการณ์ของการพฒันาสวสัดิการสงัคมและสงัคมสงเคราะห์ในประเทศไทย 
ประเทศไทยไดเ้กิดวิกฤตเศรษฐกิจในปี 2540 ไดส่้งผลกระทบต่อสงคมอยา่งรุนแรงก่อใหเ้กิด 
ปัญหาสงัคมในดา้นต่าง ๆ ตามมาพบวา่ปัญหาสงัคมเร่งด่วนท่ีตอ้งการแกไ้ข ไดแ้ก่ 

  1.1  ปัญหาการแพร่ระบาดของยาเสพติด  
  1.2  ปัญหาความยากจนและการวา่งงาน  
  1.3  ปัญหาโรคเอดส์  
  1.4  ปัญหาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น  
  1.5  ปัญหาดา้นการศึกษา  
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  1.6  ปัญหาครอบครัว  
  1.7  ปัญหาความเส่ือมโทรมทางดา้นจิตใจและศีลธรรม  

  1.8  ปัญหาดา้นสุขภาพอนามยัและปัญหากลุ่มผูด้อ้ยโอกาส ไดแ้ก่ 
        1.8.1 ปัญหาคนเร่ร่อนขอทาน 

         1.8.2  ปัญหาการทอดท้ิงเดก็ ผูสู้งอายแุละคนพิการ  
2.  ยทุธศาสตร์การพฒันา 

เพ่ือใหก้ารส่งเสริมและพฒันาระบบความมัน่คงทางสงัคม การปฏิรูปการบริหาร 
จดัการและพฒันาวิธีการ และมาตรฐานการปฏิบติังานสงัคมสงเคราะห์ พร้อมทั้งส่งเสริมและ 
สนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้ถึงและตรวจสอบระบบบริการทางสงัคมได ้โดยการสร้างความเขม้แขง็
ใหแ้ก่ภาคประชาสงัคม องคก์รเอกชน องคก์รเอกชน องคก์รธุรกิจ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
และสถาบนัสงัคมใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์ใหเ้พียงพอมี
การตรวจสอบและควบคุมจรรยาบรรณ รวมทั้งพฒันาวธีิการทางสงัคมสงเคราะห์ เพ่ือใหส้อดคลอ้ง
กบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสงัคมและสอดคลอ้งกบับทบญัญติัรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 มาตรา 
76 มาตรา 80 มาตรา 82 มาตรา 86 เพ่ือใหส้ามารถดาํเนินการคุม้ครอง ทางสงัคมแก่ประชาชนทัว่ไป
ระดบับุคคล กลุ่มชุมชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ จึงได ้กาํหนดมาตรการในการพฒันาการ
จดัสวสัดิการสงัคม โดยคาํนึงถึงหลกับูรณาการและให ้ครอบคลุมสวสัดิการสงัคมในดา้นต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายดุงัน้ี 

2.1  สวสัดิการดา้นสุขภาพอนามยั 
2.1.1  ใหค้วามสาํคญัแก่การสร้างหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ โดยสนบัสนุน 

ทุกภาคส่วนของสงัคมใหมี้ส่วนร่วมในการพฒันาสุขภาพและสภาพแวดลอ้มทางสงัคม ใหเ้อ้ือต่อ
การเสริมสร้างใหค้นมีสุขภาพดี 

2.1.2  ปรับปรุงพฒันาระบบประกนัสุขภาพใหมี้ประสิทธิภาพเป็นธรรม         
และครอบคลุมผูด้อ้ยโอกาสและประชาชนทุกคน ควบคู่กบัการสร้างแรงจูงใจทั้งในระดบับุคคล 
และองคก์รท่ีนาํไปสู่การส่งเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคในระบบประกนัสุขภาพ 

2.1.3  ส่งเสริมพฒันามาตรฐานการดาํเนินงานสงัคมสงเคราะห์ทางการแพทย ์
ฝ่ายกายและฝ่ายจิต และปรับปรุงดาํเนินงานเพ่ือใหส้ามารถรองรับการสร้างหลกัประกนัสุขภาพ 
ถว้นหนา้ 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



31 

 

2.1.4  สร้างกลไกในการประเมินผลระบบสุขภาพ ทั้งในดา้นคุณภาพ ความเป็น
ธรรม และประสิทธิภาพโดยมีตวัช้ีวดัท่ีชดัเจน โดยเฉพาะการจดัระบบสุขภาพ ในการดูแลผูย้ากจน
และผูด้อ้ยโอกาส 

2.2  สวสัดิการดา้นการศึกษา 
 2.2.1  เพ่ิมโอกาสการเขา้ถึงการเรียนรู้ของทุกคนในทุกลุ่มเป้าหมายใหมี้การศึกษา 

ฝึกอบรมแก่ผูว้า่งงาน ผูสู้งอาย ุโดยการสนบัสนุนใหส้ถานศึกษามีความพร้อมในการจดัการศึกษา     
ในระบบโรงเรียนการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอธัยาศยั 

         2.2.2  การใชส่ื้อเพ่ือการศึกษาทุกรูปแบบเพ่ือใหก้ระจายสู่ประชาชนทุกกลุ่ม 
เป้าหมาย 

 2.2.3  ส่งเสริมการศึกษาพิเศษแก่ผูพิ้การและขยายโอกาสทางการศึกษา แก่ผู ้
ยากจนและผูด้อ้ยโอกาส 

2.3  สวสัดิการดา้นนนัทนาการ 
               2.3.1  สนบัสนุนกิจกรรมการท่องเท่ียวเพ่ือพกัผ่อนหยอ่นใจ โดยใหค้วามสาํคญั 

กบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์ชิงนิเวศนแ์ละเชิงวฒันธรรม 
  2.3.2  พฒันาสวนสาธารณะ สวนสุขภาพและสนามกีฬาในเมืองใหเ้พียงพอ 

            2.3.3  ส่งเสริมการออกกาํลงักายและเล่นกีฬาเพ่ือสุขภาพ  
2.4  สวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยั 

               2.4.1 จดัหาท่ีอยูอ่าศยัตามความตอ้งการของประชาชน โดยเนน้กลุ่มผูมี้รายได้
นอ้ย ผูใ้ชแ้รงงาน และผูสู้งอาย ุ

 2.4.2  พฒันาท่ีอยูอ่าศยัสาํหรับผูมี้รายไดน้อ้ย ใหมี้ท่ีอยูอ่าศยัเป็นของตนเอง     
และปรับปรุงชุมชนใหน่้าอยูมี่สภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี มีระบบสาธารณูปโภคและคุณภาพ 
ชีวิตเหมาะสม โดยส่งเสริมใหอ้งคก์รชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของตนเอง 

               2.4.3 จดัหาท่ีอยูอ่าศยัชัว่คราวใหแ้ก่ประชาชนท่ีประสบปัญหาความทุกขย์าก 
เดือดร้อนไดอ้ยา่งทัว่ถึง 

2.5  สวสัดิการดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
 2.5.1  การพิทกัษสิ์ทธิและคุม้ครองสวสัดิภาพแก่เดก็ เยาวชน สตรี และ ผูสู้งอาย ุ

               2.5.2  ส่งเสริมใหห้น่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนดาํเนินการใน
กิจกรรมท่ีมุ่งเสริมสร้างสังคมสมานฉนัท ์มีขนัติธรรมเคารพต่อความหลากหลายของบุคคลกลุ่ม 
ต่าง ๆ บนพ้ืนฐานของศาสนา ชาติพนัธ์ุ เพศ และวยัเพ่ือขจดัความขดัแยง้และการเลือกปฏิบติั 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



32 

 

         2.5.3  พฒันาระบบและวิธีการในการเฝ้าระวงัการป้องกนัสาธารณภยั และ       
การช่วยเหลืออยา่งครบวงจร 

2.6  สวสัดิการดา้นการแกไ้ขปัญหาความยากจนและดอ้ยโอกาส 
         2.6.1 ปรับปรุงกฎหมายท่ีมีอยูใ่หมี้สภาพบงัคบัมากข้ึนเอ้ือใหค้นจนและ 

ผูด้อ้ยโอกาสไดรั้บสิทธิโอกาส และความเสมอภาคในดา้นต่าง ๆ 
             2.6.2 โครงการสวสัดิการผูสู้งอาย ุใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุมีฐานะยากจนไร้ท่ีอยูอ่าศยั  

และขาดผูอุ้ปการะในรูปของศูนยบ์ริการผูสู้งอาย ุ
           2.6.3 การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพเป็นรายเดือน 

2.6.4  ส่งเสริมบทบาทของครอบครัวและชุมชนในการดูแลผูสู้งอาย ุ
 ระพีพรรณ คาํหอม (2549 : 18 - 21) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของงานสวสัดิการสงัคม 
โดยทัว่ไปมีองคป์ระกอบของงานสวสัดิการสงัคมในลกัษณะกวา้งแบ่งเป็น 7 ดา้น ไดแ้ก่  
 1.  การศึกษา (Education)  
 2.  สุขภาพอนามยั(Health) 
 3.  ท่ีอยูอ่าศยั (Housing)  
 4.  การท างานและการมีรายได(้Employment and Income Maintenance)  
 5.  ความมัน่คงทางสงัคม (Social Security)  
 6.  บริการสงัคม (Social Services)  
 7.  นนัทนาการ (Recreation 

สถาบนัวิจยัเพ่ือการพฒันาประเทศไทย (2554 : 16 - 18) ไดแ้บ่งขอบเขตงาน สวสัดิการ
สงัคมเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสภาพความเป็นอยูข่องประชาชนในสงัคม ใหมี้ความเป็นอยูท่ี่ดี 7 ดา้น 
ดงัน้ี 

1.  การมีสุขภาพท่ีดี การท่ีประชาชนไดรั้บการป้องกนัโรคภยัไขเ้จบ็ การรักษา พยาบาล 
การส่งเสริม และพฒันาสุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสงัคมอยา่งทัว่ถึง และเท่าเทียมกนั โดย
ประชาชนไม่ว่าเพศใด อายใุด วยัใด เช้ือชาติใด ศาสนาใด อยูใ่นภูมิภาคใด หรืออยูใ่นวฒันธรรมใด 
มีความสนใจในทางการเมือง มีแบบแผนการดาํรงชีวิตเช่นใด หรือมี สถานภาพทางเศรษฐกิจสงัคม
ในระดบัชั้นใดกต็าม จึงไดรั้บบริการสวสัดิการสงัคมดา้นสุขภาพ อนามยัท่ีไดม้าตรฐานอยา่งทัว่ถึง  

2.  การมีการศึกษาท่ีดี การท่ีประชาชนพ่ึงไดรั้บบริการท่ีส่งเสริมและพฒันาตนเอง ใหมี้
ความรู้ ทกัษะ ตลอดจนปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์เพือ่นาํไป 
สู่การดาํเนินชีวิต อยา่งมีคุณภาพต่อไป และแมว้า่ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย จิตใจ 
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สติปัญญา อารมณ์และสังคม หรือดอ้ยโอกาสทางการศึกษา กจ็ะไดรั้บบริการการศึกษาพิเศษ และ
จดัรูปแบบการศึกษาท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนท่ีมีขอ้จาํกดั เหล่านั้น 
ทั้งน้ีประชาชนทุกคนตอ้งไดรั้บการศึกษาในระดบัอยา่งนอ้ยท่ีสุด คือ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน      
ความพิการ ความบกพร่องดา้นร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ และสงัคม ผูย้ากจน ผูด้อ้ยโอกาส 
ชนกลุ่มนอ้ย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา ต่างความเช่ือ ต่างความสนใจ ทางการเมือง ต่างแบบ
แผนการดาํเนินชีวิต ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ินห่างไกล เป็นผูด้อ้ยโอกาส  

3.  การมีท่ีอยูอ่าศยั การท่ีประชาชนมีท่ีอยูอ่าศยัตามควรแก่อตัภาพ ช่วยเสริมสร้าง 
คุณภาพชีวิตท่ีดีในทาํนองเดียวกนั ประชาชนทุกคนควรจะไดมี้ท่ีอยูอ่าศยั ตามแต่กาํลงั 
ความสามารถของบุคคลท่ีจะไดม้า อยา่งนอ้ยท่ีสุดท่ีอยูอ่าศยัตอ้งใหค้วามปลอดภยั ความมัน่คงอยู่
ในส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ไม่มีสภาพเส่ือมโทรม แออดั แวดลอ้มดว้ยมลพิษหรือเส่ียงต่อภยัพบิติั  

4.  การมีงานทาํ การมีรายได ้และการมีสวสัดิการแรงงาน การท่ีประชาชนมีงานทาํ ท่ีทาํ
ใหมี้รายไดอ้ยา่งนอ้ย เพียงพอแก่การดาํรงชีพ งานท่ีทาํมีสวสัดิการท่ีดีหรืออยา่งนอ้ยตามท่ี กฎหมาย
กาํหนด งานท่ีทาํตอ้งไม่เส่ียงต่อการเจบ็ป่วย อุบติัเหตุและอุบติัภยัต่าง ๆ ไม่เป็นงาน ท่ีสร้างความ
เส่ือมเสียแก่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ไม่ผิดศีลธรรมหรือผดิกฎหมาย ประชาชน มีความภาคภูมิใจใน
งานท่ีทาํและมีโอกาสกา้วหนา้ในการทาํงาน ประชาชนตอ้งไดรั้บรายได ้และสวสัดิการจากการ
ทาํงานอยา่งเสมอภาค เท่าเทียม และยติุธรรม ประชาชนสามารถรวมกลุ่ม รวมตวักนัปกป้อง
ผลประโยชน์ของตนในรูปของสหภาพแรงงาน เม่ือมีการเลือกปฏิบติั หรือ ประชาชนทราบวา่ไม่ได้
รับความยติุธรรมในเร่ืองรายไดส้ภาพ การทาํงาน การจา้งงาน และ สวสัดิการแรงงาน ประชาชน
ตอ้งไดรั้บความคุม้ครอง จากหน่วยงานหรือองคก์รท่ีมีอาํนาจหนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง  

5.  การมีความมัน่คงทางรายได ้การท่ีประชาชนทุกคนท่ีมีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ 
ไดรั้บการคุม้ครองในเร่ืองความมัน่คงในการดาํเนินชีวิตของตนและครอบครัว ในรูปของการ
ประกนัสังคมซ่ึงครอบคลุม เร่ืองผลประโยชน์จากการประกนัสุขภาพ การสงเคราะห์บุตร           
การชดเชย การขาดรายไดจ้ากการเจบ็ป่วย พิการ ทุพพลภาพ ชราภาพ และการวา่งงาน                
การประกนัสงัคมเป็นมาตรการหน่ึงท่ีจะสร้างความมัน่คงทางสงัคม  

6.  นนัทนาการ การท่ีประชาชนมีกิจกรรมนนัทนาการเพ่ือการบนัเทิงการพกัผอ่นหยอ่น
ใจอยา่งมีคุณภาพ โดยกิจกรรมนนัทนาการนั้น ๆ ไม่เป็นการทาํใหเ้ส่ือมเสียศกัด์ิศรีความเป็น มนุษย์
ไม่ผิดศีลธรรมและ ไม่ผิดกฎหมาย ไม่เป็นการเอารัดเอาเปรียบ เสรีภาพของประชาชนในกลุ่มอ่ืน ๆ 
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 7.  การบริการสงัคมทัว่ไป การใหบ้ริการแก่ประชาชน โดยเฉพาะผูย้ากจน ผูด้อ้ยโอกาส 
และกลุ่มเป้าหมายพิเศษ เพ่ือช่วยสร้างเสริมการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ช่วยพฒันาชีวิตความเป็นอยู ่      
ใหส้ามารถดาํรงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุขตามควรแก่อตัภาพ  

สรุปไดว้า่ การจดัสวสัดิการสงัคมเป็นการดาํเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาสภาพ 
ความเป็นอยูข่องประชาชนในสงัคมใหมี้สภาพความเป็นอยูท่ี่ดีในดา้นต่าง ๆ ข้ึนอยูก่บัหน่วยงาน   
ท่ีปฏิบติัซ่ึงโดยละเอียด แบ่งออกได ้7 ดา้น ดงัน้ี 1) การมีการศึกษาท่ีดี 2) การมีสุขภาพอนามยั       
3) การมีท่ีอยูอ่าศยั 4) การมีงานทาํ การมีรายได ้5) การมีความมัน่คงทางรายได ้6) นนัทนาการ   
และ 7) การบริการสงัคมทัว่ไป 

กระบวนการการจดัสวสัดกิารสังคมแก่ผู้สูงอายุ 
 การวิจยัคร้ังน้ี ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัความตอ้งการดา้นการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายุ

ตามเกณฑม์าตรฐานของโกวิทย ์พวงงงาม (2552 : 441 - 445) 6 ดา้น แต่ผูว้ิจยับูรณาการศึกษาใน    
4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั และดา้น
นนัทนาการ เพ่ือใหเ้ห็นแนวคิดของนกัวิชาการหลายๆ ท่าน ผูว้ิจยัจะไดน้าํเอาแนวคิดของท่าน
เหล่านั้นในทั้ง 4 ดา้น ตามท่ีไดศึ้กษานั้นมากล่าวตามลาํดบัแต่ละดา้น ดงัน้ี 

 1.  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ไดมี้นกัวิชาการ ไดก้ล่าวเร่ืองน้ีไวด้งัน้ี 
 ศศิพฒัน ์ยอดเพชร (2544 : 21 - 22) กล่าววา่ สุขภาพอนามยั (Health) เป็นการบริการดา้น

สุขภาพอนามยั และการสาธารณสุข โภชนาการ และมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกนั แกไ้ข และ
ฟ้ืนฟูสุขภาพของประชาชน 

 กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2549 : 83 - 85) กล่าววา่ การให้
ความสาํคญัแก่การสร้างหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ โดยสนบัสนุน ทุกภาคส่วนของสงัคมใหมี้
ส่วนร่วมในการพฒันาสุขภาพและสภาพแวดลอ้มทางสังคมใหเ้อ้ือ ต่อการเสริมสร้างใหค้นมี
สุขภาพดี และการปรับปรุงพฒันาระบบประกนัสุขภาพใหมี้ประสิทธิภาพเป็นธรรม และครอบคลุม
ผูด้อ้ยโอกาสและประชาชนทุกคน ควบคู่กบัการสร้างแรงจูงใจทั้งในระดบับุคคล และการส่งเสริม
การพฒันามาตรฐานการดาํเนินงานสงัคมสงเคราะห์ทางการแพทย ์หรือสร้างกลไกในการ
ประเมินผลระบบสุขภาพ ทั้งในดา้นคุณภาพ ความเป็นธรรมและประสิทธิภาพโดยมีตวัช้ีวดัท่ี
ชดัเจน 

สาํนกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ  (2550 : 1) กล่าววา่ การดูแลสุขภาพอนามยัเป็น
ส่วนหน่ึงของการจดัสวสัดิการใหแ้ก่ผูสู้งอายใุนประเทศไทย ประกอบดว้ยสวสัดิการ ไดแ้ก่ บริการ
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ ถือเป็น “สิทธิ” ขั้นพ้ืนฐานของประชาชนท่ีรัฐมอบใหเ้พ่ือเป็นการ
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สร้างหลกัประกนัใหก้บัประชาชนทุกคน สามารถเขา้บริการทางดา้นสุขภาพไดต้ามความจาํเป็น 
โดยขอบข่ายการใหบ้ริการครอบคลุมดา้นการตรวจสุขภาพ การรักษาพยาบาลและการส่งเสริม
สุขภาพและป้องกนั ดาํเนินงานโดยสาํนกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 

วิโรจน ์ตั้งเจริญเสถียร และคณะ (2564 : 1) กล่าววา่ ประเทศไทยมีช่ือเสียงในระดบั
นานาชาติเร่ืองความสาํเร็จ ของนโยบายหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้และพฒันาการดา้นสุขภาพ1 
บทความน้ีทาํการวิเคราะห์วิวฒันาการของการพฒันาระบบสุขภาพท่ี ส่งผลใหเ้กิดการบรรลุ
หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ใน พ.ศ. 2545 โดยเนน้เร่ืองการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบ
บริการปฐมภูมิการ ฝึกอบรมและการกระจายบุคลากรสุขภาพ และการขยายหลกัประกนั สุขภาพไป
ยงัประชากรเป้าหมายกลุ่มต่างๆ นอกจากน้ียงัวิเคราะห์ ความสาํเร็จของหลกัประกนัสุขภาพถว้น
หนา้ และปัจจยัท่ีมีผลต่อความสาํเร็จน้ีการดาํเนินงานหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ใหป้ระสบ 
ผลสาํเร็จตอ้งมีระบบสุขภาพท่ีพึงประสงคซ่ึ์งประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ2 ทุกองคป์ระกอบมี
ความเช่ือมโยงและสัมพนัธ์กนั แต่ ในบทความน้ีมุ่งเนน้สามองคป์ระกอบสาํคญั ไดแ้ก่ ระบบ
บริการ สุขภาพ การพฒันาบุคลากรสุขภาพ และการปฏิรูปการเงินการคลงั ดา้นสุขภาพ 

จากแนวคิดของนกัวิชาการท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้า่ การดาํเนินการจดัสวสัดิการ
ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลนั้น คือการท่ีผูสู้งอายตุอ้งการใหภ้าครัฐจดับริการสุขภาพ
เคล่ือนท่ีออกไปบริการแก่ผูสู้งอายถึุงชุมชนทั้งใหมี้การบริการทางดา้นกายภาพบาํบดัจดัใหห้น่วย
ดา้นการแพทยแ์ละสาธารณะสุขมาแนะนาํเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ พร้อมทั้งใหภ้าครัฐจดัอบรมให้
ความรู้ดา้นอาหารและโภชนาการ ตอ้งการใหมี้การจดัตรวจสุขภาพประจาํปีให ้ตอ้งการใหก้าร
ช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย อยากใหท้างรัฐจดัสถานท่ีออกกาํลงักายแนะนาํและ
ส่งเสริมการออกกาํลงักายอยา่งถูกวิธีมีคาํแนะนาํใหค้าํปรึกษาดา้นสุขภาพจิต มีนกัจิตวิทยาและนกั
สงัคมสงเคราะห์มาใหบ้ริการถึงชุมชน มีเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขออกมาเยีย่มบา้นเพ่ือตรวจสุขภาพ
และใหค้าํปรึกษา 

2.  ดา้นรายได ้ในดา้นน้ีมีนกัวิชาการไดเ้สนอแนวคิดไวด้งัน้ี 
 สายสวาท  เภตราสุวรรณ  (2542 : 32 - 33) กล่าววา่ ความตอ้งการดา้นรายได ้โดยเฉพาะ

การประกนัสงัคมประเภทประกนัชรา เม่ือเขา้สู่วยัชราภาพและเลิกประกอบอาชีพแลว้ จะไดรั้บ
บาํนาญชราเพ่ือช่วยใหส้ามารถดาํรงชีวิตอยา่งมีความสุข และมัน่คงปลอดภยัตามควรแก่อตัภาพใน
บั้นปลายชีวิตไม่เป็นภาระของบุตรหลานและสังคม 

 กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2549 : 83 - 85) การมีงานทาํ การมี
รายได ้และการมีสวสัดิการแรงงาน ประชาชนมีงานทาํท่ีทาํใหมี้รายไดอ้ยา่งนอ้ยเพียงพอแก่       
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การดาํรงชีพ งานท่ีทาํมีสวสัดิการท่ีดีอยา่งนอ้ยตามท่ีกฎหมายกาํหนด งานท่ีทาํตอ้งไม่เส่ียงต่อ    
การเจบ็ป่วย อุบติัเหตุและอุบติัภยัต่างๆ ไม่เป็นงานท่ีสร้างความเส่ือมเสียแก่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์   
ไม่ผิดศีลธรรมหรือผิดกฎหมาย 

 โกวิทย ์ พวงงาม (2552 : 442) กล่าววา่ การจดัสวสัดิการดา้นรายไดแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุยากจน
และไม่มีแหล่งพ่ึงพิงท่ีเพยีงพอ ส่งเสริมการจดัตั้งกองทุนส่งเสริมสวสัดิการผูสู้งอายใุนชุมชน     
การช่วยเหลือค่าครองชีพประจาํวนั การจ่ายเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุการช่วยเหลือดา้นค่าโดยสาร
ยานพาหนะตามความเหมาะสม มีกองทุนสาํรองเล้ียงชีพ การใหส่้วนลดรายการต่าง ๆ และการให้
ทุนประกอบอาชีพท่ีเหมาะสม 

 สถาบนัวิจยัเพ่ือการพฒันาประเทศไทย (2554 : 16 - 18) กล่าววา่ การมีงานทาํ การมี
รายได ้และการมีสวสัดิการแรงงาน การท่ีประชาชนมีงานทาํ ท่ีทาํใหมี้รายไดอ้ยา่งนอ้ย เพียงพอต่อ
การดาํรงชีพ งานท่ีทาํมีสวสัดิการท่ีดีหรืออยา่งนอ้ยตามท่ีกฎหมายกาํหนด งานท่ีทาํตอ้งไม่เส่ียงต่อ
การเจบ็ป่วย อุบติัเหตุและอุบติัภยัต่างๆ ไม่เป็นงานท่ีสร้างความเส่ือมเสียแก่ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์
ไม่ผิดศีลธรรมหรือผิดกฎหมาย ประชาชน มีความภาคภูมิใจในงานท่ีทาํและมีโอกาสกา้วหนา้ใน
การทาํงาน ประชาชนตอ้งไดรั้บรายได ้และสวสัดิการจากการทาํงานอยา่งเสมอภาค เท่าเทียม และ
ยติุธรรม ประชาชนสามารถรวมกลุ่ม รวมตวักนัปกป้องผลประโยชน์ของตนในรูปของสหภาพ
แรงงาน เม่ือมีการเลือกปฏิบติั หรือ ประชาชนทราบว่าไม่ไดรั้บความยติุธรรมในเร่ืองรายไดส้ภาพ 
การทาํงาน การจา้งงาน และสวสัดิการแรงงาน ประชาชนตอ้งไดรั้บความคุม้ครอง จากหน่วยงาน
หรือองคก์รท่ีมีอาํนาจ หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกระบวนการและกลไกดา้นแรงงานสัมพนัธ์ตอ้งสามารถ
รับรองปัญหา และความตอ้งการของประชาชนดา้นน้ีได ้
 จากนกัวิชาการท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า ใหช่้วยส่งเสริมดา้นอาชีพเสริมท่ี
เหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุจดัใหมี้การจดัตั้งกองทุนชุมชนไวส้าํหรับช่วยเหลือผูสู้งอายยุามจาํเป็นและ
ยามเดือดร้อน ใหห้น่วยงานของรัฐเขา้มาจดัใหมี้วิทยากรบรรยายเก่ียวกบัอาชีพผูสู้งอาย ุใหมี้การ
จดัสรรเงินทุนเพือ่ประกอบอาชีพท่ีเหมาะสมแก่ผูสู้งอาย ุนอกจากนั้นควรจดัตั้งกองทุนออมเงินใน
ชุมชนเพ่ือสร้างความมัง่คงต่อชีวิต จดัใหไ้ดรั้บความรู้เร่ืองการออมเงินและการสร้างรายไดท่ี้มัน่คง 
ใหมี้การส่งเสริมอาชีพเสริมท่ีเหมาะสมกบัวยัของผูสู้งอายแุละจดัการส่งเสริมกิจกรรมรวมกลุ่ม
ผูสู้งอายเุพ่ือสร้างรายได ้

 3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั ในดา้นน้ีมีนกัวิชาการท่ีใหแ้นวความคิดไวด้งัน้ี 
 โกวิทย ์ พวงงาม (2552 : 442 - 443) กล่าววา่ บา้นพกัคนชรา เป็นบริการท่ีพกัอาศยัท่ีจดั

ใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาทางดา้นสุขภาพร่างกายและอารมณ์ ผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหาทางดา้น
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การเงินหรือปัญหาอ่ืน ๆ อนัเป็นเหตุจาํเป็นท่ีตอ้งแยกออกจากครอบครัว หรือผูมี้รายไดน้อ้ย 
สถานพยาบาล เป็นบริการท่ีพกัอาศยัสาํหรับผูสู้งอายท่ีุตอ้งการรักษาพยาบาลเป็นประจาํและ
ต่อเน่ือง หรือตอ้งการการดูแลรักษาอยา่งใกลชิ้ด บา้นคนชราท่ีตอ้งเสียค่าบริการส่วนหน่ึง           
การบริหารครอบครัวอุปการะ เป็นบริการท่ีจดัใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียว หรือไร้ท่ีพ่ึง และการจดัท่ี
พกัอาศยัและเคร่ืองนุ่งห่มใหต้ามความจาํเป็นอยา่งทัว่ถึง 

 สถาบนัวิจยัเพ่ือการพฒันาประเทศไทย  (2554 : 16 - 18) กล่าวว่า การมีท่ีอยูอ่าศยั การท่ี
ประชาชนมีท่ีอยูอ่าศยัตามควรแก่อตัภาพ ช่วยเสริมสร้าง คุณภาพชีวิตท่ีดีในทาํนองเดียวกนั 
ประชาชนทุกคนควรจะไดมี้ท่ีอยูอ่าศยั ตามแต่กาํลงั ความสามารถของบุคคลท่ีจะไดม้าอยา่งนอ้ย
ท่ีสุดท่ีอยูอ่าศยัตอ้งใหค้วามปลอดภยั ความมัน่คง อยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ไม่มีสภาพเส่ือมโทรม 
แออดั แวดลอ้มดว้ยมลพษิหรือเส่ียงต่อภยัพิบติั เส่ียงต่อความเส่ือมเสียทั้งทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์
และสงัคม 

กนกอร  ทองกลึง  (2560 : 11)  กล่าววา่ การปรับเปล่ียนสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ
ภายในท่ีอยูอ่าศยั ซ่ึงยงัคงรักษาสภาพเดิมไวซ่ึ้งมีผล ทางดา้นจิตใจและพฤติกรรมของผูสู้งอาย ุ   
โดยแนวทางวสัดุทางเลือกเพ่ือปรับเปล่ียนภายในท่ีอยูอ่าศยัเพ่ืออาํนวย ความสะดวก โดยคาํนึงถึง
ค่าใชจ่้ายในการปรับปรุงอาจเป็นวสัดุท่ีหาไดง่้ายภายในทอ้งถ่ินมาเป็นวสัดุทดแทนซ่ึง อาจมีปัจจยั
ทางดา้นงบประมาณในการปรับปรุงเปล่ียนแปลง โดยคาํนึงถึงงบประมาณค่าใชจ่้ายอาจสูงและ 
ผูสู้งอายมุองวา่ส้ินเปลือง โดยวสัดุทางเลือก เช่น ไมเ้ทา้ ราวจบั สามารถประดิษฐไ์ดเ้องโดยหาวสัดุ
ท่ีมีใน ทอ้งถ่ินมาใช ้ซ่ึงวสัดุท่ีสามารถนาํมาใชท้าํท่ีมีงานวิจยัรับรอง เช่น ไมห้วาย ไมไ้ทร ไม้
ไมยราพ ซ่ึงสามารถปรับ ความสูงใหเ้หมาะสมกบัรูปร่างและสดัส่วนของผูสู้งอายไุดเ้อง ซ่ึง
งบประมาณค่าใชจ่้ายในการทาํไม่สูงมาก การศึกษาขอ้มูลเชิงลึกอาจจะตอ้งใชค้วามเขา้ใจในสภาวะ
จิตใจของผูสู้งอายแุต่ละคนท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงการศึกษา การหกลม้ในผูสู้งอายคุ่อนขา้งละเอียดอ่อนมี
ผลต่อสภาพร่างกายละจิตใจของผูสู้งอาย ุควรมีการศึกษาปัจจยัดา้น อ่ืนร่วมดว้ย 
 จากนกัวิชาการท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า หน่วยงานของรัฐจดัท่ีพกัอาศยัในกรณี
ฉุกเฉินหรือถูกทอดท้ิง มีสถานสงเคราะห์คนชราในตาํบล มีการปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยัใหเ้หมาะสม     
มีสถานท่ีพกัผอ่นและปฏิบติัธรรมสาํหรับผูสู้งอาย ุมีบา้นพกัสาํหรับผูสู้งอายแุบบอยูป่ระจาํโดยไม่
เสียค่าใชจ่้ายและผูสู้งอายไุม่สามารถดูแลตวัเองได ้มีการเยีย่มบา้นเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดี     
จดัใหมี้การเยีย่มบา้นเพือ่สร้างขวญัและกาํลงัใจใหผู้สู้งอาย ุจดัใหมี้การครอบครัวอุปการะบริการ
ผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวและไร้ท่ีพ่ึง 
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 4. ดา้นนนัทนาการ ในดา้นน้ีมีนกัวิชาการท่ีใหแ้นวความคิดไวด้งัน้ี 
 ประพิมพ ์ ศรีสวรรค ์ (2549 : 196 - 208) กล่าวว่า การออกกาํลงักายผูสู้งอายคุวรมีการ

ออกกาํลงักายซ่ึงเป็นวิธีกรหน่ึงท่ีช่วยเพ่ิมความสามารถทางดา้นร่างกายและความสมบูรณ์ทั้งทาง
กายและจิตใจใหก้บัผูสู้งอาย ุโดยเลือกชนิดของการออกกาํลงักายตามความสามารถของตนเอง และ
มีหลกัสาํคญัในการออกกาํลงักาย คือ เร่ิมออกแรงนอ้ย ๆ เบา ๆ ในตอนแรก แลว้เพ่ิมปริมาณการ
ออกแรกมากข้ึนอยา่งชา้ ๆ ควรเป็นการออกกาํลงักายอยา่งต่อเน่ือง ไม่ตอ้งการความเร็วและไม่เป็น
ชนิดท่ีออกกาํลงักายหนกัหรือเบาเกินไป การออกกาํลงักายท่ีผูสู้งอายสุามารถเลือกนาํไปใช ้ไดแ้ก่ 
การออกกาํลงักายแบบแอโรบิค ท่ีฝึกความอดทนทัว่ไป เป็นการออกกาํลงักายแบบเคล่ีอนไหว
กลา้มเน้ือมีการยดืออก หรือหดเขา้ เป็นกิจกรรมการออกกาํลงักายท่ีดีท่ีสุดและปลอดภยัท่ีสุด
สาํหรับผูสู้งอายเุป็นตน้ 

 กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์(2549 : 83 - 85) กล่าววา่ ประชาชนมี
กิจกรรมนนัทนาการ สนบัสนุนกิจกรรมการท่องเท่ียวเพ่ือพกัผอ่นหยอ่นใจ โดยใหค้วามสาํคญั    
กบัการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษเ์ชิงนิเวศน ์และเชิงวฒันธรรม การพฒันาดา้นสวนสาธารณะ สวน
สุขภาพและสนามกีฬาในเมืองอยา่งเพียงพอ ส่งเสริมการออกกาํลงักายและเล่นกีฬาเพ่ือสุขภาพ 

 โกวิทย ์ พวงงาม (2552 : 443) กล่าวา่ การจดัตั้งชมรมผูสู้งอาย ุเพ่ือเป็นศูนยก์ลางข่าวสาร 
แหล่งพบปะสังสรรคข์องผูสู้งอาย ุรวมทั้งเพ่ือเป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ เป็นศูนยก์ลางใน
การจดักิจกรรมในวนัสาํคญัทางศาสนา จดัทศันศึกษาดา้นศาสนา ดา้นศิลปวฒันธรรม และ
ธรรมชาติ การบริการผูสู้งอาย ุเพื่อใหก้ารปรึกษาแก่ผูสู้งอายแุละสมาชิกในครอบครัวเป็นสถานท่ี
ออกกาํลงักาย เล่นกีฬา พกัผอ่นหยอ่นใจ ทาํงานอดิเรก เป็นตน้ สโมสรผูสู้งอาย ุเพ่ือเป็นศูนยร์วม
ของผูสู้งอายใุนการพกัผอ่น ออกกาํลงักาย พบประสงัสรรค ์การบริการตรวจสุขภาพ การเรียนอาชีพ 
การเรียนอาชีพ การเรียนภาษา การรับปรึกษาปัญหาการบาํเพญ็ประโยชนใ์หส้งัคม เช่นสอนหนงัสือ 
เล่านิทาน สอนดนตรี สอนลีลาศ ตลอดจนการเยีย่มเยยีนผูสู้งอายท่ีุเจบ็ป่วยพิการ การบริการ
นนัทนาการ งานร่ืนเริงในวนันกัขตัฤกษ ์การจดักิจกรรมนนัทนาการร่วมกบัเยาวชน คนในชุมชม 
กลุ่มเครือข่าย การทศันศึกษาแหล่งธรรมชาติ ศาสนสถาน แหล่งท่องเท่ียวนอกสถานท่ี 
 จากนกัวิชาการท่ีกล่าวมานั้น สามารถสรุปไดว้่า การจดัใหมี้กิจกรรมการเพ่ือนนัทนาการ
พกัผอ่นหยอ่นใจ มีสภาพแวดลอ้มท่ีดีไม่เป็นมลพษิ มีสวนสาธารณะไวอ้อกกาํลงักาย มีแหล่ง
พกัผอ่นหยอ่นใจ การจดักิจกรรมนนัทนาการร่วมกบัเยาวชนและหน่วยของรัฐ จดัใหมี้สถานท่ีเพ่ือ
พบปะสงัสรรค ์ ร่ืนเริง ดูหนงั ฟังเพลง  และงานอดิเรกต่างๆ ระหวา่งผูสู้งอายดุว้ยกนัจดัใหมี้กีฬา
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สามคัคีผูสู้งอายใุนหมู่บา้น/ชุมชน หน่วยงานของรัฐเขา้มาร่วมจดักิจกรรมนนัทนาการใหแ้ก่
ผูสู้งอายไุดอ้ยา่งทัว่ถึง และเสมอภาคกนั 
 

แนวคดินโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ 
นโยบายผูสู้งอายใุนประเทศไทยเคยมีแนวทางสนบัสนุนใหมี้การดูแลผูสู้งอายท่ีุบา้น  

เป็นแนวทางท่ีเขา้กบับรรทดัฐานของสงัคมไทย แต่กมี็รายงานปัญหาการท่ีบุตรไม่มีเวลาและ
โยกยา้ยเขา้ เมืองเพ่ือทาํงาน และท้ิงผูสู้งอายใุหดู้แลตนเองและหลานในบางพ้ืนท่ี โดยภาพรวมการ
จดัการระบบ การดูแลผูสู้งวยัเป็นเร่ืองท่ีละเอียดอ่อน ตอ้งคาํนึงถึงบริบทต่างๆ อยา่งลึกซ้ึง            
ไม่สามารถใชรู้ปแบบใด รูปแบบหน่ึงสาํหรับการดูแลผูสู้งอาย ุทุกครัวเรือนหรือทุกชุมชนได้
บทความน้ีผูเ้ขียนมีจุดมุ่งหมายท่ี จะนาํเสนอถึงการทบทวนกฎหมายและนโยบายดา้นผูสู้งอายสูุ่การ
จดัการดูแลสุขภาพผูสู้งอาย ุดงัน้ี 

ปฏิญญาผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2546 
ปฏิญญาผูสู้งอายไุทย องคก์ารสหประชาชาติไดป้ระกาศใหเ้ป็นปีสากลวา่ดว้ยผูสู้งอาย ุ

รัฐบาล องคก์รเอกชน ประชาชน และสถาบนัสงัคมต่าง ๆ ไดต้ระหนกัถึงศกัด์ิศรีและคุณค่าของ 
ผูสู้งอาย ุซ่ึงไดท้าํประโยชนใ์นฐานะ “ผูใ้ห”้ แก่สังคมมาโดยตลอด ดงันั้น จึงควรไดรั้บผล ในฐานะ
เป็น “ผูรั้บ” จากสงัคมดว้ย เพ่ือใหผู้สู้งอายดุาํรงชีวิตอยา่งมีคุณค่าและมีศกัด์ิศรี การอยูก่บัครอบครัว
อยา่งมีความสุข 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2548 : 5 - 7) ไดก้าํหนดสาระสาํคญัของปฏิญญา 
ผูสู้งอายไุทย พ.ศ. 2546 ซ่ึงเป็นพนัธกรณีเพ่ือใหผู้สู้งอายไุทยไดมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีไดรั้บการคุม้ครอง
และพิทกัษ ์สิทธิ มีสาระสาํคญัดงัน้ี 

ขอ้ 1  ผูอ้ายตุอ้งไดรั้บปัจจยัพ้ืนฐานในการดาํรงชีวิตอยา่งมีคุณค่าและศกัด์ิศรี ไดรั้บ     
การพิทกัษแ์ละคุม้ครองใหพ้น้จากการถูกทอดท้ิง และละเมิดสิทธิโดยปราศจากการเลือกปฏิบติั 
โดยเฉพาะผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถซ่ึงตนเองได ้และผูพิ้การท่ีสูงอาย ุ

ขอ้ 2  ผูสู้งอายคุวรอยูก่บัครอบครัวโดยไดรั้บความเคารพรักความเขา้ใจความเอ้ืออาทร 
การดูแลเอาใจใส่การยอมรับบทบาทของกนัและกนั ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวเพ่ือใหเ้กิด 
ความสมัพนัธ์อนัดีในการอยูร่่วมกนัอยา่งเป็นสุข 

ขอ้ 3  ผูสู้งอายคุวรไดรั้บโอกาสในการศึกษาเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของตนเอง     
อยา่งต่อเน่ือง เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและบริการทางสงัคม อนัเป็นประโยชน์ในการดาํรงชีวิตเขา้ใจ  
ถึงการเปล่ียนแปลงของสงัคมรอบดา้น เพื่อสามารถปรับบทบาทของตนใหส้มวยั 
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ขอ้ 4  ผูสู้งอายคุวรไดถ่้ายทอดความรู้ประสบการณ์ใหส้งัคมมีโอกาสไดท้าํงาน               
ท่ีเหมาะสมกบัวยั และตามความสมคัรใจ โดยไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมเพ่ือใหเ้กิด             
ความภาคภูมิใจและเห็นชีวิตมีคุณค่า 

ขอ้ 5  ผูสู้งอายคุวร ไดเ้รียนรู้ในการดูแลสุขภาพอนามยัของตนเองตอ้งมีหลกัประกนั  
และสามารถเขา้ถึงบริการดา้นสุขภาพอนามยัอยา่งครบวงจร โดยเท่าเทียมกนั รวมทั้งไดรั้บการดูแล 
จนถึงวาระสุดทา้ยของชีวิตอยา่งสงบตามคตินิยม 

ขอ้ 6  ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่พึ่งพาตนเองไดส้ามารถช่วยเหลือครอบครัวและชุมชน มีส่วน
ร่วมในสงัคมเป็นแหล่งภูมิปัญญาของคนรุ่นหลงั มีการเขา้สงัคมนนัทนาการท่ีดี และมีเครือข่าย
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในชุมชน 

ขอ้ 7  รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององคก์รภาคเอกชนประชาชนสถาบนัสงัคมตอ้งกาํหนด 
นโยบายและแผนหลกัคา้นผูสู้งอาย ุส่งเสริมและประสานใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการ     
อยา่งต่อเน่ืองใหบ้รรลุผลตามเป้าหมาย 

ขอ้ 8  รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององคก์รภาคเอกชนประชาชนสถาบนัสงัคมตอ้งตรา 
กฎหมายว่าดว้ยผูสู้งอาย ุเพ่ือเป็นหลกัประกนัและการบงัคบัใชใ้นการพทิกัษสิ์ทธิคุม้ครอง       
สวสัดิภาพ และจดัสวสัดิการแก่ผูสู้งอาย ุ

ขอ้ 9  รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององคก์รภาคเอกชนประชาชนสถาบนัสงัคมตอ้งรณรงค ์
ปลูกฝังค่านิยม ใหสั้งคมตระหนกัถึงคุณค่าของผูอ้ายตุามวฒันธรรมไทยท่ีเนน้ความกตญัญูกตเวที 
และเอ้ืออาทรต่อกนั 

กล่าวไดว้า่ “ปฏิญญาผูสู้งอายไุทย” ท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2542 นั้น ประเทศไทย ได้
แสดงออกถึงเจตนารมณ์ในการมุ่งมัน่ในการดาํเนินงานผูสู้งอาย ุโดยมีการประสานความร่วมมือ 
จากทุกภาคส่วน อาทิ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน ตลอดจนองคก์ร
สาธารณประโยชนต่์างๆ เพื่อใหก้ารดาํงานผูสู้งอายมีุความจดัเจนและในรูปธรรมมากข้ึน  

แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที ่2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรังปรุง  คร้ังท่ี 1 พ.ศ. 2552 
คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัปรับปรุงน้ี แบ่ง

ยทุธศาสตร์ ออกเป็น 5 ยทุธศาสตร์ (คณะกรรมการส่งเสริมและประสานงานผูสู้งอายแุห่งชาติ. 
2545 : 31 - 35) ดงัน้ี 

1.  ยทุธศาสตร์ดา้นการเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวยัสูงอายท่ีุมีคุณภาพ  
2.  ยทุธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมและพฒันาผูสู้งอาย ุ 
3.  ยทุธศาสตร์ดา้นระบบคุม้ครองทางสังคมสาํหรับผูสู้งอาย ุ
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4.  ยทุธศาสตร์ดา้นการบริหารจดัการ เพ่ือการพฒันางานดา้นผูสู้งอายอุยา่งบูรณาการ 
ระดบัชาติและการพฒันาบุคลากรดา้นผูสู้งอาย ุ

5.  ยทุธศาสตร์ดา้นการประมวล พฒันา และเผยแพร่องคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอาย ุและ       
การติดตามประเมินผลการดาํเนินการตามแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ โดยมีรายละเอียดมีดงัน้ี 

ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยทุธศาสตร์ดา้นการเตรียมความพร้อมของประชากรเพ่ือวยัสูงอาย ุ         
ท่ีมีคุณภาพ 

1.  มาตรการหลกัประกนัดา้นรายไดเ้พ่ือวยัสูงอาย ุ
1.1  ขยายหลกัประกนัชราภาพใหค้รอบคลุมถว้นหนา้ 
1.2  ส่งเสริมและสร้างวินยัการออมทุกช่วงวยั  

2.  มาตรการการใหก้ารศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.1  ส่งเสริมการเขา้ถึงและพฒันาการจดับริการการศึกษา และการเรียนรู้ต่อเน่ือง 

ตลอดชีวิต ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั เพ่ือความเขา้ใจชีวิต และ 
พฒันาการในแต่ละวยั และเพ่ือเตรียมตวัเขา้สู่วยัสูงอายท่ีุเหมาะสม 

2.2  รณรงคใ์หสั้งคมตระหนกัถึงความจาํเป็นของการเตรียมการเขา้สู่การเป็นผูสู้งอาย ุ 
3.  มาตรการการปลูกจิตสาํนึกใหค้นในสงัคมตระหนกัถึงคุณค่าและศกัด์ิศรีของผูสู้งอาย ุ

3.1  ส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกวยัเรียนรู้และมีส่วนร่วมในการดูแลรับผิดชอบผูสู้งอาย ุ
ในครอบครัวและชุมชน 

3.2  ส่งเสริมใหมี้กิจกรรมสัมพนัธ์ระหวา่งผูสู้งอายกุบัคนทุกวยั โดยเป็นส่วนหน่ึง 
ของกิจกรรมการศึกษา ศาสนา วฒันธรรม และการกีฬา 

 3.3  รณรงคใ์หสั้งคมมีจิตสาํนึกและตระหนกัถึงคุณค่าและศกัด์ิศรีของผูสู้งอาย ุ 
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ยทุธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมและพฒันาผูสู้งอาย ุ 
1.  มาตรการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกนัการเจบ็ป่วย และดูแลตนเองเบ้ืองตน้ 

1.1  จดักิจกรรมส่งเสริมสุขภาพในรูปแบบท่ีหลากหลายและเหมาะสมแก่ผูสู้งอาย ุ
และครอบครัว 

2.  มาตรการส่งเสริมการรวมกลุ่มและสร้างความเขม้แขง็ขององคก์รผูสู้งอาย ุ
2.1  ส่งเสริมการจดัตั้งและดาํเนินงานชมรมผูสู้งอายแุละเครือข่าย 
2.2  สนบัสนุนกิจกรรมขององคก์รเครือข่ายผูสู้งอาย ุ 

3.  มาตรการส่งเสริมดา้นการทาํงานและการหารายไดข้องผูสู้งอาย ุ
3.1  ส่งเสริมการทาํงานทั้งเตม็เวลาและไม่เตม็เวลา ทั้งในระบบและนอกระบบ  
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3.2  ส่งเสริมการฝึกอาชีพและจดัหางานใหเ้หมาะสมกบัวยั และความสามารถ 
3.3  ส่งเสริมการรวมกลุ่มในชุมชนเพ่ือจดัทาํกิจกรรมเสริมรายไดโ้ดยใหผู้สู้งอาย ุ

สามารถมีส่วนร่วม 
4.  มาตรการสนบัสนุนผูสู้งอายท่ีุมีศกัยภาพ 

4.1  ประกาศเกียรติคุณผูสู้งอายท่ีุเป็นตวัอยา่งท่ีดีของสังคม  
4.2  ส่งเสริมใหเ้กิดคลงัปัญญากลางของผูสู้งอายเุพ่ือรวบรวมภูมิปัญญาในสงัคม 
4.3  ส่งเสริมและเปิดโอกาสใหมี้การเผยแพร่ภูมิปัญญาของผูสู้งอายแุละใหมี้ส่วนร่วม 

ในกิจกรรมดา้นต่าง ๆ ในสงัคม 
5.  มาตรการส่งเสริมสนบัสนุนส่ือทุกประเภท ใหมี้รายการเพ่ือผูสู้งอายแุละสนบัสนุน  

ใหผู้สู้งอายไุดรั้บความรู้และสามารถเขา้ถึงข่าวสารและส่ือ 
5.1  ส่งเสริมสนบัสนุนส่ือทุกประเภทใหมี้รายการเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ 
5.2  ส่งเสริมการผลิต การเขา้ถึงส่ือ และการเผยแพร่ข่าวสารสาํหรับผูสู้งอาย ุ
5.3  ดาํเนินการใหผู้สู้งอายสุามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารจากส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

6.  มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุท่ีอยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้ม                
ท่ีเหมาะสม 

6.1  สนบัสนุนส่งเสริมใหค้วามรู้แก่ครอบครัวและผูสู้งอายใุนการปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยั 
เพ่ือรองรับความตอ้งการในวยัสูงอาย ุ

6.2  กาํหนดมาตรการแหล่งเงินกูด้อกเบ้ียตํ่าเพ่ือสร้างปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยั และระบบ 
สาธารณูปโภคสาํหรับผูสู้งอาย ุ

6.3  มีการออกกฎหมายใหสิ้ทธิพเิศษแก่ภาคเอกชนท่ีจดับริการดา้นท่ีพกัอาศยัท่ีได ้
มาตรฐานสาํหรับผูสู้งอาย ุ

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 ยทุธศาสตร์ดา้นระบบคุม้ครองทางสังคมสาํหรับผูสู้งอาย ุ 
1.  มาตรการคุม้ครองดา้นรายได ้ 

1.1  ส่งเสริมใหผู้สู้งอายทุุกคนไดรั้บสวสัดิการดา้นรายไดพ้ื้นฐานท่ีรัฐจดัให ้
1.2  ส่งเสริมการจดัตั้งกองทุนในชุมชนสาํหรับผูสู้งอาย ุ 

2.  มาตรการหลกัประกนัดา้นสุขภาพ 
2.1  พฒันาและส่งเสริมระบบประกนัสุขภาพท่ีมีคุณภาพเพ่ือผูสู้งอายทุุกคน  
2.2  ส่งเสริมการเขา้ถึงบริการทางสุขภาพ และการตรวจสุขภาพประจาํปีอยา่งทัว่ถึง  
2.3  ใหว้คัซีนท่ีจาํเป็นตามมาตรฐาน การป้องกนัและส่งเสริมสุขภาพแก่ผูสู้งอาย ุ
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2.4  รัฐตอ้งใหอุ้ปกรณ์ช่วยในการดาํรงชีวิตประจาํวนัตามท่ีจาํเป็น เช่น แวน่ตา ไมเ้ทา้ 
รถเขน็ ฟันเทียมแก่ผูสู้งอาย ุ

3.  มาตรการดา้นครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง 
        3.1  ส่งเสริมใหผู้สู้งอายไุดอ้ยูก่บัครอบครัวใหน้านท่ีสุด โดยการส่งเสริมค่านิยม      

ในการอยูร่่วมกบัผูสู้งอาย ุ
3.2  ส่งเสริมสมาชิกในครอบครัวและผูดู้แลใหมี้ศกัยภาพในการดูแลผูสู้งอาย ุโดยการ

ใหค้วามรู้และขอ้มูลแก่สมาชิกในครอบครัวและผูดู้แลเก่ียวกบัการบริการต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ 
4.  มาตรการระบบบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 

       4.1  ปรับปรุงบริการสาธารณะทุกระบบใหส้ามารถอาํนวยความสะดวกแก่ผูสู้งอาย ุ  
ในการดาํรงชีวิตและติดต่อสมัพนัธ์กบัสงัคม กลุ่ม และบุคคล 

   4.1.1  ดาํเนินการประชาสัมพนัธ์ใหผู้สู้งอายทุราบถึงอตัราค่าโดยสารของระบบ 
ขนส่งสาธารณะ และระบบขนส่งมวลชนต่าง ๆ ท่ีลดหยอ่นใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ

                  4.1.2  ส่งเสริมใหมี้การปรับปรุงบริการระบบขนส่งสาธารณะทุกประเภท        
ใหผู้สู้งอายเุขา้ถึง และไดใ้ชอ้ยา่งสะดวกเหมาะสมกบัผูสู้งอายตุลอดระยะเวลาใหบ้ริการ โดยมีการ
ประกาศเกียรติคุณแก่หน่วยบริการท่ีมีผลงานดีเด่น 

4.1.3  ส่งเสริมใหภ้าพรัฐและเอกชนท่ีรับผิดชอบสถานท่ีสาธารณะ ปฏิบติัตาม 
มาตรฐานสถานท่ีสาธารณะสาํหรับผูสู้งอาย ุ

4.1.4  จดัส่ิงอาํนวยความสะดวกท่ีใชไ้ดจ้ริงในสถานท่ีสาธารณะแก่ผูสู้งอาย ุ  
เช่น ถนนทางเดินสาธารณะในเขตชุมชน สะดวก เหมาะสมแก่ผูสู้งอาย ุและผูพิ้การ 

4.1.5  จดัใหมี้สวนสาธารณะและพ้ืนท่ีออกกาํลงักายท่ีเพียงพอและเหมาะสม 
ปลอดภยัสาํหรับผูสู้งอาย ุ

4.2  จดัตั้งและพฒันาบริการทางสุขภาพและทางสงัคม รวมทั้งระบบการดูแล ผูสู้งอายุ
ในระยะยาวในชุมชนท่ีสามารถเขา้ถึงผูสู้งอายมุากท่ีสุด โดยเนน้บริการถึงบา้น และมีการสอด
ประสานกนัระหวา่งบริการทางสุขภาพและทางสงัคม โดยควรครอบคลุมบริการ ดงัต่อไปน้ี 

4.2.1  สนบัสนุนการดูแลระยะยาว  
4.2.2 ระบบประคบัประคอง 
4.2.3  ดูแลโรคเร้ือรังท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ ความดนัโลหิตสูง เบาหวาน  
4.2.4  อาสาสมคัรในชุมชน  
4.2.5  สนบัสนุนใหผู้ดู้แลมีความรู้ความสามารถในการดูแลผูสู้งอาย ุ
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4.3  ส่งเสริมใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รทางศาสนา องคก์รเอกชน       
และองคก์รสาธารณประโยชนมี์ส่วนร่วมในการดูแลจดัสวสัดิการเพือ่ผูสู้งอาย ุโดยกระบวนการ 
ประชาคม 

4.4  เก้ือหนุนใหเ้อกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดับริการดา้นสุขภาพ และ
สงัคม ใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุสามารถซ้ือบริการได ้โดยมีการดูแลและกาํกบัมาตรฐานและค่าบริการ ท่ีเป็น
ธรรมร่วมดว้ย 

4.5  รัฐมีระบบและแผนเพ่ือการใหค้วามช่วยเหลือผูสู้งอายเุม่ือเกิดภยัพิบติั  
4.6 ส่งเสริมใหโ้รงพยาบาลของรัฐ และเอกชนมีบริการแพทยท์างเลือก 

จดัตั้งคลีนิคผูสู้งอายใุนโรงพยาบาลของรัฐท่ีมีจาํนวนเตียง ตั้งแต่ 120 เตียง ข้ึนไป 
ยทุธศาสตร์ท่ี 4 ยทุธศาสตร์ดา้นการบริหารจดัการเพ่ือการพฒันางานดา้นผูสู้งอาย ุ     

อยา่งบูรณาการระดบัชาติ และการพฒันาบุคลากรดา้นผูสู้งอาย ุ
1.  มาตรการการบริหารการจดัการเพ่ือการพฒันางานดา้นผูสู้งอายอุยา่งบูรณาการ 

ระดบัชาติ 
1.1  เสริมสร้างความเขม้แขง็คณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติใหส้ามารถผลกัดนั 

นโยบายและภารกิจท่ีสาํคญัดา้นผูสู้งอาเยสู่การปฏิบติั 
1.2  ใหค้ณะอนุกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมดา้นผูสู้งอายจุงัหวดั           

ในคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมจงัหวดั เป็นเครือข่ายการบริหารและพฒันา 
ผูสู้งอายใุนระดบัจงัหวดัทอ้งถ่ิน 

1.3  การพฒันาศกัยภาพของเครือข่ายในระดบัจงัหวดัและทอ้งถ่ิน 
1.4  คณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติวางแผนและดาํเนินการใหมี้การติดตาม 

ประเมินผลแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ปรับแผน และแปลงแผนไปสู่การปฏิบติัท่ีทนักาํหนดเวลา 
2.  มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาบุคลากรดา้นผูสู้งอาย ุ

2.1  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การผลิตหรือฝึกอบรมบุคลากรดา้นผูสู้งอายใุนระดบั
วิชาชีพอยา่งเพียงพอและมีมาตรฐาน 

2.2  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การผลิตหรือฝึกอบรมผูดู้แลผูสู้งอายอุยา่งเพียงพอ 
และมีมาตรฐาน 

2.3  กาํหนดแผนการผลิตบุคลากรดา้นผูสู้งอายใุหเ้หมาะสม และเพียงพอต่อความ
ตอ้งการของประเทศและดาํเนินการติดตามอยา่งต่อเน่ือง 
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ยทุธศาสตร์ท่ี 5 ยทุธศาสตร์ดา้นการประมวล พฒันา และเผยแพร่องคค์วามรู้ ดา้น
ผูสู้งอาย ุและการติดตามประเมินผลการดาํเนินการตามแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ 

1.  มาตรการสนบัสนุนและส่งเสริมการวจิยัและพฒันาองคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอายสุาํหรับ 
การกาํหนดนโยบาย และการพฒันาการบริการหรือการดาํเนินการท่ีเป็นประโยชนแ์ก่ผูสู้งอาย ุ

2.  มาตรการดาํเนินการใหมี้การติดตามประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนผูสู้งอาย ุ
แห่งชาติท่ีมีมาตรฐานอยา่งต่อเน่ือง 

3. มาตรการพฒันาระบบขอ้มูลทางดา้นผูสู้งอายใุหถู้กตอ้งและทนัสมยั โดยมีระบบ 
ฐานขอ้มูลท่ีสาํคญัดา้นผูสู้งอายท่ีุง่ายต่อการเขา้ถึงและสืบคน้ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพทุธศกัราช (2550 : 23 - 24) รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 ไดใ้หก้ารคุม้ครอง การส่งเสริม และการสนบัสนุนต่อสิทธิ
ประโยชนข์องผูสู้งอาย ุตามมาตรา ดงัน้ี 

 มาตรา 53 บุคคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ         
มีสิทธิไดรั้บสวสัดิการ ส่ิงอาํนวยความสะดวกเป็นสาธารณะอยา่งสมศกัด์ิศรี และความช่วยเหลือ             
ท่ีเหมาะสมจากรัฐ 

มาตรา 80 รัฐตอ้งดาํเนินการตามนโยบายดา้นสังคม การสาธารณสุข การศึกษาและ 
วฒันธรรม ดงัต่อไปน้ี 

 (1)  คุม้ครองและพฒันาเดก็และเยาวชน สนบัสนุนการอบรมเล้ียงดูและใหก้ารศึกษา 
ปฐมวยัส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสร้างและพฒันาความเป็นปึกแผน่            
ของสถาบนัครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตอ้งสงเคราะห์และจดัสวสัดิการ ใหแ้ก่ผูสู้งอายผุูย้ากไร้ 
พิการหรือทุพพลภาพ และผูอ้ยูใ่นภาวะยากลาํบาก ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและพ่ึงพาตนเองได ้

(2)  ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาระบบสุขภาพท่ีเนน้การสร้างเสริมสุขภาพอนันาํไปสู่
สุขภาวะท่ีย ัง่ยนืของประชาชน รวมทั้งจดัและส่งเสริมใหป้ระชาชนไดรั้บบริการสาธารณสุขท่ีมี
มาตรฐานอยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมใหเ้อกชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการพฒันา
สุขภาพและการจดับริการสาธารณสุข โดยผูมี้หนา้ท่ีใหบ้ริการดงักล่าวซ่ึงไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีตาม
มาตรฐานวิชาชีพและจริยธรรม ยอ่มไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมาย 

 (3)  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษาในทุกระดบัและทุกรูปแบบให้
สอดคลอ้งกบัความแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม จดัใหมี้แผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพือ่
พฒันาการศึกษาของชาติ จดัใหมี้การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหก้า้วหนา้ทนั
การเปล่ียนแปลงของสงัคมโลก รวมทั้งปลูกฝังใหผู้เ้รียนมีจิตสาํนึกของความเป็นไทย มีระเบียบ
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วินยั คาํนึงถึงประโยชนส่์วนรวม และยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 

 (4)  ส่งเสริมและสนบัสนุนการกระจายอาํนาจเพ่ือใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ชุมชน
องคก์ารทางศาสนา และเอกชน จดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเพ่ือพฒันามาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาใหเ้ท่าเทียมและสอดคลอ้งกบัแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ 

 (5)  ส่งเสริมและสนบัสนุนการศึกษาวิจยัในศิลปวิทยาการแขนงต่าง ๆ และเผยแพร่ขอ้มูล
ผลการศึกษาวิจยัท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนการศึกษาวิจยัจากรัฐ 

 (6)  ส่งเสริมและสนบัสนุนความรู้รักสามคัคีและการเรียนรู้ ปลูกจิตสาํนึก และเผยแพร่
ศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีของชาติ ตลอดจนค่านิยมอนัดีงามและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

พระราชบัญญัตผิู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
ปัจจุบนัประเทศไทยมีกฎหมายท่ีใหก้ารรับรองสิทธิของผูสู้งอายเุป็นการเฉพาะ ซ่ึงมี 

สาระสาํคญัของกฎหมายฉบบัน้ี กฎหมายรับรองและคุม้ครองใหแ้ก่บุคคลท่ีมีอายเุกิน 60 ปี บริบูรณ์
ข้ึนไป และมีสัญชาติไทย ซ่ึงในกฎหมายใชค้าํวา่ สิทธิผูสู้งอายใุหมี้สิทธิไดรั้บ การคุม้ครอง        
การส่งเสริม และการสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ เพือ่ใหผู้สู้งอายใุชชี้วิตอยูใ่นสังคม อยา่งมีความสุข 

พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 (2546 : 5 - 6) กล่าววา่ พระราชบญัญติั ผูสู้งอาย ุพ.ศ. 
2546 มีเจตนารมณ์เพ่ือส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้สู้งอายไุดรั้บสิทธิ โดยไดก้าํหนดไว ้อยา่งชดัเจนใน
มาตรา 11 ทั้งน้ี หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ทอ้งถ่ิน มีหนา้ท่ี จดับริการใหผู้สู้งอายุ
ใหไ้ดรั้บการคุม้ครองสิทธิตามกฎหมายฉบบัน้ี ซ่ึงมีสาระสาํคญัดงัน้ี 

1.  ในพระราชบญัญติัน้ีใหค้วามหมายของ “ผูสู้งอาย”ุ ไวว้า่ หมายถึง บุคคลซ่ึงมี อายเุกิน
หกสิบปีข้ึนไป และมีสญัชาติไทย 

2.  ผูสู้งอายมีุสิทธิไดรั้บการคุม้ครอง การส่งเสริม และการสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
2.1  การบริการทางแพทยแ์ละการสาธารณสุขท่ีจดัไว ้โดยใหค้วามสะดวกและ 

รวดเร็วแก่ผูสู้งอายเุป็นกรณีพเิศษ 
2.2  การศึกษา การศาสนา และขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินชีวิต   
2.3  การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 
2.4  การพฒันาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคม การรวมกลุ่มใน

ลกัษณะเครือข่ายหรือชุมชน 
2.5  การอาํนวยความสะดวกและความปลอดภยัโดยตรงแก่ผูสู้งอายใุนอาคารสถานท่ี 

ยานพาหนะหรือการบริการสาธารณะอ่ืน 
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2.6  การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม  
2.7  การยกเวน้ค่าเขา้ชมสถานท่ีของรัฐ 
2.8  การช่วยเหลือผูสู้งอาย ุซ่ึงไดรั้บอนัตรายจากการถูกทารุณกรรมหรือถูกแสวงหา 

ประโยชนโ์ดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือถูกทอดท้ิง 
2.9  การใหค้าํแนะนาํ ปรึกษา ดาํเนินการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในทางคดีหรือในทางการ 

แกไ้ขปัญหาครอบครัว 
2.10  การจดัท่ีพกัอาศยั อาหารและเคร่ืองนุ่งห่มใหต้ามความจาํเป็นอยา่งทัว่ถึง  
2.11  การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตามความจาํเป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม  
2.12  การสงเคราะห์ในการจดัการศพตามประเพณี 
2.13  การอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติ (กพส.) ประกาศกาํหนดการ

คุม้ครองการส่งเสริม และการสนบัสนุนดงักล่าว ใหด้าํเนินการใหโ้ดยไม่คิดมูลค่า หรือ โดยให้
ส่วนลดเป็นกรณีพิเศษกไ็ดแ้ลว้แต่กรณี ทั้งน้ีตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ีรัฐมนตรี 
ผูรั้บผดิชอบประกาศกาํหนด 

3.  การไดสิ้ทธิหรือประโยชนข์องผูสู้งอายตุามพระราชบญัญติัไม่เป็นการตดัสิทธิ       
หรือประโยชนท่ี์ผูสู้งอายไุดรั้บตามท่ีบญัญติัไวใ้นกฎหมายอ่ืน 

4.  ใหจ้ดัตั้งกองทุนเรียกว่า “กองทุนผูสู้งอาย”ุ เพ่ือเป็นทุนใชจ่้ายเก่ียวกบัการคุม้ครอง  
การส่งเสริม และสนบัสนุนผูสู้งอาย ุซ่ึงกองทุนประกอบดว้ย 

4.1  เงินทุนประเดิมท่ีรัฐจดัสรรให ้ 
4.2  เงินท่ีไดรั้บจากงบประมาณรายจ่ายประจาํปี 
4.3  เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมีผูบ้ริจาคหรือมอบให ้
4.4  เงินอุดหนุนจากต่างประเทศหรือองคก์รระหว่างประเทศ 
4.5  เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีตกเป็นของกองทุนหรือท่ีกองทุนไดรั้บตามกฎหมาย 
4.6  ดอกผลท่ีเกิดจากเงินหรือทรัพยสิ์นของกองทุนเงินและดอกตลอดกาล ไม่หกัเกบ็

เป็นเงินรายไดข้องแผน่ดิน 
5.  สาํหรับกรณีท่ีผูบ้ริจาคเงินหรือทรัพยสิ์นใหแ้ก่กองทุน ผูบ้ริจาคสิทธ์ินาํไป ลดหยอ่น

ในการเรียกเกบ็ภาษีเงินได ้
6.  ในกรณีท่ีผูอุ้ปการะเล้ียงดูบุพการี ซ่ึงเป็นผูสู้งอายไุม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ       

ผูน้ั้นจะไดรั้บการลดหยอ่นภาษี ตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขท่ีกาํหนดในประมวลรัษฎากร 
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พระราชบัญญัตผิู้สูงอายุ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2553 
 พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุฉบบัน้ี ไดมี้การแกไ้ขรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย มาตรา 
53 กาํหนดใหบุ้คคลใหบุ้คคลซ่ึงมีอายเุกินหกสิบปีบริบูรณ์และไม่มีรายไดเ้พียงพอแก่การยงัชีพ      
มีสิทธิไดรั้บสวสัดิการส่ิงอาํนวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะอยา่งสมศกัด์ิศรีและความช่วยเหลือ
ท่ีเหมาะสมจากรัฐดงันั้น เพื่อใหส้อดคลอ้งกบับทบญัญติัของรัฐธรรมนูญดงักล่าว สมควรแกไ้ข
เพ่ิมเติมบทบญัญติัเก่ียวกบัอาํนาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติ สิทธิเร่ืองเบ้ียยงัชีพ
ของผูสู้งอาย ุและอาํนาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารกองทุนผูสู้งอายเุพือ่ใหผู้สู้งอายมีุสิทธิ
ไดรั้บเบ้ียยงัชีพเป็นรายเดือนอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรมจากรัฐ จึงจาํเป็นตอ้งตราพระราชบญัญติัน้ี 

พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุ(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553  (2553 : 1 - 3) พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุ
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 ไดป้รับปรุงแกไ้ขเพิ่มเติม พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 ดงัน้ี 

มาศรา 3 ใหย้กเลิกความใน (5) ของมาตรา 9 แห่งพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546  
และใหใ้ชค้วามต่อไปน้ีแทน 

(5) กาํหนดระเบียบเก่ียวกบัการพิจารณาอนุมติัการจ่ายเงินเพ่ือการคุม้ครอง การส่งเสริม 
การสนบัสนุน และการจดัสวสัดิการแก่ผูสู้งอายตุามมาตรา 20 (2) 

มาตรา 4 ใหย้กเลิกความใน (11) ของมาตรา 11 แห่งพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 
และใหใ้ชค้วามต่อไปน้ีแทน 

(11) การจ่ายเงินเบ้ียยงัชีพเป็นรายเดือนอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม 
มาตรา 5 ใหย้กเลิกความใน (2) ของมาตรา 20 แห่งพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 

และใหใ้ชค้วามต่อไปน้ีแทน 
(2) พิจารณาอนุมติัการจ่ายเงิน เพ่ือการคุม้ครอง การส่งเสริม การสนบัสนุน และการจดั 

สวสัดิการแก่ผูสู้งอาย ุทั้งน้ีตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกาํหนด 
พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 เป็นกฎหมายท่ีมีเจตนารมณ์เพ่ือพทิกัษสิ์ทธ์ิคุม้ครอง 

ดูแล สนบัสนุนให้เกิดการจดัสวสัด์ิการใหผู้สู้งอายคุรอบคลุมในทุกดา้น ไม่วา่จะเป็นการตอบสนอง 
ความตอ้งการขั้นพ้ืนฐาน และยงัรวมถึงการจดัสวสัดิการดา้นการศึกษา การมีงานทาํและมีอาชีพ     
ท่ีเหมาะสม โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือใหผู้สู้งอายมีุคุณภาพชีวิตท่ีดี และสามารถอยูใ่นสังคมอยา่งมี
คุณค่า และมีศกัด์ิศรี 

พระราชบัญญัติการส่งเสริมการจดัสวสัดกิารสังคม พ.ศ. 2546 
พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมเป็นกฎหมายท่ีกาํหนดกลไก                 

การประสานงานสวสัดิการสงัคม เพ่ือใหมี้ความคล่องตวัและต่อเน่ืองในการแกปั้ญหาสงัคมดา้น
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ต่างๆ ปัญหาสุขภาพอนามยั ปัญหาการตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรม ซึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บความ
ช่วยเหลืออยา่งเร่งด่วน โดยมีคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมแห่งชาติเป็นองคก์ร     
ท่ีรับผดิชอบกาํหนดมาตรฐานการจดัสวสัดิการสงัคมและใหมี้กองทุนส่งเสริมการจดัสวสัดิการ
สงัคมเพือ่เป็นทุนใชจ่้ายในการจดัสวสัดิการสงัคม 

พระราชบญัญติัการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคม พ.ศ. 2546  (2546 : 1 -  8) เพ่ือใหก้าร
ส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมนาํไปสู่การปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรมจึงได ้กาํหนดมาตรการ ไวด้งัน้ี 

มาตรการท่ี 1 กาํหนดใหค้าํนึงถึงสาขา ลกัษณะหรือรูปแบบและวิธีการ ในการดาํเนินการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหทุ้กภาคส่วนไดมี้ส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสงัคม 

มาตรการท่ี 2 กาํหนดมาตรฐานในการจดัสวสัดิการสงัคม 
มาตรการท่ี 3 กาํหนดใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมใน 3 ระดบั     

คือคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมแห่งชาติ คณะกรรมการส่งเสริมการจดั สวสัดิการ
สงัคมจงัหวดั และคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมกรุงเทพมหานคร 

มาตรการท่ี 4 กาํหนดใหมี้คณะกรรมการท่ีมาจากผูแ้ทนองคก์รสาธารณประโยชน ์     
และกรรมการท่ีเป็นผูท้รงคุณวฒิุท่ี มีความรู้ความเช่ียวชาญมีผลงานและประสบการณ์เก่ียวกบั    
การจดัสวสัดิการสงัคม 

มาตรการท่ี 5 กาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการในแต่ละระดบัไวอ้ยา่งชดัเจน 
มาตรการท่ี 6 กาํหนดใหส้าํนกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 

รับผดิชอบในงานธุรการของคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมจงัหวดั และกาํหนดให ้ 
มีอาํนาจหนา้ท่ีภายในเขตพื้นท่ีจงัหวดันั้น เช่น จดัทาํแผนการจดัสวสัดิการสังคมเสนอต่อ 
คณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมจงัหวดั รวบรวมขอ้มูล สถิติ แผนงานและโครงการ 
เก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสงัคมเป็นศูนยก์ลาง ประสานงาน เผยแพร่และประชาสมัพนัธ์ ร่วมมือ 
และประสานงานกบัทุกภาคส่วน ติดตามและประเมินผล การปฏิบติังานตามแผนการจดัสวสัดิการ 
สงัคม ส่งเสริมและสนบัสนุน กาํกบัดูแล และตรวจสอบการดาํเนินงานขององคก์รสาธารณะ 
ประโยชน ์จดัทาํทะเบียนเก่ียวกบัองคก์ารสวสัดิการสังคม นกัสงัคมสงเคราะห์ อาสาสมคัรและ 
ผูรั้บบริการสวสัดิการสงัคม เป็นตน้ 

มาตรการท่ี 7 กาํหนดใหมี้กองทุนส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม เพ่ือเป็นทุนใชจ่้าย     
ในการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคม โดยกองทุนประกอบดว้ยเงินทุนประเดิมท่ีรัฐบาลจดัสรร   
ใหเ้งินท่ีไดรั้บจากงบประมาณรายจ่ายประจาํปี เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีผูบ้ริจาคหรือมอบให ้เงิน
อุดหนุนจากต่างประเทศหรือองคก์ารระหวา่งประเทศ เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีตกเป็นของกองทุน    
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หรือท่ีกองทุนไดรั้บตามกฎหมาย หรือโดยนิติกรรมอ่ืนดอกผลท่ีเกิดจากเงินหรือทรัพยสิ์นของ
กองทุน ทั้งน้ีไม่ตอ้งนาํส่งกระทรวงการคลงั 

มาตรการท่ี 8 กาํหนดใหมี้คณะกรรมการบริหารกองทุนโดยมีปลดักระทรวงการพฒันา 
สงัคมและความมัน่คงของมนุษย ์เป็นประธานกรรมการ มีคณะกรรมการท่ีเป็นผูแ้ทนองคก์ร
สาธารณประโยชน ์และกาํหนดใหผู้อ้าํนวยการสาํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการ 
สงัคมแห่งชาติ เป็นกรรมการและเลขานุการ 

มาตรการท่ี 9 กาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการบริหารกองทุน เช่น บริหาร กองทุน
ใหเ้ป็นไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกาํหนด พิจารณาอนุมติัการจ่ายเงิน รายงานสถานะ การเงิน
การบริหารกองทุนต่อคณะกรรมการ จดัทาํงบดุลและบญัชีทาํการส่งผูส้อบบญัชีตรวจสอบ ภายใน
หน่ึงร้อยยีสิ่บวนั นบัแต่วนัส้ินปีบญัชีทุกปี เป็นตน้ 

มาตรการท่ี 10 กาํหนดใหมี้คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการดาํเนินงาน ของ
กองทุน รายงานผลการปฏิบติังานพร้อมทั้งเสนอแนะต่อคณะกรรมการ เรียกเอกสารหรือ บุคคลใด
มาช้ีแจงขอ้เทจ็จริง เป็นตน้ 

มาตรการท่ี 11 กาํหนดใหมี้การรับรองเป็นองคก์รสาธารณประโยชน ์โดยมูลนิธิสมาคม 
หรือองคก์รภาคเอกชนยืน่คาํขอต่อคณะกรรมการ 

มาตรการท่ี 12 กาํหนดใหก้ารสนบัสนุนแก่องคก์รสาธารณประโยชนใ์นการจดั 
สวสัดิการสงัคม เช่น ใหเ้งินอุดหนุนจากกองทุน ใหก้ารช่วยเหลือในดา้นวิชาการและการพฒันา 
บุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์รสาธารณประโยชนต์ามความจาํเป็นและเหมาะสม เป็นตน้ 

มาตรการท่ี 13 กาํหนดลกัษณะของโครงการท่ีจะขอรับเงินอุดหนุนจากกองทุน เช่น    
เป็นโครงการดา้นการจดัสวสัดิการสงัคมท่ีมีผลต่อการป้องกนัการแกไ้ขปัญหา และการพฒันา 
สงัคมเป็นโครงการท่ีไม่ขดัต่อนโยบายของรัฐ และแผนพฒันางานสวสัดิการสงัคม และเป็น 
โครงการท่ีมีการดาํเนินงานมาแลว้ โดยมีทุนอยูแ่ลว้บางส่วน หรือเป็นโครงการใหม่ เป็นตน้ 

มาตรการท่ี 14 กาํหนดมาตรฐานการควบคุมองคก์รสาธารณประโยชนท่ี์มีพฤติการณ์    
ในการจดัสวสัดิการสงัคมท่ีไม่สุจริต หรือไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกาํหนด หรือไม่มี 
ผลงานตามมาตรฐานท่ีคณะกรรมการกาํหนด โดยใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีดาํเนินการ เช่น มีหนงัสือ 
แจง้ใหอ้งคก์รสาธารณประโยชน์ช้ีแจงขอ้เทจ็จริง หรือความเห็นในการปฏิบติังาน มีหนงัสือแจง้  
ใหบุ้คคลท่ีเก่ียวขอ้งมาใหถ้อ้ยคาํ หรือมีหนงัสือช้ีแจงขอ้เทจ็จริงหรือใหส่้งวตัถุ เอกสารหรือ 
พยานหลกัฐานประกอบการพิจารณา เป็นตน้ 
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มาตรการท่ี 15 กาํหนดใหค้ณะกรรมการท่ีมีอาํนาจเพกิถอนการรับรององคก์ร 
สาธารณประโยชน ์เม่ือพนกังานเจา้หนา้ท่ีรายงานวา่องคก์รสาธารณประโยชนใ์ดมีพฤติการณ์      
ไม่สุจริตไม่ปฏิบติัตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกาํหนด หรือไม่มีผลงานตามมาตรฐาน                
โดยพนกังานเจา้หนา้ท่ีไดส้อบสวนพฤติการณ์ดงักล่าวนั้นแลว้ หรือในกรณีองคก์ร
สาธารณประโยชน ์ไดรั้บแจง้เป็นหนงัสือจากพนกังานเจา้หนา้ท่ี ใหช้ี้แจงขอ้เทจ็จริงหรือความเห็น
ในการปฏิบติังาน หรือใหส่้งผูแ้ทนมาช้ีแจงหรือใหถ้อ้ยคาํ หรือส่งเอกสารหรือพยานหลกัฐานอ่ืนมา
ประกอบการพิจารณาแลว้ไม่ปฏิบติัตามโดยไม่มีเหตุอนัสมควร 

มาตรการท่ี 16 กาํหนดใหส้าํนกังานคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคม 
แห่งชาติ ประกาศรายช่ือองคก์รสาธรณประโยชนท่ี์ถูกเพิกถอนการรับรองเป็นองคก์ร 
สาธารณประโยชน ์ในราชกิจจานุเบกษา และเรียกคืนเงินอุดหนุนท่ีองคก์รสาธารณประโยชน ์     
รับไปตามระเบียบท่ีคณะกรรมการกาํหนด 

หมายเหตุ สอดคลอ้งกบัแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐในหมวด 5 ของรัฐธรรมนูญ แห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 มาตรา 80 (1) 

กล่าวโดยสรุปคือ พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคม เป็นกฎหมายท่ีกาํหนด
กลไกการประสานงานสวสัดิการสงัคม เพ่ือใหมี้ความคล่องตวัและต่อเน่ืองในการแกปั้ญหาสงัคม
ดา้นต่างๆ เช่น ปัญหาสุขภาพอนามยั ปัญหาการตกเป็นเหยือ่ของอาชญากรรม ซึงจาํเป็นตอ้งไดรั้บ
ความช่วยเหลืออยา่งเร่งด่วน โดยมีคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสงัคมแห่งชาติเป็น
องคก์รท่ีรับผิดชอบ กาํหนดมาตรฐานการจดัสวสัดิการสังคม และใหมี้กองทุนส่งเสริมการจดั
สวสัดิการสงัคมเพือ่เป็นทุนใชจ่้ายในการจดัสวสัดิการสังคมและส่งเสริมความเสมอภาคของหญิง
และชาย เสริมสร้างและพฒันาความเป็นปึกแผน่ของครอบครัว และความเขม้แขง็ของชุมชน 
รวมทั้งรัฐตอ้งสงเคราะห์คนชรา ผูย้ากไร้  ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพและผูด้อ้ยโอกาสใหมี้คุณภาพชีวิต
ท่ีดีและพ่ึงตนเองได ้

 

สถานการณ์ปัญหาของผู้สูงอายุในประเทศไทย 
แนวโนม้การเปล่ียนแปลงประชากรในอนาคต ประเทศไทยจะเป็นสงัคมผูสู้งอาย ุดว้ยวยั

ท่ีสูงข้ึน อาจทาํใหค้วามสามารถทางสติปัญญาของผูสู้งอายโุดยทัว่ไปลดลง เป็นเพราะ                
การเปล่ียนแปลงทางสรีระวทิยา ทางอารมณ์และจิตใจ ตลอดจนทางสงัคม ผูสู้งอายแุต่ละบุคคล   
จะมีความสามารถในการปรับตวัทั้งทางดา้นจิตใจสงัคมและอารมณ์แตกต่างกนั ตามระดบั 
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การศึกษา ภาวะทางเศรษฐกิจ การเตรียมตวัรับสภาพเม่ือเขา้สู่วยัสูงอายรุวมทั้งค่านิยมและ 
ส่ิงแวดลอ้มในสงัคมนั้น ๆ 

สภาพสังคมผู้สูงอายุของไทย 
ประเทศไทยกาํลงัอยูใ่นช่วงการเปล่ียนผา่นเขา้สู่ สงัคมผูสู้งอายโุดยสมบูรณ์ ซ่ึง

ประชาชาติระบุวา่ ประเทศใดมีประชากรอาย ุ60 ปีข้ึนไป ถือวา่เป็นผูสู้งอาย ุซ่ึงผูสู้งอายไุทย
ปัจจุบนัมีไม่มากนกัท่ีถูกทอดท้ิงจากครอบครัว หรือญาติพ่ีนอ้ง สถาบนั ครอบครัวยงัคงเป็นสถาบนั
หลกัในการเก้ือหนุนผูสู้งอาย ุอยา่งไรกต็าม ไม่ควรชะล่าใจ ทางเศรษฐกิจในปัจจุบนั อาจส่งผล
กระทบต่อความสามารถของครอบครัว ในการเก้ือหนุน ผูสู้งอายไุด ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ภาวะสุขภาพ
ของผูสู้งอาย ุเป็นประเดน็หน่ึงท่ีน่าห่วงใย ทาํอยา่งไร จึงจะทาํใหป้ระชากรท่ีมีอายยุนืยาวข้ึน          
มีสุขภาพแขง็แรง ไม่เป็นภาระของบุตรหลาน ช่วยเหลือ ตนเองไดท้ั้งทางสงัคม และเศรษฐกิจ 
ดงันั้นมีนกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงสภาพสังคม ผูสู้งอายขุองไทยไว ้ดงัน้ี 

ขนิษฐา ฟักขาว (2551 : 30) กล่าวว่า รัฐบาลไทยไดมี้การกาํหนดนโยบาย แผนงานและ
มาตรการต่าง ๆ ไวช้ดัเจน โดยปรากฏอยูใ่นกฎหมายรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 และแผน ระยะยาว
สาํหรับผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2525 - 2544 เป็นตน้มา โดยนบัแต่ปี 2536 ท่ีมีความพยายาม ใหมี้การกาํหนด
กฎหมายสาํหรับผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะเพือ่ใหผู้สู้งอายใุนสงัคมไทยท่ีนบัวนัจะมี จาํนวนเพ่ิมมากข้ึน 
ไดรั้บสิทธิและสวสัดิการตามท่ีกฎหมายรองรับ ซ่ึงในกระบวนการบญัญติั กฎหมาย ไดรั้บความ
ร่วมมือจากหลายฝ่าย จนกระทัง่กฎหมายวา่ดว้ยผูสู้งอาย ุมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่ วนัท่ี 1 มกราคม 2547 
คือ พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 (ใชม้าจนถึงปัจจุบนั) ไดต้ราข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือให้
การดาํเนินงานเก่ียวกบัการคุม้ครองการส่งเสริม และ การสนบัสนุนต่อสิทธิและประโยชนข์อง
ผูสู้งอาย ุเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และสอดคลอ้งกบั บทบญัญติัของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย 

ปราโมทย ์ประสาทกุล และคณะ (2555 : 106) กล่าววา่ ทุกวนัน้ีคนไทยเร่ิมรู้สึกแลว้วา่ใน
สงัคมมีคนแก่มากข้ึน ในหมู่บา้นชนบทจะสงัเกตเห็นวา่ มีผูสู้งอายมุากกวา่แต่ก่อน ขณะเดียวกนักมี็
เดก็ในหมู่บา้นลดนอ้ยลง ภาพท่ีเห็นเช่นน้ีเป็นปรากฏการณ์ ทางประชากรท่ีเกิดข้ึนจริงในประเทศ
ไทย ในรอบ 2 - 3 ทศวรรษท่ีผา่นมา ภาวะเจริญพนัธ์ุของ ประชากรไทยไดล้ดตาํลงอยา่งมากและ
รวดเร็ว ตามหลกัฐานการจดทะเบียนเกิดในแต่ละปี จากทะเบียนราษฎร์ของกระทรวงมหาดไทย 
ในช่วง 20 ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2506 ถึง พ.ศ. 2526 มีเดก็เกิดปีละเกินลา้นคน ปราโมทย ์และปัทมา เรียก
คนท่ีเกิดในช่วงน้ีวา่ “ประชากรรุ่นเกิดลา้น” ถา้เปรียบประชากรรุ่นเกิดลา้นกบัเหตุการณ์ทาง
ประชากรของประเทศตะวนัตก กอ็าจเรียกไดว้า่ เป็น “เบบ้ีบูม” ของประเทศไทย อตัราเกิดของ
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ประเทศไทยสูงมากถึงเกินกวา่ 35 ต่อประชากร 1,000 คน แต่หลงัจากนั้น อตัราและจาํนวนเดก็เกิด
ในประเทศกล็ดลงเร่ือย ๆ จนในปัจจุบนั เม่ือปี 2553 อตัราเกิดไดล้ดลงเหลือเพียง 13 ต่อประชากร 
1,000 คน และจาํนวนเกิดไดล้ดลง เหลือเพียง 7 แสน 8 หม่ืนคนเท่านั้น 

ในขณะท่ีภาวะเจริญพนัธ์ของประชากรไทยลดลง อายคุาดเฉล่ียของคนไทยก็ยนืยาวข้ึน 
ความกา้วหนา้ทางสาธารณสุขและการแพทย ์ช่วยใหก้ารตายก่อนวยัอนัสมควรจากโรคติดเช้ือ 
ลดลงอยา่งมาก การตายในวยัทารกและเดก็ท่ีลดลงช่วยเพิม่อายคุาดเฉล่ียของประชากรใหสู้งข้ึน 
“อตัราตายทารก” หรือการตายของเดก็อายตุ ํ่ากวา่หน่ึงขวบท่ีเคยสูงเกือบ 100 ต่อการเกิดมีชีพ 1,000 
รายไดล้ดลงจนเหลือเพียง 13 - 14 ต่อการเกิดมีชีพ 1,000 ราย ในปี 2553 อตัราตาย ท่ีเคยสูงเกือบ 20 
ต่อประชากร 1,000 คน เม่ือ 50 ปีก่อน ไดล้ดลงเหลือเพียง 7 ในปัจจุบนั 

เม่ือดูการเปล่ียนแปลงประชากรของประเทศไทยในอนาคตท่ีผา่นมาแลว้ น่าเช่ือไดว้่า   
ในอนาคตภาวะเจริญพนัธ์ุมีแนวโนม้จะลดตํ่าลงไปอีก ถา้ดูตวัอยา่งจากหลาย ๆ ประเทศในทวีป 
เอเชีย เช่น ญ่ีปุ่น สิงคโปร์ เกาหลีใต ้และไตห้วนั ซ่ึงมีอตัราการเจริญพนัธ์ุท่ีต ํ่ามาก คือ อยูใ่นระดบั 
1.2 หรือตํ่ากว่านั้น จึงเป็นไปไดท่ี้อตัราเจริญพนัธ์ุรวมของประชากรไทย จะลดตํ่าลงไป อยูใ่นระดบั
ใกลเ้คียงกบัประเทศดงักล่าว คือ โดยเฉล่ียแลว้สตรีไทยคนหน่ึง จะมีบุตรเพียง 1.2 คน หรือนอ้ยกวา่
นั้นในอนาคต สถานการณ์การสูงวยัของประชากรจะเพิม่ขั้นตาม ยทุธศาสตร์การวิจยัรายประเดน็ 
ดา้นผูสู้งอายแุละสงัคมสูงอายพุ.ศ. 2556 - 2559 วิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบนัและแนวโนม้        
การเปล่ียนแปลงเก่ียวกบัประเดน็การพฒันาเร่ืองผูสู้งอายแุละสงัคมสูงอาย ุดงัน้ี 

1.  สถานการณ์การสูงวยัของประชากร ในศตวรรษน้ีการสูงวยัของประชากรเป็น 
ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนทัว่โลก ทุกวนัน้ีประชากรเกือบทุกประเทศในโลกกาํลงัมีอายสูุงเพ่ิมข้ึน      
อนัเป็น ผลมาจากการท่ีอตัราเกิดของประเทศต่าง ๆ ไดล้ดตํ่าลง ในขณะท่ีผูค้นมีอายยุนืยาวข้ึน      
ในปี 2556 น้ี ในจาํนวนประชากร โลกทั้งหมด 7,100 ลา้นคน เป็นประชากรท่ีมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป    
คิดเป็นสัดส่วน สูงถึงร้อยละ 12 ซ่ึงเรียกไดว้า่โลกของเราไดก้ลายเป็นสงัคมสูงวยัแลว้ อยา่งไรกต็าม
เม่ือพิจารณา การสูงวยัตามระดบัการพฒันา ประเทศพฒันาแลว้จะมีสดัส่วนประชากรสูงอายสูุงถึง
ร้อยละ 23 ในขณะท่ีประเทศกาํลงัพฒันามีประชากรสูงอายอุยูท่ี่ร้อยละ 9 และประเทศดอ้ยพฒันาจะ
มีสดัส่วน ผูสู้งอายเุพียงร้อยละ 5 เท่านั้น ในรอบคร่ึงศตวรรษท่ีผา่นมา ประชากรไทยมีอายสูุงข้ึน
อยา่งรวดเร็ว การเกิดท่ีลดตํ่าลงอยา่งเร็วมาก และอายขุองคนไทยท่ียนืยาวข้ึน ทาํใหโ้ครงสร้างอายุ
ของประชากร ไทยไดเ้ปล่ียนผา่นจากท่ีเคยเป็นประชากรเยาวว์ยักลายเป็นประชากรสูงวยั ในอดีต
เม่ือ 50 ปีก่อน  สาํมะโนประชากรปี 2513 แสดงใหเ้ห็นวา่ ประเทศไทยขณะนั้นเป็นสังคมเยาวว์ยัท่ี
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มีประชากรเดก็ อายตุ ํ่ากวา่ 15 ปี มากถึงร้อยละ 45 และมีประชากรอาย ุ60 ปีข้ึนไป เพียงร้อยละ 5 
ของประชากรทั้งหมดเท่านั้น 

ในช่วงเวลา 40 ปีท่ีผา่นมา ผูห้ญิงไทยมีลูกกนันอ้ยลงอยา่งมาก อตัราเจริญพนัธ์ุรวม    
หรือจาํนวนบุตรเฉล่ียท่ีผูห้ญิงคนหน่ึงจะมีตลอดวยัของการมีบุตรของตน ไดล้ดลงจากบุตรเฉล่ีย 
มากกว่า 5 คน เม่ือ 40 ปีก่อนเหลือเพียง 1.6 คน ในปัจจุบนัอตัราเกิดซ่ึงเคยสูงกวา่ 40 ต่อ ประชากร 
1,000 คน ลดลงเหลือเพยีงประมาณ 12 ในปี 2556 น้ี ในขณะท่ีอายขุองคนไทย ไดย้นืยาวข้ึนอยา่ง
มาก จากท่ีเคยมีอายคุาดเฉล่ียตั้งแต่แรกเกิดไม่ถึง 60 ปี เม่ือ 40 ปีก่อน ยนืยาวข้ึนถึง 74 ปีในปัจจุบนั 

2.  สถานการณ์สงัคมสูงวยัไทยในอนาคต ตวัเลขจากการคาดประมาณประชากร ของ
สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ อีก 10 ปี
ขา้งหนา้ ประชากรอาย ุ60 ปีข้ึนไป ในประเทศไทยจะมีจาํนวนเพิ่มข้ึนเป็น 14.1 ลา้นคน คิดเป็นร้อย
ละ 21 ของประชากรทั้งหมด เท่ากบัวา่ประเทศไทยจะกลายเป็น “สังคมสูงวยั อยา่งสมบูรณ์” จึง
กล่าวไดว้า่ในเวลาอีกเพียงไม่ถึง 20 ปีขา้งหนา้น้ี ประเทศไทยก็จะกลายเป็น “สงัคมสูงวยัระดบัสุด
ยอด” แลว้เม่ือมีประชากรสูงอาย ุ60 ปีข้ึนไป มากถึงหน่ึงในส่ีของ ประชากรทั้งหมด โครงสร้างอายุ
ของประชากรท่ีเปล่ียนไปในลกัษณะท่ีมีอายสูุงข้ึนเช่นน้ี เท่ากบัเป็นการเปล่ียนโครงสร้างของ
สงัคมไทยโดยรวม ขณะน้ีสภาพสงัคมไทยกาํลงัสูงวยัข้ึนอยา่งต่อเน่ืองการสูงวยัของประชากร   
ยอ่มมีผลกระทบต่อการพฒันาประเทศ ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ และสังคม ค่าใชจ่้ายทั้งของรัฐและ
ครอบครัวในเร่ืองสวสัดิการและสุขภาพอนามยัจะเพ่ิมสูงข้ึน อยา่งมหาศาล เน่ืองจากการสูงวยัของ
ประชากร ไทยเป็นไปอยา่งรวดเร็วมาก ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ เร่ืองการสูงวยัของประชากรจึงเป็น
ประเดน็เร่งด่วนท่ีรัฐจะตอ้งกาํหนดนโยบายใหช้ดัเจน เพ่ือรองรับสังคมท่ีมีระดบัการสูงวยัเพ่ิมข้ึน
อยา่งรวดเร็ว มิฉะนั้นสังคมไทยในอนาคตจะกลายเป็น สงัคมท่ีมีแต่ความทุกขย์าก ขดัแยง้ แยง่ชิง
ทรัพยากร และอยูก่นัอยา่งไม่มีความสงบสุข 

จากขอ้มูลดงักล่าวสรุปไดว้่า สถานการณ์สงัคมสูงวยัปัจจุบนัและในอนาคต มีแนวโนม้ 
เพ่ิมสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง การสูงวยัของประชากรยอ่มส่งผลกระทบต่อการพฒันาประเทศ ทั้ง
ทางดา้นเศรษฐกิจ และสังคม ค่าใชจ่้ายทั้งของรัฐและครอบครัวในเร่ืองสวสัดิการและสุขภาพ
อนามยัจะเพ่ิมสูงข้ึนอยา่งมหาศาล เน่ืองจากการสูงวยัของประชากรไทยเป็นไปอยา่งรวดเร็วมาก 
อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถของครอบครัวในการเก้ือหนุนผู ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ภาวะสุขภาพ
ของผูสู้งอายอุยูย่นืยาวข้ึน มีสุขภาพแขง็แรง ไม่เป็นภาระของบุตรหลาน สามารถช่วยเหลือตวัเองได ้
ในขณะเดียวกนัหน่วยงานภาครัฐจึงมีนโยบายท่ีจะตอ้งกาํหนดนโยบาย ใหช้ดัเจน เพ่ือรองรับสงัคม
ท่ีมีระดบัการสูงวยัเพ่ิมข้ึนอยา่งรวดเร็ว 
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ปัญหาของผู้สูงอายุไทย 
ผูสู้งอายจุะมีแจงจูงใจและความกระตือรือร้นลดลงมีการมองปัญหาแตกต่างไปจากกลุ่ม

คนหนุ่มสาว เพราะมีปัญหามามากกว่าทาํใหมี้ความสุขมุรอบคอบวา่แต่จะปรับเปล่ียนแนวคิดต่าง ๆ 
ไดย้ากจะมีการเปล่ียนแปลงกิจกรรมส่วนตวัท่ีรวดเร็วเป็นชา้ลงในทุก ๆ ดา้น คนเราเม่ืออายมุากข้ึน
การเปล่ียนแปลงในวยัผูสู้งอาย ุอาจมีปัจจยัสาํคญัท่ีเก่ียวขอ้ง หลายประการ ทั้งปัญหาทางดา้น
เศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม ปัญหาดา้นสุขภาพร่างกาย ความเส่ือมถอยของอวยัวะต่าง ๆ ปัญหา
สุขภาพจิต จะมีอิทธิพลต่อสภาพจิตใจของผูสู้งอาย ุเป็นอยา่งมาก ส่งผลต่อการปรับตวัใน
สถานการณ์และสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ผูสู้งอาย ุมีความยากลาํบากในการดาํเนินชีวิต ปัญหาเหล่าน้ี
เกิดจากสาเหตุหลายประการซ่ึงมีนกัวิชาการ ไดก้ล่าวไว ้ดงัน้ี 

สาํนกัคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2548 : 1 - 2) ไดก้ล่าววา่ปัญหา
ของผูสู้งอายไุทยไว ้ดงัน้ี 

1.  ปัญหาสุขภาพ ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่มีปัญหาสุขภาพตั้งแต่ระดบัพ้ืนฐานจนถึงระดบั
เร้ือรัง หรือทุพพลภาพ โรคเร้ือรังของผูสู้งอายไุทย คือ โรคหลอดเลือดสมอง โรคความดนัโลหิตสูง 
โรคหวัใจและหลอดเลือด โรคระบบกลา้มเน้ือและกระดูก และโรคอ่ืน ๆ อีกมายหมาย มีมากกว่า
ร้อยละ 50 ของผูสู้งอายไุทยท่ีมีอายมุากกวา่ 90 ปี มีหลายโรครวมกนัในคนเดียวกนัถึง ร้อยละ 70 
ภาวะทุพพลภาพในประเทศไทยพบถึง 1 ใน 4 ของผูสู้งอาย ุและ 1 ใน 5 เป็นทุพพลภาพระยะยาวท่ี
ตอ้งการดูแลโดย 1 ใน 3 ของผูสู้งอายท่ีุมีการสาํรวจส่วนใหญ่เจบ็ป่วยดว้ยโรคจากความเส่ือมของ
ร่างกาย เช่น ระบบกลา้มเน้ือ กระดูกและขอ้ ฯลฯ  

2.  ปัญหาดา้นจิตใจ การเปล่ียนแปลงทางประชากรและสังคม ส่งผลใหผู้สู้งอายมีุ
แนวโนม้ตอ้งอยูล่าํพงัมากข้ึน เช่น ขนาดของครอบครัวท่ีเปล่ียนไป ความตอ้งการมีบุตรลดนอ้ยลง
การอยูเ่ป็นโสดมากข้ึน การยา้ยถ่ินของคนวยัแรงงาน จากการสาํรวจของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ
พบว่า จากปี 2537 มีผูสู้งอายอุาศยัอยูค่นเดียว ร้อยละ 3.6 ปี 2560 เพ่ิมข้ึนเป็น ร้อยละ 7.7 ทาํใหเ้กิด
ปัญหาผูสู้งอายจุะขาดคนดูแล และปัญหาสุขภาพจิตดว้ย เน่ืองจากในวยัน้ีจะเกิดการเปล่ียนแปลง
ทางร่างกายไปในทางท่ีเส่ือมถอยลงไป 

3.  สภาพเศรษฐกิจและการพ่ึงพา ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นฐานะยากจน ปัจจุบนัมีจาํนวน 1.14 
ลา้นคน คิดเป็น ร้อยละ 15.12 ของคนยากจนทั้งหมด หรือมีผูสู้งอายท่ีุยากจนประมาณ ร้อยละ 17.5 
ของผูสู้งอายทุั้งหมด โดยครัวเรือนขนาดใหญ่มีความเส่ียงต่อความยากจนมากกวา่ครัวเรือนขนาด
เลก็ (ในปี 2547 จากในครัวเรือนขนาดใหญ่ท่ีมีสมาชิก 6 คน มีสัดส่วนคนจนถึง ร้อยละ 18.6 ของ
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ครัวเรือน) ซ่ึงอาจเกิดจากในครัวเรือนขนาดใหญ่มีเดก็หรือผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถทาํงานสร้างรายได ้
และหรือมีค่าใชจ่้ายโดยรวมสูงกว่ารายได ้และครัวเรือนท่ีมีสูงอายเุป็นเทียบกบัคนวยัทาํงาน 

สาํนกังานส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอาย ุ(2554 : 18) กล่าววา่ บุคคลเม่ือกา้วเขา้สู่วยัสูงอาย ุ    
ซ่ึงเป็นวยัทา้ยของชีวิต เป็นช่วงท่ีควรไดรั้บการช่วยเหลือประคบัประคองจากสงัคม แต่ปัจจุบนั      
ตอ้งยอมรับวา่สภาพเศรษฐกิจและสังคมเปล่ียนแปลงไป ยอ่มมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู ่   
ของผูสู้งอายอุยา่งหลีกเล่ียงไม่ไดแ้ละปัญหาท่ีพบบ่อยในผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ 

1.  ปัญหาทางดา้นสุขภาพกาย ผูสู้งอายมุกัจะมีปัญหาดา้นสุขภาพเส่ือมโทรม มีโรคภยั 
ต่าง ๆ เบียดเบียน ทั้งโรคสมองเส่ือม โรคหลงลืม โรคซึมเศร้า 

2.  ปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ ผูสู้งอายท่ีุมีฐานะไม่ดี ไม่มีลูกหลานดูแลอุปการะเล้ียงดู 
อาจจะไม่มีรายได ้หรือรายไดไ้ม่เพียงพอสาํหรับการเล้ียงชีพ อาจจะไม่มีท่ีอยูอ่าศยัทาํใหไ้ดรั้บ 
ความลาํบาก 

3.  ปัญหาทางดา้นความรู้ ผูสู้งอายอุาจไม่มีโอกาสไดรั้บความรู้เพ่ือการพฒันาตนเอง     
ใหเ้หมาะสมกบัวยัและสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไป และเพ่ือใหเ้ขา้กนัไดก้บัเยาวชนรุ่นใหม่ 

4.  ปัญหาทางดา้นสงัคม ผูสู้งอายอุาจจะไม่ไดรั้บการยกยอ่งจากสงัคมเหมือนเดิม        
โดยเฉพาะผูท่ี้เคยเป็นขา้ราชการ ตาํแหน่งสูงซ่ึงเคยมีอาํนาจและบริวารแวดลอ้ม เม่ือเกษียณอาย ุ
ราชการ อาจเสียดายอาํนาจและตาํแหน่งท่ีเสียไป เยาวชนและหนุ่มสาวหลายคนมีทศันคติไม่ดี      
ต่อผูสู้งอาย ุเห็นคนรุ่นเก่าลา้สมยั พดูไม่รู้เร่ืองและไม่มีประโยชน ์

5.  ปัญหาทางดา้นจิตใจ ผูสู้งอายท่ีุไม่ไดรั้บความเอาใจใส่และความอบอุ่นจากลูกหลาน 
อยา่งเพียงพอ ทาํใหรู้้สึกวา้เหว ่อา้งวา้ง และอาจจะมีความวิตกกงัวลต่าง ๆ เช่น กงัวลวา่จะถูก 
ลูกหลาน และญาติพีน่อ้งทอดท้ิง กงัวลในเร่ืองความตาย ผูสู้งอายมุกัมีอารมณ์เปล่ียนแปลง เช่น 
เศร้า เฉยเมย เอาแต่ใจตนเอง ผูสู้งอายบุางคนก็ยงัมีความตอ้งการความสุขทางโลกีย ์ซ่ึงไม่ เหมาะสม
กบัวยัของตนทาํใหไ้ดรั้บความผดิหวงั 

6.  ปัญหาเก่ียวกบัครอบครัว ปัญหาผูสู้งอายท่ีุน่าเป็นห่วงคือการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
และวฒันธรรม ในอดีตจะเป็นครอบครัวใหญ่ ท่ีเรียกวา่ ครอบครัวขยายทาํใหมี้ความสมัพนัธ์แน่น
แฟ้น และเกิดความอบอุ่นระหวา่งพอ่ แม่ และลูกหลาน ในปัจจุบนัครอบครัวคนไทย โดยเฉพาะใน
เขตเมืองจะเป็นครอบครัวเดียวเป็นส่วนใหญ่ ลูกหลานจะมาทาํงานในเขตเมือง ท้ิงพอ่แม่ใหเ้ฝ้าบา้น 
ทาํใหผู้สู้งอายอุยูอ่ยา่งโดดเด่ียว ไม่ไดรั้บการดูแลและไดรั้บความอบอุน่ ดงัเช่นอดีตท่ีผา่นมา 
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7.  ปัญหาค่านิยมท่ีเปล่ียนแปลง ปัจจุบนัความเปล่ียนแปลงจากภาวะทางดา้นเศรษฐกิจ 
และสงัคม ทาํใหเ้ยาวชนมีความกตญัญกตเวทีต่อพ่อ แม่ ครูอาจารยน์อ้ยลง ผูสู้งอายไุม่ไดรั้บการ
ดูแล ตอ้งอาศยัสถานสงเคราะห์คนชรา 

สาํนกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดับุรีรัมย ์(2558 : 29) กล่าววา่   
จากรายงานสถานการณ์ทางสังคมและปัญหาของผูสู้งอาย ุ(อาย ุ60 ปี ข้ึนไป) จากการสาํรวจ พบวา่ 
จงัหวดับุรีรัมยมี์ปัญหาผูสู้งอาย ุ(อาย ุ60 ปีข้ึนไป) จาํนวน 6,198 คน คิดเป็นร้อยละ 24.41 ของ
จาํนวนประชากรกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงเป็นปัญหาเชิงกลุ่มเป้าหมายท่ีพบมากเป็นลาํดบัท่ี 2 ของจงัหวดั
บุรีรัมย ์และเม่ือจาํแนกประเดน็ปัญหาของผูสู้งอาย ุ(อาย ุ60 ปีข้ึนไป) พบวา่ ประเดน็ท่ีตอ้งไดรั้บ
การพฒันาและมีมากเป็นลาํดบัแรก คือ ปัญหาผูสู้งอายท่ีุยากจนและมีภาระ ตอ้งเล้ียงดูบุตรหลาน 
จาํนวน 2,429 คน คิดเป็นร้อยละ 39.19 รองลงมาคือ ปัญหาผูสู้งอาย ุไม่สามารถเขา้ถึงบริการ/
กิจกรรมสาํหรับผูสู้งอายใุนดา้นต่าง ๆ จาํนวน 1,733 คน คิดเป็นร้อยละ 27.96 และประเด็นปัญหา
ผูสู้งอายชุ่วยเหลือตวัเองไม่ได ้ไม่มีคนดูแล ไม่มีรายได ้และสมควรไดรั้บ การช่วยเหลือ จาํนวน 
1,556 คน คิดเป็นร้อยละ 25.11 ของปัญหาผูสู้งอาย ุตามลาํดบั โดยมี ผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเบ้ียยงัชีพ 
จาํนวน 99,889 คน (ของจาํนวนประชากรท่ีสาํรวจ) ดงัตาราง 2.1 

 
ตาราง 2.1 แสดงปัญหาผูสู้งอาย ุ(อาย ุ60 ปีข้ึนไป) ท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาของจงัหวดับุรีรัมยปี์ 2558 
 
 

ปัญหาผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปีขึน้ไป) จาํนวน (คน) ร้อยละ 
1.  ผูสู้งอายท่ีุยากจนและมีภาระตอ้งเล้ียงบุตรหลาน 2,429 39.11 

2.  ผูสู้งอายไุม่สามารถเขา้ถึงบริการ/กิจกรรมสาํหรับผูสู้งอาย ุ 1,733 27.96 
3.  ผูสู้งอายชุ่วยเหลือตวัเองไม่ได ้ไม่มีคนดูแล ไม่มีรายได ้   
และสมควรไดรั้บการช่วยเหลือ 

 
1,556 

 
25.11 

4.  ผูสู้งอายท่ีุยงัไม่ไดไ้ปแจง้จดทะเบียนเพ่ือรับเบ้ียยงัชีพได ้ 315 5.08 
5.   ผูสู้งอายท่ีุไม่มีช่ือในทะเบียนบา้น/ไม่มีบตัรประชาชน 83 1.34 

6.  ผูสู้งอายท่ีุถูกกระทาํความรุนแรงทางร่างกายหรือจิตใจ 82 1.32 

7.  จาํนวนผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเบ้ียยงัชีพ                                            99,889 - 

รวม 6,198 100.00 
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ท่ีมา : สาํนกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดับุรีรัมย ์(2558 : 29) 
 
จากสถานการณ์ปัญหาของผูสู้งอายไุทยในปัจจุบนั พอสรุปไดว้า่ ผูสู้งอายใุนประเทศไทย

มีจาํนวนมากข้ึนเร่ือย ๆ เป็นผลมาจากความกา้วหนา้ทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข จึงทาํใหจ้าํนวน
ผูสู้งอายเุพ่ิมมากข้ึน อายยุาวมากข้ึน ผูสู้งอายขุาดคนดูแล หรือถูกทอดท้ิง ปัญหาความยากจน 
ผูสู้งอายจึุงเป็นผูท่ี้มีความเปราะบางทางจิตใจ ความรู้สึกมีคุณค่าในตวัเองลดลงและค่านิยมต่อ
ผูสู้งอายใุนสงัคมไทยเปล่ียนแปลงไป ผูสู้งอายไุม่สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาวะแวดลอ้มท่ี
เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 

 

แนวคดิเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน คือรูปแบบหน่ึงของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย    

โดยใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะทาํใหเ้กิดความใกลชิ้ดต่อประชาชน 
ส่งเสริมและพฒันาการใหบ้ริการประชาชนในเขตพ้ืนท่ีมีความเป็นอยูท่ี่ดี มีการกาํหนดนโยบาย  
การบริหารงานอยา่งเป็นอิสระ ภายใตก้รอบนโยบาย กฎหมาย และการกาํกบัดูแลของรัฐ              
ซ่ึงมีนกัวิชาการ ไดใ้หค้วามหมายของการปกครองทอ้งถ่ินไวห้ลายท่านดว้ยกนั ดงัน้ี 

ความหมายของการปกครองส่วนท้องถิน่ 
การปกครองทอ้งถ่ิน เป็นรูปแบบการปกครองท่ีประชาชนมีส่วนร่วม มีส่วนไดเ้สีย        

ในการปกครอง อนัจะทาํใหเ้กิดความรับผดิชอบ ทาํใหเ้กิดสาํนึกต่อทอ้งถ่ินท่ีตนอาศยั อนัจะนาํมา
ซ่ึงศรัทธาเล่ือมใสในระบอบการปกครองประชาธิปไตย จึงมีนกัวิชาการใหค้วามหมาย ของการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินไว ้ดงัน้ี 

รสคนธ์ รัตนเสริมพงศ ์(2546 : 15) กล่าวว่า การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินซ่ึงมีอาํนาจปกครองตนเอง โดยจดัตั้งองคก์รข้ึนมาใชอ้าํนาจแทนประชาชนเรียกว่า องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นตวัแทนของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ตามเจตนารมณ์
ของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งเป็นอิสระ ภายในกรอบนโยบาย กฎหมาย และการกาํกบัดูแลของรัฐ 

บูฆอรี ยหีมะ (2555 : 14) กล่าววา่ การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกครอง ชุมชน
หน่ึง ๆ ซ่ึงมีอาํนาจอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีดา้นต่าง ๆ เพ่ือประโยชนข์องประชาชนท่ีอยู ่ภายใน
ชุมชนตามขอบเขตอาํนาจท่ีไดรั้บจากรัฐบาลกลางหรือส่วนกลาง โดยจดัตั้งเป็นองคก์ร ปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีสถานะเป็นนิติบุคคล มีสิทธ์ิตามกฎหมายในการตรวจตรากฎหมาย ในการตรา
กฎหมายหรือระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ตลอดจนมีงบประมาณท่ีมาจากการเกบ็ภาษีและ รายไดใ้นรูป
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ต่างๆ ภายในทอ้งถ่ินมาจากการเลือกตั้งของประชาชน มีเจา้หนา้ท่ีหรือบุคลากร ในการปฏิบติังาน
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเอง 

โกวิทย ์พวงงาม และอลงกรณ์ อรรคแสง (2557 : 13) กล่าวว่า การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
หมายถึง องคก์รท่ีมีหนา้ท่ีบริหารในแต่ละทอ้งถ่ินมีผูแ้ทนท่ีไดรั้บการเลือกตั้งจากประชาชนใน
ทอ้งถ่ิน เป็นผูบ้ริหารงานอยา่งอิสระในเขตพ้ืนท่ีท่ีกาํหนด มีอาํนาจในการบริหารการเงิน และ    
การคลงั กาํหนดนโยบายของตนเอง รวมทั้งมีหนา้ท่ีดาํเนินกิจกรรมภายในกรอบท่ีกฎหมาย บญัญติั 
เพ่ือประโยชนข์องรัฐและประชาชนในทอ้งถ่ิน 

เรืองวิทย ์ เกษสุวรรณ (2563 : 1) กล่าววา่ การปกครองทอ้งถ่ินคือการปกครองระดบัท่ีต ํ่า
กวา่รัฐหรือประเทศ และองคก์ารส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีองคก์ารตดัสินใจและบริหารภายในพ้ืนท่ีอนัจาํกดั
ของตนอาจเกิดโดยรัฐธรรมนูญหรือกฎหมายระดบัสูงของรัฐบาลกลางหรือกฎหมายลาํดบัรองและ
ทาํหนา้ท่ีทางการบริหารและการนิติบญัญติั 

สรุปไดว้า่ การปกครองทอ้งถ่ิน เป็นการกระจายอาํนาจการตดัสินใจจากส่วนกลาง ใหก้บั
คนในทอ้งถ่ิน โดยจดัตั้งองคก์รข้ึนมาใชอ้าํนาจแทนประชาชน เรียกวา่องคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน 
มีอาํนาจในการบริหารงานบุคคล การจดัเกบ็รายได ้การออกขอ้บญัญติัขอ้บงัคบั และมีฐานะเป็นนิติ
บุคคล โดยใหป้ระชาชนท่ีเป็นตวัแทนของคนในทอ้งถ่ินมาบริหารงานและ ตดัสินใจในการใช้
ทรัพยากร ของทอ้งถ่ินตนเองอยา่งเป็นอิสระภายใตก้ฎหมายรัฐธรรมนูญ และการกาํกบัดูแลของ
รัฐบาลกลาง 

ความสําคญัของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
การปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อสนบัสนุนวตัถุประสงคท์างการปกครองของรัฐในอนัท่ี    

จะรักษาความมัน่คงและความผาสุกของประชาชน โดยยดึหลกัการกระจายอาํนาจปกครอง และ
เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการประชาธิปไตย โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง 
ความสาํคญัของการปกครองทอ้งถ่ินจึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี และไดมี้นกัวิชาการไดก้ล่าวไวด้งัน้ี 

อลงกรณ์ อรรคแสง (2547 : 7) ไดเ้สนอความสาํคญัของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินไทย    
วา่มีองคป์ระกอบ 5 ประการ ดงัน้ี 

1.  เป็นองคก์รชุมชนท่ีมีขอบเขตพ้ืนท่ีปกครองท่ีกาํหนดไวแ้น่นอน  
2.  มีสถานภาพเป็นนิติบุคคล จดัตั้งข้ึนโดยกฎหมาย 
3.  มีอิสระในการดาํเนินกิจกรรมและสามารถใชดุ้ลพนิิจของตนเองในการวินิจฉยั       

และกาํหนดนโยบายภายใตก้ารควบคุมของรัฐ 
4.  มีการจดัองคก์รเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารทอ้งถ่ิน และฝ่ายสภาทอ้งถ่ิน 
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5.  ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองโดยการเลือกตั้งผูบ้ริหารและสมาชิกทอ้งถ่ิน   
การมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมและติดตาม ตรวจสอบการทาํงานขององคก์รปกครอง        
ส่วนทอ้งถ่ิน 

โกวิทย ์พวงงาม (2552 : 33) ความสาํคญัของการการปกครองทอ้งถ่ิน มีดงัน้ี 
1.  การปกครองทอ้งถ่ินถือเป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตยเพราะเป็น 

สถาบนัฝึกสอนการเมืองการปกครองใหแ้ก่ประชาชนทาํใหเ้กิดความคุน้เคยในการใชสิ้ทธิและ 
หนา้ท่ีพลเมือง อนัจะนาํมาสู่ความศรัทธาเล่ือมใสในระบอบประชาธิปไตย 

2.  การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาล 
3.  การปกครองทอ้งถ่ินจะทาํใหป้ระชาชนรู้จกัปกครองตนเอง เพราะเปิดโอกาสให ้

ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมทางการเมือง ซ่ึงจะทาํใหป้ระชาชนเกิดสาํนึกในความสาํคญัของ 
ตนเองต่อทอ้งถ่ิน ประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรค ปัญหา และช่วยกนัแกไ้ขปัญหาของ ทอ้งถ่ิน
ตนเอง 

4.  การปกครองทอ้งถ่ินสามารถตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินตรงเป้าหมาย และมี
ประสิทธิภาพ 

5.  การปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นแหล่งสร้างผูน้าํทางการเมือง การบริหารของประเทศใน
อนาคต 

6.  การปกครองทอ้งถ่ินสอดคลอ้งกบัแนวคิดในการพฒันาชนบทแบบพ่ึงตนเอง 
สุรชยั เจนประโคน  (2563 : 1) ไดก้ล่าววา่ ถึงความสาํคญัของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินว่า

ประเทศใดจะมีแนวความคิดเก่ียวกบัการปกครองทอ้งถ่ินโดยรูปลกัษณะเช่นใด ยอ่มข้ึนอยูก่บั
ประวติัศาสตร์และววิฒันาการของประเทศนั้น ๆ เป็นสาํคญั ซ่ึงอาจจาํแนกไดเ้ป็น 2 ระบบใหญ่ ๆ 
คือ 

 1.  การปกครองทอ้งถ่ินตามแบบฉบบัของแองโกล - แซกซอน ซ่ึงมีประเทศองักฤษเป็น
แม่บท 

 2.  การปกครองทอ้งถ่ินตามแบบฉบบัของยโุรป ซ่ึงมีฝร่ังเศสเป็นแม่บท 
 ตามแนวความคิดใหมี้การปกครองตนเองในระดบัทอ้งถ่ินนั้น ส่วนใหญ่เนน้ความจริง

ท่ีวา่ถา้รัฐบาลกลางมอบอาํนาจใหท้อ้งถ่ินไดมี้การปกครองตนเองแลว้ องคก์ารบริหารส่วนทอ้งถ่ิน
กจ็ะสามารถจดับริการต่าง ๆ ใหต้รงกบัความประสงคข์องรัฐบาลไดดี้กวา่รัฐบาลกลางเป็นผูจ้ดัทาํ 
นอกจากน้ียงัยอมรับกนัทัว่ไปวา่การปกครองทอ้งถ่ินเป็นรากฐานสาํคญัในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตย เพราะมีส่วนช่วยปลูกฝังความรู้ความเขา้ใจการปกครอง ทาํใหป้ระชาชนรู้สึกวา่มี
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ส่วนไดส่้วนเสียในการบริหารและเกิดความรับผิดชอบ ซ่ึงเป็นการส่งเสริมและธาํรงรักษาระบอบ
ประชาธิปไตย 

กล่าวโดยสรุป การปกครองทอ้งถ่ิน คือ หน่วยงานปกครองท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนมาก
ท่ีสุดรูปแบบหน่ึง โดยปกติการปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในเขตทอ้งถ่ินนั้น 
ๆ เลือกตั้งผูแ้ทนของตนเองเขา้ไปทาํหนา้ท่ีเป็นผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือสมาชิกสภาทอ้งถ่ินเพ่ือเลือก
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินอีกทีหน่ึง องคก์รชุมชนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยกฎหมาย รัฐธรรมนูญ และกฎหมายอ่ืน ๆ    
ท่ีเก่ียวขอ้งโดยมุ่งเปิดโอกาสและสนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้มา มีส่วนร่วมในกระบวนการทาง
การเมืองในระดบัหน่ึง และท่ีสาํคญัคือประชาชนในทอ้งถ่ิน จะมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง
อยา่งกวา้งขวาง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะมีอาํนาจอิสระในการบริหารจากรัฐไดใ้นระดบัหน่ึง
ตามขอบเขตท่ีกฎหมายกาํหนด 

วตัถุประสงค์ของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
การปกครองส่วนทอ้งถ่ินของไทยนั้น มีวตัถุประสงคส์าํคญัเพ่ือกาํกบัดูแลทุกขสุ์ข และ

ใหบ้ริการประชาชนในหมู่บา้น ตาํบล ในเขตพ้ืนท่ีแทนรัฐบาลกลาง มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็น
ราชการทอ้งถ่ิน มีอาํนาจหนา้ท่ีในการพฒันาตาํบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และ วฒันธรรมและ
หนา้ท่ีอ่ืน ๆ ตามท่ีกฎหมายกาํหนด รวมทั้งมีงบประมาณ และพนกังานเจา้หนา้ท่ี เองมีนกัวิชาการ
ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการปกครองส่วนทอ้งถ่ินไวด้งัน้ี 

โกวิทย ์พวงงาม (2550 : 34) การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการกระจายอาํนาจจากส่วนกลาง 
เพื่อใหท้อ้งถ่ินไดมี้การบริหารจดัการทอ้งถ่ินของคนเองไม่วา่จะเป็นการกาํหนดงบประมาณ 
ตลอดจนอาํนาจหนา้ท่ีอ่ืนโดยอยูใ่นความกาํกบัดูแลจากส่วนกลางโดยไดจ้าํแนกวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1.  ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาล เป็นส่ิงท่ีเห็นชดัไดว้่าในการบริการประเทศจะตอ้งอาศยั 
เงินงบประมาณเป็นหลกั หากเงินงบประมาณจาํกดั ภารกิจท่ีจะตอ้งบริการใหก้บัชุมชนต่างๆ อาจ
ไม่เพียงพอ ดงันั้น หากจดัใหมี้การปกครองทอ้งถ่ิน หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ๆ กส็ามารถมี
รายได ้มีเงินงบประมาณของตนเองเพยีงพอท่ีจะดาํเนินการสร้างสรรคค์วามเจริญ ใหก้บัทอ้งถ่ินได ้
จึงเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลไดเ้ป็นอยา่งมาก การแบ่งเบาน้ีเป็นการแบ่งเบาทั้งในดา้นการเงิน
ตวับุคคลตลอดจนเวลาท่ีใชใ้นการดาํเนินการทั้งดา้นการเงิน ตวับุคคล เวลาท่ีใชใ้นการดาํเนินงาน 

2.  เพ่ือสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง เน่ืองจาก
ประเทศมีขนาดกวา้งใหญ่ ความตอ้งการของประชาชนในแต่ละทอ้งท่ี ยอ่มมีความแตกต่างกนั   
การรอรับการบริการจากรัฐบาลแต่อยา่งเดียว อาจไม่ตรงตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและล่าชา้หน่วย
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การปกครองทอ้งถ่ินท่ีมีประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นผูบ้ริหารเท่านั้น จึงจะสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการนั้นได ้

3.  เพ่ือความประหยดัโดยท่ีทอ้งถ่ินแต่ละแห่งมีความแตกต่างกนั สภาพความเป็นอยู ่  
ของประชาชนท่ีต่างไปดว้ย การจดัตั้งหน่วยปกครองทอ้งถ่ินข้ึนจึงมีความจาํเป็น โดยใหอ้าํนาจ
หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจดัเกบ็ภาษีอากร ซ่ึงเป็นวิธีการหารายไดใ้หก้บัทอ้งถ่ิน เพ่ือนาํไปใชใ้น
การบริหารกิจการของทอ้งถ่ิน ทาํใหป้ระหยดัเงินงบประมาณของรัฐบาลท่ีจะตอ้งจ่ายใหก้บัทอ้งถ่ิน
ทัว่ประเทศเป็นอนัมาก และแมจ้ะมีการจดัสรรเงินงบประมาณจากรัฐบาลไปใหบ้า้งแต่กมี็เง่ือนไขท่ี
กาํหนดไวอ้ยา่งรอบคอบ 

4.  เพ่ือใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ินเป็นสถาบนัท่ีใหก้ารศึกษาการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตยแก่ประชาชน จากการท่ีการปกครองทอ้งถ่ินเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมใน
การปกครองตนเอง ไม่ว่าจะโดยการสมคัรรับเลือกตั้งเพ่ือใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเลือกเขา้ไปทาํ
หนา้ท่ีฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายนิติบญัญติัของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินกต็าม การปฏิบติัหนา้ท่ีท่ี
แตกต่างกนัน้ีมีส่วนในการส่งเสริมการเรียนรู้ถึงกระบวนการปกครองระบอบประชาธิปไตยใน
ระดบัชาติไดเ้ป็นอยา่งดี 

ลิขิต ธีรเวคิน (2525 : 3 ; อา้งถึงใน ปียนาฏ เพง็คาํ. 2553 : 10) ไดก้ล่าวถึง การปกครอง 
ทอ้งถ่ินเป็นการปกครองท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการแบ่งเบาภาระรัฐบาลกลาง ดงัน้ี 

1.  ภารกิจของรัฐบาลมีอยูก่วา้งขวาง นบัวนัจะขยายเพิม่ข้ึน ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากงบประมาณ 
ท่ีเพ่ิมข้ึนของแต่ละปีตามความเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ 

2.  รัฐบาลกลางมิอาจจะดาํเนินการในการตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน     
ในทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งทัว่ถึง เพราะในแต่ละทอ้งถ่ินมีปัญหาและความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั             
การแกปั้ญหาหรือการ จดัการบริหารโครงการในทอ้งถ่ิน โดยรูปแบบท่ีเหมือนกนัยอ่มไม่บงัเกิดผล 
สูงสุด ทอ้งถ่ินยอ่มรู้ปัญหา และเขา้ใจไดดี้กว่า ซ่ึงไม่อยูใ่นทอ้งถ่ินนั้น ประชาชนในทอ้งถ่ินจึงเป็น 
ผูท่ี้เหมาะสมท่ีจะแกปั้ญหาท่ี เกิดข้ึนในทอ้งถ่ินไดม้ากท่ีสุด 

3.  กิจการบางอยา่งเป็นเร่ืองเฉพาะของทอ้งถ่ินนั้น ไม่เก่ียวกบัทอ้งถ่ินอ่ืนและไม่เก่ียวกบั
ส่วน ไดส่้วนเสียของประเทศ โดยส่วนรวมจึงเป็นการสมควรท่ีจะใหป้ระชาชนทอ้งถ่ินดาํเนินการ 
ดงักล่าว 

 บุญเกียรติ การะเวกพนัธ์ุ (2563 : 1)  ไดก้ล่าววา่ การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน วา่เป็น
รูปแบบการจดัระเบียบบริหารราชการแผน่ดินตามหลกัการกระจายอาํนาจการปกครอง 
(Decentralization) คือรัฐบาลกลางไดก้ระจายอาํนาจทางการปกครองและการบริหารใหแ้ก่องคก์ร
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ปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่างๆเพ่ือดาํเนินการจดัทาํบริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนภายใต้
ขอบเขตของกฎหมายและมีวตัถุประสงคข์องการปกครองทอ้งถ่ินดงัน้ี 

 1.  เพ่ือแบ่งเบาภาระของรัฐบาล เพ่ือใหเ้กิดความทัว่ถึงในการใหบ้ริการสาธารณะและ
แกไ้ขปัญหาหรือตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 

 2.  เพ่ือเป็นการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริงและรวดเร็ว 
เพราความตอ้งการของประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ินยอ่มมีความแตกต่างกนั การรอรับบริการจาก
รัฐบาลแต่อยา่งเดียวอาจไม่ตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและล่าชา้ 

 3.  เพ่ือช่วยเหลือรัฐบาลในการประหยดังบประมาณหรือเป็นการลดค่าใชจ่้ายของรัฐบาล 
เพราะกิจการส่วนใหญ่ท่ีทอ้งถ่ินรับมอบจากรัฐบาล ทอ้งถ่ินสามารถดาํเนินการไดโ้ดยใชร้ายไดข้อง
ตนเอง ซ่ึงมาจากขอ้กาํหนดของกฎหมาย 

 4.  ทาํใหป้ระชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัการ รูปแบบของการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยในเบ้ืองตน้ เพราะเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเองไม่วา่จะ
โดยการเลือกตั้ง การสมคัรรับเลือกตั้ง หรือการตรวจสอบการกาํกบัดูแล การปฏิบติัหนา้ท่ีของสภา
ทอ้งถ่ิน หรือคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะมีผลใหป้ระชาชนมีความรู้ความเขา้ใจในรูปแบบการ
ปกครองในระดบัประเทศ 

กล่าวโดยสรุป การปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นการกระจายอาํนาจจากส่วนกลางเพ่ือให้
ทอ้งถ่ินได ้มีการบริหารจดัการทอ้งถ่ินของตนเองโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือช่วยแบ่งเบาภาระของ
รัฐบาลทั้งทางดา้นการเงิน ตวับุคคล ตลอดจนเวลาท่ีใชใ้นการดาํเนินการ เพ่ือเป็นการตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง และเพ่ือใหห้น่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  
เป็นสถาบนัท่ีใหก้ารศึกษาการปกครองระบอบประชาธิปไตยแก่ประชาชน กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมใหก้ารปกครองตนเอง เพือ่ปฏิบติัหนา้ท่ีบริการซ่ึงบุคคลหรือ
เอกชนไม่สามารถจดัทาํได ้ การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งเขา้มาแกไ้ขปัญหา เป็นผู ้
ประนีประนอมหรือแบ่งผลประโยชนห์รือเป็นผูต้ดัสินใน กรณีพิพาททั้งสองฝ่ายจะตอ้งยอมรับคาํ
ตดัสิน 

องค์ประกอบการปกครองส่วนท้องถิน่ 
การปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นการส่งเสริมประชาธิปไตยระดบัทอ้งถ่ิน โดยใหป้ระชาชน

ในทอ้งถ่ินเรียนรู้การปกครองตนเอง อนัเป็นรากฐานสาํคญัของการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย ทาํใหเ้กิดความคุน้เคยในการใชสิ้ทธิและหนา้ท่ีพลเมืองอนัจะนาํมาสู่ความศรัทธา
เล่ือมใสในระบอบ ประชาธิปไตย โดยประชาชนมีส่วนร่วมและสามารถตรวจสอบไดง่้ายสามารถ
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แกปั้ญหาในทอ้งถ่ิน แต่ ละแห่งไดร้วดเร็วและมีความสอดคลอ้งของการตดัสินใจของปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 

วสนัต ์ เหลืองประภสัร์ และคณะ (2546 : 20) กล่าววา่ ระบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
จะตอ้งประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 8 ประการ คือ 

1.  เป็นองคก์รท่ีมีฐานเป็นนิติบุคคลและทบวงการเมือง การจดัตั้งองคก์รมีกฎหมาย 
รองรับ มีเขตปกครองท่ีแน่นอน มีอาํนาจอิสระบริหารงานสาธารณะตามท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้

2.  มีสภาทอ้งถ่ินและผูบ้ริหารท่ีมาจากการเลือกตั้งตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ 
3.  มีอิสระในการปกครองตนเองในขอบเขตของกฎหมาย และกระทาํกิจกรรมต่าง ๆ    

ไดโ้ดยไม่ตอ้งรอคาํสัง่จากรัฐบาลกลาง 
4.  มีงบประมาณและรายไดอ้ยา่งเพียงพอ กล่าวคือ งบประมาณและรายไดม้าจากการ 

จดัเกบ็ภาษีอากร ค่าธรรมเนียม ฯลฯ ซ่ึงจะทาํใหท้อ้งถ่ินดาํเนินกิจการของตนเอง ไดอ้ยา่งคล่องตวั
และมีประสิทธิภาพ 

5.  มีเขตการปกครองท่ีชดัเจนและเหมาะสม หมายถึง การกาํหนดเขตการปกครอง 
ทอ้งถ่ินแน่นอนชดัเจน มีความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มของแต่ละทอ้งถ่ิน เช่น สภาพทาง 
ภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ 

6.  หน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีอาํนาจจดัหาเจา้หนา้ท่ีมาปฏิบติังานในหน่วยงาน 
ของตนเองได ้

7.  หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน มีอาํนาจออกขอ้บงัคบัเป็นกฎหมายของทอ้งถ่ิน เพ่ือใช ้
ควบคุมใหมี้การปฏิบติัตามระเบียบกฎหมายของทอ้งถ่ิน เพ่ือความสงบเรียบร้อยและเป็นประโยชน ์
ต่อทอ้งถ่ินแต่ไม่ขดัต่อกฎหมายของรัฐ 

8.  การควบคุมดูแลของรัฐบาล ความสมัพนัธ์ระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน        
กบัส่วนกลางเป็นไปในลกัษณะของการควบคุม ดูแล ทั้งน้ี เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน        
และความมัน่คงของประเทศ 

อุทยั หิรัญโต (2523 : 22 ; อา้งถึงใน โกวิทย ์พวงงาม 2552 : 31 - 32) กาํหนด 
องคป์ระกอบของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินมี 8 ประการดว้ยกนั คือ 

1.  สถานะตามกฎหมาย หมายความวา่ หากประเทศใดกาํหนดเร่ืองการปกครองทอ้งถ่ิน 
ไวใ้นรัฐธรรมนูญของประเทศ การปกครองส่วนทอ้งถ่ินในประเทศไทยนั้น จะมีความเขม้แขง็กวา่ 
การปกครองทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งโดยกฎหมายอ่ืน เพราะขอ้ความท่ีกาํหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญนั้น เป็นการ
แสดงใหเ้ห็นว่า ประเทศนั้นมีนโยบายท่ีจะกระจายอยา่งแทจ้ริง 
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2.  พ้ืนท่ีและระดบั คือ ปัจจยัท่ีมีความสาํคญัต่อการกาํหนดพื้นท่ีและระดบัของหน่วย  
การปกครองทอ้งถ่ินมีหลายประการ เช่น ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ ประวติัศาสตร์ เช้ือชาติ และความ
สาํนึกในการปกครองตนเองของประชาชน จึงไดมี้หลกัเกณฑท่ี์จะกาํหนดพ้ืนท่ีและระดบั ของ
หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ออกเป็น 2 ระดบั คือ หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินขนาดเลก็ และขนาด
ใหญ่ สาํหรับขนาดของพ้ืนท่ีจากการศึกษาขององคก์ารสหประชาชาติ (UNO) โดยองคก์ารอาหาร
และเกษตรแห่งสหประชาชาติ (FAO) องคก์ารศึกษาวิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ 
(UNESCO) องคก์ารอนามยัโลก (WHO) และสาํนกักิจการสงัคม (Bureau of Social Affair) ไดใ้ห้
ความเห็นวา่ หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีสามารถใหบ้ริการและ บริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพใน
การบริหารรายได ้ควรมีประชากรประมาณ 50,000 คน แต่กย็งัมีปัจจยัอ่ืนท่ีจะตอ้งพิจารณาดว้ย เช่น 
ประสิทธิภาพในการบริหารรายไดแ้ละบุคลากรเป็นตน้ 

3.  การกระจายอาํนาจและหนา้ท่ี การท่ีจะกาํหนดใหท้อ้งถ่ินมีอาํนาจหนา้ท่ีมากนอ้ย
เพียงใดข้ึนอยูก่บันโยบายทางการเมืองและการปกครองของรัฐบาลเป็นสาํคญั 

4.  องคก์ารนิติบุคคลจดัตั้งข้ึนโดยผลแห่งกฎหมายแยกจากรัฐบาลกลางมีขอบเขต        
การปกครองท่ีแน่นอน มีอาํนาจในการกาํหนดนโยบายออกกฎขอ้บงัคบัควบคุมใหมี้การปฏิบติัตาม
นโยบายนั้น ๆ 

5.  การเลือกตั้งสมาชิกองคก์ารหรือคณะผูบ้ริหารจะตอ้งไดรั้บเลือกตั้งจากประชาชน     
ในทอ้งถ่ินนั้น ๆ ทั้งหมดหรือบางส่วน เพ่ือแสดงถึงการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองของ
ประชาชน โดยเลือกผูบ้ริหารทอ้งถ่ินของตนเอง 

6.  อิสระในการปกครองตนเอง สามารถใชดุ้ลยพินิจในการปฏิบติักิจการภายใตข้อบเขต 
กฎหมาย โดยไม่ตอ้งขออนุมติัจากรัฐบาลกลาง และไม่อยูใ่นสายการบงัคบับญัชาหน่วยงานราชการ 

7.  งบประมาณของตนเอง มีอาํนาจในการจดัเกบ็รายไดก้ารจดัเกบ็ภาษีตามขอบเขตท่ี
กฎหมายใหอ้าํนาจในการจดัเกบ็ เพือ่ใหท้อ้งถ่ินมีรายไดเ้พียงพอท่ีจะทาํนุบาํรุงทอ้งถ่ินให้
เจริญกา้วหนา้ต่อไป 

8.  การควบคุมดูแลของรัฐ เม่ือไดรั้บการจดัตั้งแลว้ยงัคงอยูใ่นการกาํกบัดูแลจากรัฐ      
เพ่ือประโยชนแ์ละความมัน่คงของรัฐและประชาชนโดยส่วนร่วม โดยการมีอิสระในการดาํเนินงาน
ของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ทั้งน้ีมิไดห้มายความวา่มีอิสระเตม็ท่ีท่ีเดียว คงหมายถึงเฉพาะ
อิสระในการดาํเนินการเท่านั้น 

สาํนกังานกฎหมายและทนายความ (2555 : 1) การปกครองทอ้งถ่ิน คือ การใหค้นใน
ทอ้งถ่ินแต่ละแห่งมีอิสระในการปกครองตนเอง 
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 1. ความเป็นนิติบุคคลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งเป็นนิติบุคคลมหาชนซ่ึงมีความ
เป็นอิสระในการจดัทาํบริการสาธารณะ และมีรายไดแ้ละงบประมาณเป็นของตนเอง การเป็นนิติ
บุคคลทาํใหมี้สิทธิและหนา้ท่ีของตนเอง มีทรัพยสิ์น บุคคลการ และเงินของตนเอง เพ่ือประกนั
ความเป็นอิสระ 

 2.  มีพ้ืนท่ีของตนเององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จะตอ้งมีพ้ืนท่ีชดัเจนในการจดัทาํ
บริการสาธารณะของตนเอง ซ่ึงหมายถึง 

  2.1  พ้ืนท่ีในการจดัทาํบริการสาธารณะ 
  2.2  พ้ืนท่ีในการบงัคบัใชข้อ้บญัญติัทอ้งถ่ิน 
  2.3  พ้ืนท่ีสมาชิก (ราษฎร) ใชสิ้ทธิเลือกตั้งผูบ้ริหารหรือสภาทอ้งถ่ิน และใชสิ้ทธิ
ถอดถอน 

 3.  องคก์รมาจากการเลือกตั้งตามหลกัการกระจายอาํนาจการปกครององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีอิสระในการปกครองตนเอง การท่ีจะมีอิสระไดจ้ะตอ้งมีผูแ้ทนของตนเอง 
อยา่งนอ้ยสภาทอ้งถ่ินจะตอ้งมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในพ้ืนท่ีทอ้งถ่ินนั้น แต่ผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ินอาจมีท่ีมาแตกต่างกนัได ้คือ มาจากการเลือกตั้งประชาชนโดยตรงมาจากการเลือกกนัเอง
ของสมาชิกสภาทอ้งถ่ินมาจากบุคคลภายนอกโดยความเห็นชอบของสภาทอ้งถ่ิน 

 4.  อาํนาจหนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีอาํนาจหนา้ท่ีโดยเฉพาะท่ีตนเอง
สามารถจดัทาํบริการสาธารณะได ้และจะตอ้งมีอาํนาจทางภาษีดว้ยภารกิจหนา้ท่ีจะตอ้งชดัเจนแยก
ต่างหากจากภารกิจหนา้ท่ีรัฐหลกัเกณฑก์ารแบ่งอาํนาจหนา้ท่ีระหวา่งรัฐ กบัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 
  4.1  อาํนาจหนา้ท่ีพ้ืนฐาน เช่น กิจการทหาร ตาํรวจ การต่างประเทศ การเงิน         
เป็นอาํนาจเฉพาะของรัฐ 
  4.2  อาํนาจหนา้ท่ีเฉพาะทอ้งถ่ิน เช่น การเกบ็ขยะมูลฝอย 
  4.3  อาํนาจหนา้ท่ีท่ีอยูก่ึ่งกลาง เช่น การศึกษา การสาธารณสุข การคมนาคม          
(ทาํถนน) แลว้แต่จะจดัสรร ไม่มีหลกัเกณฑต์ายตวัแน่นอน 

 5.  มีการคลงัทอ้งถ่ิน (รายไดแ้ละงบประมาณ)องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งรายได้
ของตนเอง ดงันั้น กฎหมายองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จะตอ้งกาํหนดวิธีการหารายไดข้ององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและมีการคลงัของตนเอง รวมทั้งงบประมาณรายจ่ายของตนเองท่ีเป็นอิสระ 

กล่าวโดยสรุป องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีอาํนาจในการปกครองตนเอง โดยมี หนา้ท่ี
เก่ียวกบัการบริหาร การพฒันาและการบริการประชาชน และจะตอ้งอยูใ่นการดูแลควบคุมจาก
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รัฐบาลกลาง และมีอาํนาจอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีตามความเหมาะสม มีขอบเขตพอสมควร 
เพ่ือใหเ้กิดประโยชน์ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งแทจ้ริง อาํนาจทอ้งถ่ินน้ีมีอาํนาจท่ีแตกต่างกนัออกไป
ตามลกัษณะความเจริญและความสามารถของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นเป็นสาํคญั เป็นองคก์รท่ีมี
ฐานะเป็นนิติบุคคล และทบวงการเมือง มีสภาและผูบ้ริหารระดบัทอ้งถ่ินมีท่ีมาจากการเลือกตั้งตาม
หลกัการท่ีบญัญติัในกฎหมายรัฐธรรมนูญ มีอิสระในการปกครองตนเอง มีเขตการปกครองท่ีชดัเจน
และเหมาะสม มีงบประมาณรายไดท่ี้เป็นของตนเองอยา่งเพียงพอ มีบุคลากรปฏิบติังานของตนเอง 
มีความสมัพนัธ์กบัส่วนกลางในฐานะเป็นหน่วยงานระดบัรองของรัฐ 

การกระจายอาํนาจการปกครองสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
การกระจายอาํนาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นยทุธศาสตร์หน่ึงในการบริหาร

จดัการบา้นเมืองของรัฐในระบบประชาธิปไตย โดยมุ่งลดบทบาทของรัฐส่วนกลางลงเหลือภารกิจ
หลกัเท่าท่ีตอ้งทาํ เท่าท่ีจาํเป็น และใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนในการบริหารงานชุมชนทอ้งถ่ิน ตาม
เจตนารมยข์องประชาชนในการตอบสนองปัญหาความตอ้งการท่ีเกิดข้ึนในแต่ละทอ้งถ่ินไดท้นัต่อ
เหตุการณ์ และตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น 

ความหมายของการกระจายอํานาจ 
การกระจายอาํนาจวา่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัความสมัพนัธ์ทางอาํนาจระหวา่ง

รัฐบาลกลางและรัฐบาลทอ้งถ่ินใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบับริบท โดยอาจมีการกระจายอาํนาจ
ไปสู่ทอ้งถ่ินหรือรวมศูนยอ์าํนาจกลบัสู่ศูนยก์ลางไดต้ามสถานการณ์หรือทิศทางของผูมี้อาํนาจ ทาํ
ใหก้ารกระจายอาํนาจมีความเป็นพลวตับริบททางสงัคม9 ทาํใหก้ารกระจายอาํนาจคือ “การจดั
ความสมัพนัธ์ทางอาํนาจระหวา่งรัฐกบัภาคส่วนอ่ืนในสังคมในทิศทางท่ีรัฐใหภ้าคส่วนอ่ืนมีส่วน
ร่วมในการใชอ้าํนาจรัฐและมีหนา้ท่ีใหบ้ริการสาธารณะหรือการดาํเนินการในกิจการอ่ืนใดท่ีจาํเป็น
ตามท่ีรัฐเห็นสมควร” ซ่ึงมีนกัวิชาการ ไดใ้หค้วามหมายของการกระจายอาํนาจไว ้ดงัน้ี 

สิตางค ์แสงสุรียว์ชัชรา (2545 : 12) กล่าวถึงการกระจายอาํนาจ หมายถึง การกระจาย
อาํนาจ คือ หลกัการจดัระเบียบการปกครองประเทศในระบอบประชาธิปไตย เป็นการถ่ายโอน
ภารกิจ หรือถ่ายโอนอาํนาจจากส่วนกลางไปสู่ส่วนทอ้งถ่ิน เพือ่เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมทางการเมือง (Political participation) และมีความเป็นอิสระในการกาํหนดนโยบาย       
การปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงินและการคลงั 

โกวิทย ์พวงงาม (2552 : 37) กล่าวถึงความหมายของการกระจายอาํนาจไวว้า่ การกระจาย
อาํนาจ หมายถึง การโอนกิจการบริการสาธารณะบางเร่ืองจากรัฐหรือองคก์รปกครองส่วนกลางไป
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ใหชุ้มชนซ่ึงตั้งอยูใ่นทอ้งถ่ินต่าง ๆ ของประเทศหรือหน่วยงานบางหน่วยงานรับผดิชอบจดัทาํอยา่ง
เป็นอิสระจากองคก์รปกครองส่วนกลาง 2 รูปแบบ ดงัน้ี 

1.  การกระจายอาํนาจการปกครองสู่ทอ้งถ่ิน หรือการกระจายอาํนาจตามอาณาเขต 
หมายถึง การมอบอาํนาจใหท้อ้งถ่ินจดัทาํกิจการหรือบริการสาธารณะบางเร่ือง ภายในเขตของ     
แต่ละทอ้งถ่ินและทอ้งถ่ินมีอิสระในการปกครองตนเองพอสมควร 

2.  การกระจายอาํนาจตามบริการ หรือการกระจายอาํนาจทางเทคนิค หมายถึง การโอน 
การบริการสาธารณะบางกิจการ หรือจากรัฐหรือองคก์รปกครองส่วนกลางไปใหห้น่วยงานบาง
หน่วยงานรับผิดชอบ จดัทาํแยกต่างหากและอยา่งเป็นอิสระ 

บุสดี  ไชยสุโพธ์ิ  (2564 : 1) อธิบายความหมายของการกระจ่ายอาํนาจ คือการถ่ายโอน
อาํนาจตดัสินใจ ทรัพยากร และภารกิจ จากภาครัฐส่วนกลาง ใหแ้ก่องคก์รอ่ืนใด ไม่ว่าจะเป็น
องคก์รภาครัฐส่วนภูมิภาค องคก์รอิสระ องคก์รทอ้งถ่ิน องคก์รเอกชน โดยเฉพาะภาคประชาชน 
ไปดาํเนินการแทนซ่ึงการถ่ายโอนดงักล่าวอาจจะมีลกัษณะเป็นการถ่ายโอนเฉพาะภารกิจ ซ่ึงเป็น
การถ่ายโอนโดยยดึพ้ืนท่ีเป็นหลกั ซ่ึงเป็นการแบ่งพ้ืนท่ีเป็นหน่วยงานยอ่ยในการดาํเนินการ  

กล่าวโดยสรุปไดว้่า การกระจายอาํนาจเป็นวิธีการท่ีรัฐมอบอาํนาจการปกครองบางส่วน 
ใหแ้ก่องคก์รอ่ืน ๆ เพ่ือจดัทาํบริการสาธารณะบางอยา่งโดยมีความเป็นอิสระตามสมควร และยงั
เป็นมาตรการท่ีกาํหนดข้ึนเพ่ือใหป้ระชาชนแต่ละทอ้งถ่ิน ไดมี้โอกาสเขา้ร่วมในการแบ่งเบา
ภาระหนา้ท่ีในการจดัทาํบริการสาธารณะบางประการเพ่ือสนองตอบต่อความตอ้งการของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินนั้น ซ่ึงเม่ือมีการกระจายอาํนาจใหแ้ก่ทอ้งถ่ินตามรัฐธรรมนูญ และกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้งครบถว้นสมบูรณ์แลว้ ทอ้งถ่ินกจ็ะมีอาํนาจอิสระในการบริหารงานของตนเองไดม้ากข้ึน 
โดยส่วนกลางกย็งัมีกลไกในการกาํกบัดูแลการดาํเนินการของทอ้งถ่ินผา่น คณะกรรมการระดบั
ต่างๆในรูปแบบไตรภาคี ทาํให ้การใชอ้าํนาจจากส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและทอ้งถ่ิน เกิดดุลยภาพท่ี
เหมาะสมมากยิง่ข้ึน 

ความสําคญัของการกระจายอํานาจ 
ความสาํคญัของการกระจายอาํนาจ หมายถึง หลกัการท่ีรัฐมอบอาํนาจปกครองบางส่วน 

ใหแ้ก่องคก์รอ่ืนท่ีไม่ไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของหน่วยการบริหารราชการส่วนกลาง ใหจ้ดัทาํบริการ
สาธารณะบางอยา่ง โดยมีอิสระตามสมควรเป็นการมอบอาํนาจใหท้ั้งในการเมืองและการบริหาร 
เป็นเร่ืองท่ีทอ้งถ่ินมีอาํนาจท่ีจะกาํหนดนโยบายและควบคุมการปฏิบติั ใหเ้ป็นไปตามนโยบาย
ทอ้งถ่ินของตนเอง การกระจายอาํนาจมีความสาํคญัต่อการพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน    
เป็นการกระจายอาํนาจใหท้อ้งถ่ินพ่ึงตนเองและตดัสินใจในกิจกรรมไดเ้อง 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



69 

 

โกวิทย ์พวงงาม (2552 : 36) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะสาํคญัของหลกัการกระจายอาํนาจปกครอง
ไวด้งัน้ี 

1.  ไดรั้บการจดัตั้งข้ึนโดยผา่นผลแห่งกฎหมาย ใหมี้ส่วนเป็นนิติบุคคล หน่วยการ
ปกครองทอ้งถ่ินเหล่าน้ีมีหนา้ท่ีงบประมาณ และทรัพยสิ์นเป็นของตนเองต่างหาก และไม่ข้ึนตรงต่อ
หน่วยการปกครองส่วนกลาง ส่วนกลางเพียงแต่กาํกบัดูแลใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย
เท่านั้น 

2.  มีการเลือกตั้งสภาทอ้งถ่ินและผูบ้ริหารทอ้งถ่ินทั้งหมด เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนใน
ทอ้งถ่ินไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง 

3.  มีอาํนาจอิสระในการบริหารงาน จดัทาํกิจกรรมและวินิจฉยัสัง่การไดเ้องพอสมควร
ดว้ยงบประมาณและเจา้หนา้ท่ีของตนเอง 

4.  หน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ตอ้งมีอาํนาจในการจดัเกบ็รายได ้เช่น ภาษีอากร 
ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ตามท่ีรัฐอนุญาต เพ่ือเป็นค่าใชจ่้ายในการดาํเนินกิจการต่างๆ 

ฮียว์ดู (Heywood. 2002 : 159 ; อา้งถึงใน บูฆอรี ยหีมะ. 2555 : 9 - 10) กล่าวถึง 
ความสาํคญัของการกระจายอาํนาจไว ้ดงัน้ี 

1.  การมีส่วนร่วม (Participation) การกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
เป็นการใหโ้อกาสแก่ประชาชนในการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองของทอ้งถ่ิน หรือชุมชนท่ีพวก
เขาอาศยัอยู ่ประโยชนท่ี์เกิดข้ึนอยา่งกวา้งขวาง จากการเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมือง กคื็อการสร้าง
การเรียนรู้ทางการเมือง ซ่ึงการปกครองทอ้งถ่ินมีประสิทธิภาพในการสร้างการเรียนรู้มากกวา่
การเมืองในระดบัชาติ เน่ืองจากใกลชิ้ดกบัวิถีชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

2.  การตอบสนอง (Responsiveness) องคก์รปกครองทอ้งถ่ินมีความใกลชิ้ดกบัประชาชน 
และมีความรู้สึกไวต่อความตอ้งการของประชาชนมากกวา่รัฐบาลกลาง ยอ่มส่งผลทาํใหเ้กิดความ
เขม้แขง็ในแง่ของการตรวจสอบ และเป็นหลกัประกนัว่าปัญหาเฉพาะหรือความตอ้งการเฉพาะของ
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงแตกต่างจากสงัคมโดยรวมจะไดรั้บการตอบสนองเช่นเดียวกนั 

3.  ความชอบธรรม (Legitimacy) รัฐบาลกลางซ่ึงห่างไกลจากชีวิตความเป็นอยูข่อง
ประชาชนมีผลต่อการยอมรับ หรือถูกตั้งคาํถามต่อการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ แตกต่างจากองคก์ร
ปกครองทอ้งถ่ินท่ีการตดัสินใจต่างๆ ในระดบัทอ้งถ่ินไดรั้บการยอมรับวา่อยูบ่นรากฐาน            
ของความรู้ของทอ้งถ่ินส่งผลทาํใหมี้ความชอบธรรมในการดาํเนินงาน 

4.  เสรีภาพ (Liberty) อาํนาจมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดการฉอ้ฉล การรวมศูนยอ์าํนาจมีแนวโนม้
ท่ีจะทาํใหรั้ฐบาลกลายเป็นทรราชยท่ี์เป็นภยัต่อปัจเจกชน แต่การกระจายอาํนาจเป็นการปกครอง
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เสรีภาพของปัจเจกชน เน่ืองจากอาํนาจถูกกระจายไปยงัท่ีต่างๆ ง่ายต่อการตรวจสอบและ            
การถ่วงดุล 

สถาบนัพระปกเกลา้ (2556 : ออนไลน)์ กล่าววา่ การกระจายอาํนาจทาํใหเ้กิดการจดั 
ระเบียบการบริหารราชการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินข้ึน เทศบาลถือไดว้า่เป็นหน่วยการปกครอง
ทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง ตามแนวความคิดของหลกัการกระจายอาํนาจการปกครอง โดยสาระสาํคญั
และหลกัการกระจายอาํนาจ สถาบนัพระปกเกลา้ไดแ้บ่งหลกัการกระจายอาํนาจมีองคป์ระกอบ
สาํคญั    4 ประการ คือ 

1.  มีความเป็นนิติบุคคล การกระจายอาํนาจปกครองนั้นจะตอ้งมีองคก์ารเป็นนิติบุคคล 
ต่างหากจากองคก์ารของรัฐบาลกลาง การเป็นนิติบุคคลกเ็พื่อประโยชนใ์นการปฏิบติัหนา้ท่ี        
ขององคก์ารเหล่าน้ีจะตอ้งมีงบประมาณ ทรัพยสิ์น หน้ีสิน และเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน เป็นของตนเอง 

2.  มีอาํนาจอิสระในการบริหารงาน ความมีอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นหลกัการสาํคญั
ประการหน่ึงของการกระจายอาํนาจปกครอง เพราะหากองคก์รนั้นไม่มีอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ี
จะตอ้งรอคาํสัง่จากรัฐบาลกลางอยูเ่สมอ องคก์รเหล่าน้ีจะไม่ผดิไปจากหน่วยการปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจะตอ้งมีอิสระในการปฏิบติัภารกิจของตนเอง ตลอดจนมีอิสระพอสมควรในการกาํหนด
นโยบายหรือการตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ แต่อาํนาจอิสระขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจะตอ้งมีไม่มากเกินไป จนทาํใหเ้กิดการกระทบกระเทือนต่อเอกภาพ และอธิปไตยของ
ประเทศ หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงว่ามิใช่เป็นสถาบนัการเมืองท่ีมีอาํนาจอธิปไตยของตนเอง หากแต่วา่มี
อาํนาจหนา้ท่ีตามกฎหมายกาํหนดให ้

3.  ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการบริหารและผูท้าํหนา้ท่ีนิติบญัญติั การมีส่วน
ร่วมในการปกครองตนเองในทอ้งถ่ินนั้นเป็นสาํคญั เช่น ประชาชนบางคนอาจมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของทอ้งถ่ิน เฉพาะการไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง ตวัแทนของตนเขา้ไปปฏิบติัหนา้ท่ีในตาํแหน่ง
ต่าง ๆ ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเท่านั้น แต่บางคนอาจมีความสนใจท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการปกครองทอ้งถ่ินมากกวา่น้ี ถึงกบัสมคัรเขา้รับการเลือกตั้งเป็นตวัแทนของประชาชน 
เพ่ือใหไ้ดมี้โอกาสเขา้ไปมีบทบาท ในการดาํเนินกิจกรรมอนัเป็นหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินดว้ยตนเอง กอ็าจทาํได ้

4.  งบประมาณเป็นของตนเอง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีอาํนาจในการจดัเกบ็
รายไดด้ว้ยตนเอง รวมไปถึงการมีอาํนาจในการบริหารงบประมาณท่ีไดม้านั้นดว้ย การใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีอาํนาจในการจดัเกบ็ภาษีและบริหารรายไดด้ว้ยตนเองน้ี เป็นการมอบ
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อาํนาจการตดัสินใจใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหมด ตั้งแต่การวางแผนปฏิบติังานการจดัเกบ็
รายไดก้ารบริหาร และการบริการประชาชนในเขตพื้นท่ีรับผดิชอบ 

สรุปไดว้า่ รัฐจะตอ้งกระจายอาํนาจใหท้อ้งถ่ินพ่ึงตนเองและตดัสินใจในกิจการทอ้งถ่ินได้
เอง พฒันาเศรษฐกิจทอ้งถ่ินและระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้าง
พ้ืนฐานสารสนเทศในทอ้งถ่ินใหท้ัว่ถึงและเท่าเทียมกนัทัว่ประเทศ รวมทั้งพฒันาจงัหวดัท่ีมีความ
พร้อมใหเ้ป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดใหญ่ โดยคาํนึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนใน
จงัหวดันั้น รัฐจะตอ้งใหค้วามอิสระแก่ทอ้งถ่ินตามหลกัแห่งการปกครองตนเอง ตามความตอ้งการ
ของประชาชนในทอ้งถ่ิน โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะมีอิสระในการกาํหนดนโยบาย       
การปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงิน การคลงั และมีอาํนาจหนา้ท่ีของตนเอง
โดยเฉพาะรัฐบาลเป็นเพียงผูท้าํหนา้ท่ีในการกาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจาํเป็นภายใน
กรอบของกฎหมายเท่านั้น 

ขั้นตอนการกระจายอํานาจสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
ตามแผนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2543 ไดแ้บ่งอาํนาจ

หนา้ท่ี และจดัสรรรายไดร้ะหว่างส่วนราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคกบัส่วนทอ้งถ่ิน ไดมี้การ
กาํหนดขั้นตอนการกระจายอาํนาจไว ้ดงัน้ี 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2546 : 15 - 18) ไดร้ะบุไวว้า่ การกระจายอาํนาจใหแ้ก่ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินของประเทศไทย มีรายละเอียดดงัน้ี 

1.  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2540 หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐาน
แห่งรัฐ มาตรา 78 กาํหนดหลกัการเก่ียวกบัการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
โดยกาํหนดใหรั้ฐตอ้งกระจายอาํนาจใหแ้ก่ทอ้งถ่ินพ่ึงตนเอง และตดัสินใจในภารกิจของทอ้งถ่ินได้
เอง พฒันาระบบเศรษฐกิจทอ้งถ่ิน และระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้าง
พ้ืนฐานฯ นอกจากนั้นในหมวด 9 ตั้งแต่มาตรา 282 - 290 ไดก้าํหนดใหรั้ฐจะตอ้งให ้ความอิสระแก่
ทอ้งถ่ินตามหลกัแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน โดยองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหลายยอ่มมีอิสระในการกาํหนดนโยบายการปกครอง โดย รัฐบาลเป็นผู ้
กาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเท่าท่ีจาํเป็นภายในกรอบของกฎหมาย และเพ่ือกระจาย
อาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งยงักาํหนดอาํนาจของ
ประชาชนในการถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน และการเสนอให้สภาทอ้งถ่ิน
ออกขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน 
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2.  พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน พทุธศกัราช 2542 ไดก้าํหนดอาํนาจหนา้ท่ีในการจดัระบบบริการสาธารณะระหวา่ง รัฐกบั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และระหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเอง การจดัสรร
สดัส่วนภาษีและอากรระหว่างรัฐกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยคาํนึงถึงหนา้ท่ีระหว่างรัฐกบั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และระหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเอง 

3.  แผนกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พุทธศกัราช 2543 กาํหนด
กรอบแนวคิด เป้าหมายและแนวทางการกระจายอาํนาจ เพ่ือใหก้ารกระจายอาํนาจบรรลุตาม
เจตนารมณ์ท่ีระบุไวใ้นรัฐธรรมนูญฯ โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายไม่เป็นแผนท่ีเบด็เสร็จ 
มีกระบวนการท่ียดืหยุน่และสามารถปรับวิธีใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ และการเรียนรู้ จาก
ประสบการณ์ท่ีเพิ่มข้ึนทั้งน้ีไดก้าํหนดกรอบไว ้3 ดา้น คือ 

3.1  ความอิสระในการกาํหนดกรอบนโยบายและการบริหารจดัการ โดยยงัคงรักษา
ความเป็นรัฐเค้ียวและความมีเอกภาพของประเทศ การมีสถาบนัพระมหากษตัริยเ์ป็นประมุขและ
ความมัน่คงของชาติเอาไวไ้ด ้ตลอดจนการส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเมืองการปกครอง
ทอ้งถ่ินภายใตร้ะบอบประชาธิปไตย 

3.2  ดา้นการบริหารราชการแผน่ดินและการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน โดยปรับ
บทบาทของราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคใหส่้วนทอ้งถ่ินเขา้มาดาํเนินการแทน เพ่ือใหร้าชการ
บริหารส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รับผดิชอบภารกิจมหาภาคและภารกิจท่ีเกินขีดความสามารถของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยกาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในดา้นนโยบายและดา้น
กฎหมายเท่าท่ีจาํเป็น สนบัสนุนดา้นเทคนิควิชาการ และตรวจสอบติดตามประเมินผล 

3.3  ดา้นประสิทธิภาพการบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือใหป้ระชาชน
ไดรั้บบริการสาธารณะท่ีดีข้ึนหรือไม่ตํ่ากวา่เดิม มีคุณภาพมาตรฐานการบริหารมีความโปร่งใส       
มีประสิทธิภาพและรับผดิชอบผูใ้ชบ้ริการมากข้ึน รวมทั้งส่งเสริมใหภ้าคประชาคมและชุมชนมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ ร่วมดาํเนินงานและติดตามตรวจสอบ 

4.  แนวทางการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดก้าํหนดแนวทาง  
การดาํเนินงานไว ้ประกอบดว้ย 

4.1  การถ่ายโอนภารกิจ และการจดัแบ่งอาํนาจหนา้ท่ีระหวา่งรัฐกบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน กาํหนดภารกิจการถ่ายโอนพิจารณาจากอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ทั้งน้ียงัข้ึนอยูก่บัความพร้อมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจะรับการถ่ายโอน รวมทั้งการสร้าง
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กลไกและระบบควบคุมคุณภาพมาตรฐานมารับรอง ตลอดจนการปรับปรุงระเบียบกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง 

4.2  การกระจายอาํนาจเงิน การคลงัและงบประมาณใหแ้ก่องคก์รปกครอง             
ส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงตอ้งมีการพิจารณาภาพรวมรายไดข้องทอ้งถ่ิน 3 องคป์ระกอบ คือ รายไดท่ี้องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัเกบ็และจดัหาทั้งท่ีเป็นภาษีและรายไดอ่ื้น รายไดท่ี้รัฐจดัแบ่งหรือจดัสรร
ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งรายไดท่ี้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัเกบ็เพ่ิมและ
รายไดป้ระเภทอุดหนุน 

4.3  แนวทางการถ่ายโอนบุคลากรใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและ               
การบริหารงานบุคคล โดยการโอนบุคลากรตอ้งสอดคลอ้งกบัภาระหนา้ท่ี และความพร้อมของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งยงัตอ้งมีความราบร่ืน คล่องตวั สอดคลอ้งกบัความจาํเป็นความ
ตอ้งการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีความยดืหยุน่ จูงใจใหค้นทาํงานในทอ้งถ่ินมี
หลกัประกนัความกา้วหนา้ ยดึหลกัการตามระบบคุณธรรม และตอ้งมีมาตรฐานใกลเ้คียงกบั
มาตรฐานการบริหารงานบุคคลของเจา้หนา้ท่ีรัฐอ่ืน ๆ 

4.4  แนวทางการพฒันาระบบการตรวจสอบ และการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
ภาคประชาสังคม เพ่ือใหก้ารบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความโปร่งใสตรวจสอบได ้
ทั้งยงัปรับปรุงกลไกการตรวจสอบทางการเงิน และการใชจ่้ายงบประมาณ การใหภ้าคเอกชนเขา้มา
ช่วยเสริมการทาํงานตรวจสอบของภาครัฐ และส่งเสริมใหป้ระชาชนและภาคประชาคมเขา้มามี
ส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ ในดา้นนโยบายขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ร่วมทั้งจดัซ้ือ
จดัจา้งและร่วมตรวจสอบติดตามประเมินผล 

4.5  การปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
ซ่ึงมีภารกิจท่ีจะตอ้งดาํเนินการประกอบดว้ย การเตรียมความพร้อมใหก้บัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน การปรับโครงสร้างภายในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพ่ือรองรับการถ่ายโอนภารกิจ    
การพฒันาองคก์ร ในระดบัจงัหวดัการปรับปรุงระบบการวางแผน ระบบงบประมาณ ระบบบญัชี 
ระบบการบริหารงานบุคคล ระบบติดตามตรวจสอบ และระบบขอ้มูล การกาํกบัดูแล องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรและผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน การเพ่ิมขีด
ความสามารถของประชาชน และภาคประชาสังคมในการตรวจสอบ 

4.6  การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบใหส้อดคลอ้งกบัการถ่ายโอนภารกิจ การแกไ้ข
กฎหมายมีสาระเก่ียวกบัเร่ืองวา่งๆ ไดแ้ก่ การปรับปรุงกฎหมายงบประมาณเพ่ือรองรับ การจดัสรร
เงินจากภาครัฐ การจดัใหมี้กฎหมายวา่ดว้ยระบบงบประมาณทอ้งถ่ินและระบบการตรวจสอบทาง
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การเงินและการคลงั ทั้งภายในและภายนอก การปรับปรุงระบบการกาํกบัดูแลของราชการ
ส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาคใหมี้ประสิทธิภาพ เช่ือมโยงกบัระบบศาลปกครอง      
การปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการบริหารส่วนภูมิภาค การจดัใหมี้กฎหมายว่าดว้ยความโปร่งใส
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองทอ้งถ่ิน การจดั
ใหมี้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารบุคคลเพ่ือรองรับการถ่ายโอนขา้ราชการพนกังานหรือลูกจา้ง
ของหน่วยงานของรัฐ 

4.7  กลไกกาํกบัดูแลการถ่ายโอนภารกิจและการดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนการ
กระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและแผนปฏิบติัการ โดยกลไกดงักล่าวจะมีหนา้ท่ี
กาํกบัดูแลเก่ียวกบัการถ่ายโอนภารกิจ โดยมีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งและ
ประชาชน มีกระบวนการตดัสินใจท่ีรวดเร็วเพ่ือแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการถ่ายโอน มีการศึกษา
พฒันาและปรับปรุงกระบวนการ วิธีการ และแนวทางการถ่ายโอน ภารกิจอยา่งสมํ่าเสมอต่อเน่ือง
และทนัต่อเหตุการณ์ 

4.8  การสร้างระบบประกนัคุณภาพบริการสาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
โดยหน่วยงานราชการส่วนกลางยงัคงตอ้งกาํหนดมาตรฐานทัว่ไปของการจดับริการสาธารณะ    
เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและกาํกบัในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีกาํหนด รวมทั้งสร้างแรงจูงใจใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พฒันาคุณภาพการจดับริการสาธารณะ โดยมีการแข่งขนัระหวา่งทอ้งถ่ิน ตลอดจนรัฐหรือองคก์ร
กลางเขา้มาร่วมทาํการประเมินร่วมกบัประชาชนและประชาสงัคม 

5.  กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินกบัการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ในฐานะท่ีรับผดิชอบโดยตรงเก่ียวกบัการปกครองทอ้งถ่ิน กรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน จึงเก่ียวขอ้งกบัการกระจายอาํนาจทั้งในฐานะผูป้ฏิบติัและผูส้นบัสนุนการดาํเนินงานตาม
แนวทางการถ่ายโอนในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

5.1  การถ่ายโอนภารกิจและการจดัแบ่งอาํนาจหนา้ท่ีระหวา่งรัฐกบัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน กรมส่งเสริมการปกครองมีภารกิจในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย การสนบัสนุนการ 
ดาํเนินงานของคณะกรรมการกระจายอาํนาจฯ และคณะอนุกรรมการต่าง ภายใตค้ณะกรรมการ 
กระจายอาํนาจฯ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการถ่ายโอนภารกิจ รับผดิชอบภารกิจท่ีตอ้งถ่ายโอนในกลุ่มภารกิจ 
ดา้นการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชกรรมและการท่องเท่ียว โดยมีภารกิจดา้นการพฒันา 
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะตอ้งมีการปรับปรุงระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งการประสานการจดัทาํแผนพฒันา และ
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การพฒันาระบบขอ้มูลเพ่ือการจดัทาํแผนพฒันา หน่วยรับงานรับผดิชอบ คือ สาํนกังานพฒันาและ
ส่งเสริมการบริหารงานทอ้งถ่ิน 

5.2  การกระจายอาํนาจการเงิน การคลงัและงบประมาณใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินมีภารกิจในส่วนท่ีเก่ียว ประกอบดว้ย การสนบัสนุน    
การดาํเนินงานของคณะกรรมการกระจายอาํนาจฯ และคณะอนุกรรมการต่าง ๆ ภายใต ้
คณะกรรมการกระจายอาํนาจฯท่ีเก่ียวขอ้งกบั การเงิน การคลงั และงบประมาณ หน่วยงานท่ี
รับผดิชอบ คือสาํนกับริหารการคลงัทอ้งถ่ิน 

5.3  แนวทางการถ่ายโอนบุคลากรใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และการ
บริหารงานบุคคล กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินมีภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย การสนบัสนุน 
การดาํเนินงานของคณะกรรมการกระจายอาํนาจฯ และคณะอนุกรรมการต่าง ๆ ภายใต้
คณะกรรมการ กระจายอาํนาจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการถ่ายโอนบุคลากร ท่ีไดท้าํหนา้ท่ีประสานงานและ
มอบหมายให ้กลุ่มส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดั ทาํหนา้ท่ีเป็นศูนยถ่์ายโอนบุคลากรในระดบั
จงัหวดั ทุกจงัหวดัรับผิดชอบกาจดัทาํ และปรับปรุงมาตรฐานทัว่ไปเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล 
ส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ คือสาํนกังานพฒันาระบบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน 

5.4  แนวทางการพฒันาระบบตรวจสอบ และการมีส่วนร่วมของประชาชน และภาค
ประชาสงัคม กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินมีภารกิจในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย การจดั
โครงสร้างหน่วยงานของกรม ใหมี้ส่วนรับผดิชอบเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชน และภาค
ประชาสงัคมข้ึนรับผิดชอบในการประสานงาน การพฒันาองคค์วามรู้ และแนวทาง การดาํเนินการ
ใหเ้กิดกระบวนการมีส่วนร่วม หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ คือสาํนกัพฒันาและ ส่งเสริมการบริหารงาน
ทอ้งถ่ิน 

5.5  การปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินถือเป็นภารกิจโดยตรงท่ีจะตอ้งดาํเนินการในเร่ืองดงักล่าว คือ   
การเตรียมความพร้อมใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การปรับโครงสร้างภายในองคก์ร 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพือ่รองรับการถ่ายโอนภารกิจการปรับปรุงระบบการวางแผน ระบบ
งบประมาณ ระบบบญัชี ระบบการบริหารงานบุคคล ระบบติดตามตรวจสอบ และระบบขอ้มูล 
กาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรและผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
การเพ่ิมขีดความสามารถของประชาชนและภาคประชาสังคม ในการตรวจสอบหน่วยงานท่ี 
รับผดิชอบ คือ กองกฎหมายและระเบียบทอ้งถ่ิน ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศทอ้งถ่ิน สถาบนั 
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พฒันาบุคลากรทอ้งถ่ิน สาํนกับริหารการคลงัทอ้งถ่ิน สาํนกัพฒันาระบบบริหารงานบุคคล        
ส่วนทอ้งถ่ิน สาํนกัพฒันาและส่งเสริมการบริหารงานทอ้งถ่ิน 

5.6  การปรับปรุงกฎหมายและระเบียบใหส้อดคลอ้งกบัการถ่ายโอนภารกิจ           
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินมีภารกิจในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย การปรับปรุงระเบียบ
เพ่ือรองรับภารกิจการถ่ายโอน ไดแ้ก่ ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการวางแผนขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พทุธศกัราช 2541 หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ คือ สาํนกัพฒันาและส่งเสริม     
การบริหารงานทอ้งถ่ิน 

5.7  กลไกกาํกบัดูแลการถ่ายโอนภารกิจ และการดาํเนินงานใหเ้ป็นไปตามแผนการ
กระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกรองส่วนทอ้งถ่ินและแผนปฏิบติัการ 

5.8  การสร้างระบบประกนัคุณภาพบริการสาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินมีภารกิจท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการดาํเนินงานศึกษาวิจยั เร่ืองนโยบาย 
และแนวทางในการดาํเนินงานเก่ียวกบัประสิทธิภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภายใต ้    
การกระจายอาํนาจการปกครองสู่ทอ้งถ่ิน 

สมัพนัธ์ เตชะอธิก และคณะ (2546 : 1 - 2) กล่าววา่  เป็นการกระจายอาํนาจตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย ฉบบัท่ี 16 พ.ศ. 2540 ซ่ึงเป็น รัฐธรรมนูญท่ีกระจายอาํนาจให้
ทอ้งถ่ินไดก้าํหนดในหมวดท่ี 9 รวม 9 มาตรา ตั้งแต่มาตรา ท่ี 282 ถึงมาตราท่ี 290 สรุปไดว้่า        
รัฐจะตอ้งใหค้วามเป็นอิสระแก่ทอ้งถ่ินตามเจตนารมณ์ ของประชาชนในทอ้งถ่ินมีอิสระในการ
กาํหนดนโยบายการปกครอง การบริหาร การบริหารงาน บุคคล การเงินและการคลงั และมีอาํนาจ
หนา้ท่ีของตนเอง และมาตราท่ี 334 ของรัฐธรรมนูญ ไดมี้บทบงัคบัใหรั้ฐบาลตอ้งออกกฎหมาย
กาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน ภายใน 1 ปี 

วฒิุสาร ตนัไชย  (2564 : 14 - 15)  ไดก้ล่าววา่ การกาํหนดขั้นตอนการกระจายอาํนาจตาม
แผนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีผลบงัคบัใช ้จะเห็นวา่มีความจาํเป็น
อยา่งยิง่ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งปรับปรุง เปล่ียนแปลง บทบาทและภารกิจของตน  
โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ จะตอ้งดาํเนินภารกิจเพ่ิมข้ึนกว่าเดิมเน่ืองจากมี
ภารกิจจาํนวนหน่ึงซ่ึงราชการส่วนกลาง และราชการส่วนภูมิภาคไดถ่้ายโอน หรือมอบหมายให้
ดาํเนินการ ถา้พจิารณาจากกฎหมายจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น
พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2541 และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 
2542 พระราชบญัญติัเทศบาล (ฉบบัท่ี 11) พ.ศ. 2543 พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบล พ.ศ. 2542 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการเมืองพทัยา พ.ศ. 2521 และ
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พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 พบวา่การกาํหนดบทบาทและ
อาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบต่าง ๆ มกัจะกาํหนดขอบเขตอาํนาจหนา้ท่ีใน
ลกัษณะท่ีกวา้ง เช่น พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั พ.ศ. 2541 และฉบบัแกไ้ข
เพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2542 กาํหนดว่า อาํนาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ตาม
มาตรา 45 ไดแ้ก่ 

1.  ตราขอ้บญัญติัโดยไม่ขดัหรือแยง้ต่อกฎหมาย 
2.  จดัทาํแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั และประสานการจดัทาํแผนพฒันา

จงัหวดัตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีกาํหนด 
3.  สนบัสนุนตาํบลและราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
4.  ประสานและใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัหนา้ท่ีของสภาตาํบลและราชการส่วน

ทอ้งถ่ินอ่ืน 
5.  แบ่งสรรเงินซ่ึงตามกฎหมายจะตอ้งแบ่งใหแ้ก่สภาตาํบลและราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน 

   6.  อาํนาจหนา้ท่ีของจงัหวดัตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการส่วนจงัหวดั พ.ศ. 
2498 เฉพาะภายในเขตสภาตาํบล 

7.  คุม้ครอง ดูแล และบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  บาํรุงรักษาศิลปะ 
จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดี ของทอ้งถ่ิน 

8.  จดัทาํกิจการใด ๆ อนัเป็นอาํนาจหนา้ท่ีของราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนท่ีอยูใ่นเขตองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดั และกิจกรรมนั้นเป็นการสมควรใหร้าชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนร่วมกนัดาํเนินการ
หรือใหอ้งคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจดัทาํ ทั้งน้ี ตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 

9.  จดัทาํกิจการอ่ืนใดตามท่ีกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีหรือกฎหมายอ่ืน กาํหนดให ้
เป็นอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

สรุปไดว้า่ การกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามแผนการกระจาย
อาํนาจฯ จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของพฒันาการของการกระจายอาํนาจของประเทศไทย ซ่ึงตอ้งการกลไก
และมาตรการท่ีจะพฒันาข้ึนในอนาคตเพือ่ใหก้ารกระจายอาํนาจบรรลุผลสาํเร็จ โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ตอ้งการความเขา้ใจท่ีตรงกนัและความมุ่งมัน่ เช่ือมัน่ต่อปรัชญาและคุณค่าของการกระจายอาํนาจ
จากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง นบัแต่รัฐบาลส่วนราชการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและประชาชนท่ี
พร้อมจะร่วมกนัพฒันาการกระจายอาํนาจโดยผา่นกระบวนการการเรียนรู้ท่ีต่อเน่ืองและมัน่คง   
เป็นตน้ 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



78 

 

 ปัญหาของการปกครองส่วนท้องถิน่ 
การบริหารราชการแผน่ดินไทย เนน้หนกัไปในทางรวมอาํนาจมากกวา่การกระจาย 

อาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เน่ืองจากการพฒันาประเทศท่ีผา่นมามีลกัษณะการบริหาร
แบบรวมศูนยอ์าํนาจไวท่ี้ส่วนกลาง เพ่ือความมัน่คงและความสะดวกในการบริหารงาน และดว้ย
เง่ือนไขและขอ้จาํกดัอนัเน่ืองมาจากระบบโครงสร้างระบบ งบประมาณ บุคลากร และศกัยภาพใน
การดาํเนินงานของการบริหารงานแบบรวมศูนย ์ของรัฐบาลไม่อาจตอบสนองความตอ้งการท่ี
หลากหลายของประชาชนในดา้นการบริการ สาเหตุปัญหาความมัน่คง ซ่ึงมีผูแ้สดงความคิดเห็นถึง
ปัญหาของการปกครองทอ้งถ่ินไวใ้นบทความ คลงัสมอง วปอ. เพ่ือสงัคมในหวัขอ้ รัฐธรรมนูญกบั
การปกครองทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 

สงวน ล่ิวมโนมนต ์(2548 : ออนไลน์) ไดก้ล่าวถึงปัญหาของการปกครองทอ้งถ่ินไวด้งัน้ี 
1.  ปัญหาดา้นโครงสร้างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หลกัการสาํคญัของการ

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินคือ ให้คนในทอ้งถ่ินปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน
แต่ในอดีต ไดมี้กฎหมายหลายฉบบั กาํหนดโครงสร้างการบริหารของทอ้งถ่ินไวห้ลากหลาย
รูปแบบ ทาํใหเ้กิดความแตกแยก สบัสน รวมทั้งการท่ีผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน     
ไม่ไดม้าจากการเลือกตั้งของประชาชน จึงถูกมองว่าการบริหารกิจการของทอ้งถ่ินอาจไม่ตรงกบั
ความตอ้งการ ของประชาชนในทอ้งถ่ิน เช่น องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาลเมืองพทัยา 

2.  ปัญหาดา้นอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การจดัตั้งองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในแต่ละรูปแบบจะกาํหนดอาํนาจหนา้ท่ีไวอ้ยา่งชดัเจน ในกฎหมายมีอยูห่ลายประการ
แต่ในความเป็นจริงแลว้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินกลบัมีอาํนาจหนา้ท่ีและการใหบ้ริการ แก่
สาธารณะ แก่ประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเองนอ้ย เน่ืองจากมีหนา้ท่ีซํ้ าซอ้นกบัราชการบริหารส่วน
ภูมิภาค 

3.  ปัญหาดา้นการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ปัญหาสาํคญัในเร่ืองน้ี คือ ปัญหา
เร่ืองรายไดข้องทอ้งถ่ินซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีรายไดจ้ากภาษีดงัน้ี ภาษีท่ีองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินจดัเกบ็เอง เช่น ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีบาํรุงทอ้งท่ี ภาษีป้าย อากรฆ่าสตัว ์ภาษีท่ี
เป็นของรัฐบาล รัฐบาลจดัเกบ็เพ่ิมและจดัสรรใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน เช่น ภาษีมูลค่าเพิม่ ภาษีสรรพสามิต 
และภาษีท่ีเป็นของทอ้งถ่ิน อยา่งไรกดี็ ปัญหารายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน คือ มีรายได้
นอ้ยมาก จึงไม่เพียงพอต่อการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.  ปัญหาดา้นการบริหารงานบุคคลขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พนกังาน คือ 
ขา้ราชการทอ้งถ่ินเป็นผูรั้บนโยบายของผูบ้ริหารไปปฏิบติัตามระเบียบ กฎหมายกาํหนดใหอ้งคก์ร
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บริหารงานบุคคลของทอ้งถ่ินแต่ละรูปแบบแตกต่างกนั ทาํใหไ้ม่เอ้ืออาํนายต่อการหมุนเวียนและมี
ความเหล่ือมลํ้ากนัในความกา้วหนา้ 

5.  ปัญหาดา้นการกาํกบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หลกัการปกครองทอ้งถ่ิน       
คือตอ้งใหค้นในทอ้งถ่ินตดัสินใจปัญหาต่าง ๆ ดว้ยตนเองภายในกรอบของกฎหมาย รัฐหรือผูแ้ทน
ของรัฐเขา้ไปกาํกบัดูแลเท่าท่ีจาํเป็น เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน หรือ ประเทศชาติ 
โดยรวมแต่การปกครองทอ้งถ่ินไทยในอดีต ขา้ราชการส่วนภูมิภาคจะเขา้ไป มีบทบาทในฐานะ     
ผูค้วบคุมหรือผูป้ฏิบติังานในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยปฏิบติังาน เป็นผูบ้ริหารหรือ
พนกังานขององคก์รส่วนทอ้งถ่ินอีกตาํแหน่งหน่ึงทาํใหก้ารบริหารงานทอ้งถ่ิน ไม่มีอิสระเท่าท่ีควร 
และมุ่งเนน้ตอบสนองนโยบายของส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาคมากกว่า ความตอ้งการในทอ้งถ่ิน 

6.  ปัญหาดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในอดีตท่ีผา่นมา ประชาชนในทอ้งถ่ิน จะมี
ส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ินของตนเองนอ้ยมาก การมีส่วนร่วมท่ีเป็นรูปธรรม คือการเปิด
โอกาสใหป้ระชาชนไปใชสิ้ทธิเลือกตั้งสภาทอ้งถ่ิน แต่เม่ือเลือกตั้งเสร็จส้ินมีสมาชิก สภาทอ้งถ่ิน   
มีคณะผูบ้ริหารแลว้ประชาชนจะไม่มีส่วนร่วมอยา่งอ่ืนเลย ในกรณีท่ีประชาชน สนใจจะมีส่วนร่วม
ในทางปฏิบติักพ็บว่าไม่มีช่องทางท่ีเปิดใหป้ระชาชนทาํอะไรไดม้ากนกั ซ่ึงทาํใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินขาดพลงั ขาดความร่วมมือและขาดความสนใจจากประชาชนส่งผลใหก้ารปกครอง
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นการปกครองของคนในทอ้งถ่ินเองประสบความลม้เหลวอยา่งส้ินเชิง 

โกวิทย ์พวงงาม (2552 : 413 - 415) ไดก้ล่าวถึงปัญหาของการปกครองทอ้งถ่ินไว ้         
ตามกรอบของแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจมีอยูด่ว้ยกนัอยา่งนอ้ย 4 ประการ ดงัน้ี 

1.  ปัญหาดา้นการถ่ายโอนภารกิจหนา้ท่ีใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ปัญหา
อุปสรรคมากมาย ประเดน็ปัญหาสาํคญักคื็อ แมน้วา่ทิศทางและแผนการกระจายอาํนาจ จะถูก
กาํหนดไวอ้ยา่งเป็นระบบ แต่กระบวนการถ่ายโอนภารกิจหนา้ท่ีจากส่วนราชการต่าง ๆ ไปสู่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินกลบัดาํเนินไปอยา่งไร้ระเบียบ ซ่ึงประเดน็สาํคญัปัญหาไดแ้ก่ 

1.1  การถ่ายโอนภารกิจท่ีเกิดข้ึนยงัคงเป็นไปอยา่งจาํกดัทั้งน้ีจะกระจุกตวัอยูเ่ฉพาะ
ภารกิจในกลุ่มโครงสร้างพื้นฐานและการส่งเสริมคุณภาพชีวิต อีกทั้งกิจกรรมท่ีมีการถ่ายโอนจริงก็
จาํกดัเฉพาะในบางกิจกรรมเท่านั้น เช่น การก่อสร้างและบาํรุงรักษาถนน ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ 
โครงการอาหารเสริมนมและอาหารกลางวนั การสงเคราะห์เบ้ียผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 

1.2  การถ่ายโอนภารกิจยงัไม่เป็นไปอยา่งสอดคลอ้งระหวา่งภารกิจ งบประมาณ
บุคลากรแนวปฏิบติั และวสัดุอุปกรณ์ เป็นผลใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไม่สามารถดาํเนิน
กิจกรรมท่ีมีการถ่ายโอนได ้เน่ืองจากขอ้จาํกดัในดา้นทรัพยากร อีกทั้งในหลายกิจกรรม แมน้วา่
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ทอ้งถ่ินจะมีความพร้อมในการจดัทาํ แต่กพ็บว่ายงัขาดการแกไ้ขกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง  
ใหท้อ้งถ่ินสามารถใชอ้าํนาจในกิจกรรมนั้น ๆ ไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

1.3  กระบวนการถ่ายโอนจาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากส่วนราชการผูถ่้ายโอน
เป็นอยา่งมาก แต่ในทางปฏิบติักลบัพบปัญหาว่า ส่วนราชการต่าง ๆ มกัจะถ่ายโอนใหเ้ฉพาะภารกิจ
หนา้ท่ี แต่ในดา้นวสัดุ แนวปฏิบติั ตลอดจนขอ้มูลพ้ืนฐานต่าง ๆ ท่ีจาํเป็นสาํคญัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน กลบัมิไดมี้การส่งมอบอยา่งเป็นระบบระเบียบ อนันาํไปสู่ปัญหาการจดัทาํภารกิจนั้นๆ 

2.  ปัญหาในการจดัระบบบริการสาธารณะระหว่างรัฐกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ปัญหาสาํคญั ไดแ้ก่ การขาดการบูรณาการระหว่างแผนการกระจายอาํนาจ กบัทิศทางการปฏิรูป 
ระบบบริหารราชการแผน่ดินทั้งระบบ เป็นผลใหส้ภาวะของการซอ้นทบัและแข่งขนัในเชิงระบบ 
บริหารราชการแผน่ดินทั้งระบบ เป็นผลใหส้ภาวะของการซอ้นทบัและแข่งขนัในเชิงบทบาท 
ระหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและส่วนราชการต่าง ๆ ยงัคงดาํเนินอยูต่่อไป เน่ืองจาก ทิศทาง
ท่ีปรากฏในแผนการกระจายอาํนาจ ยอ่มหมายถึงการลดขนาดและถอนตวัเองออกไป ของส่วน
ราชการต่าง ๆ แต่ในทางการปฏิบติั ทิศทางการปฏิบติัระบบบริหารส่วนกลางและ ส่วนภูมิภาค     
ยงัแสดงใหเ้ห็นวา่ส่วนราชการต่าง ๆ จะยงัคงมีบทบาทอยา่งสาํคญัในพ้ืนท่ีการบริหาร ปกครอง
นอกศูนยก์ลางต่อไป เช่น การสร้างระบบบริหารจงัหวดัแบบบูรณาการ ในดา้นหน่ึง แมน้วา่จะเป็น
ความพยายามแกปั้ญหาการรวมศูนยอ์าํนาจท่ีเป็นไปอยา่งกระจดักระจาย (Fragmented Centralism) 
แต่ในอีกดา้นหน่ึง กเ็ท่ากบัเป็นการสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัระบบ การปกครองทอ้งถ่ิน โดยรัฐ 
(Local State Government) ใหค้งอยูค่วบคู่กบัองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ิน 

3.  ปัญหาเก่ียวกบับทบาทและอาํนาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการการกระจายอาํนาจ ใหแ้ก่
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ความสาํเร็จหรือความลม้เหลวของกระบวนการกระจายอาํนาจ และ
การจดัระบบการบริการสาธารณะในระดบัทอ้งถ่ินนั้น ส่วนสาํคญัอยูท่ี่บทบาทและอาํนาจ หนา้ท่ี
ของคณะกรรมการกระจายอาํนาจฯ และสาํนกังานคณะกรรมการกระจายอาํนาจฯ ในอนัท่ีจะ
ผลกัดนักระบวนการถ่ายโอนทรัพยากรต่าง ๆ ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใหเ้ป็นไปตาม
แผนและขั้นตอนท่ีกาํหนดไว ้แต่ในปัจจุบนัองคก์รสาํคญัดงักล่าวกลบัตอ้งพบ ปัญหาอุปสรรค    
ทั้งในเชิงสถาบนั ซ่ึงตอ้งอิงแอบและอาศยัความร่วมมือและผลกัดนัจากรัฐบาล ท่ีส่วนกลาง
ค่อนขา้งมาก รวมถึงปัญหาในองคก์รซ่ึงยงัคงมีบุคลากรและทรัพยากรทางการบริหาร ค่อนขา้ง
จาํกดั เป็นผลใหก้ารทาํงานไปอยา่งยากลาํบาก 

4.  ปัญหาเก่ียวกบัวิธีการในการใหบ้ริการสาธารณะ ภารกิจหนา้ท่ีขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินในปัจจุบนั มกัจะใหค้วามสาํคญักบัเร่ืองการถ่ายโอนภารกิจ แต่ยงัขาดความสนใจ 
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อยา่งเพียงพอต่อเร่ืองวิธีการในการใหบ้ริการสาธารณะขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กล่าวคือ 
ภายใตข้อ้กาํหนดในปัจจุบนั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไทยยงัคงมีช่องทางในการจดัทาํภารกิจ 
ค่อนขา้งจาํกดั โดยมากมกัจะเนน้ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไทย เป็นผูจ้ดัทาํบริการสาธารณะ 
ต่างๆ ดว้ยตนเอง ผา่นการใชท้รัพยากรทางการบริหารภายในองคก์รของตนเองเป็นหลกั แต่ภายใต้
สภาพแวดลอ้มทางการบริหารในยคุปัจจุบนั จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งพฒันาทางเลือก ใหม่ ๆ ในการ
จดัหาบริการสาธารณะให้เกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน เพ่ือนาํไปสู่การพฒันาและยกระดบั การบริการ
สาธารณะใหเ้กิดข้ึน และท่ีสาํคญัจะเป็นการป้องกนัปัญหาอาการของการเติบโต ไปสู่ความเป็น
ระบบราชการ (Bureaucratization) ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัเช่น ท่ีเคยเกิดข้ึนกบัระบบ
ราชการส่วนกลาง นอกจากปัญหาตามกรอบของแผนและขั้นตอน การกระจายอาํนาจทั้ง 4 ประการ
ขา้งตน้แลว้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัมีปัญหาพ้ืนฐาน ท่ีเห็นว่าเป็นอุปสรรคสาํคญัในการ
จดัการบริการสาธารณะอีกอยา่งนอ้ย 3 ประการดงัน้ี 

4.1  ปัญหาการแทรกแซงการทาํงานของรัฐบาลและการรวมอาํนาจเขา้สู่ศูนยก์ลาง  
เช่น การใหห้น่วยงานของรัฐบาลกลางและราชการส่วนภูมิภาค เขา้มาทาํหนา้ท่ีในการจดับริการ 
สาธารณะแทนทอ้งถ่ินหรือชุมชนในทอ้งถ่ิน การกาํกบัดูแลการบริหารงานขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน การบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน ปัญหาดา้นการเงิน การคลงัและการใหเ้งิน อุดหนุน 
เป็นตน้ 

4.2  ปัญหาความเพิกเฉยในสิทธิและหนา้ท่ีของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
4.3  ปัญหาของผูแ้ทนของประชาชนในทอ้งถ่ินไม่ตระหนกัหนา้ท่ีของตนผูแ้ทน 

ทอ้งถ่ิน แสวงหาผลประโยชนใ์หก้บัตนเอง การเล่นพรรคเล่นพวก การทุจริต เป็นตน้ 
ยติุธรรม ปัทมะ (2558 : 4) ไดก้ล่าววา่ ปัญหาสาํคญัเก่ียวกบัการบริหารราชการส่วน

ทอ้งถ่ิน มีหลายสาเหตุหลายปัจจยัแตกต่างกนัไปในแต่ละทอ้งถ่ิน ไม่ว่าจะเป็นปัญหาการขาดความ
อิสระอยา่งแทจ้ริงในการบริหารจดัการตนเอง เน่ืองจากอาํนาจรวมถึงทรัพยากรส่วนใหญ่ยงัถูก
คงไวท่ี้ส่วนกลาง ขณะท่ีการบริหารในระดบัทอ้งถ่ินมกัถูกควบคุมตรวจสอบอยา่งเขม้งวดจาก
ราชการส่วนกลางท่ีไม่ไดรั้บรู้ปัญหาอยา่งแทจ้ริง นอกจากนั้นความไม่ชดัเจนในเร่ืองอาํนาจหนา้ท่ี
บางส่วนระหวา่งราชการส่วนภูมิภาคกบัราชการส่วนทอ้งถ่ิน ท่ียงัคงทบัซอ้นกนัอยูม่าก ทาํให้
ประสิทธิภาพและความโปร่งใสในการบริหารลดนอ้ยลงไป ในส่วนของกลไกในการคดัเลือกผูเ้ขา้
มารับตาํแหน่งผูบ้ริหารของทอ้งถ่ินเองกย็งัถูกมองว่าไม่เขม้แขง็และมีประสิทธิภาพเพยีงพอ ปัญหา
เก่ียวกบัความโปร่งใส และความบริสุทธ์ิยติุธรรมในกระบวนการเขา้สู่อาํนาจของผูบ้ริหาร อปท. 
ในระดบัต่าง ๆ รวมไปถึงเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชัน่ซ่ึงนบัวา่เป็นปัญหาสาํคญัและซบัซอ้น จนมีผล
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ทาํใหก้ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินของไทยยงัไม่สามารถตอบสนอง และดูแลความตอ้งการของ
ประชาชนในทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

จากปัญหาขา้งตน้จะเห็นวา่ สภาพปัญหาสาํคญัของการปกครองทอ้งถ่ินไทยในปัจจุบนั 
ทาํใหไ้ม่สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของบริบทแวดลอ้ม และความตอ้งการของ
ประชาชนและสงัคมไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ทั้งยงัส่งผลใหเ้กิดปัญหาเร้ือรังกบัประเทศชาติ การพฒันาการ
ปกครองทอ้งถ่ินจะทาํใหป้ระชาชนเกิดความรู้แจง้ทางการเมือง สร้างประชาธิปไตยท่ีมัน่คง เป็น
การกระจายอาํนาจการปกครองจากรัฐบาลกลางมาใหค้นในระดบัทอ้งถ่ินดูแลปกครองกนัเอง ทั้งน้ี
กเ็พ่ือทอ้งถ่ินเกิดการพฒันาและการใชท้รัพยากรของตนเองท่ีมีอยูคุ่ม้ค่าและตอบสนองความ
ตอ้งการของตนเองไดดี้ท่ีสุด ประชาชนในทอ้งถ่ินดาํเนินการเองโดยอิสระพอสมควรภายใต้
บทบญัญติัแห่งกฎหมาย 

รูปแบบการปกครองส่วนท้องถิน่ 
การปกครองทอ้งถ่ินของประเทศไทยปัจจุบนั ดาํเนินการตามพระราชบญัญติัระเบียบ

บริหารราชการแผน่ดิน ประเทศไทยไดจ้ดัรูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ออกเป็น 5 รูปแบบ คือ 
เทศบาลตาํบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กรุงเทพมหานคร และเมือง
พทัยา คณะผูว้ิจยัไดท้าํการวิจยัเร่ืองความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายตุาํบลเมืองไผ ่อาํเภอ
หนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ฉะนั้น จึงขอนาํการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบองคก์ารบริหารส่วนตาํบล       
มากล่าวดงัน้ี 

การปกครองส่วนท้องถิน่รูปแบบองค์การบริหารส่วนตําบล 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นหน่วยงานการบริหารราชการตามหลกัการกระจายอาํนาจ

การปกครอง โดยมีรัฐบาลเป็นผูก้ระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นผูบ้ริหาร
ราชการ ในการจดัทาํบริการสาธารณะ มีผูบ้ริหารและสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมาจากการ
เลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในพ้ืนท่ี ทั้งน้ี โดยมีหน่วยงานของรัฐบาลในระดบัจงัหวดัและใน
ระดบัอาํเภอทาํหนา้ท่ี เป็นหน่วยกาํกบัดูแลการบริหารราชการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอีก
ทางหน่ึง 

ความหมายขององค์การบริหารส่วนตําบล 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ( อบต.) คือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินระดบัตาํบลท่ีอยู่

ใกลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด มีพ้ืนท่ีเท่ากบัตาํบลแต่ละตาํบล จดัตั้งมาจากสภาตาํบลท่ีมีรายไดต้าม
เกณฑท่ี์กาํหนดและมีจาํนวนราษฎรไม่นอ้ยกวา่ 2,000 คน โดยมีจุดมุ่งหมายสาํคญัเพ่ือดูแลทุกขสุ์ข
และใหบ้ริการประชาชนในหมู่บา้น ตาํบล เขต อบต. แทนรัฐบาลกลาง มีฐานะเป็นนิติบุคคล     
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และเป็นราชการทอ้งถ่ิน มีอาํนาจหนา้ท่ีในการพฒันาตาํบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สงัคมและ
วฒันธรรม และหนา้ท่ีอ่ืนๆ ตามท่ีกฎหมายกาํหนด รวมทั้งมีงบประมาณ และพนกังานเจา้หนา้ท่ี
ของ อบต. เอง  

 นครินทร์ เมฆไตรรัตน ์และคณะ  (2546 : 49) กล่าวว่า องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
หมายถึงองคก์รปกครองทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บการยกฐานะ มาจากสภาตาํบลตามพระราชบญัญติัสภา
ตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 ซ่ึงมีผลบงัคบัตั้งแต่วนัท่ี 2 มีนาคม 2538 

 กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2550 : 67) ไดใ้หค้าํนิยามขององคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลไวว้า่ หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีจดัตั้งตามพระราชบญัญติั สภา
ตาํบล และสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพ่ิมเติมถึง (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 ท่ีสภา
ตาํบลท่ีมีรายได ้โดยไม่รวมเงินอุดหนุนในปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปีเฉล่ียไม่ตํ่ากวา่ปี
ละหน่ึงแสนห้าหม่ืนบาทหรือตามเกณฑร์ายไดเ้ฉล่ีย สามารถจดัตั้งเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ได ้โดยทาํเป็นประกาศกระทรวงมหาดไทย และใหป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาในประกาศนั้นให้
ระบุช่ือและเขตขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลไวด้ว้ย และใหมี้ฐานะเป็นนิติบุคคล 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน  (2564 : 1)  กล่าววา่ องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีช่ือยอ่
เป็นทางการว่า อบต. มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง ซ่ึง
จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 และแกไ้ขเพิม่เติม
ถึง (ฉบบัท่ี 7) พ.ศ. 2562 โดยยกฐานะจากสภาตาํบลท่ีมีรายไดโ้ดยไม่รวมเงินอุดหนุนใน
ปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปีเฉล่ียไม่ตํ่ากวา่ปีละหน่ึงแสนหา้หม่ืนบาท  

สรุปไดว้า่ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินระดบัตาํบลท่ีอยู่
ใกลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด มีพ้ืนท่ีเท่ากบัตาํบลแต่ละตาํบล จดัตั้งมาจากสภาตาํบลท่ีมีรายไดต้าม
เกณฑท่ี์กาํหนด โดยมีจุดมุ่งหมายสาํคญัเพ่ือดูแลทุกขสุ์ขและใหบ้ริการประชาชน ในฐานะท่ีเป็น
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง มีส่วนสาํคญัยิง่ในการทาํใหป้ระชาชนในชนบทไดมี้
โอกาสในการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนัท่ีตอ้งการกระจายอาํนาจ
ใหก้บัทอ้งถ่ินมากข้ึน โดยท่ี องคก์ารบริหารส่วนตาํบลการกระจายอาํนาจไปใหห้น่วยงานทอ้งถ่ิน
เพ่ือเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ินและชุมชน โดยมีองคก์ร
ผูรั้บผดิชอบมีอิสระในการใชดุ้ลยพินิจ มีเจา้หนา้ท่ีและงบประมาณในการดาํเนินงานแยกออกจาก
ราชการส่วนภูมิภาค 
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โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนตาํบล 
โครงสร้างการบริหารจดัการขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน ตามบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560 หมวด 14 มาตรา 252 กาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้ง
มีสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภาทอ้งถ่ินตอ้งมาจากการเลือกตั้ง คณะผูบ้ริหาร
ทอ้งถ่ิน หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหม้าจาการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบ
ของสภาทอ้งถ่ิน 

พระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล (ฉบบัท่ี 7) พ.ศ. 2562         
(2562 : 152  - 153)  กล่าวถึง โครงสร้างขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลประกอบดว้ย สภาองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลประกอบดว้ยสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลจาํนวนเขตเลือกตั้งละหน่ึงคน 
ซ้ึงเลือกตั้งข้ึนโดยราษฎรผูมี้สิทธิเลือกตั้งในแต่ถะเขตเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลนั้น 
ใหถื้อเขตหมู่บา้นเป็นเขตเลือกตั้ง เวน้แต่หมู่บา้นไดมีราษฎรตามหลกัฐานการทะเบียนราษฎรไมถึง
ยีสิ่บหา้คน ใหร้วมหมู่บา้นนั้นกบัหมู่บา้นท่ีมีพื้นท่ีคิดต่อกนัและเม่ือรวมกนัแลว้จะมีราษฎรถึงยีสิ่บ
หา้คนเป็นเขตเลือกตั้งเดียวกนั การนบัจาํนวนราษฎรดงักล่าวใหน้บั ณ วนัท่ี 1 มกราคม ของปีท่ีมี
การเลือกตั้ง ซ้ึงอายขุองสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลกาํหนดกราวละส่ีปี นบัตั้งแต่วนัเลือกตั้ง 
สาํหรับ นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล  มีนายกองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลหน่ึงคน ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน โดยใหน้ายกองคก์รบริหารส่วนตาํบล
ดาํรงตาํเหน่ง นบัตั้งแต่วนัเลือกตั้งและมีวาระการดาํรงตาํแหน่งคราวละส่ีปี นบัตั้งแต่วนัเลือกตั้ง 
และนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลอาจแต่งตั้งรองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดไ้ม่เกินสอง
คน และแต่งตั้งเลขานุการนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหน่ึงคนเป็นผูช่้วยเหลือในการบริหารงาน 

อํานาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบล 
อาํนาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีวตัถุประสงคเ์พ่ือดาํเนินกิจการใด ๆ       

เพ่ือประโยชนสุ์ขของประชาชนในตาํบล โดยวิธีการบริหารบา้นเมืองท่ีดี โดยมีอิสระในการกาํหนด
นโยบายการปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงินการคลงั และมีอาํนาจหนา้ท่ีของ
ตนเองโดยเฉพาะ โดยรัฐบาลเป็นผูก้าํกบัดูแลองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเท่าท่ีจาํเป็นภายในกรอบ
ของกฎหมาย 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2550 : 82 - 85) กล่าววา่ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลมี
อาํนาจหนา้ท่ีในการพฒันาตาํบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม (ตามมาตรา 66) ภายใต้
บงัคบัแห่งกฎหมายองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีหนา้ท่ีตอ้งทาํตามมาตรา 67 และหนา้ท่ีอาจทาํตาม
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มาตร 68 ทั้งน้ี ตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แกไ้ข
เพ่ิมเติมถึง (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 ดงัน้ี 

1.  อาํนาจหนา้ท่ีในการพฒันาตาํบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม (ตาม
มาตรา 66) 

2.  หนา้ท่ีตอ้งทาํ (ตามมาตรา 67) ดงัน้ี 
2.1  จดัใหมี้การบาํรุงรักษาทางนํ้าและทางบก 
2.2  รักษาความสะอาดของทอ้งถนน ทางนํ้า ทางเดิน และท่ีสาธารณะ รวมทั้ง กาํจดั

ขยะมูลฝอย และส่ิงปฏิกลู 
2.3  ป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ  
2.4  ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  
2.5  ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
2.6  ส่งเสริมการพฒันาสตรี เดก็ เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้กิาร 
2.7  คุม้ครอง ดูแล และบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอ้ม 
2.8  บาํรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีงาม     

ของทอ้งถ่ิน 
2.9  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมาย โดยจดัสรรงบประมาณ หรือ

บุคลากรใหต้ามความจาํเป็นและสมควร 
3.  หนา้ท่ีท่ีอาจจดัทาํกิจการ (ตามมาตรา 68) ดงัน้ี 

3.1  ใหมี้นํ้าเพือ่การอุปโภค บริโภค และเพ่ือการเกษตร  
3.2  ใหมี้และบาํรุงการไฟฟ้าหรือแสงสวา่งโดยวิธีอ่ืน  
3.3  ใหมี้และบาํรุงรักษาทางระบายนํ้า 
3.4  ใหมี้และบาํรุงสถานท่ีประชุม การกีฬา การพกัผอ่นหยอ่นใจและสวนสาธารณะ 
3.5  ใหมี้และส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจกิจการสหกรณ์  
3.6  ส่งเสริมใหมี้อุตสาหกรรมในครอบครัว  
3.7  บาํรุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร  
3.8  การคุม้ครองดูแลรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณสมบติัของแผน่ดิน  
3.9  หาผลประโยชนจ์ากทรัพยสิ์นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  
3.10  ใหมี้ตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าขา้ม 
3.11  กิจการเก่ียวกบัการพาณิชย ์
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3.12  การท่องเท่ียว 
3.13  การผงัเมือง 

4.  อาํนาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตามมาตรา 66 มาตรา 67 และมาตรา 68 
นั้นไม่เป็น การตดัอาํนาจหนา้ท่ีของกระทรวง ทบวง กรม หรือองคก์ร หรือหน่วยงานของรัฐในอนั
ท่ีจะดาํเนินกิจการใด ๆ เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในตาํบล แต่ตอ้งแจง้ใหอ้งคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลทราบล่วงหนา้ตามสมควร ในกรณีน้ี หากองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีความเห็นเก่ียวกบั     
การดาํเนินกิจการดงักล่าว ใหก้ระทรวง ทบวง กรม หรือองคก์ร หรือหน่วยงานของรัฐนาํความเห็น
ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ไปประกอบพิจารณาดาํเนินกิจการนั้นดว้ย (ตามมาตรา 69) 

5.  การปฏิบติัตามอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลตอ้งเป็นไปเพ่ือประโยชน์
สุขของประชาชน โดยใชว้ิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี และใหค้าํนึงถึงการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จดัทาํงบประมาณการจดัซ้ือจดัจา้ง 
การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบติังาน และเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ทั้งน้ี ใหเ้ป็นไป ตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัวา่ดว้ยการนั้น และหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกระทรวงมหาดไทย กาํหนด 
(ตามมาตรา 69/1) 

6.  เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบติัตามพระราชบญัญติัน้ี ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีสิทธิ
ไดรั้บทราบขอ้มูลและข่าวสารทางราชการ ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการดาํเนินกิจการของราชการนตาํบล 
เวน้แต่ขอ้มูลหรือข่าวสารท่ีทางราชการถือเป็นความลบัเก่ียวกบัการรักษาความมัน่คง แห่งชาติ  
(ตามมาตรา 70) 

7.  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลอาจออกขอ้บญัญติัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เพ่ือใชบ้งัคบั
ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดเ้ท่าท่ีไม่ขดัหรือแยง้ต่อกฎหมาย เพ่ือปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตาม
อาํนาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล หรือเม่ือมีกฎหมายบญัญติัใหอ้งคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ออกขอ้บญัญติัหรือใหมี้อาํนาจออกขอ้บญัญติั ในการน้ีจะกาํหนดค่าธรรมเนียมท่ีจะเรียกเกบ็และ
กาํหนดโทษปรับผูฝ่้าฝืนดว้ยกไ็ด ้แต่มิใหก้าํหนดโทษปรับเกินหน่ึงพนับาท เวน้แต่มีกฎหมาย
บญัญติัไวอ้ยา่งอ่ืน (ตามมาตรา 71) 

8.  การบริหารงานบุคคลขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ใหเ้ป็นไปตามกฎหมายการนั้น
และเพ่ือประโยชนแ์ก่กิจการองคก์ารบริหารส่วนตาํบล องคก์ารบริหารส่วนตาํบลอาจใหข้า้ราชการ
พนกังานหรือลูกจา้งของส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หน่วยการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน
ไปดาํรงตาํแหน่งหรือปฏิบติักิจการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นการชัว่คราวได ้โดยไม่ขาด
จากตน้สงักดัเดิม (ตามมาตรา 72) 
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9.  องคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาจทาํกิจการนอกเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหรือ
ร่วมกบัสภาตาํบล องคก์ารบริหารส่วนตาํบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั หรือหน่วยการบริหาร
ราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน เพ่ือกระทาํกิจการร่วมกนัได ้ทั้งน้ีเม่ือไดรั้บความยนิยอมจากสภาตาํบล
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั หรือหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
ท่ีเก่ียวขอ้งและกิจการนั้น เป็นกิจการท่ีจาํเป็นตอ้งทาํและเป็นการเก่ียวเน่ืองกบักิจการท่ีอยูใ่นอาํนาจ
หนา้ท่ีของตน (ตามมาตรา 73) 

นอกจากอาํนาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 
2537 แกไ้ขเพ่ิมเติมถึง (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 แลว้ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลยงัตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ี
ตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง ในส่วน
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ดงัน้ี (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 2550 : 159 - 160) 

ในดา้นกาํหนดอาํนาจและหนา้ท่ีในการจดัระบบการบริการสาธารณะในมาตรา 16       
ซ่ึงกาํหนดใหเ้ทศบาล เมืองพทัยา และองคก์ารบริหารส่วนตาํบลมีอาํนาจและหนา้ท่ีในการระบบ
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินของตนเอง ดงัน้ี 

1.  การจดัทาํแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง  
2.  การจดัใหมี้และบาํรุงรักษาทางบก ทางนํ้าและทางระบายนํ้า 
3.  การจดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้มและท่ีจอดรถ 
4.  การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ 
5.  การสาธารณูปการ  
6.  การส่งเสริม การฝึก และประกอบอาชีพ  
7.  การพาณิชยแ์ละกาส่งเสริมการลงทุน 
8.  การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
9.  การจดัการศึกษา  
10.  การสงัคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเดก็ สตรี และผูด้อ้ยโอกาส 
11.  การบาํรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัของ

ทอ้งถ่ิน 
12.  การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 
13.  การจดัใหมี้และบาํรุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ  
14.  การส่งเสริมกีฬา  
15.  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน  
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16.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
17.  การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
18.  การกาํจดัขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกลูและนํ้าเสีย  
19.  การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัวและการรักษาพยาบาล  
20.  การจดัใหมี้และควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
21.  การควบคุมการเล้ียงสตัว ์
22.  การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสัตว ์
23.  การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยั โรงมหรสพ 

และสาธารณสถานอ่ืน ๆ 
24.  การจดัการ การบาํรุงรักษา และการใชป้ระโยชนจ์ากป่าไม ้ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้ม 
25.  การผงัเมือง 
26.  การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร 
27.  การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ  
28.  การควบคุมอาคาร  
29.  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
30.  การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัรักษา          

ความปลอดภยั ในชีวิตและทรัพยสิ์น 
31.  กิจการอ่ืนใดท่ีเป็นประโยชนข์องประชาชนในทอ้งถ่ินตามท่ีคณะกรรมการประกาศ

กาํหนด 
ด้านความรับผดิชอบการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตาํบล มดีงันี ้
อาํนาจตามพระราชบญัญติัสภาตาํบลและองคก์ารบริหารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แกไ้ข

เพ่ิมเติมถึง (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 ดงัน้ี (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 2550 : 87 - 79) 
1.  อาํนาจหนา้ท่ีของนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีดงัน้ี 

1.1  กาํหนดนโยบายโดยไม่ขดัต่อกฎหมาย และรับผิดชอบในการบริหารราชการของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย แผนพฒันาองคก์ารบริหาร ส่วนตาํบล 
ขอ้บญัญติั ระเบียบ และขอ้บงัคบัของทางราชการ 

1.2  สัง่ อนุญาต และอนุมติัเก่ียวกบัราชการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
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1.3  แต่งตั้งและถอดถอนรองนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล และเลขานุการนายก
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

1.4  วางระเบียบเพือ่ใหง้านขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย  
1.5  รักษาการใหเ้ป็นไปตามท่ีขอ้บญัญติัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
1.6  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีและกฎหมายอ่ืน 

2.  อาํนาจหนา้ท่ีของสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีดงัน้ี 
2.1  ใหค้วามเห็นชอบแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เพ่ือเป็นแนวทางในการ

บริหารกิจการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
2.2  พิจารณาและใหค้วามเห็นชอบร่างขอ้บญัญติัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลร่าง

ขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปี และร่างขอ้บญัญติัรายจ่ายเพ่ิมเติม 
2.3  ควบคุมการปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย

นโยบาย แผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ขอ้บญัญติั ระเบียบ และขอ้บงัคบัของทางราชการ 
3.  รายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดงัน้ี 

3.1  รายไดจ้ากทรัพยสิ์นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  
3.2  รายไดจ้ากสาธารณูปโภคขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  
3.3  รายไดจ้ากกิจการเก่ียวกบัพาณิชยข์ององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 
3.4  ค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาต และค่าปรับตามท่ีกฎหมายกาํหนดไว ้
3.5  เงินและทรัพยสิ์นอ่ืนท่ีมีผูอุ้ทศให้ 
3.6  รายไดอ่ื้นตามท่ีรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐจดัสรรให ้ 
3.7  เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
3.8  รายไดอ่ื้นท่ีจะมีกฎหมายกาํหนดใหเ้ป็นขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

4.  รายจ่ายขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดงัน้ี 
4.1  เงินเดือน 
4.2  ค่าจา้ง  
4.3  เงินค่าตอบแทนอ่ืน ๆ  
4.4  ค่าใชส้อย 
4.5  ค่าวสัดุ 
4.6  ค่าครุภณัฑ ์
4.7  ค่าท่ีดิน ส่ิงก่อสร้างและทรัพยสิ์นอ่ืน ๆ  
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4.8  ค่าสาธารณูปโภค  
4.9  เงินอุดหนุนหน่วยงานอ่ืน 
4.10  รายจ่ายอ่ืนตามใดตามขอ้ผกูพนั หรือตามท่ีกฎหมายหรือระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยกาํหนดไว ้
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเป็นรูปแบบการปกครองท่ีเกิดจากการกระจายอาํนาจเพ่ือให้

ประชาชนในทอ้งถ่ินบริหารจดัการทอ้งถ่ินของตนเอง ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
โดยมีอิสระในการกาํหนดนโยบายการปกครอง การบริหาร การบริหารงานบุคคล การเงินการคลงั 
และมีอาํนาจหนา้ท่ีของตนเองโดยเฉพาะ โดยรัฐบาลเป็นผูก้าํกบัดูแลองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
เท่าท่ีจาํเป็นภายในกรอบของกฎหมาย 

 

บทบาทอํานาจหน้าท่ีด้านการสงเคราะห์ผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
บทบาทอาํนาจหนา้ท่ีดา้นการสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุเน่ืองจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

เป็นหน่วยงานท่ีมีความใกลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด จึงเขา้ใจ เขา้ถึงปัญหาท่ีเก่ียวกบัผูสู้งอายุ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงมีบทบาทสาํคญัในการขบัเคล่ือนกระบวนการสงเคราะห์ผูสู้งอายใุห้
มีความภาคภูมิใจในตนเองและความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

แนวคดิเก่ียวกับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตามพระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย

อาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ไดก้าํหนดอาํนาจหนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในการจดับริการสาธารณะไวห้ลายดา้น โดยเฉพาะดา้นการสงัคมสงเคราะห์และการพฒันา
คุณภาพชีวิตเดก็ สตรี คนชราและผูด้อ้ยโอกาส 

สถาบนัวิจยัระบบสาธารณสุข (2553 : 23) กล่าววา่ หวัใจการใหบ้ริการผูสู้งอายใุนชุมชน
มี 3 ส่วนหลกั คือ 

1.  ภาคีหลกั 3 ภาคี สามประสานท่ีสาํคญัในการจดับริการสาํหรับผูสู้งอายใุนชุมชน คือ 
ภาคบริการชุมชน/ทอ้งถ่ินบริการสุขภาพและภาคีบริการสงัคม 

2.  เจตคติผูใ้หบ้ริการต่อผูสู้งอายแุละความสูงอายขุจดัเจตคติทางลบต่อผูสู้งอายแุละความ
สูงอายเุสริมเจตคติทางบวก ทั้งผูใ้หบ้ริการและผูใ้ชบ้ริการเป็นพ้ืนฐานการจดับริการสาํหรับผูสู้งอาย ุ

3.  รูปแบบบริการใหม่ท่ีใส่ใจผูสู้งอาย:ุ รพ.สต. เอ้ืออาทรผูสู้งอาย ุมีดงัน้ี 
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3.1  บุคลากรท่ีเออาทรต่อผูสู้งอาย ุคือ หน่วยบริการท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อผูสู้งอายแุละ
ความสูงอายท่ีุมีความรู้ในการดูแลผูสู้งอาย ุและมีทกัษะในการดูแลผูสู้งอายคืุอบุคลากรท่ีเอ้ืออาทร
ต่อผูสู้งอาย ุ

3.2  ระบบบริการท่ีเอ้ืออาทรต่อผูสู้งอาย ุคือ หน่วยบริการท่ีมีระบบการใหบ้ริการท่ีนาํ
ความรู้เก่ียวกบัผูสู้งอายมุาเป็นตวัช้ีนาํ มีกระบวนการทาํอยา่งเป็นระบบและครอบคลุมเป้าหมายของ
ทุกกลุ่มผูสู้งวยั 

3.3  ส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออาทรต่อผูสู้งอาย ุส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัเขา้ถึงไดแ้ละตอ้ง เอา
ใส่ใจทั้งส่ิงแวดลอ้มในหน่วยบริการในชุมชนและท่ีบา้น 

กมัพล กลํ่าสีทอง (2555 : 20) กล่าววา่ ความจาํเป็นในการดาํเนินงานเงินสงเคราะห์เพ่ือ
การยงัชีพผูสู้งอายขุองเทศบาล มีดงัน้ี 

1.  การเพ่ิมบทบาทขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยการกระจายอาํนาจตาม
บทบญัญติัจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2544 มาตรา 248 

2.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งหลายยอ่มมีความเป็นอิสระในการกาํหนดนโยบาย 
การปกครอง การบริหารงานบุคคล การคลงั และมีอาํนาจหนา้ท่ีของตนเอง โดยเฉพาะ 

3.  การกาํหนดอาํนาจและหนา้ท่ีระหวา่งรัฐกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และระหว่าง
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเอง ใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายบญัญติัโดยคาํนึงถึงการกระจาย 
อาํนาจเพ่ิมข้ึนใหแ้ก่ทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง ใหมี้กฎหมายกาํหนดแผนและขั้นตอนในการกระจาย
อาํนาจซ่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งมีสาระสาํคญั 

4.  การกาํหนดอาํนาจและหนา้ท่ีในการจดัระบบการบริการสาธารณะระหวา่งรัฐกบั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และระหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเอง ซ่ึงภารกิจหนา้ท่ี
การใหบ้ริการเงินสงเคราะห์เพือ่การยงัชีพผูสู้งอาย ุซ่ึงไดรั้บการถ่ายโอนภารกิจมาตาม
พระราชบญัญติักาํหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 
2542 มาตรา 16 (10) การสงัคมสงเคราะห์และการพฒันาคุณภาพชีวิตเดก็สตรีคนชราและ
ผูด้อ้ยโอกาส ตามบทบญัญติั พระราชบญัญติัเทศบาลแกไ้ขเพ่ิมเติม (ฉบบัท่ี 12) พ.ศ. 2546 มาตรา 
51 (7) ส่งเสริมการพฒันาสตรีเดก็เยาวชนผูสู้งอายแุละผูพิ้การ 

5.  ระเบียบกระทรวงมหาไทย ว่าดว้ยหลกัเกณฑย์งัชีพผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2552 ท่ีไดว้างหลกัเกณฑคุ์ณสมบติัและลกัษณะตอ้งหา้มผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเบ้ียยงัชีพ   
ซ่ึงในท่ีน้ีจะขอกล่าวถึงโดยสงัเขป ดงัน้ี 

5.1  มีสญัชาติไทย  
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5.2  มีภูมิลาํเนาอยูใ่นเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามระเบียบบา้น 
5.3  มีอาย ุ60 ปี บริบูรณ์ข้ึนไป ซ่ึงไดล้งทะเบียนและยืน่คาํขอรับเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายตุ่อ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
5.4  ไม่เป็นผูไ้ดรั้บสวสัดิการหรือสิทธิประโยชนอ่ื์นไดจ้ากหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหรือ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ผูรั้บเงินบาํนาญพิเศษหรือเงินอ่ืนใดในลกัษณะเดียวกนั ผูสู้งอายุ
ท่ีอยูใ่นสถานสงเคราะห์ของรัฐ หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินผูไ้ดรั้บเงินเดือนค่าตอบแทน
รายไดป้ระจาํ หรือผลประโยชนต์อบแทนอยา่งอ่ืนท่ีรัฐหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จดัใหเ้ป็น
ประจาํยกเวน้ผูพิ้การและผูป่้วยเอดส์ 
 สุดารัตน ์สุดสมบูรณ์ และคณะ  (2559 : 1) กล่าววา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็น
องคก์รของรัฐท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนไดรั้บทราบถึงปัญหาและความตอ้งการดา้นต่าง ๆ ของ
ประชาชนมากท่ีสุด ไดใ้หก้ารสงเคราะห์และดูแลผูสู้งาอยูเ่ป็นไปตามอาํนาจหนา้ท่ีท่ีระบุไวใ้น
กฎหมายแต่ละประเภทตามรัฐธรรมนูญ ซ่ึงถือวา่เป็นกฎหมายหลกัในการบริหารประเทศ 
พระราชบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ และนโยบายของรัฐบาลในแต่ละยคุ รวมทั้งนโยบายของผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีการเตรียมความพร้อมรับมือสงัคมผูสู้งอาย ุท่ีกาํลงัอยูใ่นระยะ
เร่ิมตน้ เช่น การจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุการจดัตั้งชมรมผูสู้งอาย ุระบบการบริหริหารจดัการเชิงรุก 
เป็นตน้ 

สรุปไดว้า่ กฎหมายไดก้าํหนดอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็น
องคก์รของรัฐท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชน ไดรั้บทราบถึงปัญหาและความตอ้งการดา้นต่างๆ ของ
ประชาชนมากท่ีสุด ไดใ้หก้ารสงเคราะห์และดูแลผูสู้งอายเุป็นไปตามอาํนาจหนา้ท่ีท่ีระบุไวใ้น
กฎหมายและแต่ละประเภทตามรัฐธรรมนูญ ซ่ึงถือเป็นกฎหมายหลกัในการบริหารประเทศ 
พระราชบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งต่างๆ และนโยบายของรัฐบาลในแต่ละยคุ รวมทั้งนโยบายของผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีการเตรียมความพร้อมรับมือสงัคมผูสู้งอาย ุท่ีกาํลงัอยูใ่นระยะ
เร่ิมตน้ เช่น การจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุการจงัตั้งชมรมผูสู้งอายเุป็นตน้ โดยบูรณาการการทาํงาน
ร่วมกบัทุกภาคส่วน ไม่วา่จะเป็นครอบครัว ชุมชน องคก์รต่างๆ ทั้งภาครับและภาคเอกชน           
เพ่ือเตรียมความพร้อมใหก้บัประชาชนก่อนสู่วยัสูงอาย ุ 

แนวทางการจดัทํามาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 
แนวทางการจดัทาํมาตรฐานการจดับริการเพ่ือสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุ เป็นการนาํเสนอทาง

ปฏิบติัของบุคลากรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการส่งเสริมและพฒันาผูสู้งอาย ุการเตรียมความพร้อม
ของประชากรเพ่ือวยัสูงอายทีุมีคุณภาพ การส่งเสริมและพฒันาผูสู้งอาย ุการวางระบบคุม้ครองทาง
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สงัคมสาํหรับผูสู้งอาย ุการบริหารจดัการขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพื่อการพฒันางานดา้น
ผูสู้งอายแุละพฒันาบุคลากรผูป้ฏิบติังานดา้นผูสู้งอาย ุตลอดจนนาํเสนอตวัช้ีวดัขั้นพ้ืนฐานและขั้น
พฒันา เพ่ือใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถนาํไปใชป้ระเมินตนเองเพือ่ยกระดบัคุณภาพ
ชีวิตผูสู้งอายแุต่ละพ้ืน เพื่อสรุปเป็นพื้นฐานแนวทางการจดัทาํมาตรฐานการจดับริการสงเคราะห์
ผูสู้งอาย ุซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2548 : 29 - 32) กล่าวว่า แนวทางการจดัทาํมาตรฐาน
การจดับริการเพือ่สงเคราะห์ผูสู้งอาย ุมาจากการประมวลและสงเคราะห์กรอบแนวคิดในการจดั
สวสัดิการสงัคมและการบริการสาธารณะแก่ผูสู้องอาย ุและขอ้กาํหนด ตลอดจนกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะอาํนาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพ่ือสรุปเป็นขั้นพ้ืนฐานแนว
ทางการจดัทาํมาตรฐานการบริการสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุโดยไดแ้บ่งเป็นประเภทมาตรฐานต่าง ๆ   
รวม 6 ดา้น ดงัน้ี 

1.  มาตรฐานดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
1.1  จดัตั้งศูนยบ์ริการสาธารณสุขสาํหรับผูสู้งอาย ุ
1.2  บริการตรวจสุขภาพท่ีบา้น 
1.3  บริการใหค้วามรู้ แนะนาํ การดูแลสุขภาพท่ีถูกวิธีใหก้บัผูดู้แลผูสู้งอาย ุเช่น        

จดัโครงการฝึกอบรมใหผู้ท่ี้ตอ้งดูแลผูสู้งอายใุนครัวเรือน 
1.4  บริการตรวจสุขภาพประจาํปี  
1.5  บริการใหค้าํแนะนาํเก่ียวกบัสุขภาพและโรคภยัไขเ้จบ็เป็นรายบุคคล 
1.6  บริการออกบตัรประจาํตวัใหก้บัผูสู้งอายเุพ่ือใหรั้กษาฟรีในโรงพยาบาลผูสู้งอายุ

มาสิทธิรับการรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลแห่งนั้น โดยไม่ตอ้งเสียค่ารักษาพยาบาล
รักษาพยาบาลในท่ีน้ีหมายถึง เงินท่ีสถานพยาบาลเรียกเกบ็ในการรักษาพยาบาล ตามระเบียบ
กระทรวงสาธารณสุขวา่ดว้ยการสงเคราะห์ผูสู้งอายดุา้นการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2535 

1.7  การบริการทางการแพทยแ์ละการบริการสาธารณสุขท่ีจดัไว ้โดยใหค้วามสะดวก
และรวดเร็วแก่ผูสู้งอาย ุบริการช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาล การประกนัสุขภาพบริการดา้น
กายภาพบาํบดั 

2.  มาตรฐานดา้นรายได ้
2.1 จดัสวสัดิการดา้นราย ไดแ้ก่ ผูสู้งอายท่ีุยากจน และไม่มีแหล่งท่ีพ่ึงพิงท่ีเพียงพอ  
2.2  ส่งเสริมการจดัตั้งกองทุนส่งเสริมสวสัดิการผูสู้งอายใุนชุมชน  
2.3  การช่วยเหลือค่าครองชีพประจาํวนั  
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2.4  จ่ายเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุ 
2.5  การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม  
2.6  กองทุนสาํรองเล้ียงชีพ 
2.7  ใหส่้วนลดในรายการต่าง ๆ เช่น ค่าซ้ือยา ค่าโดยสารรถสาธารณะ ค่าโรงแรม 

ภตัตาคาร กิจกรรมดา้นบนัเทิง และสถานท่ีราชการ ไดแ้ก่ พิพธิภณัฑโ์บราณสถาน อุทยาน 
แห่งชาติ 

2.8  ใหทุ้นประกอบอาชีพท่ีเหมาะสม  
3.  มาตรฐานดา้นท่ีพกัอาศยั 

3.1  บา้นพกัคนชรา ท่ีเป็นบริการท่ีพกัอาศยัท่ีจดัใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้นสุขภาพ 
และอารมณ์ หรือปัญหาอ่ืน ๆ 

3.2  สถานพยาบาลท่ีเป็นบริการท่ีพกัอาศยัสาํหรับผูสู้งอายท่ีุตอ้งการรักษาพยาบาล
เป็นประจาํและต่อเน่ือง หรือตอ้งการดูแลรักษาอยา่งใกลชิ้ด 

3.3  บา้นพกัคนชราท่ีตอ้งเสียค่าบริการส่วนหน่ึง 
3.4  บริการครอบครัวอุปการะเป็นบริการท่ีจดัใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวหรือไร้ท่ี

พ่ึงพิง 
3.5  การจดัท่ีพกัอาศยัและเคร่ืองนุ่งห่มใหต้ามความจาํเป็นอยา่งทัว่ถึง 

4.  มาตรฐานดา้นนนัทนาการ 
4.1  การจดัตั้งชมรมผูสู้งอายเุพ่ือเป็นศูนยก์ลางข่าวสาร แหล่งพบปะสงัสรรคข์อง

ผูสู้งอาย ุรวมทั้งเพ่ือเป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ เป็นศูนยก์ลางในการจดักิจกรรมในวนัสาํคญั
ทางดา้นศาสนา ดา้นศิลปวฒันธรรมและธรรมชาติ 

4.2  ศูนยบ์ริการผูสู้งอาย ุเป็นศูนยร์วมของผูสู้งอาย ุและสมาชิกในครอบครัวเป็น
สถานท่ีออกกาํลงักาย เล่นกีฬา พกัผอ่นหยอ่นใจทาํงานอดิเรก 

4.3  สโมสรผูสู้งอาย ุเพ่ือเป็นศูนยร์วมของผูสู้งอายใุนการพกัผอ่นออกกาํลงักายพบปะ
สงัสรรค ์การรับบริการตรวจสุขภาพ การเรียนอาชีพ การเรียนภาษา รับปรึกษาปัญหาการบาํเพญ็
ประโยชนใ์หส้งัคม เช่น สอนหนงัสือ เล่านิทาน สอนดนตรี สอนลีลาศ ตอดจน การเยีย่มเยยีน
ผูสู้งอายท่ีุเจบ็ป่วยและพิการ 

4.4  บริการนนัทนาการ งานร่ืนเริงในวนันกัขตัฤกษ ์
4.5  การจกักิจกรรมนนัทนาการร่วมกบัเยาวชน คนในชุมชน กลุ่มเครือข่าย 
4.6  การทศันศึกษาแหล่งธรรมชาติ ศาสนสถานแหล่งท่ีท่องเท่ียวนอกสถานท่ี 
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5.  มาตรฐานดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 
5.1  โอกาสในการศึกษาเรียนรู้ และพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ืองเขา้ถึง

ขอ้มูลข่าวสารและการบริการทางสงัคม 
5.2  การอาํนวยความสะดวกและความปลอดภยัโดยตรงแก่ผูสู้งอายใุนอาคาร สถานท่ี 

ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอ่ืน 
5.3  การสงเคราะห์การจดัการศพตามประเพณี 
5.4  จดัตั้งศูนยบ์ริการทางสงัคมผูสู้งอาย ุศูนยส์งเคราะห์ราษฎรประจาํหมู่บา้นโดยมี

ลกัษณะการใหบ้ริการดงัน้ี 
5.4.1  การบริการภายในศูนย ์ไดแ้ก่ บริการดา้นสุขภาพอนามยั กายภาพบาํบดั

สงัคมสงเคราะห์ กิจกรรมเสริมรายได ้กิจกรรมเสริมความรู้ นนัทนาการ และกิจกรรมดา้นศาสนา 
เป็นตน้ 

5.4.2  บริการหน่วยเคล่ือนท่ี เป็นบริการท่ีจดัใหแ้ก่ผูสู้งอายใุนชุมชนโดยการออก
หน่วยเคล่ือนท่ีเยีย่มเยยีน ใหค้าํแนะนาํแกไ้ขปัญหา บริการดา้นสุขภาพอนามยั และบริการดา้น
ขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ 

5.4.3  บริการดา้นท่ีพกัฉุกเฉิน เป็นการบริการช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหา
ความเดือดร้อนเฉพาะหนา้ โดยการรับเขา้บา้นพกัในบา้นพกัฉุกเฉินเป็นการชัว่คราว 

5.5  บริการดา้นเศรษฐกิจ และบริการฌาปนกิจใหค้นชราท่ีไม่มีญาติ 
5.6  จดัฌาปนกิจสงเคราะห์ 
5.7  ลดหยอ่นภาษีเงินไดใ้หแ้ก่บุตร ซ่ึงเป็นผูอุ้ปการะเล้ียงดูผูสู้งอายท่ีุบุพการีไม่มี

รายได ้หรือมีรายไดน้อ้ยกว่า 30,000 บาท (ซ่ึงขณะน้ีกรมสรรพากรไดด้าํเนินการในส่วน ดงักล่าว
แลว้) 

5.8  จดัใหมี้กฎหมายและแนวปฏิบติัในการคุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิของผูสู้งอาย ุ
5.9  ส่งเสริมใหผู้สู้งอายไุดอ้ยูก่บัครอบครัวอยา่งมีคุณภาพและต่อเน่ือง จนวาระ

สุดทา้ยของชีวิต 
5.10  รณรงคใ์หค้นในครอบครัวและชุมชนเห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุ 
5.11  ส่งเสริมค่านิยมในการอยูร่่วมกนัของผูสู้งอาย ุ
5.12  ส่งเสริมสมาชิกในครอบครัว ใหมี้ศกัยภาพในการดูแลผูสู้งอาย ุโดยการให้

ความรู้และขอ้มูลแก่ผูสู้งอายเุก่ียวกบับริการต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



96 

 

5.13  บริการดา้นกฎหมาย เพือ่ป้องกนัรักษาความปลอดภยั สิทธิ และสวสัดิการ
แสวงหาประโยชนโ์ดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือถูกทอดท้ิง 

5.14  การช่วยเหลือผูสู้งอาย ุซ่ึงไดรั้บอนัตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหา
ประโยชนโ์ดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือถูกทอดท้ิง 

5.15  การใหค้าํแนะนาํ ปรึกษา หรือดาํเนินการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในทางคดี หรือในทาง
การแกไ้ขปัญหาครอบครัว 

6.  มาตรฐานดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายเก้ือหนุน 
จดัตั้งและพฒันาบริการทางดา้นสงัคมในชุมชนท่ีสามารถเขา้ถึงผูสู้งอายมุากท่ีสุด  

โดยเนน้การใหบ้ริการถึงบา้น และมีการสอดประสานกนัระหวา่งบริการสุขภาพและทางสงัคม   
โดยครอบคลุมบริการดงั 

6.1  ศูนยเ์อนกประสงคส์าํหรับผูสู้งอาย ุ 
6.2  ศูนยดู์แลผูสู้งอายใุนเวลากลางวนั 
6.3  บริการเยีย่มบา้น 
6.4  ระบบดูแลผูสู้งอายใุนชุมชน 
6.5  บริการชุมชนเคล่ือนท่ีไปในพ้ืนท่ีต่าง ๆ โดยเฉพาะพ้ืนท่ีห่างไกล 
6.6  จดัตั้งระบบเฝ้าระวงั เก้ือกลู และดูแลผูสู้งอายโุดยชุมชน  
6.7  จดัใหมี้อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายใุนชุมชน  
6.8  ใหค้วามรู้ความสามารถใหก้บัผูดู้แลผูสู้งอายแุละอาสาสมคัรผูดู้แล 
6.9  สนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุเครือข่ายช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในชุมชน 
6.10  บริการแม่บา้น โดยการจดัส่งแม่บา้นไปช่วยเหลือผูสู้งอายใุนการทาํงานบา้น 

ต่าง ๆ เช่น การจ่ายของ ทาํความสะอาดบา้น ประกอบอาหาร การช่วยเหลืออ่ืน ๆ จะช่วยให ้
ผูสู้งอายสุบายข้ึน 

สรุปไดว้า่ แนวทางการจดัทาํมาตรฐานการสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุโดยไดแ้บ่งประเภท
มาตรฐานต่างๆ รวม 6 ดา้น มีดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้น
นนัทนาการ ดา้นความมัง่คงทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง และดา้นการสร้างบริการ
และเครือข่ายเก้ือหนุนนั้น ทาํใหผู้สู้งอายมีุการจดัมาตรฐานสาํหรับวยัผูสู้งอาย ุมีบริการตรวจ
สุขภาพท่ีบา้น มีการจดัสวสัดิการดา้นรายได ้ไดแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุยากจน และไม่มีแหล่งท่ีพึ่งพงิท่ี
เพียงพอ มีการช่วยเหลือค่าครองชีพแก่ผูสู้งอาย ุมีบา้นพกัคนชรา ท่ีเป็นบริการท่ีพกัอาศยัท่ีจดัใหแ้ก่
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ผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้นสุขภาพและอารมณ์ หรือปัญหาอ่ืนๆมีโอกาสในการศึกษาเรียนรู้ และพฒันา
ศกัยภาพของตนเองอยา่งต่อเน่ืองเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารและการบริการทางสงัคม  

แนวทางและขั้นตอนการดาํเนินงานตามมาตรฐานการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ 
แนวทางและขั้นตอนการดาํเนินงาน สาํหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพ่ือใชใ้นการ

จดัทาํแผนงาน หรือวางแผนแนวทาง กิจกรรมส่งเสริมสนบัสนุนรวมทั้งจดับริการสงเคราะห์ผูสู้ง
อายไดต้ามมาตรฐานตวัช้ีวดัดา้นต่าง ๆ มีแนวคิดพ้ืนฐานหลกัการทาํงาน และแนวทางการ
ดาํเนินงาน ดงัน้ี 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2548 : 37 - 38) กล่าวว่า แนวทางขั้นตอนการ
ดาํเนินงานสาํหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพือ่ในการจดัทาํแผนงาน หรือวางแนวทางกิจกรรม
ส่งเสริมสนบัสนุน รวมทั้งจดับริการสงเคราะห์ผูสู้งอายไุดต้ามมาตรฐานตวัช้ีวดัดา้นต่าง ๆ             
มีแนวคิดพ้ืนฐานหลกัการทาํงาน แนวทางการดาํเนินงานดงัน้ี 

แนวคดิพืน้ฐาน 
แนวคิดพ้ืนฐานท่ีสาํคญัเพ่ือนาํไปสู่การคิดและวางแผนการส่งเสริมและการพฒันา

ผูสู้งอาย ุเพือ่ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใหก้ารฝึกอบรมและพฒันาผูสู้งอาย ุเพ่ือใหผู้สู้งอายไุด้
มีกิจกรรมทางสงัคมและเศรษฐกิจ สุขภาพอนามยั เป็นการเปิดโอกาสใหผู้สู้งอายปุรับตวัเขา้กบั
สภาพเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป และสามารถอยูร่่วมกบัสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข ประกอบดว้ย 

1.  การเห็นคุณค่าผูสู้งอาย ุผูบ้ริหารทอ้งถ่ินสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน และประชาชนกลุ่ม
องคก์รชุมชน ตอ้งมีค่านิยมท่ีเห็นคุณค่าของผูสู้งอายวุา่มีความสาํคญัต่อสงัคมและชุมชนทอ้งถ่ิน 

2.  เป็นภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้ง
ตระหนกัวา่การจดัสวสัดิการเพ่ือการสงเคราะห์ และการพฒันาผูสู้งอายถืุอเป็นภารกิจและอาํนาจ
หนา้ท่ีสาํคญัท่ีจะตอ้งใหบ้ริการและจดัสวสัดิการสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุรวมทั้งการพฒันาคุณภาพชีวิต
ผูสู้งอาย ุ

3.  สร้างค่านิยมการอยูร่่วมกนักบัผูสู้งอาย ุถือเป็นการมีส่วนร่วมของชุมชนและองคก์ร 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการร่วมคิด ร่วมวางแผน และร่วมปฏิบติั เพือ่ใหก้ารสงเคราะห์และ พฒันา
ผูสู้งอายเุป็นไปอยา่งยัง่ยนื 

หลักการทํางาน  
แนวทางการวางนโยบาย และการวางแผนสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุมีดงัน้ี 
1.  ยดึหลกัการมีส่วนร่วม โดยการรณรงคใ์นเชิงความคิดเพ่ือใหทุ้กภาคส่วนในชุมชน 

เห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุและก่อใหเ้กิดค่านิยมการอยูร่่วมกนักบัผูสู้งอาย ุซ่ึงเห็นว่าผูสู้งอาย ุเป็น
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ทรัพยากรท่ีสาํคญั ท่ีจะเป็นเสาหลกัแห่งภูมิปัญญาใหก้บัทอ้งถ่ินและควรจะไดจ้ดัเวทีประชาคม  
เพ่ือระดมความคิด วางนโยบายและแผนงาน เพ่ือการจดัสวสัดิการสงเคราะห์  

2.  ยดึหลกัประสานงานกบัส่วนราชการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะ             
การประสานกบัส่วนราชการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุเช่น กระทรวงพฒันาสงัคม   
และความมัน่คงของมนุษย ์กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงมหาดไทย เป็นตน้ เพื่อแลกเปล่ียน
เรียนรู้ เพือ่เป็นพ่ีเล้ียง และเพือ่ใหเ้ป็นท่ีปรึกษา แนะนาํเพือ่พฒันาองคค์วามรู้  

3.  ยดึหลกัการศึกษาขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน จะตอ้งมีขอ้มูลพ้ืนฐานดา้นผูสู้งอาย ุท่ีจดัเกบ็รวบรวมไวอ้ยา่งเป็นระบบและสามารถ   
รู้จาํนวน และโครงสร้างผูสู้งอายขุองชุมชนทอ้งถ่ิน รวมทั้งการรู้ศกัยภาพของผูสู้งอายทุั้งท่ี 
พ่ึงตนเองไดแ้ละพ่ึงตนเองไม่ได ้ซ่ึงจะตอ้งจดัไวเ้ป็นทาํเนียบขอ้มูลผูสู้งอาย ุ

4.  ยดึหลกัการเตรียมกลไกการทาํงานดา้นผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะบุคลากรขององคก์ร 
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีมีความพร้อมท่ีจะรับผดิชอบงานบริการ และการสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุและ
อาสาสมคัร ตลอดจนการจดัใหมี้คณะกรรมการดา้นสวสัดิการผูสู้งอาย ุดงันั้น จึงตอ้ง จดัการ
วางแผนเตรียมการเร่ืองบุคลากร งบประมาณ สถานท่ี เคร่ืองมือ และความรู้ความเขา้ใจ แนว
ทางการพฒันา 

สรุปไดว้า่ แนวคิดท่ีสาํคญัท่ีนาํไปสู่การคิดและวางแผนส่งเสริมและการพฒันาผูสู้งอาย ุ
เพ่ือใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ใหเ้ห็นคุณค่าผูสู้งอายตุอ้งมีค่านิยมท่ีเห็นคุณค่าของผูสู้งอายวุา่มี
ความสาํคญัต่อสังคมและชุมชนทอ้งถ่ิน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งตระหนกัวา่การจดั
สวสัดิการเพ่ือการสงเคราะห์ และการพฒันาผูสู้งอายถืุอเป็นภารกิจหลกัและอาํนาจหนา้ท่ีสาํคญัท่ี
ตอ้งใหบ้ริการประชาชนและจดัสวสัดิการใหผู้สู้งอาย ุใหผู้สู้งอายพุฒันาชีวิตท่ีดีข้ึน ร่วมคิด        
ร่วมวางแผน และร่วมปฏิบติั เพื่อใหก้ารใหผู้สู้งอายพุฒันาไปอยา่งย ัง่ยนื โดยยดึหลกัการมีส่วนร่วม
เพ่ือใหทุ้กภาคส่วนในชุมชน ไดเ้ห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุมีการประสานงานกบัส่วนราชการ และ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งผูสู้งอาย ุเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้กนั เพ่ือพฒันาองคค์วามรู้ และร่วมกนัพฒันา
คุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุ

การเตรียมความพร้อมและเง่ือนไขความสําเร็จขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในการ
สงเคราะห์ผู้สูงอายุเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐาน 

เป็นการเตรียมความพร้อมของประชากรทุกกลุ่มท่ีจะเขา้สู่วยัผูสู้งอายท่ีุมีคุณภาพ เพ่ือมี
หลกัประกนัในยามชราภาพโดยองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สามารถเตรียมความพร้อมของ
ประชาชนเพือ่วยัสูงอายไุด ้และการดาํเนินการสงเคราะห์ผูสู้งอายเุป็นภารกิจและอาํนาจหนา้ท่ี
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สาํคญั สาํหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การเห็นคุณค่าผูสู้งอาย ุผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน สมาชิกสภา
ทอ้งถ่ิน และประชากร กลุ่มองคก์รชุมชน ตอ้งมีค่านิยมท่ีเห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุวา่มีความสาํคญัต่อ
สงัคมและชุมชนทอ้งถ่ิน 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน (2548 : 57 - 58) กล่าวว่า การเตรียมความพร้อม และ
เง่ือนไขความสาํเร็จขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุเพ่ือใหเ้ป็นไป     
ตามมาตรฐาน 

ปัจจยัท่ีมีความสาํคญัในการสงเคราะห์ผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดแ้ก่ 
1.  การจดัทาํฐานขอ้มูลผูสู้งอายใุนเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีความสาํคญั อยา่ง

มาก องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถใชฐ้านขอ้มูลผูสู้งอาย ุเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ แกไ้ข
ปัญหา การสนบัสนุน และการพฒันาในดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายไุดอ้ยา่งมี ประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะการจ่ายเบ้ียยงัชีพ 

2.  การจ่ายเบ้ียยงัชีพ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความพร้อมและมีเงินรายไดจ้ากภาษี
อากรในทอ้งถ่ิน เป็นจาํนวนมาก หรือมีศกัยภาพ หรือสถานะทางการคลงั สามารถจดัสรรรายได ้
โดยตั้ง งบประมาณของตนเอง เพ่ือช่วยเหลือเป็นเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุตามบญัชีรายช่ือในบญัชี
สาํรอง ซ่ึงยงัไม่ไดรั้บการช่วยเหลือทั้งน้ีเป็นไปตามขั้นตอนแนวทางท่ีระเบียบกฎหมายกาํหนด 
แนวทางการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุควรดาํเนินการจ่ายเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอาย ุโดยวิธีการโอนเงินเขา้
บญัชีเงินฝากธนาคาร ในนามผูสู้งอายเุป็นอนัดบัแรก เพื่อเป็นการป้องกนั ปัญหาการ 

3.  การจดัตั้งคณะกรรมการสวสัดิการผูสู้งอาย ุควรมีการจดัตั้งคณะกรรมการสวสัดิการ
ผูสู้งอาย ุโดยโครงสร้างคณะกรรมการ อาจจะประกอบดว้ย ผูแ้ทนชมรม หรือกลุ่มผูสู้งอาย ุผูแ้ทน
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ ผูแ้ทนส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือใหเ้ป็นการระดมความร่วมมือ
จดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุฝ่ายละ 3 คน เท่า ๆ กนั โดยทาํหนา้ท่ีกาํหนดหลกัเกณฑ ์วางระเบียบการ
สงเคราะห์ช่วยเหลือผูสู้งอาย การแกไ้ขปัญหาและการวางแผนนโยบายการพฒันาผูสู้งอาย ุ         
การคดัเลือกผูสู้งอายเุพ่ือสงเคราะห์  

4.  การจดัใหมี้บุคลากรท่ีรับผดิชอบดา้นผูสู้งอายอุงคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรจดัให้
มีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีรับผดิชอบ ดา้นผูสู้งอาย ุหรือนกัสังคมสงเคราะห์ท่ีรับผิดชอบ
งานผูสู้งอาย ุรวมทั้งการส่งเสริมใหมี้อาสาสมคัร ผูดู้แลผูสู้งอาย ุ 

5.  การประสานความร่วมมือระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขา้งเคียง 
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ควรมีการประสานความร่วมมือระหว่างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขา้งเคียง              
เพ่ือก่อใหเ้กิดศกัยภาพในแนวทางเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งองคก์รปกครองส่วน เพ่ือจดั
สวสัดิการดา้นต่าง ๆ สาํหรับผูสู้งอาย ุ

สรุปไดว้า่  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดด้าํเนินงานดา้นผูสู้งอายจุากแนวคิดมาตรฐาน
และศกัยภาพท่ีแตกต่างกนั เพ่ือใหก้ารดาํเนินงานดา้นผูสู้งอายมีุรูปแบบ มีทิศทางไปในทางเดียวกนั 
จึงไดก้าํหนดมาตรฐานตวัช้ีวดัขั้นพื้นฐาน และตวัช้ีวดัขั้นพฒันาในการดาํเนินงานดา้นผูสู้งาอาย ุ
ใหก้บัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินงานดา้นผูสู้งอาย ุเพ่ือใหผู้สู้งอายุ
ไดรั้บการพฒันาคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน แนวทางและขั้นตอนการดาํเนินงานในการจดับริการสาธารณะ
แก่ผูสู้งอาย ุและการสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุขององคก์รการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้บ่งเป็นประเภท
มาตรฐาน ดา้นต่าง ๆ รวม 6 ดา้น ไดแ้ก่ มาตรฐานดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล มาตรฐานดา้น
รายได ้มาตรฐานดา้นท่ีพกัอาศยั มาตรฐานดา้นนนัทนาการ มาตรฐานดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง มาตรฐานดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายเก้ือหนุน 

 

บริบทขององค์การบริหารส่วนตําบลเมืองไผ่ อําเภอหนองก่ี จังหวดับุรีรัมย์ 
สภาพท่ัวไปและข้อมูลพืน้ฐาน 
1.  ด้านกายภาพ 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่(2562 : 1 - 9) ไดรั้บการยกฐานะจากสภาตาํบล
เมืองไผ ่เป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ่  ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ืองจดัตั้ง
องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ลงวนัท่ี 19 มกราคม 2539  ลงนามโดย  นายบรรหาร  ศิลปะอาชา 
รัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย  นบัแต่ไดรั้บการจดัตั้งเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  ได้
ปฏิบติัภารกิจตามอาํนาจหนา้ท่ีเป็นอยา่งดีมาตลอด  แมใ้นขณะนั้นจะยงัไม่มีสาํนกังานถาวรในการ
ปฏิบติังานกต็าม  โดยเบ้ืองตน้ไดใ้ชศู้นยพ์ฒันาอาชีพประจาํหมู่บา้น หมู่ท่ี 18  บา้นขามใหญ่ เป็นท่ี
ทาํการชัว่คราว  ต่อมาในปีงบประมาณ 2539  สภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เมืองไผ ่ไดป้ระชุม
สภาพิจารณาอนุมติังบประมาณในการก่อสร้างท่ีทาํการถาวร ณ ท่ีสาธารณะราชพสัดุ หมู่ท่ี 4 บา้น
หนองไผ ่  ไดด้าํเนินการจนก่อสร้างจนแลว้เสร็จในวนัท่ี  28  กนัยายน 2541  และไดเ้ปิดใชบ้ริการ
ตั้งแต่นั้น เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนั 

ตาํบลเมืองไผเ่ป็นหน่ึงในสิบตาํบลของอาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ไดรั้บการยก
ฐานะเป็นองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เม่ือวนัท่ี 30  เดือน มีนาคม พ.ศ. 2539  ห่างจากท่ีวา่การอาํเภอ
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หนองก่ีไปทางทิศเหนือประมาณ  18  กิโลเมตร    มีเน้ือท่ีทั้งหมดประมาณ  52.30  ตารางกิโลเมตร  
หรือประมาณ  32,678.50  ไร่  

 ตั้งอยูท่ี่  หมู่  4  ตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี  จงัหวดับุรีรัมย ์ 
 -  โทรศพัท ์  0 4411 4433   
-  โทรสาร    0 4411 4434 
1.1   ลักษณะภูมปิระเทศ 

มีลกัษณะเป็นท่ีราบสูง โดยเฉพาะทางทิศเหนือและทิศตะวนัตก จะลาดตํ่าไปทาง
ทิศตะวนัออก ซ่ึงมีลาํหว้ยลึก ไหลลงสู่ลาํมาศเขา้เขตอาํเภอนางรอง จงัหวดับุรีรัมย ์ส่วนทางทิศ
ตะวนัตกนั้น จะเป็นท่ีสูงไม่มีแหล่งนํ้าไหลผา่นตอ้งอาศยันํ้าฝนอยา่งเดียว สาํหรับทิศใตข้องตาํบล
เป็นท่ีราบ มีอ่างเกบ็นํ้าขนาดเลก็สามารถเกบ็นํ้าไวใ้ชเ้พ่ือการเกษตร 

1.2  ลักษณะภูมิอากาศ 
  ลกัษณะอากาศมีลกัษณะร้อนช่ืนอากาศเปล่ียนแปลงไปตามฤดู ซ่ึงมี 3 ฤดู ดงัน้ี 
ฤดูร้อน เร่ิมตั้งแต่กลางเดือนกุมภาพนัธ์ไปจนถึงกลางเดือนพฤษภาคม  อากาศ

ร้อนและแห้งแร้ง  แต่บางคร้ังอาจมีอากาศเยน็ บา้งคร้ังเกิดพายุฝนฟ้าคะนองและลมกระโชกแรง
หรืออาจมีลูกเห็บตกก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ประชาชนทุกปี เรียกว่า“พายฤุดูร้อน”อากาศร้อน จะ
มีอุณหภูมิระหวา่ง 35 – 39.9 องศาเซลเซียส ร้อนจดั มีอุณหภูมิประมาณ 40 องศาเซลเซียสข้ึนไป 

ฤดูฝน เร่ิมตั้ งแต่กลางเดือนพฤษภาคม ฝนตกมากในช่วงเดือน พฤษภาคม-
ตุลาคม  แต่อาจเกิด“ช่วงฝนท้ิง” ซ่ึงอาจนานประมาณ 1 - 2 สปัดาห์หรือบางปีอาจเกิดข้ึนรุนแรงและ
มีฝนนอ้ยนานนบัเดือน ในเดือนกรกฎาคม   

ฤดูหนาว เร่ิมตั้งแต่กลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือนกุมภาพนัธ์ ในช่วงกลางเดือน
ตุลาคมนานราว 1-2 สัปดาห์ เป็นช่วงเปล่ียนฤดูจากฤดูฝนเป็นฤดูหนาว อากาศแปรปรวนไม่
แน่นอน อาจเร่ิมมีอากาศเยน็หรืออาจยงัมีฝนฟ้าคะนอง อากาศหนาวอุณหภูมิตํ่าสุดเฉล่ีย 15 องศา
เซลเซียส   

1.3  ลักษณะของดนิ 
  ลกัษณะดินโดยทัว่ไปเป็นดินร่วนปนทราย ประมาณร้อยละ 75 ดินลูกรังประมาณ

ร้อยละ 15 ลกัษณะดินในพ้ืนท่ีเป็นดินเหนียวประมาณร้อยละ 10 
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1.4  ลักษณะของแหล่งนํา้ 
  มีแหล่งนํ้ าท่ีใช้สําหรับอุปโภคทั้งแหล่งนํ้ าท่ีเกิดข้ึนตามธรรมชาติและองค์การ

บริหารส่วนตาํบลไดด้าํเนินการปรับปรุงก่อสร้างข้ึนใหม่เพ่ือให้เพียงพอกบัการอุปโภคและบริโภค
ของประชาชน  มีดงัน้ี 

    ลาํหว้ย / หนองนํ้า  6 แห่ง  สระนํ้า 19  แห่ง บ่อบาดาล  46  แห่ง ฝาย  6  แห่ง 
ประปาหมู่บา้น 18 แห่ง 
  1.5  ลักษณะของไม้และป่าไม้ 

  ในตาํบลเมืองไผ ่มีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสาํคญัคือ ทรัพยากรป่าไม ้ซ่ึงมีอยูใ่นเขต
ป่าสงวนแห่งชาติเมืองไผ ่ มีไมท่ี้มีค่าทางเศรษฐกิจไดแ้ก่ ไมเ้ตง็ ไมรั้ง ไมม้ะค่า ไมป้ระดู่ 
เป็นตน้ โดยในปัจจุบนัสภาพป่าเป็นป่าโปร่งเกือบทั้งหมด เน่ืองจากมีการบุกรุกทาํลาย
พ้ืนท่ีป่าเพ่ือแปลงสภาพเป็นท่ีทาํกิน 

2.  ด้านการเมือง/การปกครอง  
2.1  เขตการปกครอง 

 ทิศเหนือ  ติดต่อกบัเขตตาํบลหนองชยัศรี  ตาํบลสระแกว้ และ ตาํบลเมืองฝ้าย 
อาํเภอหนองหงส์ จงัหวดับุรีรัมย ์

  ทิศใต ้ ติดต่อกบัเขตตาํบลท่าโพธ์ิชยั และตาํบลเยย้ปราสาท อาํเภอหนองก่ี 
จงัหวดับุรีรัมย ์

          ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบัเขตตาํบลละลวด อาํเภอชาํนิ และตาํบลกา้นเหลือง 
อาํเภอนางรอง จงัหวดับุรีรัมย ์

 ทิศตะวนัตก  ติดต่อกบัเขตตาํบลเยย้ปราสาท และตาํบลโคกสูง อาํเภอหนองก่ี 
จงัหวดับุรีรัมย ์

2.2  การเลือกตั้ง 
             -  จาํนวนผูมี้สิทธิเลือกตั้ง (ขอ้มูลเม่ือวนัท่ี  10 เมษายน  พ.ศ. 2562)   
        -  จาํนวนผูมี้สิทธิเลือกตั้งนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่       

จาํนวน 7,586 คน 
     -  จาํนวนผูมี้สิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่จาํนวน 

7,586 คน จาํนวนผูม้าใชสิ้ทธิเลือกตั้งคร้ังล่าสุด (พ.ศ. 2551) 
  -  จาํนวนผูม้าใชสิ้ทธิเลือกตั้งนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 4,650 คน จากผูมี้

สิทธิเลือกตั้งทั้งส้ิน 6,665 คน  คิดเป็นร้อยละ 69.77   
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 -   จาํนวนผูม้าใชสิ้ทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 4,650 คน 
จากผูมี้สิทธิเลือกตั้งทั้งส้ิน  6,665  คน  คิดเป็นร้อยละ  69.77 

ปัจจุบนันายก อบต.และสมาชิกสภา อบต.มาจากคาํสั่ง คสช. และปัจจุบนัยงัไม่มีการ
เลือกตั้ง 

3.  จาํนวนประชากร 
3.1  ข้อมูลเก่ียวกับจาํนวนประชากร 

              ตาํบลเมืองไผ ่ มีประชากรทั้งส้ินประมาณ 9,714 คน แยกเป็นประชากรชาย 4,957 
คนประชากรหญิง 4,757 คน มีความหนาแน่นเฉล่ียประมาณ 185 คน/ตารางกิโลเมตร และจาํนวน
บา้นทั้งหมด 2,327 หลงัคาเรือน แยกแต่ละหมู่บา้นดงัน้ี 

 
ตาราง 2.2  แสดงจาํนวนประชากรแต่ละหมู่บา้น 
 
 

หมู่ที ่ ช่ือหมู่บ้าน จาํนวนประชากร จาํนวนบ้าน 
(หลัง) ชาย หญิง รวม 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 

บา้นหนองปรือ 
บา้นสระขาม 
บา้นโนนสาํราญ 
บา้นหนองไผ ่
บา้นสระขามใหญ่ 
บา้นนาจาน 
บา้นหนองม่วง 
บา้นหว้ยลึก 
บา้นหนองเต่า 
บา้นโคกกระชาย 
บา้นเมืองไผ ่
บา้นนอ้ยพฒันา 
บา้นโนนรัง 

253 
474 
164 
393 
306 
167 
170 
227 
261 
347 
224 
422 
131 

232 
442 
172 
388 
314 
177 
167 
327 
223 
300 
238 
406 
125 

485 
916 
336 
781 
620 
344 
337 
514 
484 
647 
462 
828 
256 

118 
191 
104 
210 
146 
121 
80 
148 
107 
164 
94 
172 
47 
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ตาราง  2.2 (ต่อ) 
 
 

หมู่ที ่ ช่ือหมู่บ้าน จาํนวนประชากร จาํนวนบ้าน 
(หลัง) ชาย หญิง รวม 

14 
15 
16 
17 
18 

บา้นหนองไผล่อ้ม 
บา้นหนองพนัชุลี 
บา้นนอ้ยหนองแก 
บา้นโนนจนัทา 
บา้นขามใหญ่ 

461 
147 
221 
215 
335 

435 
157 
227 
174 
327 

914 
304 
438 
389 
662 

227 
58 
118 
88 
133 

             รวม 4,958 4,849 9,717       2,327 

 
 
ท่ีมา : ขอ้มูลจากสาํนกังานทะเบียนทอ้งถ่ินอาํเภอหนองก่ี จ.บุรีรัมย ์ณ  เดือน เมษายน 2561 
 

3.2  จาํนวนประชากรผู้สูงอายุ 
                            จาํนวนประชากรผูสู้งอาย ุประจาํปีงบประมาณ 2562  ตาํบลเมืองไผ ่              
อาํเภอหนองก่ี  จงัหวดับุรีรัมย ์
 
ตาราง 2.3  แสดงจาํนวนผูสู้งอายแุต่ละหมู่บา้นแยกชาย-หญิง 
 
 

หมู่ที ่ ช่ือหมู่บ้าน จาํนวนผู้สูงอายุ 
ชาย หญิง รวม 

1 
2 
3 
4 
5 

บา้นหนองปรือ 
บา้นสระขาม 
บา้นโนนสาํราญ 
บา้นหนองไผ ่
บา้นสระขามใหญ่ 

27 
54 
27 
38 
35 

35 
56 
29 
49 
45 

62 
110 
56 
87 
80 
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ตาราง 2.3 (ต่อ) 
 
 

หมู่ที ่ ช่ือหมู่บ้าน จาํนวนผู้สูงอายุ  
ชาย หญิง รวม 

6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 

บา้นนาจาน 
บา้นหนองม่วง 
บา้นหว้ยลึก 
บา้นหนองเต่า 
บา้นโคกกระชาย 
บา้นเมืองไผ ่
บา้นนอ้ยพฒันา 
บา้นโนนรัง 
บา้นหนองไผล่อ้ม 
บา้นหนองพนัชุลี 
บา้นนอ้ยหนองแก 
บา้นโนนจนัทา 
บา้นขามใหญ่ 

20 
13 
35 
26 
40 
24 
38 
16 
49 
6 

28 
25 
48 

35 
21 
44 
34 
41 
41 
48 
15 
64 
14 
26 
20 
51 

55 
34 
79 
60 
81 
65 
86 
31 
113 
20 
54 
45 
99 

รวม 549 668 1,217 

 
 
ท่ีมา : ขอ้มูลจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน ( 2562 : ออนไลน ์) 
 

4.  สภาพทางสังคม 
4.1  การศึกษา 

ข้อมูลสถานศึกษา ณ  ปัจจุบัน  
1.  ศูนย์พฒันาเดก็เล็ก จํานวน 3 แห่ง 
    1.1  ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ อบต.เมืองไผ ่ 
           - จาํนวนครูผูดู้แลเดก็ 1  คน 
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           - จาํนวนผูดู้แลเดก็ 2  คน 
           - จาํนวนนกัเรียน  55  คน 
    1.2  ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นสระขาม 
           - จาํนวนครูผูดู้แลเดก็ 1  คน 
           - จาํนวนผูดู้แลเดก็ 2  คน 
           - จาํนวนนกัเรียน  60  คน 

1.3  ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็บา้นนาจาน  
           - จาํนวนผูดู้แลเดก็ 3  คน 
           - จาํนวนนกัเรียน  38  คน 
2.  โรงเรียนสังกัด สพฐ. จัดนวน 7 แห่ง 

2.1  โรงเรียนระดบัประถมศึกษา 6  แห่ง   
2.3  โรงเรียนมธัยมศึกษา 1  แห่ง               

3.   ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย  1  แห่ง         
4.    ศูนย์การเรียนรู้ชุมชน  (ศรช.) สังกัดศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียน 1  แห่ง 
5.  ท่ีอ่านหนังสือพมิพ์ประจาํหมู่บ้าน/ห้องประชาชน  18   แห่ง 

4.2  สาธารณสุข 
              จากการสาํรวจขอ้มูลพ้ืนฐานพบว่า  ประชาชนกรส่วนมากมีสุขภาพท่ีดี  มีการคดั

กรองสุขภาพใหก้บัประชาชนกลุ่มเส่ียง  โรคท่ีมกัเกิดแก่ประชากรในชุมชน ไดแ้ก่ โรคความดนั 
เบาหวาน  โรคเอดส์  โรคไขเ้ลือดออก  มือ – ปาก - เทา้ในเดก็ และโรคอ่ืนๆ อีกมาก มีสถิติเขา้รับ   
การรักษาพยาบาล  ปัญหาคือประชาชนบางรายไม่ยอมไปคดักรองหรือตรวจสุขภาพประจาํปี     
การแกไ้ขปัญหา คือ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลและหน่วยงานสาธารณสุข โรงพยาบาล  ไดจ้ดั
กิจกรรมร่วมมือกนัรณรงคใ์หชุ้มชนเห็นความสาํคญัในเร่ืองน้ีซ่ึงกไ็ดผ้ลในระดบัหน่ึง  ประชาชน
ใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี  แต่ตอ้งเป็นการดาํเนินการอยา่งต่อเน่ืองเป็นประจาํทุกปี   

  (1)  หน่วยงานดา้นสาธารณสุข 
    - โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล 2 แห่ง 

   4.3  อาชญากรรม 
ตาํบลไม่มีเหตุอาชญากรรมเกิดข้ึน แต่มีเหตุการณ์ลกัขโมยทรัพยสิ์นประชาชน

เกิดข้ึนเป็นบางคร้ัง  จากการสาํรวจขอ้มูลพ้ืนฐานพบว่าส่วนมากครัวเรือนมีการป้องกนัอุบติัภยั
อยา่งถูกวิธี  มีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น ปัญหาคือจากขอ้มูลท่ีสาํรวจพบวา่มี 2 ครัวเรือน  
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ท่ีไม่มีการป้องกนัอุบติัเหตุ  อาชญากรรม  วิธีการแกปั้ญหาขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีสามารถ
ดาํเนินการไดต้ามอาํนาจหนา้ท่ีและงบประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งจาํกดั  คือการตั้งจุดตรวจ จุดสกดั        
จุดบริการ  ในช่วงเทศกาลท่ีมีวนัหยดุหลายวนัเพือ่อาํนวยความสะดวกใหก้บัประชาชน  แต่ปัญหา 
ท่ีพบเป็นประจาํคือการทะเลาะววิาทของกลุ่มวยัรุ่นโดยเฉพาะในสถานท่ีจดังานดนตรี งานมหรสพ 
เป็นปัญหาท่ีชุมชนไดรั้บผลกระทบเป็นอยา่งมาก การแกไ้ขปัญหาคือการแจง้เตือนใหผู้ป้กครอง
ดูแลบุตรหลานของตนประชาสมัพนัธ์ใหท้ราบถึงผลกระทบ  ผลเสียหาย  และโทษท่ีไดรั้บจาก  
การเกิดเหตุทะเลาะวิวาท  การขอความร่วมมือไปยงัผูน้าํ การขอกาํลงัจาก ตาํรวจ  ผูน้าํ  อปพร.          
เพ่ือระงบัเหตุไม่ใหเ้กิดความรุ่นแรง  แต่จะไม่ใหเ้กิดข้ึนเลยยงัเป็นปัญหาท่ีปัจจุบนัไม่สามารถท่ีจะ
แกไ้ขได ้ ทั้งท่ีมีการร่วมมือกนัหลายฝ่าย เป็นเร่ืองท่ีทางองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จะตอ้งหาวิธีท่ีจะ
แกไ้ขปัญหาใหก้บัประชาชนต่อไปตามอาํนาจหนา้ท่ีท่ีสามารถดาํเนินการได ้             

4.4  ยาเสพติด 
                               ปัญหายาเสพติดในหมู่บา้นของตาํบลเมืองไผ ่ จากการท่ีทางสถานีตาํรวจภูธร
หนองก่ี ไดแ้จง้ใหก้บัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผท่ราบนั้นพบว่ามีผูท่ี้ติดยาเสพติดแต่เม่ือ
เทียบกบัพ้ืนท่ีอ่ืนถือวา่นอ้ย และยงัไม่พบผูค้า้ เหตุผลกเ็น่ืองมาจากวา่ไดรั้บความร่วมมือกบัทางผูน้าํ  
ประชาชน  หน่วยงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลท่ีช่วยสอดส่องดูแลอยูเ่ป็นประจาํ การแกไ้ข
ปัญหาสามารถทาํไดเ้ฉพาะตามอาํนาจหนา้ท่ีเท่านั้น  เช่น  การรณรงค ์ การประชาสมัพนัธ์  การแจง้
เบาะแส  การฝึกอบรมใหค้วามรู้  ถา้นอกเหนือจากอาํนาจหนา้ท่ี  กเ็ป็นเร่ืองของอาํเภอหรือตาํรวจ
แลว้แต่กรณี ทั้งน้ี องคก์ารบริหารส่วนตาํบลกไ็ดใ้หค้วามร่วมมือมาโดยตลอด นอกจากน้ีขอ้มูลการ
จดัเกบ็ขอ้มูลความจาํเป็น ปี 2559 ระดบัตาํบล เพ่ือนาํผลการสาํรวจมาพิจารณาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ใหแ้ก่หมู่บา้น พบวา่ประชากรท่ีสูบบุหร่ี จาํนวน  574  คน  ด่ืมสุรา 415  คน 

4.5  การสังคมสังเคราะห์ 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดด้าํเนินการดา้นสงัคมส่งเคราะห์ ดงัน้ี 
 1.  ดาํเนินการจ่ายเบ้ียยงัชีพใหก้บัผูสู้งอาย ุ ผูพิ้การ  และผูป่้วยเอดส์   
 2.  รับลงทะเบียนและประสานโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเล้ียงดูเดก็แรกเกิด 
 3.  ประสานการทาํบตัรผูพิ้การ 
 4.  ตั้งโครงการช่วยเหลือผูย้ากจน ยากไร้ รายไดน้อ้ย และผูด้อ้ยโอกาสไร้ท่ี 
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5.  ระบบบริการพื้นฐาน 
5.1  การคมนาคมขนส่ง 
      ในเขตตาํบลเมืองไผ ่มีเส้นทางคมนาคมท่ีเป็นถนนคอนกรีตเสริมเหลก็ ร้อยละ  

70 เป้าหมายคือตอ้งการใหไ้ดม้ากกวา่น้ีหรือร้อยละ 100  โดยผูบ้ริหารมีนโยบายท่ีจะดาํเนินการ
ก่อสร้างถนนคอนกรีตเสริมเหลก็ทุกสาย  ปัญหาคือ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลไม่สามารถ
ดาํเนินการไดเ้น่ืองจากงบประมาณท่ีอยูอ่ยา่งจาํกดัแต่จาํนวนเส้นทางมีอยูจ่าํนวนมาก 

5.2  การไฟฟ้า 
      การขยายเขตไฟฟ้า ปัจจุบนัมีไฟฟ้าใชทุ้กครัวเรือน คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต ์ ปัญหา

คือไฟฟ้าส่องสวา่งทางหรือท่ีสาธารณะยงัไม่สามารถดาํเนินการครอบคลุมพ้ืนท่ีไดท้ั้งหมด 
เน่ืองจากพื้นท่ีท่ีมีความตอ้งการใหติ้ดตั้งไฟฟ้าส่องสวา่งนั้นมีจาํนวนมาก องคก์ารบริหารส่วนตาํบล
จึงยงัไม่สามารถดาํเนินการใหค้รอบคลุมทัว่ถึงทุกพ้ืนท่ี  

5.3  การประปา 
 องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผไ่ดด้าํเนินการก่อสร้างระบบประปาภายใน

หมู่บา้นส่วนหน่ึง  และอีกส่วนหน่ึงไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณจากกรมทรัพยากรนํ้า สามารถ
ใหบ้ริการไดค้รอบคลุมทุกหลงัคาเรือน  คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต ์ ปัญหาคือ  มีขอ้ร้องเรียนเร่ือง
นํ้าประปาไม่ไหลหรือไม่เพียงพอบ่อยคร้ังและในหลายพ้ืนท่ี สาเหตุเน่ืองจากในฤดูแลง้ในหลาย
พ้ืนท่ีนํ้าจะเหือดแหง้ทาํใหมี้นํ้านอ้ยไม่เพียงพอต่อการผลิตนํ้าประปา เพ่ือการอุปโภคบริโภค 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผแ่กปั้ญหาโดยการใหบ้ริการนํ้าเพื่อการอุปโภคบริโภคทุกหมู่บา้น
เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนชองประชาชนในเบ้ืองตน้  

5.4  ไปรษณย์ีหรือการส่ือสารหรือการขนส่ง และวสัดุ ครุภณัฑ์ 
 ตาํบลเมืองไผ ่ไม่มีท่ีตั้งของไปรษณีย ์แต่มีระบบการขนส่งของไปรษณียบ์ริการ

ขนส่งวสัดุ ครุภณัฑม์ายงัหมู่บา้นครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี นอกจากน้ีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ่
ยงัมีบริการระบบการส่ือสารอินเทอร์เน็ต FREE WIFI เพ่ือเปิดโอกาสใหป้ระชาชนศึกษาหาความรู้
และขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัต่อสถานการณ์โลก  

6.  ระบบเศรษฐกิจ 
6.1  การเกษตร  

           ประชากรในเขตตาํบลเมืองไผ่ ร้อยละ 45.85 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ผลผลิต
ทางการเกษตร   ท่ีสาํคญั  ไดแ้ก่  ขา้ว  มนัสาํปะหลงั  ออ้ย  ดงัน้ี 

-  เกษตรกรรม (ทาํนา) ร้อยละ      43.58 ของจาํนวนประชากรทั้งหมด         
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-  เกษตรกรรม (ทาํไร่) ร้อยละ        2.08 ของจาํนวนประชากรทั้งหมด       
-  เกษตรกรรม (ทาํสวน) ร้อยละ        0.19 ของจาํนวนประชากรทั้งหมด 

6.2  การประมง 
       ในเขตตาํบลเมืองไผไ่ม่มีการประมง 

6.3  การปศุสัตว์ 
 การปศุสัตว ์คิดเป็นร้อยละ 0.05 ของจาํนวนประชากรทั้งหมด ซ่ึงส่วนใหญ่เป็น

การประกอบการในลกัษณะเล้ียงในครัวเรือนเป็นอาชีพหลกัและอาชีพเสริม เช่น  การเล้ียงไก่  เป็ด  
โค  สุกร  กระบือ นอกจากน้ียงัมีผูป้ระกอบการดา้นปศุสตัวใ์นลกัษณะของการพาณิชย ์ดงัน้ี 

- ฟาร์มเล้ียงไก่  19 แห่ง 
- ฟาร์มเล้ียงหมู 3 แห่ง    

6.4  การบริการ 
- ร้านอาหาร  3 แห่ง 
- ร้านเสริมสวย  7  แห่ง 
- อู่ซ่อมรถ 13  แห่ง 

6.5  การท่องเทีย่ว 
       ในเขตตาํบลเมืองไผ่ไม่มีแหล่งท่องเท่ียว  แต่ไดส่้งเสริมการท่องเท่ียวให้เกิดข้ึน

ในชุมชน  เช่น  การจดังานประเพณีต่างๆ 
6.6  อุตสาหกรรม 

-  จาํนวนกิจการอุตสาหกรรมขนาดเลก็ (โรงสีขา้วขนาดเลก็)   จาํนวน   34   แห่ง 
(ดาํเนินกิจการดว้ยตวัเองหรือจา้งแรงงานไม่เกิน 10 คน งบลงทุนไม่เกิน 1,000,000 บาท) 

      - บริษทัแปรรูปยคูาลิปตสั   2  แห่ง 
  - บริษทัส่งเสริมการผลิตออ้ย 2  แห่ง 

6.7  การพาณิชย์และกลุ่มอาชีพ 
 การพาณิชย์ 
 ร้านคา้ต่างๆ  118  แห่ง  
 สถานีบริการนํ้ามนั 4  แห่ง 
 ร้านรับซ้ือผลผลิตทางการเกษตร 1 แห่ง  
 กลุ่มอาชีพ 
 มีกลุ่มอาชีพ  จาํนวน 3  กลุ่ม 
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       1.  กลุ่มทอเส่ือจากตน้กกและตน้ไหล 
           2.  กลุ่มทอผา้ไหม 
       3.  กลุ่มผลิตขา้วหอมมะลิ 

6.8  แรงงาน 
    ประชากรอายรุะหวา่ง  25 - 50 ปี บางส่วน ไปรับจา้งทาํงานนอกพ้ืนท่ี  รวมทั้ง
แรงงานท่ีไปทาํงานต่างประเทศ ปัญหาท่ีพบคือ ประชากรตอ้งไปทาํงานนอกพ้ืนท่ีในเมืองท่ีมี
โรงงานอุตสาหกรรม บริษทั หา้งร้านใหญ่ๆเพราะในพ้ืนท่ีไม่มีโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีการจา้ง
แรงงานเยอะและพ้ืนท่ีส่วนมากทาํการเกษตรท่ีอยูอ่าศยั ปัญหาน้ียงัไม่สามารถแกไ้ขได ้

ยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
วสัิยทัศน์ 
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่( แผนพฒันาทอ้งถ่ิน. 2561 - 2565 : 96 - 101 )          

ไดก้าํหนดวิสยัทศัน ์(Vision)  เพือ่แสดงสถานการณ์ในอุดมคติ  ซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายความคาดหวงั  
ท่ีตอ้งการใหเ้กิดข้ึนในอนาคตขา้งหนา้ ซ่ึงจะสามารถสะทอ้นถึงสภาพการณ์ของทอ้งถ่ินในอนาคต
อยา่งรอบดา้น  ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มดา้นต่างๆ จึงไดก้าํหนดวิสยัทศัน์  
คาดหวงัท่ีจะใหเ้กิดข้ึนในอนาคต ดงัน้ี 

“ชุมชนน่าอยู ่ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความรู้คู่คุณธรรม เศรษฐกิจมัน่คง ชุมชน
เขม้แขง็ ส่ิงแวดลอ้มมีภูมิทศันท่ี์สวยงาม” 

ยุทธศาสตร์ 
คณะกรรมการพฒันาองคก์ารบริหารส่วนตาํบลร่วมกบัประชาคมทอ้งถ่ิน  ส่วนราชการ  

รัฐวิสาหกิจ  รวมทั้งองคก์รต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวขอ้งไดก้าํหนดยทุธศาสตร์ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล  
7  ดา้น  ดงัน้ี 

ยทุธศาสตร์ท่ี  1   ดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ยทุธศาสตร์ท่ี  2   ดา้นส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
ยทุธศาสตร์ท่ี  3   ดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
ยทุธศาสตร์ท่ี  4   ดา้นการส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรม และการท่องเท่ียว 
ยทุธศาสตร์ท่ี  5   ดา้นการบริหารจดัการและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้ม 
ยทุธศาสตร์ท่ี  6   ดา้นศิลปะ วฒันธรรมจารีตประเพณีและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
ยทุธศาสตร์ท่ี  7   ดา้นการบริหารจดัการ 
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เป้าประสงค์ 
 1.  ขดุลอก คูคลองและจดัสร้างแหล่งนํ้า สงวนและเกบ็กกันํ้าเพ่ือการเกษตร   

2.  พฒันาชุมชนและสังคมตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
3.  ส่งเสริมและพฒันาระบบการศึกษาในสงักดั อปท.         
4.  พฒันาและเตรียมบุคลากรดา้นการศึกษา 
5.  สนบัสนุนใหมี้การนาํระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือและประกอบ

การศึกษา 
6.  ส่งเสริมการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั 
7.  ประชาชนไดใ้ชเ้ส้นทางคมนาคมท่ีมีมาตรฐาน ปลอดภยัใชง้านไดดี้ 
8.  ลดตน้ทุนการผลิตและเพ่ิมมูลค่าผลผลิต 
9.  สนบัสนุนการทาํเกษตรทางเลือก  
10.  ส่งเสริมประชาชนในทอ้งถ่ินใหมี้การเล้ียงสตัวเ์ศรษฐกิจ  
11.  ส่งเสริมพฒันาบทบาทและคุณภาพชีวติของเดก็ เยาวชนสตรี ผูสู้งอาย ุ ผูพิ้การ     

และดอ้ยโอกาส 
12.  สนบัสนุนและประสานรัฐบาล องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกระดบัเพ่ือป้องกนั

และใหมี้การปราบปรามและแกไ้ขปัญหาการเสพ 
13.  สนบัสนุนการจดัตั้งกองทุน และเพ่ิมสวสัดิการ    
14.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารรักษาพยาบาลประชาชนในระดบัตาํบล หมู่บา้น      

และชุมชนท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน 
15.  ส่งเสริมสุขภาพและอนามยัของประชาชนในระดบัหมู่บา้นและชุมชน ใหมี้สุขภาพ

แขง็แรง 
16.  ส่งเสริมสนบัสนุนการวางระบบการพฒันาดา้นโครงสร้างคุณภาพชีวิตพื้นฐาน 
17.  ก่อสร้าง ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมอยา่งทัว่ถึง 
18.  ประสาน สนบัสนุน ร่วมมือกบัส่วนราชการ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนๆ 
19.  พฒันาฟ้ืนฟูและส่งเสริมกิจกรรมดา้นศาสนาศิลปวฒันธรรมและประเพณีของชุมชน

ทอ้งถ่ินโคราช 
20.  ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมลานกีฬาชุมชน และจดัการแข่งขนักีฬาประเภทต่างๆ 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 
21.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมการบริหารงาน 
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22.  ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  ตอบสนองความตอ้งการ 
ของประชาชนตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 

23.  ส่งเสริมสนบัสนุนบุคลากรในหน่วยงานให้ ศึกษา/อบรม หลกัสูตรต่างๆเพ่ือให้การ
ปฏิบติังานมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

24.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการติดตั้งระบบเตือนภยัธรรมชาติ และภยัพิบติัต่าง ๆ 
25.  ส่งเสริมและสนบัสนุน และร่วมมือกบัส่วนราชการ หน่วยงาน  มูลนิธิการกุศลและ

องคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง ในการเตรียมความพร้อมในการป้องกนัภยั และการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั  
26.  ส่งเสริมสนับสนุน และร่วมมือกับส่วนราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ภาคเอกชน ในการพฒันาฟ้ืนฟูและอนุรักษ์แหล่งนํ้ า ลุ่มนํ้ าลาํคลอง และป่าไม้ให้มีความอุดม
สมบูรณ์     

27.  ส่งเสริมสนับสนุนและร่วมมือกบัส่วนราชการ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและ
ภาคเอกชนในการรณรงคส์ร้างจิตสาํนึก เพ่ือป้องกนัและแกไ้ขปัญหามลพิษและปัญหาส่ิงแวดลอ้ม
ของชุมชนทอ้งถ่ินทุกระดบั 

28.  ส่งเสริมสนบัสนุนและสร้างความร่วมมือกบัส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในการจดัทาํระบบกาํจดัขยะรวม 

ตวัช้ีวดั 
1.  ประชาชนมีแหล่งกกัเกบ็นํ้าใชส้าํหรับอุปโภค บริโภคและการเกษตรอยา่งพอเพียง  
2.  ประชาชนในตาํบลเมืองไผมี่รายไดเ้พ่ิมข้ึน 
3.  โรงเรียน สพฐ. 6 แห่ง ไดรั้บการสนบัสนุนอาหารกลางวนั  อาหารเสริมนม  
4.  ศพด. 3 แห่ง ไดรั้บการสนบัสนุนอาหารกลางวนั  อาหารเสริมนม  รวมทั้งพฒันาอาคาร

สถานท่ีและ ระบบบริหารจดัการ 
5.  เดก็และเยาวชนไดร่้วมกิจกรรม 
6.  ผูดู้แลเดก็เลก็ไดรั้บการพฒันาประสิทธิในการปฏิบติังาน 
7.  เดก็เลก็ไดมี้ความรู้ และมีทกัษะเพ่ิมข้ึน 
8.  มีวสัดุ อุปกรณ์  การเรียนการสอนอยา่งทัว่ถึงและเพยีงพอ 
9.  อาสาสมคัรในการช่วยเหลือชุมชนและประสานงานในชุมชน 
10.  ประชาชนมีรายไดเ้พ่ิมข้ึนร้อยละ 5 
11.  ส่งเสริมสวสัดิการสงัคม สงเคราะห์ ผูพ้กิาร ผูด้อ้ยโอกาส ผูสู้อาย ุ18 หมู่บา้น 
12.  กลุ่มสตรี อสม. ไดท้าํกิจกรรม ร่วมกนั  และสร้างความสามคัคี 
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13.  ประชาชนไดรั้บการบริการสาธารณสุขอยา่งทัว่ถึง 18 หมู่บา้น 
14.  จดัวางผงัเมืองขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 
15.  ก่อสร้าง ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมอยา่งทัว่ถึง 18 หมู่บา้น 
16.  ประสาน สนบัสนุน ร่วมมือกบัส่วนราชการ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ 
17.  ส่งเสริมขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี ศิลปวฒันธรรมอนัดีงามของทอ้งถ่ิน           

18  หมู่บา้น 
18. ส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมลานกีฬาชุมชนและจดัการแข่งขนักีฬาประเภทต่าง ๆ  

ทั้ง 18 หมู่บา้น 
19.  ส่งเสริมการเลือกตั้งตามระบบการปกครองแบบประชาธิปไตยและตามกฎหมายท่ี

เก่ียวขอ้ง ทั้ง  18 หมู่บา้น 
20.  การจดัระเบียบโครงสร้างการบริหารจดัการภายในองคก์รใหส้ามารถปฏิบติัหนา้ท่ีให้

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 18 หมู่บา้น 
21.  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมการบริหารงาน 
22.  ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความตอ้งการของ

ประชาชนตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี 18 หมู่บา้น 
23.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการติดตั้งระบบเตือนภยัธรรมชาติ และภยัพิบติัต่าง ๆ           

18 หมู่บา้น 
24.  ส่งเสริมการฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกนัภยัและบรรเทาสาธารณภยัประจาํหมู่บา้น     

/ตาํบลและทีมกูชี้พกูภ้ยัตาํบล 18 หมู่บา้น 
25.  สนบัสนุนใหมี้วสัดุอุปกรณ์เก่ียวกบัการป้องกนัและการช่วยเหลือเม่ือเกิดภยัพิบติั 
26.  เพ่ือทศันียภาพท่ีสวยงามประชาชนเห็นประโยชนข์องการปลูกป่า  
27.  ส่งเสริมสนบัสนุนและร่วมมือกบัส่วนราชการ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและ

ภาคเอกชนในการรณรงคส์ร้างจิตสาํนึก เพ่ือป้องกนัและแกไ้ขปัญหามลพิษและปัญหาส่ิงแวดลอ้ม
ของ 18 หมู่บา้น 

28.  การกาํจดัขยะ ส่ิงปฏิกลูอยา่งถูกวิธี 18 หมู่บา้น 
ค่าเป้าหมาย 
1.  มีแหล่งนํ้าพอเพียงต่อการอุปโภคบริโภคและทาํการเกษตร 
2.  การศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน และเกิดการเรียนรู้ต่อเน่ือง 
3.  ประชาชนมีทกัษะในการประกอบอาชีพดา้นเกษตร 
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4.  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
5.  ประชาชนเขา้ถึงบริการสาธารณสุข มีสุขภาพแขง็แรง 
6.  ประชาชนไดใ้ชเ้ส้นทางคมนาคมท่ีมีมาตรฐาน ปลอดภยั 
7.  ประชาชนไดร่้วมกิจกรรมส่งเสริมประเพณี วฒันธรรม การท่องเท่ียว  กีฬาและ

นนัทนาการของทอ้งถ่ิน  
8.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมาธรรมาภิบาลดีข้ึน 
9.  ประชาชนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
10.  ส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติไดรั้บการฟ้ืนฟูและอนุรักษ ์
กลยุทธ์ 
ยุทธศาสตร์ที ่1 ด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 

แนวทางท่ี 1 ส่งเสริมใหมี้ถนนสญัจรท่ีสะดวก ปลอดภยั 
แนวทางท่ี 2 ส่งเสริมการดา้นการผลิตนํ้าอุปโภค บริโภค 

ยุทธศาสตร์ที ่2  ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวติ 
แนวทางท่ี 1 ส่งเสริมสนบัสนุนพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นการศึกษา 
แนวทางท่ี 2 ส่งเสริมสนบัสนุนพฒันาดา้นสาธารณสุข 
แนวทางท่ี 3 ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นสงัคมสงเคราะห์ 
แนวทางท่ี 4 ส่งเสริมสนบัสนุนแผนงานสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
แนวทางท่ี 5 ส่งเสริมสนบัสนุนการดาํเนินงานอ่ืนๆ 

ยุทธศาสตร์ที ่3  ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
แนวทางท่ี 1 ส่งเสริมสนบัสนุนการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

ยุทธศาสตร์ที ่4  ด้านการส่งเสริมการลงทุนพาณชิยกรรม และการท่องเทีย่ว 
แนวทางท่ี 1 ส่งเสริมสนบัสนุนการบริการชุมชนดา้นพาณิชยกรรมและ 

การท่องเท่ียว 
ยุทธศาสตร์ที ่5  ด้านการบริหารจดัการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ 

             ส่ิงแวดล้อม 
     แนวทางท่ี 1 ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นการบริหารจดัการ

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
     แนวทางท่ี 2 ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอ้ม 
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ยุทธศาสตร์ที ่6  ด้านการศิลปะ วฒันธรรมจารีตประเพณแีละภูมปัิญญาท้องถิน่ 
  แนวทางท่ี 1 ส่งเสริมสนบัสนุนศิลปะ วฒันธรรมจารีตประเพณีและภูมิ

ปัญญาทอ้งถ่ิน 
ยุทธศาสตร์ที ่7  ด้านการบริหารจดัการ 

   แนวทางท่ี 1 ส่งเสริมสนบัสนุนการบริหารจดัการดา้นต่างๆ 
จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
1.  การพฒันาชุมชนใหน่้าอยูมี่ความเขม้แขง็ โดยไดรั้บบริการสาธารณะดา้นโครงสร้าง

พ้ืนฐานท่ีจาํเป็นเพ่ือรองรับการขยายตวัของชุมชนและเศรษฐกิจ  
2.  การพฒันาระบบการศึกษาและส่งเสริมศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
3.  ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพคนและความเขม้แขง็ของชุมชนในการพึ่งตนเอง 
4.  การกาํจดัขยะมูลฝอย  ส่ิงปฏิกลูและมลภาวะส่ิงแวดลอ้มท่ีมีอยา่งย ัง่ยนื 
5.  การพฒันาระบบการบริหารจดัการภาครัฐท่ีดีและมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
แผนงาน 
1.  แผนงานบริหารงานงานทัว่ไป 
2.  แผนงานการรักษาความสงบภายใน 
3.  แผนงานการศึกษา 
4.  แผนงานสาธารณสุข 
5.  แผนงานสงัคมสงเคราะห์ 
6.  แผนงานเคหะและชุมชน 
7.  แผนงานสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 
8.  แผนงานการศาสนาและวฒันธรรมและนนัทนาการ 
9.  แผนงานอุตสาหกรรมและการโยธา 
10.  แผนงานการเกษตร 
11.  แผนงานงบกลาง 
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งานวจิัยทีเ่ก่ียวข้อง 
ในการศึกษาความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายตุาํบลเมืองไผ ่           

อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์นั้น ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาคน้ควา้จากผลงานวิจยัอ่ืน ๆ เพือ่นาํมา
ประกอบการศึกษาในคร้ังน้ีดว้ย ซ่ึงมีผูท่ี้สนใจทาํผลงานวิจยัเก่ียวกบัเร่ืองความตอ้งการการจดั
สวสัดิการสงัคมของผูสู้งอาย ุไวด้งัน้ี 

ธีรพฒัน ์ ดีแกว้ (2551 : 46 - 50) ไดก้ารศึกษา เร่ืองปัญหาและความตอ้งการดา้นสุขภาพ 
และสวสัดิการของผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลตาํบลบุญเรือง อาํเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย ปัญหา
ดา้นสุขภาพและสวสัดิการ พบวา่ ส่วนใหญ่ขาดการออกกาํลงักาย มีโรคประจาํตวั มีปัญหา ทางดา้น
สายตา ไม่ไดรั้บการดูแลจากบุตรหลาน ไม่ไดรั้บสวสัดิการคา่รักษาพยาบาลเม่ือเจบ็ป่วย           
ความตอ้งการดา้นสุขภาพและสวสัดิการ พบวา่ ส่วนใหญ่ตอ้งการใหมี้การจดับริการหรือประสาน
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพือ่ใหค้าํแนะนาํปรึกษา หรือใหค้วามรู้เก่ียวกบัสุขภาพ และโรคภยัไขเ้จบ็ 
ใหแ้ก่ผูสู้งอายอุยา่งนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง ตอ้งการใหมี้การจดัหาบุคลากรใหค้วามรู้และประชาสมัพนัธ์
ดา้นสุขภาพ ตอ้งการใหมี้การจดัสถานท่ีออกกาํลงักายสาํหรับผูสู้งอาย ุตอ้งการจดัแผนพฒันา
ผูสู้งอาย ุตอ้งการใหรั้ฐจดัใหมี้การจดัแผนพฒันาผูสู้งอาย ุตอ้งการใหรั้ฐจดัใหมี้การจดัหางาน         
ท่ีผูสู้งอายสุามารถทาํได ้สาํหรับความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ควรมีการรณรงคแ์ละ
ประชาสมัพนัธ์ เร่ืองการออกกาํลงักายเพื่อลดอตัราการเจบ็ป่วยของผูสู้งอาย ุควรจดัหาสถานท่ีออก
กาํลงัหายสาํหรับผูสู้งอาย ุจดัใหมี้การอบรมใหค้วามรู้ คาํแนะนาํเก่ียวกบัสุขภาพ สาเหตุของโรคภยั
ไขเ้จบ็ และการรับประทานอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ ใหมี้กิจกรรมนนัทนาการใหแ้ก่ผูสู้งอายใุนวนั
สาํคญัต่างๆ จดัทาํแผนงาน/โครงการพฒันาผูสู้งอายโุดยการมีส่วนร่วมของประชาชน ส่งเสริมหรือ
สนบัสนุนใหมี้การจดัทาํบญัชีรายช่ือผูสู้งอายท่ีุไดรั้บเบ้ียยบัชีพ พร้อมขอ้มูลตามหลกัเกณฑก์ารจ่าย
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 

ชาญวิทย ์บ่วงราบ (2551 : 87 - 91) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการการไดรั้บสวสัดิการของ
ผูสู้งอายใุนตาํบลเสาธงหิน อาํเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาและเปรียบเทียบความตอ้งการการไดรั้บสวสัดิการของผูสู้งอายใุนตาํบลเสาธงหิน อาํเภอบาง
ใหญ่ จงัหวดันนทบุรี ผลการศึกษาวิจยัพบว่า ผูสู้งอายใุนตาํบลเสาธงหิน อาํเภอบางใหญ่ จงัหวดั
นนทบุรี มีความตอ้งการไดรั้บสวสัดิการในภาพรวม และรายดา้นแต่ละดา้นทั้ง 7 ดา้น อยูใ่นระดบั
มาก ดา้นท่ีผูสู้งอายมีุความตอ้งการมากท่ีสุด คือ ดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุข รองลงมา คือ ดา้นท่ี
อยูอ่าศยั อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม และสาธารณูปโภค และดา้นการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ และ การจดัการ
ศพตามประเพณี ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการ พบวา่ ผูสู้งอายใุนตาํบลเสาธงหิน มีความ
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ตอ้งการการไดรั้บสวสัดิการแตกต่างกนั เม่ือจาํแนกกลุ่มตามปริมาณเงินท่ีเหลือเกบ็ออมโดย
ผูสู้งอายท่ีุไม่มีเงินเหลือเกบ็มีความตอ้งการไดรั้บสวสัดิการมากกว่าผูสู้งอายท่ีุมีเงินเหลือเกบ็ อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งในดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุข ดา้นการศึกษาและขอ้มูล 
ข่าวสาร และดา้นการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพและการจดัการศพตามประเพณี สาํหรับความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งระดบัประเทศและระดบัทอ้งถ่ิน เช่น รัฐบาล กระทรวงท่ี
เก่ียวขอ้ง องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยเฉพระองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเสาธงหิน ควรจดั
สวสัดิการใหแ้ก่ผูสู้งอายปุระชากรท่ีวิจยัอยา่งทัว่ถึงโดยเฉพาะอยา่งยิง่ดา้นท่ีผูสู้งอายมีุความตอ้งการ
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการแพทย ์ และสาธารณสุข ดา้นท่ีอยูอ่าศยั อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม และ
สาธารณูปโภค และดา้นสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพและการจดัการศพตามประเพณี ควรสนบัสนุนให้
ผูสู้งอายมีุการใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์และมีรายไดเ้สริมเพ่ือใหผู้สู้งอายมีุความรู้สึกวา่ตนเองมี
คุณค่า และรายไดส้าํหรับใชจ่้ายในชีวิตประจาํวนั ดูแลและจดัสวสัดิการใหผู้สู้งอายตุามสมควร
มากกว่าจะใหผู้สู้งอายรุอรับสวสัดิการจากภาครัฐเพียงลาํพงัซ่ึงอาจไดรั้บไม่เพียงพอไม่ทัว่ถึงและ
ไม่ตรงกบัความตอ้งการ  

อุชุกร  เหมือนเดช  (2552 : 74)  ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการในการไดรั้บสวสัดิการสังคม
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล จงัหวดัสมุทรปราการ ผลการศึกษาความตอ้งการในการไดรั้บสวสัดิการ
สงัคมของผูสู้งอายโุดยรวมของกลุ่มตวัอยา่ง พบว่า ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสงัคมโดยรวม
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นรายดา้น พบวา่ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากม
ท่ีสุด คือ ดา้นสุขภาพอนามยั และมีความตอ้งการในระดบัมาก 3 ดา้น คือ ดา้นนนัทนาการ
วฒันธรรมและสงัคม ดา้นความมัน่คงของรายไดแ้ละการทาํงาน และดา้นบริการการศึกษา 

ปรารถนา มะลิไทย (2553 : 106 - 115) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตอ้งการบริการ
สวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลจงัหวดัมหาสารคาม ผลการศึกษาพบว่า ความตอ้งการ
บริการ สวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลจงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก โดยผูสู้งอายท่ีุมีปัจจยัดา้นเพศ อาย ุอาชีพ การดูแลครอบครัว สมัพนัธภาพในครอบครัว ภาวะ
สุขภาพกาย ภาวะสุขภาพจิตแรงสนบัสนุนทางสงัคมท่ีเป็นรูปธรรม และแรงสนบัสนุนทางสงัคมท่ี
เป็นนามธรรมต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคมแตกต่างกนั แต่ผูสู้งอายท่ีุมีปัจจยัดา้นระดบั
การศึกษา สถานภาพสมรสและรายไดต่้างกนั มีความตอ้งการบริการสวสัดิการสงัคมไม่แตกต่างกนั 
สาํหรับความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ควรส่งเสริมใหมี้การจดักิจกรรมภายในครอบครัวและ
ภายในชุมชน เพือ่ใหผู้สู้งอายไุดมี้บทบาทมากข้ึนและไดร่้วมกิจกรรมกบัครอบครัว และชุมชน  
เป็นการส่งเสริมใหผู้สู้งอายเุห็นคุณค่าในตนเอง ไดรั้บความรัก ความเอาใจใส่จากครอบครัวและ
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ชุมชน รวมถึงไดรั้บการยอมรับจากสงัคมในดา้นความสามารถในการทาํงาน และมีโอกาสไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์เพ่ือการดาํรงชีวิตบั้นปลายอยา่งมีความสุข ควรสนบัสนุนส่งเสริม
การจดัสวสัดิการดา้นสุขภาพอนามยัใหแ้ก่ผูสู้งอายเุพ่ือใหผู้สู้งอายสุามารถดูแลช่วยเหลือตนเองได ้
หากผูสู้งอายมีุสุขภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์แขง็แรงกส่็งผลใหมี้จิตใจท่ีแจ่มใส สามารถดาํรงชีวิตได้
อยา่งมีความสุข 

ตรีภพ กองศรีมา (2553 : 155 - 165) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการบริการสวสัดิการสงัคม
โดยภาครัฐของผูสู้งอาย ุกรณีศึกษาผูสู้งอายท่ีุอาศยัอยูใ่นเขตพ้ืนท่ีอาํเภอตาลสุม จงัหวดั
อุบลราชธานี  ผลการศึกษาพบวา่ ความตอ้งการบริการสวสัดิการสงัคมโดยภาครัฐของผูสู้งอายท่ีุ
อาศยัอยูใ่นเขต อาํเภอตาลสุม จงัหวดัอุบลราชธานี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบวา่ การจดับริการดา้นการป้องกนัและรักษาความปลอดภยั มีความคิดเห็นโดยรวมระดบั
มาก การใหค้วามช่วยเหลือ ปรึกษาใหค้าํแนะนาํดา้นต่าง ๆ มีความคิดเห็นโดยรวมระดบัมาก การ
บริการ ทางการแพทยแ์ละสุขภาพอนามยั มีความคิดเห็นโดยรวมระดบัมาก การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ 
ผูสู้งอาย ุคนพิการและผูป่้วยเอดส์ มีความคิดเห็นโดยรวมระดบัมาก การจดัท่ีพกัอาศยัและใหก้าร
ดูแลอยา่งเหมาะสม มีความคิดเห็นโดยรวมระดบัมาก การใหก้ารศึกษาหรือฝึกอาชีพเพ่ือเป็นรายได ้
มีความคิดเห็นโดยรวมระดบัมาก และการบริการนนัทนาการ วฒันธรรมและสังคมมีความคิดเห็น
โดยรวมระดบัปานกลาง สาํหรับความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
จดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ควรไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณ
เพ่ือการจดับริการทางการแพทยแ์ละสุขภาพอนามยัใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม ควรทาํขอ้ตกลง
กบัองคก์รฝึกอบรมดา้นวิชาชีพ และองคก์รเอกชนเพื่อดาํเนินกิจกรรมการใหก้ารศึกษาหรือฝึก
อาชีพเพ่ือเป็นรายไดส้าํหรับผูสู้งอายใุนเขตพื้นท่ีรับผดิชอบ มีการบริการนนัทนาการ วฒันธรรม
และสงัคมสาํหรับประชาชนในพ้ืนท่ี ภาครัฐควรจดัท่ีพกัอาศยัและใหก้ารดูแลอยา่งเหมาะสมกบั
ผูสู้งอายคุนพิการและผูป่้วยเอดส์ มีการจดัสวสัดิการสังคมสาํหรับผูสู้งอายแุบบบูรณาการทุกภาค
ส่วนเขา้มาใหก้ารดูแลเพ่ือป้องกนัความไม่เท่าเทียมกนัในการกระจายบริการท่ีจดัข้ึนเพียงหน่วยงาน
เดียว 

ลดัดา  บุญเกิด  (2557 : 74) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขต
เทศบาลตาํบลเกาะจนัทร์ อาํเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาความตอ้งการ
ดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลตาํบลเกาะจนัทร์ อาํเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี และเพ่ือ
เปรียบเทียบความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลตาํบลเกาะจนัทร์ อาํเภอเกาะ
จนัทร์ จงัหวดัชลบุรี จาํแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษาอาชีพ รายได ้และลกัษณะท่ีพกั
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อาศยั กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีคือ ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ในเขตเทศบาลตาํบลเกาะ
จนัทร์ อาํเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 184 คน ผลการศึกษาพบวา่ โดยภาพรวมผูสู้งอายมีุ
ความตอ้งการดา้นสวสัดิการอยูใ่นระดบัมากเม่ือวิเคราะห์ตามรายดา้น พบวา่ ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาลผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบั มาก โดยใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัท่ี 1 ดา้นการ
สร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก โดยใหค้วามสาํคญั
เป็นอนัดบัท่ี 2 ดา้นความมัน่คงทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง ผูสู้งอายมีุความ
ตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก โดยใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัท่ี 3 ดา้นรายไดผู้สู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่น
ระดบัมาก โดยใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัท่ี 4ดา้นนนัทนาการผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบั
มากโดยใหค้วามสาํคญั เป็นอนัดบัท่ี 5 ดา้นท่ีพกัอาศยัผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก โดย
ใหค้วามสาํคญัเป็นอนัดบัท่ี 6และผลการเปรียบเทียบความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอาย ุ
พบว่า ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ลกัษณะท่ีพกัอาศยัต่างกนั มีความตอ้งการดา้น
สวสัดิการของผูสู้งอายไุม่แตกต่างกนัแต่ผูสู้งอายท่ีุมีเพศ อาย ุอาชีพ รายไดต่้างกนั มีความตอ้งการ
ดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายแุตกต่างกนัอยา่งนยัสาํคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .05 

พิชชาภา  มณีวฒัน ์ (2558 : 71 - 72) ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายุ
ในเขตเทศบาลตาํบลบา้นด่าน อาํเภออรัญประเทศ จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการวจิยัท่ีไดศึ้กษาระดบัความ
ตอ้งการท่ีผูสู้งอายมีุต่อสวสัดิการจากเทศบาลตาํบลบา้นด่าน อาํเภออรัญประเทศ จงัหวดัสระแกว้ 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้น โดยเรียงจากมากไปหานอ้ย พบวา่ดา้นท่ีมี
ความตอ้งการของผูสู้งอายมีุต่อสวสัดิการท่ีไดรั้บจากเทศบาลตาํบลบา้นด่านมากท่ีสุดคือ ดา้นเบ้ียยงั
ชีพ รองลงมา ดา้นอาํนวยความสะดวกในการมาบริการเทศบาล ดา้นการศึกษาและขอ้มูลข่าวสาร 
ดา้นนนัทนาการ ดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นท่ีพกัอาศยั และดา้นอาชีพ ตามลาํดบั 

ทิพวรรณ พละสุขสมบติั นภา จนัทร์ตรี และราตรี พงิกศุล  (2558 : 50) ไดศึ้กษาเร่ือง
ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลเมืองขลุง จงัหวดัจนัทบุรี ผลการวิจยั
พบว่า ความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลเมืองขลุงในภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณารายดา้น สรุปไดด้งัน้ี ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นท่ี
อยูอ่าศยั ดา้นการแกไ้ขปัญหาคนจนและดอ้ยโอกาส ดา้นการศึกษาและการฝึกอบรมอาชีพ ดา้น
นนัทนาการ และดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นอยูใ่นระดบัมาก 

สาํเนาว ์ รัศมิทตั  (2562 : 61 - 62)  ไดศึ้กษาเร่ือง ความตอ้งการไดรั้บการจดัสวสัดิการ
สงัคมสาํหรับผูสู้งอาย ุในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลบางนํ้าผ้ึง อาํเภอพระประแดง จงัหวดัสมุด
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ปราการ พบวา่ผูสู้งอายมีุความตอ้งการในภาพรวมระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 4.43 และเม่ือพจิารณารายได้
พบว่าระดบัมากท่ีสุด3 ดา้น ซ่ึงสามารถเรียงตามลาํดบัจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี ดา้นสุขภาพ
อนามยั มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 4.71 รองลงมา คือ ดา้นความปลอดภยัในชีวิต มีค่าเฉล่ีย 4.63 และดา้น
นนัทนาการ มีค่าเฉล่ีย 4.61 ตามอนัดบั และพบวา่ อยูร่ะดบัมาก 2 ดา้น คือ ดา้นการศึกษาและการ
ส่งเสริมอาชีพ มีค่าเฉล่ีย  4.25 และ ดา้นท่ีอยูอ่าศยั มีค่าเฉล่ีย 3.99 ตามอนัดบั 

สรุปผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่ ความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมท่ีผูสู้งอายตุอ้งการ
จะเป็นเร่ืองปัญหาดา้นสุขภาพมาเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ เร่ืองของรายได ้ซ่ึงองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินท่ีเป็นกลไกหลกัท่ีสาํคญัในการดาํเนินการใหค้วามช่วยเหลือ ส่งเสริมและสนบัสนุนใน
เร่ืองดงักล่าว เพราะถือว่าเป็นองคก์รท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัผูสู้งอายมุากท่ีสุด และสามารถรับรู้ปัญหา ให้
ความช่วยเหลือไดต้รงตามความตอ้งการและทนัท่วงที จะตอ้งตระหนกัและใหค้วามสาํคญักบั    
การพฒันาคุณภาพชีวิตผูสู้งอาย ุโดยการตอบสนองกบัความตอ้งการ เพ่ือหาแนวทางการดาํเนินงาน
ท่ีเหมาะสมกบัผูสู้งอาย ุซ่ึงตอ้งทาํใหค้รอบคลุมและเป็นธรรม โดยรัฐบาลเป็นผูก้าํกบัดูแลองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลเท่าท่ีจาํเป็นภายในกรอบของกฎหมาย สาํหรับความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
ของผูวิ้จยั ควรจดัหาสถานท่ีออกกาํลงักายสาํหรับผูสู้งอาย ุจดัใหมี้การอบรมใหค้วามรู้ คาํแนะนาํ
เก่ียวกบัสุขภาพ สาเหตุของโรคภยัไขเ้จบ็ และการรับประทานอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะ ควรใหก้าร
ดูแลและจดัสวสัดิการใหผู้สู้งอายตุามสมควรมากกวา่จะใหผู้สู้งอายรุอรับสวสัดิการจากภาครัฐเพียง
ลาํพงัซ่ึงอาจไดรั้บไม่เพียงพอไม่ทัว่ถึงและไม่ตรงกบัความตอ้งการ ควรไดรั้บการสนบัสนุน
งบประมาณเพ่ือการจดับริการทางการแพทยแ์ละสุขภาพอนามยัใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม  
ควรสนบัสนุนส่งเสริมการจดัสวสัดิการดา้นสุขภาพอนามยัใหแ้ก่ผูสู้งอายเุพ่ือใหผู้สู้งอายสุามารถ
ดูแลช่วยเหลือตนเองได ้หาผูสู้งอายมีุสุขภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์แขง็แรงกจ็ะส่งผลใหมี้จิตใจท่ี
แจ่มใส สามารถดาํรงชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข ควรกาํหนดมาตรการในการใชบ้ริการของผูสู้งอาย ุ
เพ่ือลดค่าใชจ่้าย ซ่ึงอาจจะจดัศูนยบ์ริการผูสู้งอายใุนพ้ืนท่ีหรือชุมชนเพ่ือลดภาระค่าใชจ่้ายในการ
เดินทางของผูสู้งอาย ุควรใหค้วามช่วยเหลือหรือส่งเสริมอาชีพใหก้บัผูสู้งอาย ุเช่น อาชีพรับจา้ง 
คา้ขาย เพือ่ใหมี้รายไดต่้อเดือนเพียงพอ ควรจดัรถรับ - ส่งบริการใหก้บัผูสู้งอายใุหมี้จาํนวนท่ี
เพียงพอไปยงัสถานพยาบาล เพราะผูสู้งอายสุ่วนใหญ่มีสภาพร่างกายท่ีไม่แขง็แรง เกิดโรคภยัไขเ้จบ็
ไดง่้าย จึงทาํใหต้อ้งการท่ีจะไดรั้บการรักษาใหท้นัท่วงทีเม่ือยามเจบ็ป่วย โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
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บทที ่3 
วธีิดาํเนินการวจัิย 

 
การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขต

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ ในคร้ังน้ีผูวิ้จยัไดเ้สนอวิธีการ
ดาํเนินการวิจยัตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
4.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
5.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.  ประชากร ไดแ้ก่ ผูสู้งอายท่ีุไดรั้บการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพในองคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

จาํนวน 1,217 คน (ระบบสารสนเทศการจดัการฐานขอ้มูลเบ้ียยงัชีพขององคก์ารปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 2562 : ออนไลน ์) 

2.  กลุ่มตวัอย่าง ได้จากการสุ่มจากประชากรโดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตาม
ตารางสาํเร็จรูปของเครจซ่ี และ มอร์แกน (Krejcie & Morgan ; อา้งถึงใน ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ.์
2555 : 149) ไดข้นาดของกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 297 คน แลว้ทาํการสุ่มให้กระจายไปตามหมู่บา้น
ต่างๆ ตามสดัส่วนดว้ยวิธีสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  

รายละเอียดของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  ปรากฏดงัตาราง 3.1 ดงัน้ี 
 

ตาราง 3.1  แสดงจาํนวนประชากรผูสู้งอายแุละกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 

ลาํดบัที่ ช่ือหมู่บ้าน จาํนวนประชากร (คน) กลุ่มตวัอย่าง (คน) 
1 บา้นหนองปรือ 62 15 

 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



122 

 

ตาราง 3.1  (ต่อ) 
 
 

ลาํดบัที่ ช่ือหมู่บ้าน จาํนวนประชากร (คน) กลุ่มตวัอย่าง (คน) 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 

บา้นสระขาม 
บา้นโนนสาํราญ 
บา้นหนองไผ ่
บา้นสระขามใหญ่ 
บา้นนาจาน 
บา้นหนองม่วง 
บา้นหว้ยลึก 
บา้นหนองเต่า 
บา้นโคกกระชาย 
บา้นเมืองไผ ่
บา้นนอ้ยพฒันา 
บา้นโนนรัง 
บา้นหนองไผล่อ้ม 
บา้นหนองพนัชุลี 
บา้นนอ้ยหนองแก 
บา้นโนนจนัทา 
บา้นขามใหญ่ 

  110 
56 
87 
80 
55 
34 
79 
60 
81 
65 
86 
31 
113 
20 
54 
45 
99 

27 
14 
21 
20 
13 
8 
19 
15 
20 
16 
21 
8 
27 
5 
13 
11 
24 

รวม 1,217 297 

 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ลกัษณะเคร่ืองมือ 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูล  ซ่ึงผูวิ้จยัไดส้ร้างข้ึนเอง  แบ่งเป็น  3  ตอนดงัต่อไปน้ี 
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 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยมีลกัษณะเป็นขอ้คาํถามแบบ
ตรวจสอบรายการ( Check-lists ) 

 ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอาย ุ
ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์จาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
สุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คา้นการศึกษา และดา้นรายได ้ลกัษณะเป็น แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซ่ึงครอบคลุมเก่ียวกบัความตอ้งการดา้นสวสัดิการ สงัคม
ของผูสู้งอาย ุแบ่งระดบัความตอ้งการเป็น 6 ระดบั สาํหรับเกณฑใ์นการใหค้ะแนน ในกรณีคาํถาม
เป็นขอ้ความเชิงบวก ไดก้าํหนดไวด้งัน้ี 

ระดบั 6 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
ระดบั 5 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก  
ระดบั 4 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ระดบั 3 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบันอ้ย  
ระดบั 2 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
ระดบั 1 หมายถึง ไม่มีความตอ้งการ 
 ตอนท่ี 3  เป็นคาํถามแบบปลายเปิด (Open - ended Form) เพ่ือใหก้ลุ่มตวัอยา่ง ไดเ้สนอ

ปัญหาความตอ้งการ แสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม 
2.  ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล จากการศึกษาความตอ้งการการจดัสวสัดิการ
สงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ผูวิ้จยัได้
ดาํเนินการดงัน้ี 

2.1  ศึกษาเอกสาร บทความและรายงานการวิจยั เป็นการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบั แนวคิด 
ทฤษฎี และหลกัการ ความตอ้งการการจดัสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์เพ่ือเป็นขอ้มูลในการสร้างแบบสอบถาม เก่ียวกบั
ความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตตาํบลเมืองไผ ่ไดม้าเป็นขอ้มูลพื้นฐาน     
ในการจดัทาํแบบสอบถามของงานวิจยัฉบบัน้ี 

2.2  นาํขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้มาสร้างแบบสอบถาม 
2.3  นาํแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา เพือ่พิจารณาและตรวจสอบ 

ความถูกตอ้ง แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความสมบูรณ์ 
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2.4  นาํเสนอร่างแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญทาํการตรวจสอบความถูกตอ้งดว้ยเน้ือหา
และโครงสร้างเพือ่ใหไ้ดค้าํถามท่ีครอบคลุมตรงสภาพความเป็นจริงเป็นการหาความเท่ียงตรงเชิง
ประจกัษ ์(Face Validity) ผูเ้ช่ียวชาญท่ีทาํการตรวจสอบเคร่ืองมือมีจาํนวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 

2.4.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สมศกัด์ิ  จีวฒันา  ผูอ้าํนวยการศูนยส์าํนกั         
วิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ 

2.4.2  ผูช่้วยศาสตราจารยน์อ้ย  สุปิงคลดั  ประธานสภาวทิยาลยัชุมชนบุรีรัมย ์ 
2.4.3  นายหิรัญวฒิุ บุญลอ้ม นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่       

2.5  นาํแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการตรวจสอบแกไ้ขจากผูเ้ช่ียวชาญ มาปรับปรุงแกไ้ข 
และเสนอใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระพจิารณาอีกคร้ัง แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ข้ึน 

2.6  นาํแบบสอบถามไปทดลอง (Try - out) ใชก้บัผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลโคกกระชาย  อาํเภอครบุรี จงัหวดันครราชสีมา  จาํนวน 30 คน ท่ีมิใช่กลุ่มตวัอยา่ง 

2.7  หาค่าความเช่ือมัน่แบบสอบถามโดยใชส้มัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั 0.9345  ผา่นเกณฑ์
สามารถจดัเกบ็ขอ้มูลได ้

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 
1.  ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์จาก มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ออกหนงัสือส่งถึงนายก

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี  จงัหวดับุรีรัมย ์เพ่ือขอความอนุเคราะห์ใหผู้วิ้จยั
แจกแบบสอบถามใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไดรั้บการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ ในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
เมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี  จงัหวดับุรีรัมย ์ไดต้อบแบบสอบถาม 

2.  ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง 
3.  ผลปรากฏวา่ผูวิ้จยัแจกแบบสอบถาม จาํนวน 297 ฉบบั เกบ็รวบรวมมาได ้ 297 ฉบบั 

คิดเป็นร้อยละ 100 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
เม่ือดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ในการจดัทาํขอ้มูลผูว้ิจยัไดด้าํเนินการดงัน้ี 
1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 
2.  กรอกรหสัแบบสอบถาม 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



125 

 

3.  กาํหนดตวัเลขแทนค่าขอ้มูลในแบบสอบถามแต่ละขอ้ แลว้บนัทึกขอ้มูล 
4.  ประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 
การวเิคราะห์ข้อมูล ดําเนินการดังนี ้  
1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม วเิคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

และหาค่าร้อยละ (Percentage) เสนอขอ้มูลเป็นตารางแสดงจาํนวนและร้อยละ 
2.  ความตอ้งการการจดัสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

เมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)โดยแยกเป็นรายดา้น รายขอ้ และโดยภาพรวมนาํเสนอขอ้มูลเป็น
ตารางประกอบคาํอธิบาย 

เกณฑใ์นการแปลความหมายขอ้มูล การแปลความหมายค่าเฉล่ีย (Mean)ไดก้าํหนด
ขอบเขตค่าเฉล่ีย ดงัน้ี (กานดา พนูลาภทว.ี 2539 : 424) 

ค่าเฉลีย่    ความหมาย 
5.51 – 6.00   ความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4.51 – 5.50   ความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก 
3.51 – 4.50   ความตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2.51 – 3.50   ความตอ้งการอยูใ่นระดบันอ้ย 
1.51 – 2.50   ความตอ้งการอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
1.00 – 1.50    ไม่มีความตอ้งการ 
3.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอท่ีเป็นคาํถามปลายเปิด ใหก้ารวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content 

Analysis)โดยจดัคาํตอบเขา้ประเดน็เดียวกนัแลว้แจกแจงความถ่ี (Frequency)หาค่าร้อยละ 
(Percentage)เสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบคาํอธิบาย 
 

สถิตทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
1.  สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ การหาค่าความเช่ือมัน่ของ

แบบสอบถาม โดยใชส้มัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
2.  สถิติพ้ืนฐานท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

2.1  ร้อยละ  
2.2  ค่าเฉล่ีย  
2.3  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 ในการศึกษาเก่ียวกบัความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี  จงัหวดับุรีรัมย ์ ดาํเนินการตามลาํดบัหวัขอ้ต่อไปน้ี 

1.  สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
2.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพ่ือการเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมายของขอ้มูล  ผูว้ิจยัจึงกาํหนดสญัลกัษณ์ท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไว ้ดงัน้ี 
 X  แทน   ค่าเฉล่ีย      
 S.D. แทน        ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน      
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิจยัในความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขต

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี  จงัหวดับุรีรัมย ์โดยจาํแนกผลการวเิคราะห์
ออกเป็น  3   ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที่  1   ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ตอนที ่ 2   ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วน

ตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี  จงัหวดับุรีรัมย ์
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ปรากฏผลดงัตาราง  4.1  ดงัน้ี  
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ตาราง 4.1  จาํนวนและค่าร้อยละเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 

ลกัษณะตวัแปร จาํนวน (คน) ร้อยละ 

กลุ่มตวัอย่าง 
1.  เพศ 
    1.1  ชาย  
    1.2  หญิง 
2.  อาย ุ
    2.1  60 - 65 ปี 
    2.2  66 - 70  ปี 
    2.3  71 - 80  ปี 
    2.4  81 ปีข้ึนไป 
3.  ระดบัการศึกษา 
     3.1  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 
     3.2  ประถมศึกษา 
     3.3  มธัยมศึกษาตอนตน้ 
     3.4  มธัยมศึกษาตอนปลาย/หรือเทียบเท่า 
     3.5  อนุปริญญา/หรือเทียบเท่า 
     3.6  ปริญญาตรี 
4.  สถานภาพสมรส 
     4.1  โสด   
     4.2  สมรส 
     4.3  หมา้ย 
     4.4  หยา่ร้าง 
     4.5  แยกกนัอยู ่

297 
 

106 
191 

 
60 
178 
37 
22 

 
57 
168 
47 
15 
8 
2 
 
8 

152 
116 
10 
11 

100.00 
 

35.70 
64.30 

 
20.20 
59.90 
12.50 
7.40 

 
19.20 
56.60 
15.80 
5.10 
2.70 
0.70 

 
2.70 
51.20 
39.10 
3.40 
3.70 
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ตาราง  4.1  (ต่อ) 
 
 

ลกัษณะตวัแปร จาํนวน (คน) ร้อยละ 

5.  รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
     5.1  ตาํกวา่ 500 บาท 
     5.2  501 - 1,000 บาท 
     5.3  1,001 - 2,000  บาท 
     5.4  2,001  -  5,000  บาท 
     5.5  5,001 - 10,000  บาท 
     5.6  10,001- 20,000  บาท 
     5.7  20,000 บาทข้ึนไป 
     5.8  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..................... 

 
0 

140 
36 
77 
24 
16 
4 
0 

 
0.00 
47.10 
12.10 
25.90 
8.10 
5.40 
1.30 
0.00 

 
 
 จากตาราง  4.1  พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม จาํนวน 297 คน เม่ือจาํแนกตาม
เพศเป็นชาย 106 คน คิดเป็นร้อยละ 35.70 และเป็นหญิง 191 คน คิดเป็นร้อยละ 64.30  
 เม่ือจาํแนกตามอาย ุพบว่า ท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด คือ ช่วงอาย ุ66 - 70 ปี จาํนวน 178 คน  
คิดเป็นร้อยละ 59.90 รองลงมา คือ ช่วงอาย ุ60 - 65 ปี  จาํนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 20.20  และท่ีมี
จาํนวนนอ้ยท่ีสุด คือ ช่วงอาย ุ81 ปีข้ึนไป จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 7.40  
 เม่ือจาํแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด คือ ประถมศึกษา จาํนวน 168 
คน คิดเป็นร้อยละ 56.60 รองลงมา คือ ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ จาํนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 19.20 และ
ท่ีมีจาํนวนนอ้ยท่ีสุด คือ ปริญญาตรี จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.70 
 เม่ือจาํแนกตามสถานภาพสมรส พบว่า ท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด คือ สมรส จาํนวน 152 คน 
คิดเป็นร้อยละ 51.20 รองลงมา คือ หมา้ย จาํนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 39.10 และท่ีมีจาํนวนนอ้ย
ท่ีสุด คือ โสด จาํนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.70  
 เม่ือจาํแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ ท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด คือ รายไดต่้อเดือน 501 - 
1,000 บาท จาํนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 47.10 รองลงมา คือ ผูมี้รายไดต่้อเดือน 2,001 - 5,000 
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บาท จาํนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 25.90 และท่ีมีจาํนวนนอ้ยท่ีสุด คือ รายไดต่้อเดือนตํ่ากวา่ 500 
บาท จาํนวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0.00  
 ตอนที ่2 ระดบัความตอ้งดา้นจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอ
หนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ปรากฏดงัตาราง 4.2 – 4.7 ดงัน้ี 
 
ตาราง  4.2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุน
    เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์โดยภาพรวมและ    
                   รายดา้น 
 
 

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

X  S.D. ความหมาย 
1.  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
2.  ดา้นรายได ้
3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั 
4.  ดา้นนนัทนาการ 

5.26 
5.26 
5.17 
5.07 

0.35 
0.64 
0.45 
0.53 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวมเฉลีย่          5.19         0.36             มาก 

  
 
 จากตาราง 4.2 พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X = 5.19)         
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ 
ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล และดา้นรายได ้( X = 5.26) รองลงมา คือ ดา้นท่ีพกัอาศยั/         
ท่ีอยูอ่าศยั ( X = 5.17) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดา้นนนัทนาการ ( X = 5.07) ตามลาํดบั 
 
 
 
 
 

มห
าว

ิทย
าล

ัยร
าช

ภัฏ
บุร

ีรัม
ย์

Bu
rir

am
 Ra

jab
ha

t U
niv

ers
ity



130 

 

ตาราง 4.3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุน  
                  เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นสุขภาพและ      
       การรักษาพยาบาล โดยภาพรวมและรายขอ้ 
 
 

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

X  S.D. ความหมาย 

ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
1. ท่านตอ้งการใหมี้บริการสุขภาพเคล่ือนท่ีออกไป
ใหบ้ริการแก่ผูสู้งอายถึุงชุมชน 
2.  ท่านตอ้งการใหมี้บริการดา้นกายภาพบาํบดั 
3.  ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานดา้นการแพทยแ์ละ
สาธารณสุขมาแนะนาํการดูแลสุขภาพ 
4.  ท่านตอ้งการใหมี้หน่วยงานภาครัฐมาจดัอบรมให้
ความรู้ ดา้นอาหารและโภชนาการ 
5.  ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตรวจสุขภาพประจาํปีให ้
6.   ท่านตอ้งการไดรั้บการช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลโดย
ไม่เสียค่าใชจ่้าย 
7.  ท่านตอ้งการสถานท่ีในการออกกาํลงักาย 
8.  ท่านตอ้งการใหบุ้คลากรหน่วยงานรัฐแนะนาํและ
ส่งเสริมการออกกาํลงักายอยา่งถูกวิธี 
9.  ท่านตอ้งการไดรั้บคาํปรึกษาดา้นสุขภาพจิต โดยมี
นกัจิตวิทยาและนกัสงัคมสงเคราะห์มาใหบ้ริการถึงชุมชน 
10.  ท่านตอ้งการใหมี้เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขออกเยีย่มบา้น
เพ่ือตรวจสุขภาพและใหค้าํปรึกษา 

 
 

5.47 
5.24 

 
5.26 

 
5.21 
5.29 

 
5.28 
5.18 

 
5.22 

 
5.27 

 
5.23 

 
 

0.55 
0.52 

 
0.57 

 
0.65 
0.66 

 
0.67 
0.63 

 
0.63 

 
0.52 

 
0.48 

 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวมเฉลีย่ 5.26 0.35 มาก 
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 จากตาราง 4.3  พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก ( X = 5.26) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 1. ท่านตอ้งการใหมี้บริการสุขภาพเคล่ือนท่ีออกไปใหบ้ริการแก่ผูสู้งอายถึุง
ชุมชน ( X = 5.47) รองลงมา คือ ขอ้ 5. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตรวจสุขภาพประจาํปีให ้         
( X = 5.29) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ 7. ท่านตอ้งการสถานท่ีในการออกกาํลงักาย ( X  = 5.18) 
 
ตาราง 4.4  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุน  
                  เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นรายได ้ 
  โดยภาพรวมและรายขอ้ 
 
 

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

X  S.D. ความหมาย 

ด้านรายได้ 
11.  ท่านตอ้งการใหช่้วยส่งเสริมดา้นอาชีพท่ีเหมาะสมกบั
วยัผูสู้งอาย ุ
12.  ท่านตอ้งการใหจ้ดัตั้งกองทุนชุมชนไวส้าํหรับ
ช่วยเหลือผูสู้งอายยุามจาํเป็นและยามเดือดร้อน 
13.  ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐเขา้มาจดัใหมี้
วิทยากรบรรยายเก่ียวกบัอาชีพผูสู้งอาย ุ
14.  ท่านตอ้งการใหมี้การจดัสรรเงินทุนเพ่ือการประกอบ
อาชีพท่ีเหมาะสมแก่ผูสู้งอาย ุ
15.  ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตั้งกองทุนการออมเงินใน
ชุมชน เพ่ือสร้างความมัน่คงต่อชีวิต 
16.  ท่านตอ้งการไดรั้บความรู้เร่ืองการออมเงินและการ
สร้างรายไดท่ี้มัน่คง 
17.  ท่านตอ้งการใหส่้งเสริมอาชีพเสริมท่ีเหมาะสมกบัวยั
ของผูสู้งอาย ุ

 
 

5.42 
 

5.23 
 

5.16 
 

5.22 
 

5.23 
 

5.23 
 

5.23 

 
 

2.88 
 

0.63 
 

0.63 
 

0.68 
 

0.67 
 

0.66 
 

0.56 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
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ตาราง 4.4  (ต่อ) 
 
 

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

X  S.D. ความหมาย 

ด้านรายได้ 
18.  ท่านตอ้งการส่งเสริมกิจกรรมรวมกลุ่มผูสู้งอายเุพ่ือ
สร้างรายได ้

 
 

5.39 

 
 

2.92 

 
 

มาก 

รวมเฉลีย่ 5.26 0.64 มาก 

 
 
 จากตาราง 4.4  พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นรายได ้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก        
( X = 5.26) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ขอ้ 11. ท่านตอ้งการใหช่้วยส่งเสริมดา้นอาชีพท่ีเหมาะสมกบัวยัผูสู้งอาย ุ( X = 5.42) รองลงมา 
คือ ขอ้ 18. ท่านตอ้งการส่งเสริมกิจกรรมรวมกลุ่มผูสู้งอายเุพ่ือสร้างรายได ้( X = 5.39) ส่วนขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขอ้ 13. ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐเขา้มาจดัใหมี้วิทยากรบรรยายเก่ียวกบั
อาชีพผูสู้งอาย ุ( X = 5.16) 
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ตาราง 4.5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุน  
                  เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นท่ีพกัอาศยั/       
                  ท่ีอยูอ่าศยั โดยภาพรวมและรายขอ้ 
 
 

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

X  S.D. ความหมาย 

ด้านทีพ่กัอาศัย/ท่ีอยู่อาศัย 
19.  ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐจดัท่ีพกัอาศยัใน
กรณีฉุกเฉินหรือถูกทอดท้ิง 
20.  ท่านตอ้งการใหมี้สถานสงเคราะห์คนชราในตาํบล 
21.  ท่านตอ้งการใหมี้การปรับปรุงท่ีอยูอ่าศยัใหเ้หมาะสม 
22.  ท่านตอ้งการสถานท่ีพกัผอ่นและปฏิบติัธรรมสาํหรับ
ผูสู้งอาย ุ
23.  ท่านตอ้งการบา้นพกัสาํหรับผูสู้งอายแุบบอยูป่ระจาํ
โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
24.  ท่านตอ้งการบา้นพกัสาํหรับผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถ
ดูแลตวัเองได ้
25.  ท่านตอ้งการใหมี้การเยีย่มบา้นเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิตท่ีดี 
26.  ท่านตอ้งการใหมี้การเยีย่มบา้นเพ่ือสร้างขวญัและ
กาํลงัใจแก่ผูสู้งอาย ุ
27.  ท่านตอ้งการใหมี้ครอบครัวอุปการะบริการให้
ผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวและไร้ท่ีพ่ึง 

 
 

5.23 
5.18 
5.13 

 
5.08 

 
5.18 

 
5.15 

 
5.17 

 
5.19 

 
5.22 

 
 

0.57 
0.74 
0.72 

 
0.69 

 
0.68 

 
0.67 

 
0.71 

 
0.69 

 
0.52 

 
 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวมเฉลีย่ 5.17 0.45 มาก 
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 จากตาราง 4.5  พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ( X = 5.17) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 19. ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐจดัท่ีพกัอาศยัในกรณีฉุกฉินหรือถูก
ทอดท้ิง ( X = 5.23) รองลงมา คือ ขอ้ 27. ท่านตอ้งการใหมี้ครอบครัวอุปการะบริการใหผู้สู้งอายท่ีุ
อยูค่นเดียวและไร้ท่ีพ่ึง ( X = 5.22) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขอ้ 22. ท่านตอ้งการสถานท่ี
พกัผอ่นและปฏิบติัธรรมสาํหรับผูสู้งอาย ุ( X = 5.08) 
 
ตาราง 4.6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความตอ้งการดา้นสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุน  
                  เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นนนัทนาการ  
                 โดยภาพรวมและรายขอ้ 
 
 

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

X  S.D. ความหมาย 

ด้านนันทนาการ 
28.  ท่านตอ้งการใหมี้การจดักิจกรรมนนัทนาการ 
29.  ท่านตอ้งการท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจท่ีมีสภาพแวดลอ้มท่ีดี 
ท่ีไม่มีมลพิษ  
30.  ท่านตอ้งการสถานท่ีท่ีเป็นสวนสาธารณะเพ่ือออก
กาํลงักาย 
31.  ท่านตอ้งการแหล่งพกัผอ่นหยอ่นใจร่ืนเริงในวนั
นกัขตัฤกษ ์
32.  ท่านตอ้งการร่วมทาํกิจกรรมกบัเยาวชนและ
หน่วยงานของรัฐ 
33.  ท่านตอ้งการใหมี้สถานท่ีเพ่ือพบปะสงัสรรค ์ร่ืนเริง  
ดูหนงั ฟังเพลงและงานอดิเรกต่าง ๆ ระหวา่งผูสู้งอายุ
ดว้ยกนั 

 
5.14 

 
5.05 

 
4.97 

 
4.95 

 
4.98 

 
 

5.12 

 
0.54 

 
0.69 

 
0.77 

 
0.88 

 
0.84 

 
 

0.71 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 
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ตาราง 4.6  (ต่อ) 
 
 

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

X  S.D. ความหมาย 

ด้านนันทนาการ 
34.  ท่านตอ้งการจดัใหมี้กีฬาสามคัคีผูสู้งอายใุนหมู่บา้น   
/ ชุมชน 
35.  ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐเขา้มาร่วมจดั
กิจกรรมนนัทนาการแก่ผูสู้งอายอุยา่งเท่าเทียมและเสมอ
ภาพ 

 
 

5.19 
 
 

5.21 

 
 

0.72 
 
 

0.68 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
     รวมเฉลีย่ 5.07 0.53 มาก 

 
 
จากตาราง 4.6  พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นนนัทนาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( X = 5.07) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ    ขอ้ 35. ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐเขา้มาร่วมจดัทาํกิจกรรมนนัทนาการแก่ผูสู้งอายอุยา่ง
เท่าเทียมและเสมอภาค ( X = 5.21) รองลงมา คือ ขอ้ 34. ท่านตอ้งการจดัใหมี้กีฬาสามคัคีผูสู้งอายุ
ในหมู่บา้น/ชุมชน ( X = 5.19) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขอ้ 31. ท่านตอ้งการแหล่งพกัผอ่น
หยอ่นใจร่ืนเริงในวนันกัขตัฤกษ(์ X = 4.95) 
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 ตอนที ่ 3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ดงัปรากฏในตาราง 4.7 ดงัน้ี 
 
ตาราง  4.7  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน  
 
 

ลาํดับที่ ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ จาํนวน (คน) ร้อยละ 
1 
 

2 
3 
 

ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดักิจกรรมภายในครอบครัว
และภายในชุมชน 
ผูสู้งอายตุอ้งการเบ้ียยงัชีพเพ่ิม 
ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดักิจกรรมวนัสาํคญัต่าง ๆ 
ของผูสู้งอาย ุเช่น วนัปีใหม่ วนัสงกรานต ์วนัสาํคญัทาง
ศาสนาเป็นตน้ 

 
50 
30 
 
 

25 

 
47.62 
28.57 

 
 

23.81 
รวม 105 100 

 
 
จากตาราง  4.7 พบวา่ ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด คือ 

ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดักิจกรรมภายในครอบครัวและภายในชุมชน จาํนวน 50 คน คิดเป็นร้อย
ละ 47.62 รองลงมา คือ ผูสู้งอายตุอ้งการเบ้ียยงัชีพเพ่ิม จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 และ
ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดักิจกรรมวนัสาํคญัต่าง ๆ ของผูสู้งอาย ุเช่น วนัปีใหม่ วนัสงกรานต ์    
วนัสาํคญัทางศาสนาเป็นตน้ จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 23.81 ตามลาํดบั 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
งานวิจยัฉบบัน้ีเป็นการศึกษาความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขต

องคก์รบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ผูวิ้จยัไดส้รุปผลและมีขอ้เสนอแนะ
ตามลาํดบั ดงัน้ี 

1.  ความมุ่งหมายของการวิจยั 
2.  วิธีการดาํเนินการวิจยั 
3.  สรุปผลการวิจยั 
4.  อภิปรายผล 
5.  ขอ้เสนอแนะ 

5.1  ขอ้เสนอแนะในการนาํไปใช ้
5.2  ขอ้เสนอแนะเพ่ือการวิจยัคร้ังต่อไป 

 

ความมุ่งหมายของการวจัิย 
1.  เพ่ือศึกษาระดบัความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์าร

บริหารส่วน ตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์
2.  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายขุอง

ผูสู้งอายเุพ่ือนาํไปปรับปรุงแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการส่วนใหญ่เป็นสาํคญั 
 

วธีิการดาํเนินวจัิย 
 1.  ประชากร ไดแ้ก่ ประชากรท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไปท่ีอาศยัอยูใ่นเขตองคก์ารบริหาร
ส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์รวม 18 หมู่บา้น จาํนวน 1,217 คน 
 2.  กลุ่มตวัอย่าง ไดจ้ากการสุ่มจากประชากร โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตาม
ตารางของ  เครจซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan ; อา้งถึงใน ประสิทธ์ิ สุวรรณรักษ.์ 2555 : 148)  
ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 297 คน แลว้ทาํการสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้นต่างๆ ตามสดัส่วน
โดยวิธีสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  
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3.  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทาํวิจยัเป็นแบบสอบถาม 
ซ้ึงผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนเอง โดยมีอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญใหค้าํแนะนาํและขอ้เสนอแนะในการ
พฒันาเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทาํวิจยั แลว้นาํแบบสอบถามไปทดลองใชก้บัประชาชน ในองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลโคกกระชาย อาํเภอครบุรี จงัหวดันครราชสีมา จาํนวน 30 คน ซ่ึงมีลกัษณะคลา้ย
กลุ่มตวัอยา่ง เพือ่หาความเช่ือมัน่ โดยใชส้ัมประสิทธ์ิอลัฟา ตามวิธีของครอนบาค ไดค่้าความ
เช่ือมัน่เท่ากบั 0.9345 

4.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัทาํหนงัสือจากมหาวิทยาลยั
ราชภฏับุรีรัมย ์ส่งถึงนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์เพ่ือ
ขอ้ความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยผูว้ิจยัไดไ้ปเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองใน
ระยะเวลาท่ีกาํหนด ไดแ้บบสอบถามท่ีสามารถนาํไปวิเคราะห์ขอ้มูลไดท้ั้งหมด จาํนวน 297 ฉบบั 
คิดเป็นร้อยละ 100 

5.  การวเิคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์
ขอ้มูลประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ ดงัน้ี 

     5.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะห์ดว้ยการแจกแจงความถ่ี หาค่าร้อย
ละแลว้นาํเสนอขอ้มูลเป็นตาราง แสดงจาํนวนและร้อยละ 

     5.2  ความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์รการบริหารส่วนตาํบล
เมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์วิเคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉล่ีย และหาค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบคาํบรรยาย 

     5.3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีเป็นคาํถามปลายเปิด นาํมาวิเคราะห์เชิงเน้ือหา
โดยจดัคาํตอบเขา้ประเดน็เดียวกนัแลว้แจกแจงความถ่ี หาค่าร้อยละเสนอขอ้มูลเป็นตารางประกอบคาํ
บรรยาย 
 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจยัคร้ังน้ีเพ่ือศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยั ดงัน้ี 
ความคิดเห็นของประชาชนเก่ียวกบัความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขต

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ผลการศึกษาพบว่าโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเช่นกนัโดยดา้นท่ีเฉล่ียสูงสุด 
คือ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลและดา้นรายได ้รองลงมา คือ ดา้นท่ีอยูอ่าศยัส่วนดา้นท่ีมี
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ค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดา้นนนัทนาการความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด คือ 
ผูสู้งอายตุอ้งการเบ้ียยงัชีพเพ่ิม รองลงมา คือ ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การส่งเสริมอาชีพและภูมิปัญญา
และผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดักิจกรรมวนัสาํคญัต่าง ๆ ของผูสู้งอาย ุเช่น วนัปีใหม่ วนัสงกรานต ์     
วนัสาํคญัทางศาสนาเป็นตน้ 

 

อภิปรายผล 
จากการศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล

เมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ทั้ง 4 ดา้น คือ  ดา้นสุขภาพและดา้นการรักษาพยาบาล ดา้น
รายได ้ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั  และดา้นนนัทนาการ ทาํใหมี้ขอ้มูลท่ีจะทาํใหอ้งคก์ารบริหารส่วน
ตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์สามารถนาํไปปรับปรุงเป็นแนวทาวในการจดัทาํ
แผนพฒันา เพ่ือส่งเสริมและพฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุซ่ึงอภิปรายผลไดด้งัน้ี  

1. ผลการวิจยัความตอ้งการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบล
เมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ทั้ง 4 ดา้น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี เป็นเพราะ
ผูสู้งอายตุระหนกัในเร่ืองสุขภาพร่างกาย ความเส่ือมถอยของอวยัวะต่าง ๆ ซ่ึงส่งผลต่อสุภาพจิตท่ี
ตอ้งการรับสวสัดิการสังคม เช่น การตรวจสุขภาพประจาํปี การส่งเสริมอาชีพท่ีเหมาะสม การจดั
สวสัดิการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยัในกรณีฉุกเฉิน ซ่ึงสาํนกังานส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอาย ุ(2554 : 18)      
ไดอ้ธิบายวา่ บุคคลเม่ือเขา้สู่วยัผูสู้งอายซ่ึุงวยัทา้ยของชีวิต เป็นช่วงท่ีควรไดรั้บความช่วยเหลือ
ประคบัประคองจากสังคม ทั้งในดา้นสุขภาพร่างกาย ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นท่ีอยูอ่าศยัท่ีพกัอาศยัร่วม
ทั้งในดา้นนนัทนาการอีกทั้ง พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 ไดก้าํหนดใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
ภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจองคก์รปกครองส่วนถ่ิน มีหนา้ท่ีจดับริการใหผู้สู้งอายใุหไ้ดรั้บสิทธิต่าง ๆ เช่น 
การบริการทางการแพทย ์การจดัการดา้นท่ีพกัอาศยั อาหาร เคร่ืองนุ่งห่มตามความจาํเป็น การจดัตั้ง
กองทุนผูสู้งอายแุละการนนัทนาการ การมีส่วนร่วมทางสงัคม ซ่ึงเหตุผลดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของ ชาญวิทย ์บ่วงราบ (2551 : 87 - 91) ไดศึ้กษาเร่ืองความตอ้งการการไดรั้บสวสัดิการ
ของผูสู้งอายใุนตาํบลเสาธงหิน อาํเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี ผลการวิจยัพบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเสาธงหิน อาํเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคมภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

2.  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น สามารถอภิปรายไดด้งัน้ี 
     2.1  จากผลการวิจยั ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะสภาพร่างกายของผูสู้งอายจุะมีความเส่ือมถอยไปตามสภาพกาลเวลา             
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มีภาวะเจบ็ป่วยไดง่้ายผูสู้งอายอุาจจะเกิดความกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพ จึงทาํใหมี้ความตอ้งการไดรั้บ
บริการสุขภาพโดยใหมี้หน่วยงานไดใ้หบ้ริการแก่ผูสู้งอายถึุงท่ีพกัอาศยั เพ่ือความสะดวกและมี
ความเร็วรวด มีหน่วยงานแพทยไ์ปใหค้าํปรึกษา แนะนาํดูแลสุขภาพโดยเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข หาก
ผูสู้งอายมีุสุขภาพอนามยัท่ีดี ไม่เจบ็ป่วย ถือเป็นส่ิงสาํคญั โดยผูสู้งอายมีุสุขภาพร่างกายแขง็แรง 
สมบูรณ์ กส็ามารถทาํงานหรือทาํกิจกรรมต่างๆ ไดอ้ยา่งสะดวกและมีประสิทธิภาพ จึงทาํให้
ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลมาก ซ่ึงผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ  อุชุกร  เหมือนเดช  (2552 : 74) ไดศึ้กษาความตอ้งการในการไดรั้บสวสัดิการสงัคม
ของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล จงัหวดัสมุทรปราการ ผลการศึกษาพบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้น
สุขภาพและการรักษาพยาบาล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

2.2  จากผลการวิจยั ดา้นรายได ้พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะ 
ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ประกอบอาชีพดา้นเกษตรกรรม และผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ไม่ค่อยมีแรงทาํงาน
เหมือนวยัต่าง ๆ จึงทาํใหมี้การขาดแคลนรายได ้และผูสู้งอายสุ่วนใหญ่จะหยดุทาํงานกต่็อเม่ืออายุ
มากข้ึนและร่างกายไม่อาํนวย ทาํใหต้อ้งประสบปัญหากบัการขาดรายได ้โดยผูสู้งอายอุยากมีรายได้
มีงานทาํท่ีเหมาะสมกบัสภาพร่างกาย เพื่อจะไดมี้รายไดไ้วใ้ชจ่้ายต่าง ๆ ภายในครอบครัวและใชจ่้าย
เม่ือยามเจบ็ป่วยหรือไม่สบาย หรือเม่ือยามท่ีไม่สามารถทาํงานไดอี้ก และยงัตอ้งการใหช่้วยส่งเสริม
ดา้นอาชีพท่ีเหมาะสมกบัวยัผูสู้งอาย ุใหห้น่วยงานของรัฐเขา้มาใหค้วามรู้เก่ียวกบัการส่งเสริมอาชีพ 
ใหมี้การจดัตั้งกองทุนเพ่ือประกอบอาชีพท่ีเหมาะสมแก่ผูสู้งอาย ุใหผู้สู้งอายไุดรั้บความรู้เร่ือง    
การออมเงินและการสร้างรายไดท่ี้มัน่คง ซ่ึงผลการวิจยั ดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ลดัดา 
บุญเกิด  (2557 : 74) ไดศึ้กษาเร่ืองความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล ตาํบล
เกาะจนัทร์ อาํเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า ผูสู้งอายมีุความตอ้งการไดด้า้น
รายได ้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

2.3  จากผลการวิจยั ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ี เป็นเพราะผูสู้งอายสุ่วนหน่ึงตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐจดัท่ีพกัอาศยัในกรณีฉุกเฉินหรือถูก
ทอดท้ิง ใหไ้ดรั้บการดูแลและช่วยเหลือในเร่ืองของท่ีพกัโดยเฉพาะผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวและไร้ท่ี
พ่ึง หรือผูท่ี้ประสบปัญหาต่าง ๆ เน่ืองจากผูสู้งอาย ุไม่สามารถท่ีจะดูแลซ่อมแซมท่ีพกัหรือ
บา้นเรือนท่ีทรุดโทรม ใหมี้ความมัน่คง แขง็แรง ตามความจาํเป็นท่ีสามารถดาํรงชีวิตอยูไ่ดใ้นสงัคม 
ซ่ึงผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวิจยั ของ ชาญวทิย ์บ่างราบ (2551 : 87 - 91) ไดศึ้กษา   
ความตอ้งการการไดรั้บสวสัดิการของผูสู้งอาย ุในตาํบลเสาธงหิน อาํเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี 
ผลการ ศึกษาวิจยัพบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการดา้นท่ีอยูอ่าศยั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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2.4  จากผลการวิจยั ดา้นนนัทนาการ พบว่า โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี 
เน่ืองจากผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดัใหมี้กีฬาสามคัคีผูสู้งอายใุนหมู่บา้นและชุมชน ซ่ึงจะทาํให้
ผูสู้งอายสุามารถออกกาํลงักาย และส่งผลใหผู้สู้งอายมีุร่างกายท่ีแขง็แรง ทาํใหผู้สู้งอายไุดพ้บปะ
สงัสรรคก์นั มีกิจกรรมนนัทนาการท่ีทาํร่วมกนั ผูสู้งอายมุาแลกเปล่ียนความคิดซ่ึงกนัและกนั มีการ
จดักิจกรรมระหว่างผูสู้งอายกุบัเยาวชนและหน่วยงานของรัฐ  ซ่ึงผลการวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ทิพวรรณ พละสุขสมบติั นภา จนัทร์ตรี และราตรี พิงกศุล (2558 : 50) ไดศึ้กษาเร่ือง
ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลเมืองขลุง จงัหวดัจนัทบุรี ผลการ
ศึกษาวิจยัพบว่า ผูสู้งอายมีุความตอ้งดา้นนนัทนาการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

3.  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด คือ ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้การจดั
กิจกรรมภายในครอบครัวและภายในชุมชน เพ่ือทั้งน้ีเป็นเพราะผูสู้งอายเุป็นวยัท่ีมีประสบการณ์
ชีวิตมาก และเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในทางหน่ึงทางใดมาก่อน มีพลงัสร้างส่ิงต่าง ๆ ไดดี้ 
ลูกหลานควรคาํนึงถึงคุณค่าและประโยชน์ของผูสู้งอาย ุโดยทัว่ไปผูสู้งอายกุมี็ความยนิดีและเตม็ใจ
ใหข้อ้คิดเห็นต่าง ๆ รวมทั้งใหค้าํปรึกษาแก่ผูท่ี้อ่อนวยักวา่อยูแ่ลว้ ในอดีตท่ีผา่นมาผูสู้งอายยุงัใช้
ชีวิตท่ีเป็นสุขตามสมควร ซ่ึงจะใหป้ระโยชนจ์ากการดาํเนินชีวิตของผูสู้งอายใุนเวลาเดียวกนัดว้ย 
ซ่ึงงานวิจยัดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปรารถนา  มะลิไทย ( 2553 : 106 - 115 ) ไดศึ้กษา
ปัจจยัท่ีมีต่อความตอ้งการบริการสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลจงัหวดัมหาสารคาม 
ซ่ึงมีขอ้เสนอแนะไวว้า่ ควรส่งเสริมใหมี้การจดักิจกรรมภายในครอบครัวและภายในชุมชน 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจยัความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหาร

ส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  เพือ่ใหท้ราบถึงความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ผูว้ิจยัมี
ขอ้เสนอแนะจากการวจิยัคร้ังน้ี เพ่ือนาํขอ้มูลไปเป็นแนวทางในการจดัทาํแผนพฒันาส่งเสริมและ
พฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมใหผู้สู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี 
จงัหวดับุรีรัมย ์ดงัน้ี 

1.  ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
     1.1  ความตอ้งการสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่

อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมยน์ั้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล
และดา้นรายได ้ดงันั้น องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ควรวางแผนการจดัสวสัดิการสงัคมของ
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ผูสู้งอายใุหมี้ประสิทธิภาพ และคาํนึงถึงความตอ้งการของผูสู้งอายเุป็นหลกัและวางแผน
ประสานงานร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ เพือ่รักษามาตรฐานดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลของ
ผูสู้งอาย ุโดยมีการจดับริการตรวจสุขภาพเคล่ือนท่ีไปใหบ้ริการแก่ผูสู้งอายถึุงชุมชน แนะนาํให้
คาํปรึกษาเร่ืองอาหารและโภชนาการ เพ่ือสร้างขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุและดา้นรายไดค้วร
วางแผนการดา้นการส่งเสริมอาชีพของผูสู้งอาย ุใหผู้สู้งอายสุามารถสร้างรายไดด้ว้ยตนเองได ้
สามารถเล้ียงดูตนเองได ้มีการวางแผนดาํเนินการกบัหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือใหผู้สู้งอายมีุสุขภาพและ
การรักษาพยาบาลท่ีดีและรายไดท่ี้มัน่คงซ่ึงจะนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุนดา้น 
อ่ืน ๆ ต่อไปได ้ 

 1.2  ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมือง
ไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ดา้นนนัทนาการทั้งน้ีในเขตองคก์าร
บริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ควรใหมี้การจดักิจกรรมนนัทนาการในวนัสาํคญัต่าง ๆ เช่น วนัผูสู้งอาย ุ
วนัสงกรานต ์วนัพ่อ วนัแม่ วนัครอบครัวเป็นตน้ จดัอยา่งสมํ่าเสมอและต่อเน่ือง นอกจากนั้นควร
ส่งเสริมใหผู้สู้งอายมุารวมกลุ่มกนัทาํกิจรรม มาพบปะสังสรรคก์นั โดยจดัใหมี้ชมรมผูสู้งอาย ุเพ่ือ
ผูสู้งอายมุาแลกเปล่ียนความรู้กนั ทาํใหผู้สู้งอายไุม่เหงามีกิจกรรมใหผู้สู้งอายทุาํ เช่น เล่นเกมส์   
เล่นกีฬา เป็นตน้ ทาํใหผู้สู้งอายมีุสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี จากการร่วมทาํกิจกรรมนนัทนาการ
ดงักล่าว 
       1.3  ขอ้เสนอแนะจากคาํถามปลายเปิด ท่ีมีจาํนวนมากท่ีสุด พบว่า ผูสู้งอายตุอ้งการให้
มีการจดักิจกรรมภายในครอบครัวและภายในชุมชน เพือ่ทั้งน้ีเป็นเพราะผูสู้งอายเุป็นวยัท่ีมี
ประสบการณ์ชีวิตมาก และเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในทางหน่ึงทางใดมาก่อน มีพลงัสร้างส่ิง
ต่าง ๆ ไดดี้ ลูกหลานควรคาํนึงถึงคุณค่าและประโยชนข์องผูสู้งอาย ุโดยทัว่ไปผูสู้งอายกุมี็ความยนิดี
และเตม็ใจใหข้อ้คิดเห็นต่าง ๆ รวมทั้งใหค้าํปรึกษาแก่ผูท่ี้อ่อนวยักวา่อยูแ่ลว้ ในอดีตท่ีผา่นมา
ผูสู้งอายยุงัใชชี้วิตท่ีเป็นสุขตามสมควร ซ่ึงจะใหป้ระโยชน์จากการดาํเนินชีวิตของผูสู้งอายใุนเวลา
เดียวกนัดว้ย ควรมีกิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชนเพ่ือพฒันาใหชุ้มชนมีความกา้วหนา้ มีความเป็น
ระเบียบและอยูร่่วมกนัอยา่งสงบ สูงอายกุส็ามารถปฏิบติัต่อชุมชนได ้เช่น ช่วยกนัรักษาความ
สะอาดหนา้บา้นและภายในชุมชน ท้ิงขยะใหถู้กท่ี ไม่ทาํลายสาธารณสมบติัของชุมชนเป็นตน้  

2.  ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจิยัคร้ังต่อไป 
        2.1  ควรมีการศึกษาความตอ้งการและแนวทางในการจดัสวสัดิการดา้นอาชีพสาํหรับ

ผูสู้งอาย ุ
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        2.2  ควรมีการศึกษาสภาพและปัญหาการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขต
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์

        2.3  ควรศึกษารูปแบบการจดักิจกรรมท่ีหลากหลายอนัจะก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด
แก่ผูสู้งอายใุนชุมชนและสภาพสังคม 
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(24) : 209. 
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ภาคผนวก  ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก  ข 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือการวิจัย 
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ภาคผนวก  ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
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ภาคผนวก  ง 
แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง ความต้องการการจดัสวสัดกิารสังคมของผู้สูงอายุในเขตองค์การบริหารส่วน                   

ตาํบลเมืองไผ่ อาํเภอหนองกี ่ จงัหวดับุรีรัมย์ 
 
คาํช้ีแจง 

1.  แบบสอบถามฉบบัน้ี ผูวิ้จยัจดัทาํข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสอบถามเร่ืองความ
ตอ้งการการจดัสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่ อาํเภอหนอง
ก่ี จงัหวดับุรีรัมยต์ามหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์ขอ้มูลท่ี
ไดจ้ากแบบสอบถามน้ีจะนาํไปใชป้ระโยชนใ์นการศึกษาเท่านั้น 

2.  แบบสอบแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุน
เขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์จาํนวน 35 ขอ้ โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ดา้น        

  2.1  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล  
 2.2  ดา้นรายได ้  
 2.3  ดา้นท่ีพกัอาศยั/ท่ีอยูอ่าศยั  
 2.4  ดา้นนนัทนาการ 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
3.  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามคร้ังน้ี จะเสนอผลในภาพรวม ไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่   

อยา่งใด 
ผูว้ิจยัขอขอบคุณท่านท่ีกรุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ณ โอกาสน้ีดว้ย 
 

                                                                                                            คนึงนิตย ์ปุลนัรัมย ์
นกัศึกษาระดบัปริญญาโท  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

                                                                                    รุ่นท่ี 19 มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ในช่อง ( ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

1. เพศ 
    ( ) ชาย  ( ) หญิง 

2. อาย ุ
    ( ) 60 - 65 ปี  ( ) 66 - 70 ปี 
    ( ) 71 - 80 ปี  ( ) 81 ปีข้ึนไป 

3. ระดบัการศึกษา 
    ( ) ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ   ( ) ประถมศึกษา 
    ( ) มธัยมศึกษาตอนตน้   ( ) มธัยมศึกษาตอนปลาย / หรือเทียบเท่า 
    ( ) อนุปริญญา / หรือเทียบเท่า  ( ) ปริญญาตรี 

4. สถานภาพสมรส 
    ( ) โสด ( ) สมรส ( ) หมา้ย ( ) หยา่ร้าง ( ) แยกกนัอยู ่

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
    ( ) ตํ่ากวา่ 500 บาท  ( ) 501 - 1,000 บาท 
    ( ) 1,001 - 2,000 บาท  ( ) 2,001 - 5,000 บาท 
    ( ) 5,001 -10,000 บาท   ( ) 10,001 - 20,000 บาท 
    ( ) 20,001 บาทข้ึนไป  ( ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)................ 
 

ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายใุนเขตองคก์าร 
บริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์
คาํช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ใน  ท่ีตรงกบัระดบัความตอ้งการท่ีเป็นจริงสาํหรับท่าน 

 ระดบั 6 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ระดบั 5 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก 
 ระดบั 4 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั 3 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั 2 หมายถึง ความตอ้งการอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ระดบั 1 หมายถึง ไม่มีความตอ้งการ 
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ข้อที ่

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

มาก
ทีสุ่ด 

 6 

มาก 
 
5 

ปาน
กลาง 

4 

น้อย 
 

3 

น้อย
ทีสุ่ด 

2 

ไม่
ต้องการ 

1 
 

1. 
ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
ท่านตอ้งการใหมี้บริการสุขภาพ
เคล่ือนท่ีออกไปใหบ้ริการแก่
ผูสู้งอายถึุงชุมชน 

      

2. ท่านตอ้งการใหมี้บริการดา้น
กายภาพบาํบดั 

      

3. ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานดา้น
การแพทยแ์ละสาธารณสุขมาแนะนาํ
การดูแลสุขภาพ 

      

4. ท่านตอ้งการใหมี้หน่วยงานภาครัฐมา
จดัอบรมใหค้วามรู้ ดา้นอาหารและ
โภชนาการ 

      

5. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตรวจ
สุขภาพประจาํปีให ้

      

6. ท่านตอ้งการไดรั้บการช่วยเหลือค่า
รักษาพยาบาลโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 

      

7. ท่านตอ้งการสถานท่ีในการออกกาํลงั
กาย 

      

8. ท่านตอ้งการใหบุ้คลากรหน่วยงาน
รัฐแนะนาํและส่งเสริมการออกกาํลงั
กายอยา่งถูกวิธี 
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ข้อที ่

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

มาก
ทีสุ่ด 

 6 

มาก 
 
5 

ปาน
กลาง 

4 

น้อย 
 

3 

น้อย
ทีสุ่ด 

2 

ไม่
ต้องการ 

1 
9. ท่านตอ้งการไดรั้บคาํปรึกษาดา้น

สุขภาพจิต โดยมีนกัจิตวิทยาและนกั
สงัคมสงเคราะห์มาใหบ้ริการถึงชุมชน  

      

10. ท่านตอ้งการใหมี้เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข
ออกเยีย่มบา้นเพ่ือตรวจสุขภาพและให้
คาํปรึกษา 

      

11. ด้านรายได้ 
ท่านตอ้งการใหช่้วยส่งเสริมดา้นอาชีพ
ท่ีเหมาะสมกบัวยัผูสู้งอาย ุ

      

12. ท่านตอ้งการใหจ้ดัตั้งกองทุนชุมชนไว้
สาํหรับช่วยเหลือผูสู้งอายยุามจาํเป็น
และยามเดือดร้อน 

      

13. ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐเขา้มา
จดัใหมี้วิทยากรบรรยายเก่ียวกบัอาชีพ
ผูสู้งอาย ุ

      

14. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัสรรเงินทุน
เพ่ือการประกอบอาชีพท่ีเหมาะสมแก่
ผูสู้งอาย ุ

      

15. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตั้งกองทุนการ
ออมเงินในชุมชน เพ่ือสร้างความมัน่คง
ต่อชีวิต 

      

16. ท่านตอ้งการไดรั้บความรู้เร่ืองการออม
เงินและการสร้างรายไดท่ี้มัน่คง 
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ข้อที ่

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

มาก
ทีสุ่ด 

 6 

มาก 
 
5 

ปาน
กลาง 

4 

น้อย 
 

3 

น้อย
ทีสุ่ด 

2 

ไม่
ต้องการ 

1 
17. ท่านตอ้งการใหส่้งเสริมอาชีพเสริมท่ี

เหมาะสมกบัวยัของผูสู้งอาย ุ
      

18. ท่านตอ้งการส่งเสริมกิจกรรม
รวมกลุ่มผูสู้งอายเุพ่ือสร้างรายได ้

      

19. ด้านทีพ่กัอาศัย/ทีอ่ยู่อาศัย 
ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐจดั
ท่ีพกัอาศยัในกรณีฉุกเฉินหรือถูก
ทอดท้ิง 

      

20. ท่านตอ้งการใหมี้สถานสงเคราะห์
คนชราในตาํบล 

      

21. ท่านตอ้งการใหมี้การปรับปรุงท่ีอยู่
อาศยัใหเ้หมาะสม 

      

22. ท่านตอ้งการสถานท่ีพกัผอ่นและ
ปฏิบติัธรรมสาํหรับผูสู้งอาย ุ

      

23. ท่านตอ้งการบา้นพกัสาํหรับผูสู้งอายุ
แบบอยูป่ระจาํโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 

      

24. ท่านตอ้งการบา้นพกัสาํหรับผูสู้งอายุ
ท่ีไม่สามารถดูแลตวัเองได ้

      

25. ท่านตอ้งการใหมี้การเยีย่มบา้นเพ่ือ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดี 

      

26. ท่านตอ้งการใหมี้การเยีย่มบา้นเพ่ือ
สร้างขวญัและกาํลงัใจแก่ผูสู้งอาย ุ
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ข้อที ่

 
ข้อความ 

ระดบัความต้องการ 

มาก
ทีสุ่ด 

 6 

มาก 
 
5 

ปาน
กลาง 

4 

น้อย 
 

3 

น้อย
ทีสุ่ด 

2 

ไม่
ต้องการ 

1 
27. ท่านตอ้งการใหมี้ครอบครัวอุปการะ

บริการใหผู้สู้งอายท่ีุอยูค่นเดียวและ
ไร้ท่ีพ่ึง 

      

28. ด้านนันทนาการ 
ท่านตอ้งการใหมี้การจดักิจกรรม
นนัทนาการ 

      

29. ท่านตอ้งการท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจท่ีมี
สภาพแวดลอ้มท่ีดี ท่ีไม่มีมลพิษ 

      

30. ท่านตอ้งการสถานท่ีท่ีเป็น
สวนสาธารณะเพ่ือออกกาํลงักาย 

      

31. ท่านตอ้งการแหล่งพกัผอ่นหยอ่นใจ  
ร่ืนเริงในวนันกัขตัฤกษ ์

      

32. ท่านตอ้งการร่วมทาํกิจกรรมกบั
เยาวชนและหน่วยงานของรัฐ 

      

33. ท่านตอ้งการใหมี้สถานท่ีเพ่ือพบปะ
สงัสรรค ์ ร่ืนเริง ดูหนงั ฟังเพลงและ
งานอดิเรกต่างๆระหว่างผูสู้งอายุ
ดว้ยกนั 

      

34. ท่านตอ้งการจดัใหมี้กีฬาสามคัคี
ผูสู้งอายใุนหมู่บา้น/ชุมชน 

      

35. ท่านตอ้งการใหห้น่วยงานของรัฐเขา้
มาร่วมจดัทาํกิจกรรมนนัทนาการแก่
ผูสู้งอายอุยา่งเท่าเทียมและเสมอภาค 
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ตอนที ่3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ  
คาํช้ีแจง ใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัความตอ้งการการจดั
สวสัดิการสงัคมของผูสู้งอายใุนเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 

 
ขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือ 
นางสาวคนึงนิตย ์ปุลนัรัมย ์

                                                                                                                     ผูว้ิจยั 
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ภาคผนวก  จ 
ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 
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ค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 

R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

Item-total Statistics 

               Scale           Scale       Corrected 
               Mean         Variance        Item-             Alpha 
              if Item         if Item        Total           if Item 
              Deleted         Deleted     Correlation         Deleted 
 

A1  169.57        196.254        .690            .928 
A2          169.63        200.447         .555            .929 
A3          169.33        200.092         .676            .928 
A4          169.73  199.995         .588            .929 
A5          169.60  204.041        .432            .931 
A6          169.10        210.507        .124            .933 
A7          169.83  197.799         .636            .928 
A8          169.67        197.540         .672            .928 
A9           170.17        202.213         .620            .929 
A10         169.73        196.271        .686            .928 
B11         169.43        203.426        .501            .930 
B12         169.57        197.633         .713           .928 
B13         169.83        198.282         .443          .931 
B14         169.73        202.547         .428            .931 
B15         169.36        204.102         .443            .930 
B16         169.53        204.189         .557            .930 
B17         169.83        202.695         .330            .932 
B18          169.70        198.562         .640            .928 
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C19          169.77        203.082         .449            .930 
C20           169.70       196.286         .707            .928 
C21           169.77        194.461         .747            .927 
C22          169.97        199.964         .426            .931 
C23           169.73        197.720         .586            .929 
C24           169.63        198.792         .597            .929 
C25           169.73        202.064         .573            .929 
C26           169.77        202.806        .557            .930 
C27           170.00        201.724         .434            .931 
D28           170.00       204.483         .424            .931 
D29           170.10        201.748         .505            .930 
D30           169.93        201.857         .444            .931 
D31           170.20        201.131         .323            .933 
D32           170.10        198.852         .491            .930 
D33           170.10        204.369         .347            .932 
D34           169.93  201.651        .520            .930 
D35           170.00        203.793         .392            .931 

 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 35 
Alpha =    .9317  
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ประวติัย่อของผู้วจัิย 
         
ช่ือ คนึงนิตย ์ ปุลนัรัมย ์
วนั เดือน ปีเกดิ 3 เมษายน 2532 
สถานทีเ่กดิ อาํเภอลาํปลายมาศ   
ภูมลิาํเนา บา้นเลขท่ี 236 หมู่ 1 บา้นหว้ยศาลา ตาํบลหนองบวัโคก  

        อาํเภอลาํปลายมาศ  จงัหวดับุรีรัมย ์    
ตาํแหน่งหน้าที ่ นกัพฒันาชุมชนปฏิบติัการ  
สถานทีท่ํางานปัจจุบัน องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเมืองไผ ่อาํเภอหนองก่ี จงัหวดับุรีรัมย ์
ประวตัิการศึกษา พ.ศ. 2551 ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) บริหารธุรกิจ       

  สาขาวชิาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลยัเทคนิคบุรีรัมย ์ 
 ตาํบลในเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์  
 พ.ศ. 2553 ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) บริหารธุรกิจ       
 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลยัเทคนิคบุรีรัมย ์ 
 ตาํบลในเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์

                   พ.ศ. 2555 ระดบัปริญญาตรีบริหารธุรกิจบณัฑิต (ระบบสารสนเทศ     
                    ทางคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

                               วิทยาเขตสุรินทร์ตาํบลนอกเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัสุรินทร์  
 พ.ศ. 2564 ระดบัปริญญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต (รป.ม.) 
 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์
                               ตาํบลในเมือง  อาํเภอเมืองบุรีรัมย ์ จงัหวดับุรีรัมย ์
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