
บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่อง บริบทของร้านกาแฟในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์  ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
 2.1 ประวัติความเป็นมาของกาแฟและร้านกาแฟ 
  2.1.1 เรื่องราวการเดินทางของกาแฟในต่างประเทศ 
  2.1.2 กาแฟเข้าสู่ประเทศไทย 
 2.2 ธุรกิจร้านกาแฟในประเทศไทย 
  2.2.1 ความเป็นมาของธุรกิจ 
  2.2.2 รูปแบบร้านกาแฟ 

2.2.3 แนวโน้มการเติบโตของธุรกิจร้านกาแฟ 
 2.3 การออกแบบในงานสถาปัตยกรรม 
  2.3.1 ขนาดส่วนของมนุษย์ในสถาปัตยกรรม 
  2.3.2 ข้อมูลเบ้ืองต้น โต๊ะ-เก้าอี้ ในสถาปัตยกรรม 
  2.3.3 การออกแบบสภาพแวดล้อมภายนอกร้าน 
  2.3.4 การออกแบบสภาพแวดล้อมภายในร้าน 
 2.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
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2.1 ประวัติความเป็นมาของกาแฟและร้านกาแฟ 
2.1.1 เร่ืองราวการเดินทางของกาแฟในต่างประเทศ 
การค้นพบกาแฟครั้งแรกมีหลักฐาน เป็นเพียงต านานเรื่องเล่าคนเล้ียงแพะชาวเอธิโอเปียช่ือ

คาลดี ท่ีได้เห็นแพะรู้สึกคึกคะนองขึ้นจากการได้กินผล ต านานส่วนใหญ่ยืนยันถึงถิ่นก าเนิดใน
เอธิโอเปียเป็นหลัก จนกระท่ังชาวอาหรับในเยเมนได้เอากาแฟไปเผยแพร่ในดินแดนอาระเบีย ดินแดน
แห่งแรกที่ตอบรับกาแฟคือเยเมน กาแฟได้กลายเป็นเครื่องด่ืมในหมู่ประชาชนและในทางศาสนาของผู้
นับถือ นิกายซูฟี โดยการเค้ียวเมล็ดกาแฟเพื่อใช้ขจัดความง่วงในการด าเนินพิธีกรรมทางศาสนาและใช้
เป็นยาเสริมในการเข้าถึงพระเจ้า  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1 คาลดีกับแพะเต้นร า ภาพเขียนจากต านานการค้นพบกาแฟจากการท่ีคาลดีได้กินผลกาแฟ
หลังจากท่ีได้เห็นแพะรู้สึกคึกคะนองขึ้นจากท่ีได้กินผลกาแฟ  
ท่ีมา : https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid 

 

ปี ค.ศ. 1500 กาแฟได้แพร่ไปท่ัวสมุทรอาระเบียพร้อมกับผู้นับถือนิกายซูฟี ท้ังในไคโร 
ดามัสกัสและเมกกะ กาแฟถูกน าไปเกี่ยวข้องกับท่านนะบีมะหะหมัด ท่านได้รับเมล็ดกาแฟจากเทวทูต
กาเบียลมาเป็นเครื่องด่ืมของศาสนาอิสลามแทนไวน์ท่ีเป็นข้อห้ามทางศาสนา จะเห็นได้จากค าว่า
กาแฟในภาษาอาหรับว่า Qahwah เป็นค าใช้เรียกแทนค าว่า ไวน์ กาแฟถูกน ามาเกี่ยวข้องกับศาสนา
อิสลาม ท าให้การแพร่กระจายไปกับการเผยแผ่ศาสนาอิสลามในอินเดียและเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

ปี ค.ศ. 1510 กาแฟจากเครื่องด่ืมทางศาสนาเป็นเครื่องด่ืมทางสังคม มีร้านกาแฟ Coffee-
house ดินแดนตะวันออกกลางได้เกิดขึ้นมากมาย มีการถกเถียงของชนช้ันปกครองในเมืองใหญ่ ๆ 
เห็นว่าร้านกาแฟเป็นแหล่งมั่วสุม ค านินทา ค าพูดเสียดสีทางการเมืองและแหล่งการพนัน จึงมีการ

https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid
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ปราบปรามร้านกาแฟจ านวนมาก กลางศตวรรษท่ี 16 ความพยายามส่ังปิดร้านกาแฟล้มเหลว ท าให้มี
ร้านกาแฟแห่งแรกเปิดขึ้นในเมืองดามัสกัส ตามมาด้วยร้านกาแฟตามเมืองใหญ่อีกหลายแห่ง เช่น 
เมกกะ อิสตันบูลและไคโร เป็นต้น  

ศตวรรษท่ี 16 การค้าขายระหว่างเวนิสกับแอฟริกาเหนือ  อียิปต์และดินแดนในตะวันออก
กลาง ช่วงแรกเรื่องเกี่ยวกับกาแฟยังจ ากัดขอบเขตอยู่แต่เฉพาะทางด้านพฤกษศาสตร์และการแพทย์  
ใช้รักษาอาการปวดตา หูหนวก ปวดเมื่อยและโรคลักปิดลักเปิด อีกท้ังชาวยุโรปท่ีอยู่ฝ่ายกับศาสนา
จักรยังเห็นว่ากาแฟเป็นเครื่องด่ืมของปีศาจร้ายท่ีลงทัณฑ์พวกมุสลิมไม่ให้สามารถด่ืมไวน์อันเป็น
เครื่องด่ืมศักดิ์สิทธิ์ของชาวคริสต์ได้ 

ช่วงต้นศตวรรษท่ี 17 พระสันตะปาปาเคลเมนต์ท่ี 8 (Clement VIII) ได้ยอมรับเครื่องด่ืมนี้
หลังจากท่ีได้ล้ิมลองตัวอย่างกาแฟท่ีพ่อค้าชาวเวนิส กระท่ังผู้แทนการทูตจากออตโตเดินทางไปยัง
ฝรั่งเศส ปี ค.ศ. 1665 และ 1666 พร้อมชงเครื่องด่ืมแจกจ่ายให้แขกชาวยุโรปในงานราตรีสโมสรแห่ง
หนึ่งในปารีส 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.2  บรรยากาศภายในร้านกาแฟในจักรวรรดิออตโตมัน ช่วงศตวรรษท่ี ๑๙ 
ท่ีมา : https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid 
            

ในอิตาลีร้านกาแฟแห่งแรกได้เกิดขึ้นในปี ค.ศ. 1645 ในอังกฤษทศวรรษ 1650 และ
อัมสเตอร์ดัมทศวรรษ 1660 ร้านกาแฟได้เปล่ียนภาพลักษณ์บรรยากาศของร้านกาแฟแบบอิสลามเป็น
ร้านกาแฟสัญลักษณ์ของยุคสมัยใหม่ท้ังการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม  ช่วงสมัยนี้ เกิดความ
เปล่ียนแปลงทางการเมืองปรับเปล่ียนไปสู่ระบบการค้าเสรีทุนนิยมและสภาพสังคมท่ีเป็นยุคแห่ง

https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid
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เหตุผลและภูมิปัญญา จะเห็นได้จากร้านกาแฟเป็นแหล่งพบปะของผู้คนหลากหลาย เช่น ร้านกาแฟ
แถบถนนเซ็นต์เจมส์และเวสมินสเตอร์จะเป็นแหล่งชุมนุมทางการเมือง ร้านกาแฟเกรเชียนเป็นร้าน
ชุมนุมของผู้สนใจวิทยาศาสตร์ ร้านกาแฟรอบ ๆ ถนนรอยัลเอ็กซ์เชนจ์เป็นแหล่งรวมนักธุรกิจ ท้ังเป็น
สถานท่ีจุดชนวนทางด้านต่าง ๆ อย่างการพิมพ์หนังสือ ฟิสิกส์สมัยใหม่จากการสนทนาภายในร้าน
กาแฟ มีการริเริ่มเปล่ียนแปลงการปรุงกาแฟแพร่ไปท่ัวทั้งยุโรปผ่านทางพ่อค้าหลายชาติท้ังพ่อค้าชาว
กรีก เลบานอน อาร์เมเนียนและพ่อค้าชาวคริสต์อื่น ๆ ท าให้ชาวยุโรปหลายประเทศคิดค้นการปรุง
กาแฟขึ้นหลากหลาย ขณะนั้นสารให้ความหวานท่ีนิยมใช้มากท่ีสุดคือน้ าผ้ึง แต่น้ าผ้ึงนั้นหายากและมี
ราคาแพง เลยใช้น้ าผ้ึงเป็นยาและสารถนอมอาหาร จนมีการปลูกอ้อยและแพร่กระจายไปยังตะวันตก
มากขึ้นท้ังในตะวันออกกลาง แอฟริกาและทางใต้ของสเปน ประมาณปี ค.ศ. 1000 ยุโรปรู้จักกับ
น้ าตาลทรายผ่านสงครามครูเสด การผลิตน้ าตาลทรายได้เกิดขึ้นท่ีอินเดียและกระจายไปในเอเชีย
รวมถึงตะวันออกกลาง 

เกิดการปฏิวัติการเกษตรขึ้นในศตวรรษท่ี 15 ชาวยุโรปได้น าอ้อยเข้ามาปลูกในเมดิเตอร์เร
เนียนช่วงฤดูร้อน เนื่องจากบริเวณยุโรปมีช่วงท่ีเป็นฤดูหนาวท่ีน้ าในแม่น้ าเป็นน้ าแข็งพื้นท่ีปลูกอ้อย
เกิดความเสียหาย ส่งผลให้ชาติยุโรปน าอ้อยไปปลูกยังอาณานิคมใหม่ เช่น หมู่เกาะมาเดรา หมู่เกาะ
คะเนรี หมู่เกาะบาร์เบโดส และทวีปอเมริกา การปฏิวัติอุตสาหกรรมในช่วงต้นศตวรรษท่ี 17 ราคา
น้ าตาลในตลาดโลกตกลงมาก ท าใหน้้ าตาลได้น ามาผลิตเป็นแยมและลูกกวาดรวมถึงน าน้ าตาลมาผสม
ในกาแฟแทนการใส่น้ าผ้ึง กาแฟยังคงเป็นสินค้าน าเข้าท่ีผูกขาดโดยพ่อค้ามุสลิม ความนิยมในกาแฟท่ี
มากขึ้น ชาวอาหรับเริ่มหาหนทางท่ีจะลดการพึ่งพากาแฟน าเข้า โดยเฉพาะดัตช์ผู้น าเข้ากาแฟรายใหญ่
จากตะวันออกกลาง จึงค่ัวกาแฟทุกเมล็ดไม่ให้สามารถน าไปปลูกได้ 

อย่างไรก็ตามก็ต้องเริ่มสูญเสียการผูกขาดไป  เมื่อชาวดัตช์คนหนึ่งได้ลักลอบน าเอาต้นกาแฟ
หรือเมล็ดกาแฟออกจากเมืองเอเดนใน ปี ค.ศ. 1616 และน าไปปลูกท่ีเรือนกระจกในประเทศดัตช์
ส าเร็จ ในช่วงทศวรรษ 1720 กาแฟจากดัทช์ท่ีมีราคาถูกกว่ากาแฟของอาหรับ ขณะเดียวกันฝรั่งเศสก็
น ากาแฟไปปลูกยังหมู่เกาะอินเดียตะวันตก ส่งผลให้ราคากาแฟในตลาดโลกลดลงจนพวกมุสลิมไม่
สามารถสู้ราคาได้และสูญเสียการผูกขาดกาแฟไป ต่อมากาแฟจากอาณานิคมได้ส่งมาตีตลาดภายใน
ดินแดนตะวันออกกลาง โดยเฉพาะน้ าตาลจากเมืองมาร์เซิยล์ (Marseilles) การน าเข้าน้ าตาลได้
ส่งผ่านวิธีการด่ืมของชาวยุโรปท่ีผสมน้ าตาลในกาแฟ ชาวเติร์กได้ใช้น้ าตาลผสมลงในกาแฟเพื่อลด
ความขม ซึ่งเปล่ียนวิธีการด่ืมกาแฟแบบด้ังเดิม จึงได้กระจายไปท่ัวดินแดนในตะวันออกกลางภายใน
เวลาไม่นาน  
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ภาพท่ี 2.3 ภาพเขียนต้นอ้อยในเอกสารพฤกษศาสตร์ของอาหรับ 
ท่ีมา : https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid 
 

ขณะท่ีกาแฟได้สร้างความนิยมในเกาะอังกฤษ แต่ก็เริ่มพ่ายแพ้ต่อเครื่องด่ืมใหม่จากเอเชีย
ตะวันออก คือ “ชา” ชาวอังกฤษได้รู้จักกับเครื่องด่ืมชนิดนี้ใน ค.ศ. 1658 ถึงมีการน าเข้าชาจากจีนสู่
ยุโรปก่อนกาแฟไม่นานนักชาในช่วงแรกมีราคาแพงกว่ากาแฟมีแต่ชนช้ันสูงในราชส านักท่ีสามารถหา
ด่ืมได้มีฐานะเป็นยา ชาท่ีส่ังจากจีนช่วงแรกเป็นชาเขียวท่ีไม่ได้รับความนิยม จนในสมัยราชวงศ์หมิงมี
การผลิตชาแดงท่ีเก็บรักษาได้ง่ายและมีสารเคมีเจือปนน้อยกว่าชาเขียว เมื่อกาแฟกับช็อกโกแลตได้รับ
ความนิยมมากในทวีปยุโรป อังกฤษได้เป็นชาติท่ีนิยมด่ืมชามากท่ีสุดในยุโรป 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.4 ร้านกาแฟในลอนดอน ช่วงศตวรรษท่ี ๑๗ 
ท่ีมา : https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid     

https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid
https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid
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รัฐของอังกฤษในทวีปอเมริกาเหนือ ไม่ได้มีการตอบรับกาแฟมาต้ังแต่แรก ช่วงบุกเบิกนิยมด่ืม
เหล้ารัม ก่อนสงครามประกาศเอกราชอเมริกาส่วนใหญ่ก็นิยมด่ืมชาเพราะชามีการเก็บภาษีท่ีถูกกว่า
กาแฟ เมื่อสงครามเจ็ดปีท่ีส้ินสุดลงรัฐบาลอังกฤษท่ีได้มีการเพิ่มการเก็บภาษีท่ีเข้มงวด สร้างความไม่
พอใจให้กับชาวอาณานิคมอเมริกาอย่างมาก จนน าไปสู่เหตุการณ์ Boston Tea Party พวกเขาได้ละ
ท้ิงการดื่มชาและเปล่ียนมาด่ืมกาแฟแทน ในปี ค.ศ. 1783 กาแฟได้กลายเป็นเครื่องด่ืมประจ าชาติของ
อเมริกา 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.5 เหตุการณ์งานน้ าชาท่ีบอสตัน (Boston Tea Party) เป็นเหตุการณ์หนึ่งท่ีน าไปสู่การท า
สงครามประกาศเอกราชและการเส่ือมความนิยมชาในอเมริกา 
ท่ีมา : https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid 
 

เนื่องจากอังกฤษกลายเป็นศัตรูของชาวอเมริกัน ท าให้ชาวอเมริกันต่อต้านบริษัทอินเดีย
ตะวันออกของอังกฤษ ในทวีปอเมริกาเห็นได้จากค าประกาศอ าลาของจอร์จ วอชิงตันและวาทะมอน-
โร ท าให้อเมริกันถูกตัดขาดจากการค้าชาจากยุโรป อเมริกันเลยหันไปท าการค้าขายกาแฟกับอาณา
นิคมฝรั่งเศส สเปน และโปรตุเกสในหมู่เกาะทะเลแคริบเบียนและแถบละตินอเมริกา โดยการ
แลกเปล่ียนแรงงานทาสผิวด ากับเสบียงส าหรับการเดินเรือ ใน ค.ศ. 1832 ราคากาแฟท่ีอเมริกัน
บริโภคมีราคาถูกลงจากในปี ค.ศ. 1683 ท่ีราคา 18 ชิลลิงต่อปอนด์ และ 9 ชิลลิง  ในปี ค.ศ. 1774 
เหลือเพียง 1 ชิลลิง ใน ค.ศ. 1783  
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ภาพท่ี 2.6 ร้านกาแฟกรีน ดราก้อน เป็นร้านกาแฟเพียงไม่กีร่้านท่ีต้ังขึ้นในอาณานิคมอเมริกาและเป็น
สถานท่ีชุมนุมของผู้น าในการต่อต้านอังกฤษและท าสงครามประกาศเอกราช 
ท่ีมา : https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid   

 
การขนส่งและเก็บรักษากาแฟศตวรรษท่ี 19 เมล็ดกาแฟท่ีขนส่งไปยังท่าเรือกาแฟแรก ๆ มี

คุณภาพไม่ดี ส่งผลให้การด่ืมกาแฟของชาวอเมริกันมีความคิดหลากหลายในการเพิ่มรสชาติและสี 
อเมริกันส่วนใหญ่เป็นชาวชนบทไม่ค่อยพิถีพิถัน ท าให้ผู้น าเข้ากาแฟไม่ค่อยใส่ใจท่ีจะการพัฒนา
คุณภาพ เมล็ดกาแฟสดเลยกลายเป็นท่ีนิยมมากกว่าเพราะสามารถเก็บรักษาได้นานหลายเดือน แต่มี
การพัฒนาสร้างมาตรฐานคุณภาพของกาแฟ มีการขนส่งทางเรือเป็นหลักแม้จะมีการขนส่งเป็นอย่างดี 
ก็มักได้รับความเสียหายจากน้ าทะเลพ่อค้ากาแฟจึงคิดค้นวิธีการ โดยท าให้เมล็ดกาแฟเหล่านั้นแห้ง
ด้วยสนิม คราม เลือดวัว 

ต่อมาเทคโนโลยีได้มีการพัฒนาขึ้น เรือกลไฟและรถไฟได้ช่วยรักษาคุณภาพของกาแฟ เตาอบ
ท่ีช่วยในการค่ัวตามระดับมาตรฐาน เครื่องกรองกากกาแฟแบบสูบน้ าท่ีคิดค้นขึ้นในปี ค.ศ. 1827  ค.ศ. 
1907 เครื่องปรุงกาแฟได้กลายเป็นพื้นฐานของกาแฟแบบเอสเปรสโซในปัจจุบัน “จนเอ็ดวิน นอร์ตัน” 
คิดค้นบรรจุภัณฑ์สุญญากาศใน ค.ศ. 1900 ท าให้กาแฟท่ีค่ัวคงรสชาติและกล่ินไว้ได้ส่งผลให้ระบบ
การค้ากาแฟเริ่มมีการผูกขาดเห็นได้จากจ านวนร้านค้าขายกาแฟค่ัว 1,500 ร้าน  และ ร้านขายส่ง
กาแฟ 4,000 ร้าน ค.ศ. 1923 มีการก่อต้ังตลาดการซื้อขายกาแฟแห่งเมืองนิวยอร์ก ค.ศ. 1882 
เปล่ียนช่ือเป็นตลาดซื้อขายกาแฟ น้ าตาล และโกโก้ และเป็นสาขาหนึ่งของสมาคมการค้าแห่งนิวยอร์ก  
การคิดค้นกาแฟส าเร็จรูปเป็นการเปล่ียนแปลงการด่ืมกาแฟไปท่ัวโลก แต่ผู้ท่ีพัฒนาท าให้กาแฟ
ส าเร็จรูปเข้าสู่ระบบการค้าคือ จอร์จ คอนสแตนต์ หลุยส์ วอชิงตัน (George Constant Louis 
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Washington) ภายใต้ช่ือยี่ห้อ จอร์จ วอชิงตัน หรือ  “G.  Washington   Coffee” ช่วงแรกไม่เป็นท่ี
นิยม หลังสงครามโลกครั้งท่ี 1 กาแฟส าเร็จรูปก็ได้สร้างความนิยมให้แก่ทหารในสนามรบ แม้ได้รับ
สัมปทานเป็นเสบียงให้กับกองทัพสหรัฐ แต่ก็พ่ายแพ้การผูกขาดสัมปทานในสงครามโลกครั้งท่ี 2 โดย
บริษัทเนสท์เล่ (Nestle) ท่ีก่อตั้งปี ค.ศ. 1860 ขึ้นในสวิตเซอร์แลนด์ โดยชาวเยอรมันช่ือ เฮนรี เนสท์
เล่ (Henri Nestle) มีการขยายโรงงานในสหรัฐ อังกฤษ เยอรมนีและสเปน กระท่ังส้ินสุดสงครามโลก
ครั้งท่ี 1 ผู้บริโภคต้องการผลิตภัณฑ์นมมากขึ้น บริษัทก็ได้ผันตัวไปผลิตนมแทนแต่ผลกระทบของภาวะ
เศรษฐกิจตกต่ า ท าให้บริษัทเนสท์เล่ย้ายโรงงานไปยังประเทศในแถบละตินอเมริกาอย่างบราซิลท่ีเป็น
แหล่งผลิตกาแฟรายใหญ่ท่ีสุดในโลก ในช่วงนั้นก าลังประสบปัญหาเศรษฐกิจตกต่ าใน ในปี ค.ศ. 1930 
เนสท์เล่แก้ปัญหาราคากาแฟตกต่ ากับบริษัท แมกซ์ มอร์เกนธาเลอร์ (Max Morgenthaler) ผู้ร่วมงาน 
ใช้เวลา 7 ปี คิดค้นผลิตภัณฑ์กาแฟท่ีรู้จักกันท่ัวโลก คือ เนสคาเฟ่ (Nescafe) หรือเนสกาแฟ 

 
 

 

 

 

 
 
ภาพท่ี 2.7 การผลิตน้ าตาลบนเกาะซิซิลี ในศตวรรษท่ี ๑๖ 
ท่ีมา : https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid  

 
เมื่อสงครามโลกครั้งท่ี 2  เกิดขึ้นท าให้เนสกาแฟเป็นท่ีรู้จักกับอีกหลายยี่ห้อได้แพร่กระจาย 

ท่ัวโลกผ่านการรบของทหารสหรัฐฯ ขณะนั้นกาแฟค่ัวสดก าลังเผชิญกับปัญหาใหญ่กับการตรึงราคา
สินค้าของหน่วยงานจัดการบริหารราคาสินค้า (Office of Price Administration ) เมื่อ OPA ยกเลิก
มาตรการควบคุมราคา ค.ศ. 1946 กาแฟค่ัวสดท่ีมีคุณภาพมีราคาสูงขึ้นเรื่อย ๆ ตามอัตราเงินเฟ้อหลัง
สงครามโลกครั้งท่ี 2 

ปี ค.ศ. 1946 - 1950 กาแฟจากละตินอเมริกาก็เกิดการขาดแคลนราคาท่ีสูงขึ้นเรื่อย ๆ ถึง 
80 % ต่อ ปอนด์ กาแฟค่ัวสดต้องเผชิญการแข่งขันจากเครื่องด่ืมชนิดใหม่คือ น้ าอัดลมยี่ห้อ  โคลา
และเป๊ปซี่  ได้แพร่กระจายไปท่ัวพร้อมกับทหารสหรัฐช่วงสงครามโลกครั้งท่ี 2 และช่วงสงครามเย็น  
ปี ค.ศ. 1950 เมล็ดกาแฟโรบัสตามีการค้นพบในอาณานิคมคองโกของเบลเยียม ค.ศ. 1898 จาก
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คุณสมบัติของโรบัสตา ท าให้โรบัสตาราคาถูกกลายเป็นเมล็ดกาแฟท่ีตอบสนองต่อการขาดแคลนเมล็ด
กาแฟอาราบิกาได้อย่างดีแต่ด้วยรสชาติท่ีขมฝาด ท าให้โรบัสตาไม่ค่อยได้รับความนิยม ทศวรรษ 1950 
โรบัสตากลายเป็นเมล็ดกาแฟส าคัญใช้ในการผลิตกาแฟส าเร็จรูป ทศวรรษ 1960 เมื่อมีวิธีการปรุง
กาแฟส าเร็จรูปแบบเดียวกับร้านกาแฟ มีการโฆษณาการชงท่ีสามารถท าได้ในบ้าน ท าให้กาแฟ
ส าเร็จรูปเริ่มเข้ามาแทนท่ีกาแฟค่ัวสดในบ้านเรือนมากขึ้น ช่วงทศวรรษ  1950  ชาวอังกฤษจะเป็นผู้
คล่ังไคล้ชาอย่างมากจากโฆษณาในการปรุงกาแฟและข้อดีต่าง ๆ เนสกาแฟและอินสแตนต์  แม็คเวลล์ 
เฮาส์  ท าให้ชาวอังกฤษเริ่มมีความนิยมกาแฟมากขึ้น   

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
ภาพท่ี 2.8 หญิงชาวอาหรับใช้ครกในการบดเมล็ดกาแฟ เป็นวิธีการแรกๆ ในการบดเมล็ดกาแฟ 
ท่ีมา : https://www.silpa-mag.com/history/article_8263?fbclid 

 
แม้ว่าชาและน้ าอัดลมจะเป็นเครื่องด่ืมอีก 2 ชนิดท่ีสร้างความนิยมในดินแดน อียิปต์ เยเมน

และอิหร่าน กาแฟส าเร็จรูปได้สร้างความนิยมอย่างมาก โดยเฉพาะเนสกาแฟเข้ามาต้ังฐานการผลิต  
เนสกาแฟท่ีตุรกีกับอิหร่าน ท าให้กาแฟส าเร็จรูปสามารถเข้าถึงตลาดภายในทุกเพศวัยได้ ในอิหร่าน
แม้ว่าชาจะเป็นท่ีนิยมมาก แต่กาแฟส าเร็จรูปเนสกาแฟก็สร้างความนิยมบริโภคในครัวเรือนมากขึ้น 
กาแฟส าเร็จรูปยี่ห้อเนสกาแฟยังได้สร้างการรับรู้โดยท่ัวไป ถึงกาแฟส าเร็จรูปเช่น เดียวกับประเทศ
หลายประเทศรวมท้ังไทยคือค าว่า เนสคาเฟ่ กลายเป็นค า ท่ีใช้เรียกกาแฟส าเร็จรูปท่ัวไป (คเณศ 
กังวานสุรไกร. ศิลปวัฒนธรรม : 2560, ออนไลน์ . ค้นเมื่อ 24 เมษายน 2565) 
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จึงสรุปได้ว่า การเดินทางของเมล็ดพันธุ์กาแฟท่ีได้ถือก าเนิดจากต านานเรื่องเล่าตนเล้ียงแพะ 
ของชาวเอธิโอเปียในทวีปแอฟริกา เข้าสู่ทวีปยุโรป ทวีปอเมริกา กระจายไปท่ัวโลก โดยการน าไปของ
นักเผยแพร่ศาสนา นักเดินทาง นักท่องเท่ียว พ่อค้าและท้ังพวกล่าอาณานิคม จากเมล็ดพันธุ์กลายเป็น
กาแฟค่ัวสด แปรูปเป็นกาแฟส าเร็จรูป เกิดร้านกาแฟแบบอิสลามในดินแดนตะวันออกกลางและใน
อิตาลี อังกฤษ อันสเตอร์ดัม ร้านกาแฟแบบยุโรป การเกดิเป็นอุตสหกรรม เทคโนโลยี รูปลักษณ์ใหม่ ๆ  
ในทวีปข้ึนได้อย่างกว้างขวาง 

 
2.1.2 กาแฟเข้าสู่ประเทศไทย 
ค าว่า “กาแฟ” ในสมัยรัชกาลท่ี 4 เรียกว่า “ข้าวแฟ” ยังไม่ได้เปล่ียนเป็นกาแฟเหมือนใน

ปัจจุบัน ดังปรากฏอยู่ในหนังสือ “สัพพะวัจนะ” ภาษาไทยของ “ปาเลอกัว” ฉบับพิมพ์เมื่อ พ.ศ. 
2397 นอกจากนี้มีบันทึกว่าประเทศไทยปลูกกาแฟมาต้ังแต่สมัยอยุธยาแล้ว เนื่องจากมีการติดต่อ
ค้าขายกับชาวต่างชาติ แต่การด่ืมนั้นเห็นจะไม่ค่อยนิยมเพราะรสชาติจะขมอาจจะคิดว่าเป็นยาเสีย
ด้วยซ้ าว่า คนไทยจึงไม่ค่อยคุ้นกับกาแฟเพราะเหตุนี้ เข้าใจว่าคนไทยมารู้จักกาแฟกันอย่างแพร่หลาย
กรุงสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ในปี พ.ศ.2367 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระนั่งเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลท่ี 3  
ได้มีการน าเมล็ดกาแฟมาทดลองปลูกในพระบรมมหาราชวังและแจกจ่ายให้เสนาบดีน าไปปลูกต่อ ๆ  
กันด้วยถึงกับพระราชประสงค์ให้ท าาสวนกาแฟขึ้น  สวนกาแฟมีว่านี้อยู่ในบริเวณวัดราชประดิษฐ์ ฯ 
การท าสวนกาแฟในสมัยนั้นเป็นเครื่องวัดได้อย่างหนึ่งว่าในสมัยรัชกาลท่ี 3 เป็นช่วงท่ีกาแฟแพร่หลาย
มากท่ีสุดต่อมาในสมัยรัชกาลท่ี 4 ก็ยังปรากฏว่ามีการท าสวนกาแฟกันอยู่และท่ีมีช่ือกล่าวถึงใน
จดหมายเหตุของ “เซอร์จอห์น เบาว์ริง”  อัคราชทูตอังกฤษ ซึ่งเข้ามาเจรจาท าาสนธิสัญญากับสยาม         
เมื่อ พ.ศ. 2398  เคยตามเสด็จไปเท่ียวสวนกาแฟของสมเด็จเจ้าพระยาบรมมหาประยูรวงศ์ ปรากฏว่า
มีต้นกาแฟมากมาย ในการนี้รัชกาลท่ี 4 โปรดเกล้าฯให้  “เซอร์จอห์น เบาว์ริง” เก็บไปเป็นตัวอย่างถึง 
3 กระสอบ  

กาแฟในประเทศไทย พระยาสารศาสตร์พลขันธ์ ได้บันทึกไว้ว่า กาแฟได้ถูกน าเข้ามาใน
ประเทศไทยครั้งแรกประมาณปี พ.ศ. 2447 โดยชาวมุสลิมช่ือนายดีหมุน ได้เมล็ดกาแฟจากการแสวง
บุญท่ี “เมืองเมกกะ” ประเทศ “ซาอุดิอาระเบีย” น ามาปลูกครั้งแรกท่ีอ าเภอสะบ้าย้อย จ.สงขลา
จากนั้นก็มีการปลูกเผยแพร่กว้างขวางออกไป ซึ่งกาแฟชนิดนั้นเป็นกาแฟ “โรบัสต้า” ส่วนกาแฟ “อรา
บิก้า” น าเข้ามาปลูกครั้งแรกเมื่อประมาณปี พ.ศ. 2516 โดยน ามาปลูกทดลองท่ีบ้านมูเซอห้วยตาด  
อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม่ หลังจากมีหน่วยงานได้น าพันธุ์กาแฟต่าง ๆ เข้ามาจากต่างประเทศเพี่อให้
ชาวเขาปลูกทดแทนการปลูกฝ่ินจนกาแฟกลายเป็นพืชเศรษฐกิจส าคัญชนิดหนึ่ง  บนพื้นท่ีสูงใน
ภาคเหนือของประเทศไทย          
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มิสโคล ผู้ก่อตั้งร้าน “Red Cross Tea Room” เรื่องท าาสวนกาแฟเห็นจะหยุดชะงักมานาน
จนเลิกกิจการไปไม่มีใครคิดจะปลูกกันอีก แต่ส าาหรับการด่ืมกาแฟเห็นจะมีแพร่หลายมากขึ้น ร้าน
กาแฟในกรุงเทพ ฯ เริ่มมีกันมากขึ้นในสมัยไหนไม่พบหลักฐานแต่ปรากฏว่าใน ปี พ.ศ. 2460 ระหว่าง
สงครามโลกครั้งท่ี 1 มิสโคลชาวอเมริกันได้ต้ังร้านขายกาแฟ ช่ือ “Red Cross Tea Room” อยู่แถว
ถนนส่ีกั๊กพระยาศรี  เปิดขายทุกวันพฤหัสบดี ต้ังแต่เวลา 15.00 น – 18.00 น. หน้าร้านปักธงกาชาด 
มีเจ้านายและข้าราชการตลอดจนชาวต่างประเทศพากันมาอุดหนุน ผลก าไรท่ีได้จากการขายกาแฟ 
มิสโคลได้ส่งไปบ ารุงกาชาดของสัมพันธมิตรจึงเป็นที่เข้าใจว่าร้านกาแฟคงเริ่มมีมากขึ้นในสมัยรัชกาลท่ี 
6 และรัชกาลท่ี 7  (ความรู้เกี่ยวกับกาแฟของศูนย์วิจัยและฝึกอบรมท่ีสูง คณะเกษตรศาสตร์ มช. อ้าง
ถึงใน MGR Online : 2547, ค้นเมื่อ 24 เมษายน 2565. ออนไลน์) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.9 ร้าน “Red Cross Tea Room”  
ท่ีมา:https://sites.google.com/site/newalcohol/prawati-khwam-pen-ma-khxng-kafae-ni-
prathesthiy 

 
จึงสรุปได้ว่า กาแฟได้ถูกน าเข้ามาในประเทศไทยครั้งแรกประมาณปี พ.ศ.2447 ปลูกครั้งแรก

ท่ีอ าเภอสะบ้าย้อย จ.สงขลา เป็นกาแฟ “โรบัสต้า” ส่วนกาแฟ “อราบิก้า” ปลูกครั้งแรกเมื่อประมาณ
ปี พ.ศ 2516 บ้านมูเซอห้วยตาด  อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม่ ส าาหรับการด่ืมกาแฟมีการแพร่หลายมาก
ขึ้น ในร้านกาแฟกรุงเทพ ฯ สมัยไหนไม่พบหลักฐาน แต่ปรากฏว่าใน ปี พ.ศ. 2460 ระหว่าง
สงครามโลกครั้งท่ี 1 มิสโคลชาวอเมริกันได้ต้ังร้านขายกาแฟ ช่ือ “Red Cross Tea Room” อยู่แถว
ถนนส่ีกั๊กพระยาศรี  เมื่อมิสโคลได้ส่งของสัมพันธมิตร จึงเป็นท่ีเข้าใจว่าร้านกาแฟคงเริ่มมีมากขึ้นใน
สมัยรัชกาลท่ี 6 และรัชกาลท่ี 7  ใน พ.ศ 2541 สตาบัคส์เปิดให้บริการสาขาแรกในประเทศไทย ท่ีห้าง
เซ็นทรัล ชิดลม     
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2.2 ธุรกิจร้านกาแฟในประเทศไทย 
“ร้านกาแฟ” เป็นหนึ่งในธุรกิจยอดนิยมของคนรุ่นใหม่ ด้วยบรรยากาศสบายๆ คละเคล้าด้วย

กล่ินกาแฟหอมๆ เป็นเสน่ห์ท่ีดึงดูดให้ผู้คนเข้าร้านกาแฟ ไม่ว่าจะเป็นผู้ท่ีช่ืนชอบในรสชาติของกาแฟ 
หรือช่ืนชอบในบรรยากาศของร้านกาแฟ ตลอดจนผู้ท่ีอยากเป็นเจ้าของธุรกิจร้านกาแฟ  ท้ังนี้ ยูโร
มอนิเตอร์ ได้รายงานว่าในปี 2561 ท่ีผ่านมาประเทศไทยมีจ านวนร้านกาแฟประมาณ 8,025 ร้าน 
เติบโตจากปีก่อนร้อยละ 4.6 และหากพิจารณาการเพิ่มข้ึนของร้านกาแฟในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา พบว่า
เติบโตเฉล่ียร้อยละ 6.2   

กาแฟยังคงเป็น 1 ใน 3 ของเครื่องด่ืมท่ีผู้คนท่ัวโลกนิยมด่ืมมากท่ีสุด แม้ว่าไทยจะไม่ติดอันดับ
ประเทศท่ีด่ืมกาแฟมากเป็นอันดับต้น แต่การบริโภคกาแฟในประเทศเพิ่มขึ้นในอัตราเฉล่ียร้อยละ 
15.0 ต่อป ีปัจจุบันคนไทยบริโภคกาแฟเฉล่ียอยู่ท่ี 300 แก้วต่อคนต่อป ี 
 

2.2.1 รูปแบบร้านกาแฟ 
ร้านกาแฟในปัจจุบันมีหลายรูปแบบต้ังแต่ร้านกาแฟรถเข็นริมถนน มุมกาแฟ บูธกาแฟขนาด

เล็กตามสถานท่ีต่าง ๆ  ไปจนถึงร้านกาแฟท่ีให้บริการเต็มรูปแบบ  (Full  Service)  ท้ังนี้เราสามารถ
แบ่งร้านกาแฟออกได้เป็น 2 ประเภท ตามลักษณะการด าเนินธุรกิจ ดังนี้ 

ร้านกาแฟเครือข่าย (Chained Store)  ร้านกาแฟท่ีด าเนินธุรกิจในรูปแบบเครือข่ายหรือร้าน
กาแฟท่ีมีจ านวนสาขามากกว่า 1 สาขา ภายใต้ช่ือและแบรนด์ โดยร้านกาแฟในประเทศส่วนใหญ่เป็น
ร้านกาแฟเครือข่ายหรือเชนร้านกาแฟ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 60.0  ของร้านกาแฟท้ังหมดและมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมาเชนร้านกาแฟมีอัตราเติบโตเฉล่ียร้อยละ  8.8  
ต่อปี สูงกว่าภาพรวมท่ีเติบโตเฉล่ียร้อยละ 6.2 ต่อปี เนื่องจากหนึ่งในกลยุทธ์หลักในการช่วงชิงส่วน
แบ่งตลาดของผู้ประกอบการกลุ่มนี้คือ การขยายสาขา ดังจะเห็นได้จาก “สตาร์บัคส์”  ต้ังเป้าเพิ่ม
จ านวนร้านให้ครบ 400 สาขาภายในปีนี้ ปัจจุบันมีสาขาประมาณ 321 แห่งท่ัวประเทศ ขณะท่ี “คาเฟ่ 
อเมซอน”  มีแผนจะเพิ่มสาขาอีก 300 สาขาท้ังในปั้มน้ ามันและช่องทางอื่น ๆ “อินทนิล” ปัจจุบันมี
สาขาท่ัวประเทศจ านวน 497 สาขา มีเป้าหมายจะเพิ่มเป็น 600 สาขา “กาแฟมวลชน” ก าหนด
เป้าหมาย 2,000 สาขา ภายใน 3 ปี ปัจจุบันมี 160 สาขา เป็นต้น ในปี พ.ศ 2561 ท่ีผ่านมาตลาดร้าน
กาแฟเครือข่าย มูลค่า 17,080 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 60.0 ของมูลค่าตลาดร้านกาแฟ
ท้ังหมด เติบโตอย่างต่อเนื่องในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมาส่วนหนึ่งเป็นผลจากการขยายสาขาเพื่อให้ผู้บริโภค
เข้าถึงได้ง่ายข้ึน            
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ภาพท่ี 2.10 จ านวนและมูลค่าเครือข่ายธุรกิจร้านกาแฟในประเทศไทย 
ท่ีมา : http://fic.nfi.or.th/upload/market_overview/Rep_Cafe_15.01.62.pdf 
 

ร้านกาแฟรายย่อย (Independent Store) เป็นร้านกาแฟของผู้ประกอบการรายย่อยท่ี
เจ้าของลงทุนและบริหารจัดการเอง มีสัดส่วนร้อยละ 40.0 ของร้านกาแฟท้ังหมดหรือจ านวน 3,213 
ร้าน เติบโตขึ้นร้อยละ 3.3 ภายใต้ภาวะการแข่งขันท่ีรุนแรงในธุรกิจร้านกาแฟ ท าให้ร้านกาแฟราย
ย่อยท่ีไม่มีฐานลูกค้าและเงินทุนหมุนเวียนต่ าไม่สามารถอยู่รอดได้และจ าเป็นต้องออกจากธุรกิจไปเป็น
จ านวนไม่น้อย ท้ังนี้แนวทางปรับตัวหนึ่งของร้านกาแฟรายย่อยคือ การก าหนดกลุ่มลูกค้าเฉพาะเพื่อ
สร้างความแตกต่างให้กับธุรกิจของตนเอง เช่น คาเฟ่สัตว์เล้ียง คาเฟ่ออร์แกนิกและร้านกาแฟเปิด
บริการ 24 ช่ัวโมง เป็นต้น ท้ังนี้ป ี2561 ตลาดร้านกาแฟรายย่อย มูลค่า 11,429 ล้านบาท เติบโตจาก
ปีท่ีผ่านมาร้อยละ 6.9   

 
 

  

 

 

 
ภาพท่ี 2.11 จ านวนและมูลค่าเครือข่ายธุรกิจร้านกาแฟในประเทศไทย 
ท่ีมา : http://fic.nfi.or.th/upload/market_overview/Rep_Cafe_15.01.62.pdf 
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2.2.2 แนวโน้มการเติบโตของธุรกิจร้านกาแฟ  
จากข้อมูลตลาดธุรกิจร้านกาแฟเติบโตได้อย่างต่อเนื่องในอัตราร้อยละ 5.3 ต่อปี โดยจะมี

มูลค่า 35,020 ล้านบาท ในปี พ.ศ 2565 เป็นการสะท้อนให้เห็นว่าตลาดกาแฟในประเทศนั้นมีการ
ขยายตัวท้ังในแง่ของผู้เล่นในตลาดท่ีมีต้ังแต่รายใหญ่ ซึ่งเป็นระดับ Global Brand ยักษ์ใหญ่ใน
ประเทศ เรื่อยไปจนถึงผู้เล่นรายกลาง รายเล็กและรายย่อย ที่ีเกิดขึ้นใหม่ไม่เว้นแต่ละวัน ขณะเดียวกัน
ฝ่ังผู้บริโภคเองก็มีอัตราขยายตัวเพิ่มขึ้นเช่นกัน โดยเฉพาะผู้บริโภคท่ีเป็นคนรุ่นใหม่ท่ีหันมานิยมด่ืม
กาแฟมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลของ Euromonitor ท่ีบอกไว้ว่าประเทศไทย เป็น 1 ใน 4 ของ
ประเทศในอาเซียนที่ีติดอยู่ใน 50 อันดับ แรกของโลกที่ีมีการบริโภคกาแฟโดยเฉล่ียมากท่ีสุด โดย
ประเทศไทยอยู่นอันดับท่ี 41  ขณะท่ีสิงคโปร์อยู่ในอันดับท่ี 36 มาเลเซียอันดับท่ี 45 และฟิลิปปินส์ติด
อยู่อันดับ 49 (Euromonitor International : 2561 อ้างถึงใน สุนิษฐา เศรษฐีธร : 2562, ค้นเมื่อ 8 
ตุลาคม 2565. ออนไลน์) 

 
 

 

 

  

 

 
 
ภาพท่ี 2.12 แนวโน้มธุรกิจร้านกาแฟในประเทศไทย 
ท่ีมา : http://fic.nfi.or.th/upload/market_overview/Rep_Cafe_15.01.62.pdf 
 

จึงสรุปได้ว่า หากมองเทรนด์ของธุรกิจกาแฟเริ่มมีความหลากหลายมากขึ้น ไม่ใช่แค่เรื่องของ
เมนูหรือรสชาติกาแฟเท่านั้น แต่จะเริ่มเห็นถึงความหลากหลายของธุรกิจกาแฟท่ีเปล่ียนแปลงไป 
โดยเฉพาะในยุคท่ีดิจิทัลและเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในธุรกิจมากขึ้นเรื่อย ๆ 
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2.3 การออกแบบสถาปัตยกรรม  
การออกแบบภายใน มีหลักการท่ีสามารถน ามาพิจารนาได้ต่าง ๆ มากมาย โดยท่ีหลักการขั้น

พื้นฐานท่ีจะน าพิจารณาในการออกแบบภายใน จะเกี่ยวรวมไปถึงการด ารงชีวิต สภาพแวดล้อมและ
มนุษย์ ซึ่งเป็นส่วนประกอบในการสร้างความสมบูรณ์ของการด ารงชีวิต จ าเป็นต้องพิจารณาใน
หลักการขั้นพื้นฐานอันเกี่ยวข้องกับมนุษย์ โดยท่ีต้องให้ความส าคัญกับมนุษย์มากท่ีสุด ด้วยเหตุท่ี
มนุษย์เป็นผู้ท ากิจกรรมต่าง ๆ ภายในนั้นท้ังหมดเพื่อให้การออกแบบนั้น ๆ เหมาะสม สะดวกสบาย
ส าหรับมนุษย์ ในการใช้สอยตามกิจกรรมต่าง ๆ  

มนุษย์ เป็นส่วนท่ีส าคัญจึงจ าเป็นต้องศึกษาให้เข้าใจด้วยเหตุท่ีส่ิงต่าง ๆ ท่ีมนุษย์ประดิษฐ์
ขึ้นมาใช้งานนั้น ท่ีจ าเป็นต้องค านึงถึงเป็นอันดับแรกก็คือควรอ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้สอยมากท่ีสุด
โดยจะต้องท าให้สอดคล้องกับอวัยวะส่วนต่าง ๆ  ของคน ดังนั้นการออกแบบส่ิงใช้สอยต่าง ๆ ระยะ
หรือสัดส่วนท้ังหลาย จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องให้สัมพันธ์กับขนาดส่วนของมนุษย์ เพื่อให้การใช้สอย
ส าหรับประกอบกิจกรรมแต่ละอย่างเป็นไปอย่างถนัดและสะดวกสบาย  

 

2.3.1 ขนาดส่วนของมนุษย์ในสถาปัตยกรรม 
ในอดีตท่ีผ่านมา มนุษย์เราได้ใช้อวัยวะต่าง ๆ เป็นสัดส่วนย่อย ๆ ในการวัด ได้แก่ แขน ขา 

มือ นิ้วเท้า ฯลฯ จนทุกวันนี้แนวความคิดในเรื่องนี้ก็ยังคงเป็นไปในท านองเดียวกันคือการวัดขนาดโดย 
การเปรียบเทียบกับส่วนต่าง ๆ ตามธรรมชาติของมนุษย์ เช่น เปรียบเทียบกับความสูงท้ังหมดความ
ยาวของก้าวหรือเปรียบเทียบกับความยาวของเท้า แม้กระท่ังเปรียบเทียบเป็นกี่เท่าของความสูงของ
หัวคน จากการสังเกตจนกระท่ังถึงการศึกษาและทดลองเกี่ยวกับขนาดส่วนของมนุษย์มาต้ังแต่อดีต 
ท าให้มนุษย์ค้นพบว่าขนาดของอวัยวะต่าง ๆ ของร่างกายมนุษย์มีความสัมพันธ์เป็นสัดส่วนซึ่งกันและ
กันอย่างมีระบบโดยธรรมชาติ ดังนั้นหากใช้ขนาดของอวัยวะส่วนใดส่วนหนึ่งซึ่งมีความยาวเป็นหนึ่ง
ส่วนของอวัยวะอื่น ๆ มาเป็นมาตราส่วนแล้ว จะสามารถบอกหรือรู้ได้ทันท่ีถึงขนาดส่วนอื่น ๆ ท่ี
ต้องการประโยชน์ท่ีได้รับคือเราสามารถสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้สอยของมนุษย์ให้
สอดคล้องกับลักษณะท่าทางการเคล่ือนไหวต่าง ๆ ของผู้ใช้ รวมท้ังสามารถนึกมโนภาพหรือ
จินตนาการถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีต้องการออกแบบได้อย่างใกล้เคียงความเป็นจริงท่ีสุด 

ในอดีตมาตราการวัดของมนุษย์โดยอาศัยสัดส่วนของร่างกายมีด้วยกันหลายระบบเป็นไปตาม
มาตรฐานการก าหนดของคนแต่ละท้องถิ่นหรือประเทศ จึงมีขอบเขตการส่ือความหมายท่ีจ ากัด ดังนั้น
เมื่อถึงคราวท่ีโลกพัฒนาสู่ยุคปฏิวั ติอุตสาหกรรม การติดต่อค้าขายกว้างขวางออกไปท่ัวโลก
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีก้าวหน้ามากขึ้น จึงมีความจ าเป็นในการปรับปรุงระบบมาตรการวัด    ต่าง 
ๆ ให้เป็นสากล “ระบบเมตริก” จึงได้ถูกก าหนดขึ้น (ครั้งแรกใน ค.ศ. 1790) จนกระท่ังถึงปัจจุบัน
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ระบบเมตริกได้พัฒนาให้เป็นสากลมากยิ่งขึ้น เรียกว่า ระบบเอส. ไอ. (S.I. ย่อมาจาก SYSTEME 
INTERNA - TIONAL D’ UNITE’S) ดังท่ีใช้กันอยู่ทุกวันนี้ มาตรฐานการวัดในระบบเมตริกหรือระบบ 
เอส. ไอ. นี้ได้ท าให้เกิดความเปล่ียนแปลงอย่างมากเพราะเป็นมาตรฐานการวัดทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
ธรณีวิทยาหรือมิติของโลกเป็นพื้นฐาน (GEODETIC) และเป็นระบบเลขทศนิยม (DECIMAL) ซึ่งไม่ได้
สัมพันธ์กับขนาดส่วนของร่างกายมนุษย์หรือระบบ DUODECIMAL BASE ในอดีต  

อย่างไรก็ตาม เมื่อผู้ออกแบบจะต้องอธิบายถึงขนาดและระยะต่าง ๆ ให้ลูกค้าฟังและนึกภาพ
ตาม ควรจะใช้การเปรียบเทียบกับขนาดของร่างกาย ผู้ออกแบบสมควรท่ีจะท าความคุ้นเคยกับขนาด
ของห้องหรือส่ิงต่าง ๆ จนสามารถท่ีจะมองเห็นภาพของเฟอร์นิเจอร์ ท่ีออกแบบและจัดวางลงไปใน
ห้องนั้นต้องรู้ขนาดของวัตถุ  ซึ่งมนุษย์เราสามารถท่ีจะรู้ขนาดของส่ิงต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจนและรวดเร็ว 
ถ้ามีการเปรียบเทียบส่ิงนั้นกับรูปร่างมนุษย์ท่ีอยู่ใกล้เคียงแต่ทุกวันนี้ลักษณะการท างานของผู้ออกแบบ
ส่วนใหญ่มักจะไม่มีการเปรียบเทียบกับขนาดของคน ดังนั้นแบบท่ีเขียนขึ้นมาจึงให้ความรู้สึกของขนาด
และรูปร่างท่ีผิดไปจากความเป็นจริงบ่อย ๆ  

 
 
 

  

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.13 ภาพ “Vitruvian Man ของ เลโอนาร์โด  ดา วินชี” 
ท่ีมา : https://www.pikpng.com/downpngs/ihbobTi_vitruvian-man-png-vitruvian-man- 
transparent-background-clipart/  
 

การศึกษาเกี่ยวกับสัดส่วนมาตรฐานของมนุษย์ท่ีเก่าแก่ท่ีสุด ได้ถูกค้นพบในหลุมฝังศพใน     
ปิรามิดของเมมฟิส (MEMPHIS) ซึ่ งมีอายุประมาณ 5000 ปีมาแล้ว แต่สันนิษฐานว่าอาจมี
นักวิทยาศาสตร์และจิตรกรในสมัยโบราณได้พยายามศึกษากันในเรื่องนี้มาก่อนหน้านี้แล้วก็ได้
นอกจากนี้ยังมีนักวิทยาศาสตร์และศิลปินในสมัยต่อ ๆ มาท่ีได้มีการศึกษาเกี่ยวกับสัดส่วนของร่างกาย
มนุษย์ท่ีปรากฏเป็นหลักฐานมาจนปัจจุบันอีกหลายท่าน ท้ังในยุคอียิปต์ กรีก โรมันและศิลปินยุคต่อมา 

https://www.pikpng.com/downpngs/ihbobTi_vitruvian-man-png-vitruvian-man-%20transparent-background-clipart/
https://www.pikpng.com/downpngs/ihbobTi_vitruvian-man-png-vitruvian-man-%20transparent-background-clipart/
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เ ช่น  อั ลแบร์ ติ  (ALBERTI)  ลี โอนาร์ โด  ดา  วิ น ชี  ( LEONARDO DA VINCI)  มิ เคลแลน เจโล 
(MICHELLANGELO) และดีอเรอร์ (DURER) เป็นต้น      

LE CORBUSIER ได้น าระบบสัดส่วนของ GOLDEN SECTION มาพัฒนาใช้ในการออกแบบ
แนวความคิด คือ LE MODULAR ได้น าออกมาเผยแพร่ครั้งแรกในปี ค.ศ. 1948 เป็นแนวคณิต
เสียก่อน เพื่อน าระยะต่าง ๆ ท่ีได้ ซึ่งจะสัมพันธ์กับขนาดส่วนมนุษย์ ซึ่งใช้ประโยชน์ได้มากมาย
ครอบจักรวาลนี้ มาใช้ในงานออกแบบ ระยะสัดส่วนท่ีใช้ GPLDEN SECTION นี้ เป็นการแบ่งร่างกาย
ออกเป็นส่วน ๆ ข้อเสนอขั้นแรกของ LE MODULAR นี้ เริ่มต้นด้วยความสูงยืนของคน (1750 มม. 
โดยใช้ขนาดมาตรฐานของชาวยุโรปและประมาณ 5 ฟุต 9 นิ้ว ) และเมื่อยกแขนขึ้นเหยียดตรงจะสูง
เป็น 2160 มม. แต่ต่อมาระยะท้ังสองนี้ได้ปรับเป้นความสูงยืน 1830 มม. และความสูงรวมระยะแขน
เหยียดตรงเป็น 2260 มม. น าตัวเลขชุดท่ีปรับใหม่มาจัดเป็น 2 ชุด เรียกว่า RED PROGRESSION และ 
BLDE PROGRESSION (ซึ่งแต่ละระยะจะขยายหรือย่อลงอย่างเป็นสัดส่วนได้โดยมีผลต่างแต่ละช่วง
เกิดขึ้นได้ด้วยตัวเลขท่ีเรียกล าดับเหมือนกับ PROGRESSION เดิม) น าตัวเลข PROGRESSION ท้ัง 2 
ชุดนี้มาเปรียบเทียบสัดส่วนต่าง ๆ ของร้างกายได้พอดีแต่ละส่วนซึ่งสามารถใช้กับอิริยาบทต่าง ๆ ของ
มนุษย์ได้ ซึ่ง RED และ BLDE PROGRESSION จากสัดส่วนท่ีปรับแล้วคือความสูงยืน 1830 มม. และ
ความสูงแขนเหยียดตรง 2260 มม. แต่ในปัจจุบันสัดส่วนชุดนี้นับว่าใหญ่โตกว่าคนปกติในปัจจุบันมาก 
ดังนั้นเพื่อให้น ามาใช้ประโยชน์ในปัจจุบันอาจใช้ขนาดสัดส่วนเดิมคือ 1750 มม. ได้มาจากขนาดเฉล่ีย
มาตรฐานของชาวยุโรปและตรงกับความสูงเฉล่ียของชาวอเมริกันในปัจจุบันและยังใกล้เคียงกับความ
สูงของคนไทยในปัจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 2.14 สัดส่วนความสูงของมนุษย์ 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 23       
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การน าขนาดของร่างกายมนุษย์มาใช้ในการออกแบบ ในขั้นแรกจะต้องท าความคุ้นเคยกับ
ระยะและสัดส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ซึ่งจะเป็นพื้นฐานน าไปสู่ระยะ ขนาดและเนื้อท่ีใช้สอยส าหรับ
อิริยาบถหรือท่าทางการเคล่ือนไหวอื่น ๆ ท่ีจ าเป็นในชีวิตประจ าวันหรือลักษณะการใช้งานอื่น ๆ ของ
มนุษย์ต่อสภาพแวดล้อม ตัวเลขท่ีใช้ได้จากการเปรียบเทียบจากมาตรฐานและสถิติต่าง ๆ น าไปใช้ใน
การออกแบบได้ (หน่วยวัดระยะก าหนดเป็นหน่วยมิลลิเมตร เพื่อให้ได้ตัวเลขท่ีละเอียดและหลีกเล่ียง
ทศนิยม)  

 
1.ระยะท่ายืน 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.15 ระยะท่ายืน 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 36 
 

2.ระยะทางเดินในที่โล่ง 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.16 ระยะทางเดินในท่ีโล่ง 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 36 
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3.ระยะทางเดิน โต๊ะ – เก้าอี้ ส าหรับท างานและใช้สอย 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.17 ระยะทางเดิน โต๊ะ – เก้าอี้ ส าหรับท างานและใช้สอย 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 38  
 

3.ระยะการนั่งรับประทานอาหาร นั่งเล่นและท างาน 
  
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.18 ระยะการนั่งรับประทานอาหาร นั่งเล่นและท างาน 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 60  

 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 2.19 ระยะการนั่งรับประทานอาหาร นั่งเล่นและท างาน  
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 58      
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2.3.2 ข้อมูลเบื้องต้น โต๊ะ-เก้าอี้ ในสถาปัตยกรรม  
กลุ่มของเฟอร์นิเจอร์ขึ้นอยู่กับ ราคา ลักษณะและกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นและควรจะต้องค านึงถึง

ความจ าเป็นมากน้อย เพื่อท่ีจะได้ความสะดวกสบายและความประหยัดไปพร้อม ๆ กัน เส้นทางการ
สัญจรก็เป็นเรื่องท่ีส าคัญเช่นกันท่ีจะต้องท าการพิจารณาออกแบบให้เหมาะสม เส้นทางสัญจรควรจะ
อยู่ในต าแหน่งท่ีไม่ว่าจะเป็นทางเข้าหรือไปยังส่วนอื่น ๆ จะต้องไม่ท าให้เกิดอุปสรรคกับการจัดกลุ่ม
เฟอร์นิเจอร์  

เนื้อท่ีของโต๊ะอาหารจะถูกก าหนดโดยจ านวนคนท่ีจะมาใช้ มาตรฐานส าหรับคนนั่ง 1 ท่ี     
จะใช้เนื้อที่บนโต๊ะอาหารตามความกว้างประมาณ 600 - 625 มม. โดยปกติแต่ถ้าหากมีความกว้างถึง 
700 มม. ก็จะสะดวกสบายยิ่งขึ้นเพราะผู้รับประทานอาหารจะได้มีอิสระในการเคล่ือนไหว แต่ถ้ากว้าง
มากกว่านั้น อาจจะมากเกินไปและส้ินเปลืองเนื้อท่ีโดยเปล่าประโยชน์และความกว้างน้อยท่ีสุดท่ีอาจ
ยอมให้ได้  

ส่วนความลึกท่ีน้อยท่ีสุดส าหรับ 1 คนประมาณ 350 มม. ระยะสุดเอื้อมมือประมาณ 600 -
750 มม. ความลึกของเก้าอี้ขณะนั่งรับประทานอาหารวัดจากขอบโต๊ะมายังด้านหลังของคนนั่งแคบ
ท่ีสุดประมาณ 380 มม. เนื้อที่บริเวณใต้โต๊ะส าหรับวางขาและเท้า ควรลึกไม่น้อยกว่า 250 มม.  

1.คนนั่งคนเดียว 
ความกว้าง 650 - 950 ส าหรับ 1 คน และ 550 / คน (500 min) ส าหรับนั่ง 2 คนขึ้นไป 

(625 / คน นั่งสบาย)  
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.20 คนนั่งคนเดียว 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 91 
  
 

 
 

ภาพท่ี 2.21 คนนั่งคนเดียว 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 91       
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2.คนนั่งประชิดกัน 2 ด้าน 
 มีหลักคือการเพิ่มเนื้อท่ีใช้สอยบนโต๊ะและส าหรับคนนั่งด้านหัวโต๊ะออกไป การเพิ่มมีลักษณะ
ต่าง ๆ คือเพิ่มทางความลึก ความกว้างหรือท้ังสองด้าน ขึ้นอยู่กับการพิจารณา  

ถ้าความลึกของลึกของโต๊ะน้อย (400-500 มม.) ไม่เพียงพอส าหรับใช้ 2 คน ความกว้างคิด
ตามความกว้างของคนนั่งด้านเดียวกัน 2 คน 

 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.22 คนนั่งประชิดกัน 2 ด้าน 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 91 

ความลึกมากกว่า 750 มม. ถึง 1100 มม. ของคนหัวโต๊ะ 2 คน แยกออกจากกัน จึงไม่ต้อง
เพิ่มความกว้างส าหรับคนนั่งหัวโต๊ะอีก จะคิดเฉพาะความกว้างของคนนั่งด้านยาวของโต๊ะท่ีนั่งเรียงกัน
ไป (500 - 650 คน) เท่ากับจ านวนคนนั่ง  

 

3.คนนั่งด้านตรงข้ามของด้านกว้างของโต๊ะ 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.23 คนนั่งด้านตรงข้ามของด้านกว้างของโต๊ะ 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 93 
 

คนนั่งด้านตรงข้ามกัน ความกว้าง (หรือความลึก) ของโต๊ะ 750 ถึง 1100 (ปกติ 800) ส่วน
ความยาวคิดตามระยะของแต่ละคน คือ 550 – 625 / คน (ความยาว 600 - 750 ส าหรับโต๊ะนั่ง 2 
คน ตรงข้ามกัน)  ถ้านั่งด้านละ 2 คนขึ้นไป ความยาวคนละ 550 – 625 มม. 
         

ไม่มีคนน่ังหัวโต๊ะ 
 

มีคนน่ังหัวโต๊ะ 
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ภาพท่ี 2.24 คนนั่งด้านตรงข้ามของด้านกว้างของโต๊ะ 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 93 
 

มีคนนั่งหัวโต๊ะด้านละ 1 คน ความลึก (กว้าง) ของโต๊ะ 750 ถึง 1100 โดยท่ีความลึกระหว่าง 
750 - 950 มม. จะเพิ่มระยะด้านหัวโต๊ะข้างละ 100 - 200 มม. ถ้าความลึกเพิ่มขึ้นอาจไม่ต้องเพิ่ม
ระยะด้านหัวโต๊ะเลยก็ได้ เช่นความลึก (กว้าง) 1000 - 1100 ความยาวจะเท่ากับ 550 - 625 มม.  คูณ
จ านวนคนนั่งด้านยาวแต่ละด้าน  

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.25 คนนั่งด้านตรงข้ามของด้านกว้างของโต๊ะ 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 94 

 

มีคนนั่งหัวโต๊ะด้านละ 2 คน ความลึกจะเพิ่มขึ้นโดยให้ระยะของแต่ละคนมีระยะกว้าง      ไม่
น้อยกว่า  550  มม.  แต่เพื่อให้มีร้านหนึ่งด้านใดกว้างไม่เกิน  (หรือ 1200)  ซึ่งถ้ามากกว่านี้จะส้ิน
ส้ินเปลืองวัสดุ การนั่งลักษณะนี้จึงได้ประมาณไม่เกิน 8 คน (ด้านละ 2 คน 1100 มม.) โดยจะเพิ่ม
ความยาวหัวโต๊ะอีกด้านละ 250 มม. จะเป็นขนาดสัดส่วนท่ีเหมาะสม (min)  

 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2.26 คนนั่งด้านตรงข้ามของด้านกว้างของโต๊ะ 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 94-95       
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4.ระยะเนื้อที่ของเก้าอี้และหลังเก้าอี้ ในกรณีด้านข้างเป็นผนังราวหรือราวก้ัน 
-ระยะจากผนังกึ่งกลางของคนนั่งชิดผนังน้อยท่ีสุด 355 มม. 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.27 ระยะเนื้อที่ของเก้าอี้และหลังเก้าอี้ ในกรณีด้านข้างเป็นผนังราวหรือราวกั้น 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 96 
 

ระยะจากขอบตะถึงผนังด้านหลัง 500 – 600 มม. และจ านวนคนนั่งด้านละไม่เกิน 2 คน   
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.28 ระยะเนื้อที่ของเก้าอี้และหลังเก้าอี้ ในกรณีด้านข้างเป็นผนังราวหรือราวกั้น 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 96 
 

ระยะจากขอบโต๊ะถึงผนังด้านหลัง 750 - 800 มม. หรือ = ความลึกเก้าอี้ + 125 มม. (min) 
ทางออกด้านข้าง 300 มม. (min) นั่งด้านละ 2 คน (MAX) เพื่อจะเบ่ียงตัวลุกออกจากเก้าอี้ได้ 
 

 
 

 
 
ภาพท่ี 2.29 ระยะเนื้อที่ของเก้าอี้และหลังเก้าอี้ ในกรณีด้านข้างเป็นผนังราวหรือราวกั้น 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 96 
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5.ขนาดโต๊ะกลม 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2.30 ขนาดโต๊ะกลม 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 97 

 
โต๊ะกลมส าหรับ 4 คน เป็นโต๊ะท่ีนิยมใช้ในร้าน ปกติใช้ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 600 , 850 , 

1050 มม. 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 2.31 ขนาดโต๊ะกลม 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 98 
 

นอกจากนี้โต๊ะส่ีเหล่ียมจัตัสท่ีมีขอบพับปิดเปิดเป็นโต๊ะกลมได้ ท่ีนิยมใช้คือ ส าหรับ 9 คน 
1350 มม. , 11 คน 1650 มม. ,13 คน 1950 มม. และ 15 คน 2250 มม.  (กิต ิสินธุเสก. หนังสือการ
ออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 6-98) 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.32 ขนาดโต๊ะกลม 
ท่ีมา : หนังสือการออกแบบภายในขั้นพื้นฐาน : 2564, 98       
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จึงสรุปได้ว่า การศึกษาเรื่องขนาดส่วนของมนุษย์ จะเป็นพื้นฐานส าคัญท่ีน าไปประยุกต์ใช้กับ
เรื่องต่าง ๆ เกี่ยวข้องกับการใช้สอยของมนุษย์ เพื่อใหต้อบโจทย์แก่ผู้ใช้ทางด้านกายภาพและทางด้าน
อารมณ์เป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญต่อการออกแบบ ไม่ว่าจะเป็นขนาดระยะ สัดส่วนต่าง ๆ รูปร่าง 
เฟอร์นิเจอร์ ล้วนแต่เป็นส่ิงส าคัญท่ีต้องค านึงถึงในออกแบบ 
 

2.3.3 การออกแบบสภาพแวดล้อมภายนอกร้าน 
2.3.3.1 รูปร่างท่ีดิน การเข้าถึง สภาพภูมิประเทศ สภาพดิน สภาพใต้ดิน บริบท 

รอบท่ีดินพื้นท่ีข้างเคียงประเพณีท้องถิ่น เทคนิคด้านการก่อสร้าง สภาพอากาศและข้อห้าม  
  2.3.3.2 สภาพแวดล้อมโดยรอบ การวางต าแหน่งร้านไม่ว่าจะต้ังอิสระหรืออยู่ใน
ศูนย์การค้า จะต้องค านึงถึงลักษณะทางกายภาพและทางสัญจร การจัดกลุ่มพื้นท่ี สาธารณูปโภค ท่ี
ส่งผลต่ออาคารข้างเคียง เช่น ความสูงอาคารพื้นผิวอาคาร อุปกรณ์ต่าง ๆ  
  2.3.3.3 หน้าต่างร้าน ท่ีมีการจัดแสดงสินค้าจะส่ือสารโดยตรงกับลูกค้าถึงสินค้าท่ีอยู่
ในร้าน หน้าร้านมีวัตถุประสงค์ คือ การขายหน้าต่างแสดงสินค้าท่ีหน้าร้านนั้น นับว่าเป็นส่ิงดึงดูด
ความสนใจผู้ท่ีผ่านมาได้เป็นอย่างดีเสมือนการโฆษณาสินค้าและเป็นพนักงานขายเงียบ ท่ีเช้ือเชิญให้
ลูกค้าเข้ามาในร้าน (สุพรรณี อินทร์แก้ว, 2558)  
  2.3.3.4 ทางเข้าและประตู การออกแบบทางเข้าร้านให้โดดเด่นสะดุดตาก็เป็นวิธีหนึ่ง
ในการเชิญชวนให้ลูกค้าเข้ามาภายในร้าน ทางเข้า คือ ส่วนท่ีติดต่อกับลูกค้าโดยตรงเป็นการ
เปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายนอกอาคารท่ีเปิดโล่งสู่ภายในร้านท่ีมีการควบคุม เป็น
ส่วนท่ีต้อนรับลูกค้าเข้าร้าน (สุพรรณี อินทร์แก้ว, 2558,ธนิดา เลียวบุริน, 2545) 
  2.3.3.5 ป้ายสัญลักษณ์ เป็นการโฆษณามากกว่าการแสดงตัวตน เป็นองค์ประกอบ
ของการออกแบบแรก ๆ ท่ีลูกค้ามองเห็น โดยการออกแบบท าให้เกิดภาพลักษณ์ของร้านโดยส่ือสาร
ความคิดของร้านออกมา จุดหมายหลักของการออกแบบจึงเป็นความกลมกลืนของสถาปัตยกรรมหน้า
ร้านกับป้ายสัญลักษณ์ด้วยขนาดและรูปแบบของโลโก้ร้าน  (ธนิดา เลียวบุริน ,2545 อ้างถึง 
Israel,1994) 
  2.3.3.6 การใช้สีแสงและวัสดุในการตกแต่งภายนอก สี แสง วัสดุสามารถสร้างความ
ประทับใจให้กับลูกค้าและยังช่วยบ่งบอกถึงบุคลิกโดยรวมของร้านและสะท้อนถึงภาพลักษณ์ของ
ร้านค้า หน้าร้านท่ีหันออกสู่สภาพแวดล้อมธรรมชาติและแสงธรรมชาติหรือสภาพแวดล้อมท่ีมนุษย์
สร้างขึ้นและแสงประดิษฐ์ การให้แสงส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับหน้าต่าง (windows) และการส่องแสงป้าย 
(signage illumination) (สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่งประเทศไทย, 2561) 
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2.3.4 การออกแบบสภาพแวดล้อมภายในร้าน 
 สภาพแวดล้อมภายในร้านคือส่วนท่ีเช่ือมต่อจากสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีลูกค้าจะได้เห็น 
เป็นส่วนท่ีการออกแบบจะแสดงบทบาทเพื่อสร้างความประทับใจต่อเนื่องจากสภาพแวดล้อมภายนอก
ท่ีลูกค้าผ่านมาก่อนหน้านี้ บรรยากาศในร้านยังต้องแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์เพื่อดึงดูดกลุ่มลูกค้า
และเป็นไปตามความคาดของลูกค้าก่อนจะเข้ามาภายในร้าน 
  2.3.4.1 การวางผังร้านค้า การจัดผังร้าน จ าเป็นต้องใช้ประโยชน์พื้นท่ีภายในร้านให้
ครบท้ังหมด ผสานกันระหว่างความสวยงามและประโยชน์ใช้สอยพื้นท่ีการขาย (selling area) (นีรนุช 
สุขอุทัย และ รศ. จันทนี เพชรานนท์, 2561) 

  1. พื้นท่ีแสดงสินค้า เป็นหัวใจของร้านค้าเพราะจุด มุ่งหมายของร้านค้าคือ
การขายสินค้าจึงให้มีพื้นท่ีขายมากท่ีสุดเพื่อรองรับสินค้าได้มาก (ธนิดา เลียวบุริน,2545 อ้างถึง 
Green, 1991)  
   2. พื้นท่ีสัญจร ทางสัญจร คือ เส้นทางเคล่ือนท่ีจากบริเวณหนึ่งไปสู่อีก
บริเวณหนึ่ง การเคล่ือนท่ีถือว่าเป็นพฤติกรรมท่ีนักออกแบบต้องท าการศึกษาและเข้าใจเพื่อใช้ในการ
ออกแบบทางสัญจรท่ีเหมาะสมกับร้านค้าและมีขนาดกว้างเพียงพอ เพื่อให้ลูกค้าไม่ต้องกังวลว่าจะชน
ส่ิงกีดขวาง (กิ่งกาญจน์ ศรีจินไตย,2547)  
   3. พื้นท่ีบริการ (service area) เคาน์เตอร์ช าระเงิน เป็นส่วนท่ีช าระเงินสด 
รับสินค้า รับใบเสร็จ ตรวจสอบเครดิตและบรรจุสินค้า เคาน์เตอร์ถือว่าเป็นบริเวณบริการกาแฟให้แก่
ลูกค้า ดังนั้น เคาน์เตอร์จึงต้องสามารถรองรับการท างานให้ได้ รวมถึงพนักงานท่ีท างานบริเวณหลัง
เคาน์เตอร์ในเวลาเดียวกัน (นีรนุช สุขอุทัย และ รศ. จันทนี เพชรานนท์, 2561) 
  2.3.4.2 การใช้สี (color) สีจัดว่าเป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีเป็นตัวแทนองค์กรได้เป็น
อย่างดี โดยสีสะท้อนภาพลักษณ์หรือเอกลักษณ์องค์กรให้มีความแตกต่างจากองค์กรอื่น ๆ หรือคู่แข่งสี
มีท่ีมาจากสัญลักษณ์ท่ีนักออกแบบสร้างขึ้นให้เกิดการจดจ า เพื่อดึงดูดความสนใจผู้บริโภคและส่งผล
กระทบต่อความรู้สึกของผู้บริโภคการเปล่ียนสีจึงเป็นการเปล่ียนบรรยากาศและเปล่ียนความรู้สึกใน
รูปแบบท่ีเปล่ียนไปแบบง่ายท่ีสุด นอกจากนี้ สียังมีอิทธิพลให้กับส่ิงแวดล้อมต่าง ๆ คือ เกี่ยวกับขนาด 
ระยะ น้ า หนัก ความแข็งแรง อุณหภูม ิความสะอาด ความภูมิฐาน(อรรถพร เพชรานนท์, 2539) การ
ออกแบบร้านค้าปลีกท่ีจ า หน่ายสินค้าสุขภาพหรือสินค้าท่ีมีคุณประโยชน์ต่อร่างกายมีความสดใหม่
เป็นธรรมชาติ สีท่ีมีความเหมาะสมในการออกแบบร้านค้าประเภทนี้ คือ สีเขียว (green) เมื่อประกอบ
ในการออกแบบจะส่ือถึงความสุขภาพดี มีประโยชน์ต่อร่างกาย มีชีวิตชีวา (ทัดพร เงาพิสดาร, 2553 
อ้างถึง Grave, 1951) 
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  2.3.4.3 การให้แสง (lighting) แสงกับการออกแบบสภาพแวดล้อมภายในส่งเสริม
ภาพลักษณ์และช่วยประชาสัมพันธ์องค์กรให้ผู้ท่ีเข้ามาเลือกซื้อสินค้ามีทัศนคติและประสบการณ์ท่ีดี  
การออกแบบแสงเพื่อการพาณิชย์ การใช้แสงในการส่งเสริมการขาย จะต้องสร้างบรรยากาศเพื่อให้
เกิดบรรยากาศท่ีดีภายในร้านค้า ยังท าให้เกิดความรู้สึกเช้ือเชิญและช่วยในการก าหนดอารมณ์ของ
สถานท่ีในสภาพแวดล้อมนั้น  ๆ   แสงช่วยให้สภาพแวดล้อมภายในร้านน่าจดจ าน่าเข้าไปใช้บริการ  
ความสว่างของแสงช่วยให้การเลือกซื้อสินค้าด า เนินไปได้อย่างง่าย แสงสว่างส่องให้สินค้าดูสดและน่า
ทานมากขึ้นแสงสว่างจะช่วยลดความแข็งกระด้างของวัสดุและช่วยกระจายแสงให้สว่างมากขึ้น แสง
สว่างท่ีกระทบกับพื้นผิวในระนาบต่าง ๆ ท าให้แสงกระจายสว่างมากขึ้นและเมื่อสะท้อนกับวัสดุในผิว
ต่าง ๆ ท าให้ลดความแข็งกระด้าง  

การออกแบบแสงเฉพาะจุดหรือเน้นส่วนส าคัญไม่ใช่เพียงเพราะความบังเอิญแต่เป็นการ
ออกแบบบนความต้ังใจท่ีให้มีน้ าหนักเพื่อสะท้อนหัวใจของงานเพื่อให้งานหรือสินค้าท่ีจัดแสดงและ
เห็นได้ชัดเจนเพื่อสร้างความทรงจ าท่ีดีอย่างมีความหมายอีกท้ังยังเพิ่มโอกาสในการมองเห็นสินค้าได้
เป็นอย่างดี (สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่งประเทศไทย, 2561) 

 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ชาติรักษ์ รุ่งแสงทอง (2550 : 155-204) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การออกแบบสถาปัตยกรรม

ภายในเพื่อส่งเสริมเอกลักษณ์ของร้านกาแฟคอฟฟี่เวิล์ด พบว่า ร้านกาแฟคอฟฟี่เวิล์ด เดิมเป็น ล็อบบี้ 
ซึ่งสามารถตอบรับการเป็นสถานท่ีท่ีคนรักกาแฟทุกชนชาติได้เข้ามาพบปะสังสรรค์ ร่วมด่ืมกาแฟท่ี
น ามาจากสายพันธ์กาแฟจากท้ัง 5 ทวีปในโลก โดยมีความสนุก สนามรื่นรมย์เป็นตัวเช่ือม จาก
เอกลักษณ์ท่ีแตกต่างขององค์กรดังกล่าว จึงท าให้เกิดค าส าคัญ (Keyword) ท่ีเป็นแนวความคิดในการ
สร้างให้ร้านกาแฟคอฟฟี่เวิล์ด ปรับเปล่ียนไปเป็นรูปแบบของ คลับเฮ้าส์ (Club house) ของคนรัก
กาแฟ โดยมีแนวความคิดท่ีว่าคลับเฮ้าส์ คือ สถานท่ี (Club) ท่ีผู้คนท่ีมีความคิดเห็นความชอบใน
กิจกรรมท่ีเหมือน ๆ กัน มาพบปะสังสรรค์พูดคุยแลกเปล่ียนทัศนคติอย่างกันเอง ในบรรยากาศท่ีไม่
เคร่งเครียด ซึ่งการน ามาใช้ให้สอดคล้องกับร้านกาแฟท าให้เกิดเป็นค าส าคัญท่ีแสดงเอกลักษณ์ของ แบ
รนด์คือ Coffee Club 
 ทวิช พงศกรวสุ และ เจริญชัย เอกมาไพศาล (2560 : 107-119) ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
การศึกษารูปแบบการตลาดบริการของร้านกาแฟสไตล์บูทีค พบว่า ร้านกาแฟสไตล์บูทีคส่วนใหญ่ใน
กลุ่มประชากรไม่ได้มีรูปแบบการตลาดบริการท่ีแน่ชัด แต่ละร้านจะมีรูปแบบการตลาดบริการท่ี
แตกต่างกันออกไปตามพื้นท่ีท่ีให้บริการและผู้บริหารร้านกาแฟในขณะนั้น แต่ร้านกาแฟทุกร้านต่างก็
เน้นไปท่ีการบริการและสินค้าท่ีมีคุณภาพ ขณะเดียวกันรูปแบบการบริการของกลุ่มตัวอย่างร้านกาแฟ
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ยังคงมีความสอดคล้องกับรูปแบบการตลาดบริการ 7P’s อาทิ ด้านผลิตภัณฑ์ หรือด้านลักษณะทาง
กายภาพ 
 นีรนุช สุขอุทัย และ รศ. จันทนี เพชรานนท์ (2561 : 351-358) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การ
ออกแบบเอกลักษณ์ร้านดอยค า พบว่า สภาพแวดล้อมทางกายภาพของร้านค้าดอยค า ส่วนใหญ่ต้ังอยู่
ในพื้นท่ีของศูนย์การค้าและส านักงาน ผังพื้นเป็นส่ีเหล่ียมผืนผ้า การจัดพื้นท่ีสินค้ามีช้ันติดริมผนังเป็น
รูปตัวยู มีพื้นท่ีตรงกลางเป็นช้ันแบบเต้ีย พื้นท่ีเคาน์เตอร์เก็บเงินอยู่ด้านหน้าร้านใกล้ทางเข้าออก โทน
สีโดยรวมเป็นสีครีม มีตราสัญลักษณ์แบบส่ีเหล่ียมข้าวหลามตัด สีเขียวขี้ม้ามีบางส่วนท่ีเริ่มเปล่ียนตรา
สัญลักษณ์เป็นทรงกลมและสีภายในโดยรวมเป็นสีเขียว แต่ยังคงมีปัญหาสภาพแวดล้อมภายนอกร้านท่ี
ยังไม่มีการออกแบบให้ส่ือถึงเอกลักษณ์องค์กร 
 ธนพร พันธุ์นรา (2564 : 29-44) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ร้านกาแฟในบทบาทการเป็นเครื่องมือ
สร้างสรรค์ย่านเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียว พบว่า จุดร่วมของร้านกาแฟท่ีเป็นพื้นท่ีสาธารณะ มีการใช้
งานหลากหลายและมีการรวมกลุ่มเพื่อกิจกรรมท่ีหลากหลาย โดยมีเรื่องการออกแบบ บรรยากาศ 
พื้นท่ีใช้สอย ท้ังนี้เมื่อเกิดการรวมตัวของกลุ่มร้านกาแฟในปริมาณมากขึ้น ก่อให้เกิดเป็นพื้นท่ีเครือข่าย
และมีแนวโน้มในการเกิดพื้นท่ีสร้างสรรค์ท่ีน าพื้นท่ีทางศิลปะมาผสมผสาน เกิดการพัฒนาทางด้าน
โครงข่ายพื้นท่ี มีการออกแบบพื้นท่ีทางเดิน มีการพัฒนาทางด้านการคมนาคมขนส่ง มีการเพิ่มเติมส่ิง
อ านวยความสะดวกให้กับกลุ่มคนท่ีเข้ามาใช้ ซึ่งเป็นการเพิ่มระดับความเป็นพื้นท่ีสาธารณะมากขึ้น ข้อ
แตกต่างระหว่างกรณีศึกษามีเรื่องลักษณะทางกายภาพ บริบท ท าเลท่ีต้ัง ท่ีช่วยก่อให้เกิดมิติการใช้
งานท่ีแตกต่างกันออกไป เช่น 1) พื้นท่ีท่ีอยู่บริเวณริมถนน มีโอกาสในการใช้พื้นท่ีทางเดินเท้า หรือการ
สร้างร้านให้มีปฏิสัมพันธ์กับถนนด้านหน้าร้านได้ 2) พื้นท่ีท่ีอยู่ริมน้ าหรือริมทะเล สามารถใช้
ทัศนียภาพเป็นจุดขายให้กับร้านเพื่อดึงดูดกลุ่มคนให้มาใช้งาน สามารถสร้างเครือข่ายพื้นท่ีสาธารณะ
ริมแม่น้ าได้ 3) พื้นท่ีประวัติศาสตร์ สามารถดึงเอามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาพื้นท่ีได้ การพัฒนา
ทางด้านนโยบายในการท่องเท่ียวท่ีได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐเป็นส่ิ งจ าเป็นในการช่วย
ประชาสัมพันธ์หรือมีส่วนช่วยในการส่งเสริมพื้นท่ี กรณีศึกษาหลายแห่งประสบความส าเร็จทางด้าน
การท่องเท่ียวจากนโยบายทางด้านการท่องเท่ียวของภาครัฐหรือการร่วมมือการพัฒนาพื้นท่ีของ
ภาคเอกชน ท้ังนี้ควรจะต้องมีความเข้าใจในเรื่องของกิจกรรมภายในพื้นท่ี จุดเด่นหรือจุดดึงดูด 
วัฒนธรรมของพื้นท่ี 
  
 


